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 تقدیم به
 همه ی کسانی که  همیشه درقلب پر طپششان  یادگیری 

آنان که فروغ ند.  بی نظیر نیو مشوقا انی  ، مددکار در جریان است و همه ی کسانی که در مسیر یادگیر 

گاهشان، گرمی کلامشان و روشنایی رویشان سرمایه جاودانی زندگانی ام   ؛است ن

 .یافت تجلی قامتشان شکستگی در قامتم راستی که آنان

-می بوسه دستانشان بر محبت و عشق از مملو دلی با و نهم می زمین بر ادب زانوی گرامیشان وجود برابر در

 .زنم

 

 



 تقدیر و تشکر
منور گویمت که با پرتو ایزدی خود مسیر کسب علم را سپاس میو   فرود می آورم  سرتعظیم و بندگی بر آستان یزدانی

 و نور امید را در دلم روشن. ساختی
 .ها را گویم آموزگارانی را که اندیشیدن را به من آموختند نه اندیشهسپاس می

دریغشان بیبی بدیل و های که در طی این مدت همواره راهنمایی محمد رضا نیلی استاد بزرگوارم دکتر  شایسته است که از
 رهنمون راهم بوده است، تشکر و قدردانی نمایم.

 .راهگشای بنده بودند  فروتنی و آرامش  کمال در همواره که  جناب آقای دکتر حسن ملکی مشاورم استاد
که زحمت داوری کار را بر عهده داشتند   حسن رشیدی آقای دکتر بزرگوار" جناب اداست از دانم می واجب برخود

 رساله این انجام تحقق در حق به که استاد گرامیم جناب آقای دکتر داریوش نوروزی ، از قدردانی  کنم، همچنین
 نهایت سپاس را دارم.  داشتند و مرا شرمنده ی توجهات خویش نمودند  دریغ بی محبت

 :رآخ  در
 عزیز تر از جانم   مادر و پدر همیشگی پرعشق های حمایت از بی نهایت سپاس

 یاور همیشگیم ، همسر مهربانم که در تمامی مراحل  کسب دانش همواره در کنار من و مشاوری امین بودند .  از و سپاس
 

 



 :چکيده

 آورده ارمغاان  به انسان براي را علمي جديد دستاوردهاي نوين، فناوريهاي پيشرفت و بشري علوم توسعه و شتاب

هاايي را باه هماراه    هاي جديد علمي و فناوري همواره نکات و مسائل اخلاقي و محادوديت است. ليکن ورود به عرصه

باشد. به همين دليال راروري   خواهد داشت. يکي از راه حلهاي رويارويي با چالشهاي بوجود آمده، آموزش رسمي مي

 هاد   پژوهش دراين مسائل اخلاقي فناوري اطلاعات و ارتباطات بيش از بيش آشنا گردند.نمايد که دانشجويان با مي

درس اخالا  فنااوري    قالا   در ارتباطاات  و اطلاعاات  جديد فناوريهاي اخلاقي مسائل با دانشجويان آشنايي اساسي،

بالادساتي در داخال کشاور و     ارتباط ابتدا با تحليل محتواي اسناد اين در که اطلاعات در دوره کارشناسي ارشد بوده

-ها پرسشانامه لفه هاي درس اخلا  فناوري استخراج شد و با توجه به اين مؤلفهمؤ ،بين المللينيز استفاده از تجارب 

 ماورد  هااي گردياد، کاه نموناه    طراحيي دانشجويان ي متخصصين و پرسشنامهي نيازسنجي در دو قال  پرسشنامه

و نياز سنجي متخصصين نياز باه صاورت     به صورت هدفمند دانشجويان علوم تربيتينياز سنجي از  به منظور استفاده

ها، سرفصلها با توجه به اهدا  آموزشي مشخص گرديدند. دوره بار  ملاک محور انجام گرديد. پس از تحليل پرسشنامه

باه صاورت    اساايتد فناوري ، اعتبار دوره از نظر  اخلا  درس اساس اصول بنيادين الگوي کمپ تهيه و پس از طراحي

تأييد شد و اصلاحات پيشنهادي اعمال و طراحي دوره مورد بازبيني قرار گرفت و در نهايت با توجاه باه    کاملاً مطلوب

نتيجه اعتبار يابي و اصلاحات صورت گرفته به منظور پياده سازي درس اخلا  فناوري اطلاعات، پيشنهاد شد که ايان  

 ن علوم تربيتي اجرايي گردد.درس به صورت کاربردي براي دانشجويا

يااابي اعتبااار ساانجي، آموزشااي،نياز طراحااي اطلاعااات،اخلا  کاااربردي،  فناااوري واژگااان کليااديلا اخاالا       
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 کليات پژوهش

 
 مقدمه  

تمامي انسانها وجود داشته است.انسانها براي زنادگي کاردن در کناار    نياز به اخلاقيات از ابتداي آفرينش در ذات      

. پيشارفتهاي فنااوري ناوين در عرصاه اطلاعاات و      يکديگر و تداوم حيات اجتماعي خود نياز مبرم باه اخالا  دارناد   

هماراه   ارتباطات علاوه بر به ارمغان آوردن دستاوردهاي جديد علمي، محدوديتهايي نيز از نظر اخلاقي و فرهنگاي باه  

ي خادماتي اسات کاه    داشته است. بشر همواره با دوجنبه علم و فناوري مواجه بوده است. اولين جنباه هماان جنباه   

فناوري به بشر امروزي ارائه داشته  و منجر به رفاه بيشتر انسان قرن حارار شاده اسات و جنباه ديگار آن فرهنا        

ل اخلاقي فناوري نيز داراي دو جنبه مي باشدلا جنباه اول  کاربردي و اخلاقي اين دستاوردهاي نوظهور مي باشد. مسائ

رعايت مسائل اخلاقي در توليد فناوريها و جنباه دوم رعايات مساائل اخلاقاي از ساوي مصار  کننادگان و کااربران         

فناوريها مي باشد، که مورد بحث اين پژوهش نيز جنبه دوم آن يعني رعايت مسائل اخلاقي از سوي کاربران و مصر  

 باراي  انساانها  .اسات  داشاته  وجود انسانها تمامي ذات در آفرينش ابتداي از اخلاقيات به نياز باشد.ان جوان ميکنندگ

 بشر تاريخ مختلف هاي دوره در دارند. اخلا  به مبرم نياز خود اجتماعي حيات تداوم و يکديگر کنار در کردن زندگي

 اخلاقاي  قاوانين  و اخالا   باا  بحران اين و است بوده خود نهمنوعا با جامعه، در انسان سلوک نحوه اساسي، يمسأله

 ديناي  مبااني  در و اند،بوده اخلاقيات گسترش و رشد پي در هرکدام نيز آسماني اديان .است بوده حل قابل وفرهنگي

 باراي  مان » انداست، همانطور که پيامبر اکرم فرموده شده اشاره پيامبران رسالت عنوان به عام صورت به اخلا  به ما

 فرمايناد مي اميرالمومنين همچنين و ؛(412لا 1لاج1344قمي،  ) «امشده برانگيخته اخلاقي کرامات رساندن کمال به

 مکاارم  کسا   پاي  در کاه  است شايسته باز باشيم، نداشته عقاب و دوزخ از بيمي و ثواب و بهشت به اميدي اگرلا »که

 اعماال  بهتارين  کاريم  قارآن  آيات در  (؛193لا 11 لاج1428 )محدث نوري، «نجاتند راهنماي آنها چون باشيم، اخلا 

 «نشاويد  وارد ندارياد  علام  آن به که چيزي در» که است شده بيان ديگر جاي در نيز و است شده معرفي خلق حسن

 معاالي   لي وه » خوانيم است. در دعاي مکارم اخلا  نيز مي اخلاقي اصول مهمترين از يکي اين و (36)اسري ، آيه 

 هار  پيشارفت  براي اخلاقي (. ارزشهاي22لا 1لاج1366خداوندا به من اخلا  بلند مرتبه عطا کن )مطهري،  لا«  الاخلا

 و لازم جامعاه،  و ايحرفاه  شخصاي،  زنادگي  در صاحي   عملکارد  براي اخلاقي ارزشهاي نيز و هستند، رروري ملتي

 هام  اخلا  مسأله گردد،مي خارج ابتدايي حالت از و شودمي ترپيچيده بشري جوامع و انسان زندگي هرچه. رروريند

 تشاخيص  همچناين  و شاود ماي  ترمشکل جامعه در انسانها روابط اخلاقي تعريف گيرند.مي خود به تريپيچيده شکل

 هااي شااخه  از يکاي  در حضور بدون بشر از را فعاليتي کمتر امروزه گردد.مي دشوارتر اخلاقي غير از اخلاقي مصاديق

 هاا  يفنااور اي باا  انسان متمدن محصور فناوري امروزي، باه گوناه   (.1388 شريفي،) شناخت توانمي کاربردي اخلا 

تاوان  ي نوظهور را به وراوح ماي  ها يتکنولوژپيوند خورده است که در جاي جاي زندگي مادي و روحاني او ردپايي از 
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رها شده است و هيچ  ها يفناوري از يافت. اين بشر احاطه شده توسط تکنولوژي گويي به يکباره درون موج سيل آساي

شود وجود ندارد و اين همراهي گرچه مفيد و گاهي لذت بخش، اماا بسايار چاالش     سفر همگريزي از اينکه با فناوري 

ايان همراهاي را    و رسام نمايد اين است که راه است و در اين مسير آنچه که براي انسان اين عصر رروري ميز برانگي

زار لازم گردد، که يکي از ابزارهاي بسيار رروري در اين سفر خطير آگاهي است، همگاان اذعاان   آموخته و مجهز به اب

بدون چنين آموزشي بشر اماروز  ک شداريم که هيچ آگاهي بدون آموزش و تجربه ميسر نخواهد شد. بي مسئلهبه اين 

ه رسي طراحي شده و دقياق از جملا  در امواج درياي تکنولوژي سرگردان خواهد ماند. آموزش رسمي در قال  برنامه د

هاي جديد است. در مواجهاه باا تکنولاوژي دو قشار اصالي      ي بشر با فناوريراهکارهاي رروري براي آمادگي مواجهه

اناد کاه اکيريات ايان گاروه را      روند و با تکنولوژي عجين گشتهوجود دارند گروهي که با تحولات تکنولوژي پيش مي

کنناد. باا   از تکنولوژي گريزانند و تا جايي که ممکن است از آن اجتناب ماي  که گريد دهند و گروهجوانان تشکيل مي

ي قاانوني و  توجه به علاقه جوانان به استفاده روزافزون از تکنولوژي، آموزش ايان قشار در زميناه روياارويي شايساته     

دانناد کاه ايان دوره باا     ماي ساالگي را دوره جاواني    32 تاا  17اخلاقي با تکنولوژي رروري است. روانشناساان دوره  

کناد. در  هاي بيشتر با حقو  و مزايا و تکاليف و مسئوليت اخلاقي ماي خصوصيات خاص خود جوان را پذيراي آگاهي

اين ميان توجه به اخلا  و منش دانشجويان از اهميت بيشتري برخوردار است، زيارا از ياک ساو شااهد اثار پاذيري       

آموزان از اين قشر هستيم و از سوي ديگر اينان مديران، معلماان و  ر به ويژه دانشها و نوجوانان و جوانان ديگخانواده

نقشي تعيين کننده در تعاالي   شانياجتماعگمان رفتار و تعامل کارگزاران آينده خواهند بود، مديران و معلماني که بي

قين سرمايه گاذاري از هماه ابعااد    ( به قطع و ي1387کلانتري،ت. )داش آن خواهديا انحطاط جامعه در ابعاد گوناگون 

ي يک جامعاه مترقاي اخلاقاي را بوجاود خواهاد آورد. از      ها رساختيزبراي ارتقاء علمي، فکري و اخلاقي دانشجويان، 

گذراندند اما با التفات نظر باه اينکاه   ي گذشته تا کنون دانشجويان دروس اخلا  را به عنوان درس عمومي ميها سال

آورد و ايان مساائل   هاي متنوع و گونه گون، مسائل اخلاقي جديدي را نيز به همراه ميولوژيعصر جديد همراه با تکن

جديد در هيچ درس اخلاقي و نيز در هيچ دوره آموزشي به صورت کاربردي و عملياتي ذکر نشده است تا دانشاجويان  

در ايان زميناه    هاسات  سالنيازي که گرفتار مسائل و معضلات اخلاقي عصر تکنولوژي را ياري نمايد و لذا با توجه به 

نمايد. باه  هاي علوم تربيتي بسيار رروري ميگردد، گنجاندن دوره آموزش اخلا  فناوري در دروس رشتهاحساس مي

همين منظور اي پژوهش به دنبال تهيه سرفصل و اعتبار ياابي درس طراحاي شاده باا اساتفاده از روشاهاي تحقياق        

 باشد.  توصيفي مي

 

 مسئلهبيان 

و در مادت کوتااهي    زندير يميافته هاي جديد علمي در عصر حارر مرزهاي جغرافيايي و سنتي گذشته را درهم       

. اگار ايان   شاود  يما ي ابعاد زندگي انساان   همه، اين امر موج  دگرگوني در شوند يمدر دورترين نقاط جهان منتشر 

ي سازد چه معضلات و مشکلاتي براي او در اين صاحنه انسان متحير نتواند خود را با زندگي دگرگونه خويش سازگار 
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فناوري براي وي رونمايي شده است، پيش خواهد آمد؟ آنچه که انساان عصار اطلاعاات را     لهيبه وسجديد زندگي که 

سازد تقويت روح انساني است که نه در تقابل با روح ابزاري بلکه در براي سازگاري با دنياي پوياي تکنولوژي آماده مي

 کند معنويات و اخلا  است.لفيقي شايسته از آن دو قرار گيرد، و آنچه روح انساني را تقويت ميت

، الزامات اخلاقي و ارزشي که با خاود باه هماراه    ها يفناوربا توجه به سرعت رشد تکنولوژي يقيناً با روزآمد و نو شدن 

، زندگي انسان نياز دگرگاون خواهاد شاد و     ها يورفناجديد و همچنان پويا خواهد بود، همزمان با دگرگوني  آورند يم

يي به همراه خواهد آورد که بدون آگاهي و آموزش لازم در اين نو شدن و تحول تنهاا  ها چالشاين دگرگوني براي وي 

تبعات سوء گريبانگيرش خواهد بود. اما اگر براي چنين تحولي آموزش لازم را ديده باشد، همگام با تحولات اجتماعي 

به سوي پوياتر شدن پيش خواهد رفت چون او آموخته است در سيري کاه پايش گرفتاه     ها آنو سازگار با ... و علمي

ي فرهنگاي و سانتي و ديناي ماذهبي در تلفياق      ها ارزشداند که چه جايگاهي دارند و مي ها ارزشبايدها و نبايدها و 

 زندگي آميخته با فناوري چگونه کاربردي خواهند شد.

با فعاليتهاي وينر و همکارانش شکل گرفات او از لفا     1952ناوري اطلاعات و ارتباطات تقريباً از دهه مقوله اخلا  ف

استفاده نمود و اخلا  سايبري در طي اين سالها هرروز شکل تازه تاري باه خاود گرفتاه اسات )وينار،        1سايبر نتيک

. اخالا  کااربردي   شود يمطرح م 3يدکاربريکي از مباحيي اسااات که در اخلا   2اخلا  فناااوري اطلاعات(. 1948

هاا   عملي رفتار انسان يها که به. ارزش پردازد يرشته فلسفه اخلا  است که به مباحيي م يها وستييا پ ها رشاخهياز ز

 (.4،2223)مابري و دريسکل شود يخاص مربوط م ييها در حوزه

اخلا  توصايفي، هنجااري، تحليلاي و ياا فارا       گردند که اين مباحث به سه حوزهدر فلسفه اخلا  مباحيي مطرح مي

گردناد از جملاه روان شناساي اخالا ،     اي مطرح ماي نيز در اين ميان مباحيي ميان رشته؛ و گردنداخلا  تقسيم مي

)هانا  لاين،    ايجامعه شناسي اخلا ، تاريخ اخلا ، مفاهيمي از قبيل اخلا  هنري، اخلا  فناورانه و يا اخلا  رايانه

2227)5. 

به ايان عنااوين اشااره کاردلا      توان يم شود يها بحث م بين ديگر موروعاتي که امروزه در ذيل اخلا  کاربردي از آن از

اخالا    اخلا  پزشکي، اخلا  زيست محيطي، اخالا  روزناماه نگااري، اخالا  تجاارت و مانناد آن. البتاه گااهي در        

. اخلا  فناوري شود يجنين و آسان مرگي نيز بحث منوع خاصي از افعال انساني مانند سقط  يگذار کاربردي از ارزش

ي خاصاي در  هاا  اطلاعات يکي از جديدترين مباحيي است که در اخالا  کااربردي مطارح شاده و باه تاازگي گاروه       

بحث جدياد از نگااهي فلسافي، اجتمااعي و نياز از نگااهي درون        اين بدان اختصاص يافته است. ي محدودها سازمان

 .گشايدميو فضاي جديدي را در باب مباحث نوظهور در حوزه اخلا   قابليت طرح داشتهديني 

                                                           
1
  Cyber Ethics 

2
 Technology Ethics  

3
 Applied Ethics 

4
 Mabry & O’Driscoll 

5
 Hong Lin 
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اخلاقي نياز   سؤالاتيابد به همين دليل با گسترش تکنولوژي توان افراد و قدرت اجتماعي و اقتصادي آنان افزايش مي

-ييار پيادا ماي   تغ هاا  قدرتاخلاقي توسط  سؤالاتآيد که چطور استاندارد مسائلي به وجود مي؛ و شوندبرانگيخته مي

يي که در ايان زميناه انجاام داده اسات موراوعات اخلاقاي زيار را باراي         ها پژوهشبر اساس  1(1995،نميس)کنند. 

شمرد، اما به يقين مباحث اخلا  در فناوري بسيار فراتر از اين موروعات باوده و محادود باه    ي نوين بر ميها يفناور

ي، تجاوز به اطلاعات خصوصي آنلاين، اساتفاده مناسا  و شايساته    شودلا تخلف حق کپي رايت ديجيتالاين موارد نمي

ها، هاک و  ، رفتارهاي اخلاقي مجازي و حريم خصوصي برخط، مالکيت خصوصي برخط، دسترسيها يفناوراخلاقي از 

 و...هکرها، صداقت مجازي و برخط 

رتباطاات شابکه اي داشاته اسات و     با توجه به استقبال وسيعي که جامعه ما و به خصوص قشر جوان از اينترنات و ا  

وجوه مختلف جامعه ما دارد به جاا و لازم اسات تاا مساائل اخلاقاي       درعميق و گسترده اي که فضاي سايبر  راتيتأث

در باب موروعات جديدي که حول اين محاور پدياد   ي گوناگون ها دگاهيپيرامون فناوري مورد کنکاش قرار گرفته و د

گفتلااخلا  فناوري اطلاعات موروعي ميان رشته اي اسات   توان يکلي و اجمالي م در نگاهي آمده است روشن گردد.

کاه   پردازد يکه بحث از آن نيازمند آشنايي و تخصص در دو حوزه اخلا  و حوزه فناوري است. اين بحث به مسايلي م

يد که مربوط باه  پاسخ گو يکاربرد و گسترش فناوري موج  آن گشته است. هد  از اين بحث آن است که به سؤالات

)سالامي و همکااران،    اطلاعاات اسات   ونياز فنااوري   افراد در حاوزه فنااوري   يها تيارزشي افعال و مسئول يها انيبن

1386.) 

اي اسات کاه موراوع آن    گيرناد، گازاره اخلاقاي گازاره    هاي اخلاقي مد نظر قرار ميدر مبحث اخلا  و فناوري گزاره

ل ظااهري انساان اسات و محماول آن يکاي از مفااهيم خاوب و باد، درسات و          انسان، حالات نفساني انسان و يا افعا

نادرست، بايد و نبايد، وظيفه و تکليف يا مسئوليت، فضيلت و رذيلت است در ايان مياان بحاث از فلسافه اخالا  باه       

برناد  مي اي به وسعت حيات انسان دارد و نيز نسبت اخلا  و دين که در امتزاج بزرگي به سرآيد که پيشينهوجود مي

تاوان  سازگاري اخلا  ديني و اخلا  سنتي را نيازمند پژوهش مستمر کرده کاه در غيااب آن در جواماع سانتي ماي     

( در جامعه 1385لکيان د. )ماخلا  را تبديل به مناسک کرد و جامعه مذهبي غير اخلاقي مقيد به مناسک را شکل دا

کنند ساازگاري اخالا  ديناي و سانتي در     خلاقيات ايفاء ميسنتي ما نيز که گاهي مناسک نقش پررنگي را در کنار ا

ه يکاي از  د. کا ي گسترده و اقدامات معجلي دارها پژوهشهاي جديد الظهوري مانند اخلا  فناوري نياز به کنار اخلا 

ي اخلا  کاربردي است، نه صر  اخالا  خاوب و   به اسلحه ها آناين اقدامات همانا آموزش قشر جوان و مسل  کردن 

شود. اخلا  کاربردي نيز در کنار اخلا  هنجاري باه کماک بشار اماروز     تدريس مي ها دانشگاهدر  هاست سالدي که ب

 آمده تا روح معنوي خود را در جهان ابزاري امروز تقويت نمايد.  

ابار  شود و با مشااهده اينکاه دانشاجويان در بر   به دليل خلأيي که در آموزش عالي به شدت در اين زمينه احساس مي

شده است که در اين زمينه پژوهشي کاربردي انجاام   بر آناند، محقق دفاع رها شدهي روز از نظر اخلاقي بيها يفناور
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