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 تشکر و قدردانی

نند و کوشندگان، حق او را گزاردن نتوانند. و سلا ی را که سخنوران، در ستودن او بمانند و شمارندگان، شمردن نعمت های او ندا م و دورد بر سپاس خدا

ن پاك او، طاهران معصوم، هم آنان ر وجودشان است محمّد و خاندا گاه و منزلت معلم، اجّل از آن است . که وجودمان وامدا بدون شک جای

 .که در مقام قدردانی از زحمات بی شائبه ی او، با زبان قاصر و دست ناتوان، چیزی بنگاریم

تجلیل از معلم، سپاس از 
انسانی است که هدف و غایت آفرینش را تامین می کند و سلامت امانت هایی را که به دستش سپرده اند، اما از آنجایی که 

 و جلّ 
ّ
 : "تضمین؛ بر حسب وظیفه و از باب " من لم یشکر المنعم من المخلوقین لم یشکر اللَّه عز

لم عفو کشیده و کریمانه از کنار غفلت هایم گذشته اند و در تمام عرصه های که همواره بر کوتاهی و درشتی من، ق  ،این دو معلم بزرگوارم،ازپدر و مادر عزیزم

 زندگی یار و یاوری بی چشم داشت برای من بوده اند؛

 که در کمال سعه صدر، با حسن خلق و فروتنی، از هیچ کمکی در این عرصه بر من دریغ علی محمد احمدوند، از استاد با کمالات و شایسته؛ جناب آقای دکتر 

 ننمودند و زحمت راهنمایی این رساله را بر عهده گرفتند؛

متقبل شدند که بدون مساعدت ایشان، این  بهروز قلیچ لی از استاد صبور و با تقوا ، جناب آقای دکتر 
، که زحمت مشاوره این رساله را در حالی 

 پروژه به نتیجه مطلوب نمی رسید؛

همچنین از راهنمائی ها  و  رهنمون های جنا
 ب آقای دکتر شامی زنجانی ، در خصوص  انتخاب موضوع پایان نامه؛

متقبل شدند؛ کمال تشکر و قدردانی را دارم سعید روحانی،  و از استاد فرزانه و دلسوز؛ جناب آقای دکتر 
 .که زحمت داوری این رساله را 



  ج 

تحمل و با ابزار مهربان 
نجام این پژوهش بود،  که ی خود، پشتوانه ای قدرتمند برای اینجانب، در خصوص او تشکر یژه، از همسر دلسوز و مهربانم، که با صبر و 

 بر خود لازم می دانم ، این پایان نامه را، به عنوان کوچک ترین هدیه،  به او تقدیم نمایم.

 . باشد که این خردترین، بخشی از زحمات آنان را سپاس گوید
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 چکیده تحقیق

انش، امروزه به عنوان یک مزیت رقابتی در سازمان ها مورد توجه قرار گرفته است. در استفاده از مدیریت د

شرایطی که ساختار سازمان ها، بیشتر تمایل به تعریف امور به صورت پروژه ای دارد، لذا توجه به پیاده سازی و 

رد خود، از جمله موقتی بهره برداری از مدیریت دانش در سازمان های پروژه محور، با ویژگی های منحصر به ف

 بودن و زودگذر بودن، بسیار ضروری به نظر می رسد.

تا زمانیکه مدیران و کارشناسان پروژه، از مزایای مدیریت دانش و فرایندهای مربوط به آن در پروژه ها و در داخل 

ک سیستم غیر واقعی، سازمانشان مطلع نباشند، نمی توان انتظار داشت، تا آنها از مدیریت دانش، نه به عنوان ی

 بلکه به عنوان یک ضرورت در سازمانشان، یاد کنند، و آن را مورد استفاده قرار دهند.

این تحقیق، برای بررسی دقیق مباحث مربوط به مدیریت دانش، روی به پژوهش در خصوص یکی از مهمترین 

رایند، تاثیرات زیادی بر پیاده سازی فرایندهای مدیریت دانش، یعنی به اشتراک گذاری دانش ، آورده است. این ف

درست و موفق مدیریت دانش در سازمان ها و پروژه ها دارد. که در ادامه تحقیق، با بررسی انواع دانش در فازهای 

اصلی پروژه، میزان به اشتراک گذاری دانش در فازهای آغازین، اجرا و پایانی پروژه را بررسی نمودیم، تا بر این 

 ثیر این فرایند را بر روی عملکرد پروژه بررسی نمود.اساس بتوان، تا

در بیشتر تحقیقات گذشته، تمرکز محققین بر روی دو عامل زمان و هزینه پروژه می باشد، اما در ین تحقیق، 

پژوهشگر سعی بر آن دارد، تا با معرفی عوامل عملکردی دیگری از پروژه، که به شدت تحت تاثیر تسهیم دانش 

محور ، تبیین نماید. افزایش  –د، اهمیت مدیریت دانش را برای مدیران پروژه و سازمان های پروژه قرار می گیرن

نوآوری در پروژه، اجتناب از دوباره کاری، افزایش یادگیری سازمانی،  هماهنگی در فرایندها و استاندارد سازی و 

 کرد پروژه، تاثیر بسزایی دارند.همچنین تخصیص بهینه منابع انسانی، از مزایایی است، که بر روی عمل

در نهایت این تحقیق، نمونه های آماری خود را از بین سازمان های پروژه محوری، که پروژه هایی با محوریت، 

پیاده سازی سیستم های اتوماسیون صنعتی انجام می داد را، انتخاب نمود و با جمع آوری اطلاعات لازم از آنها، 

 ت را انجام داد.کار تجزیه و تحلیل اطلاعا

  واژگان کلیدی
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