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 چكيده
 

  .است بارز ترنفت نيز جايگاه و موقعيت آن در بازار ايران در بازار جهاني زعفران از  نقش
از آن به عنوان طلاي  بعضا زعفران به لحاظ نسبت ارزش در برابر وزن شرايطي دارد كه 

به صراحت  زعفران ايران را بهترين و مرغوبترين زعفران ) فائو(سازمان  .شود سرخ ياد مي
 .جهان اعلام كرده است

در آمد هاي ارزي ايـران از صـادرات ايـن محصـول      گيرد كه اين امر  در حالي صورت مي  
ارزشمند ناچيز بوده و سود عمده ي حاصل از فروش آن به مصرف كننده ي نهايي از طريق 
بسته بندي و صادرات مجدد و يا خرده فروشي در بازارهاي خود، نسـيب كشـورهاي ديگـر    

راتي زعفـران ايـران   ژه كه طراحي بسته بندي صـاد لذا طراح با انتخاب موضوع پرو. مي شود
مي باشد در شناسايي بخشي از مشكلات مربوط به بسته بندي اين محصول بر آمده و سعي 

 بـه راهكـاري مناسـب   مي نمايد با توجه به شناخت مسائل مرتبط با زعفران و بسته بندي آن 
بسـته بنـدي زعفـران و بهبـود رونـد صـادرات آن        هاي مطرح درنيازبه در جهت پاسخگويي 

امارات متحـده عربـي انتخـاب شـده     ، هاي انجام شده كشور هدف  با توجه به بررسي  .برآيد
 .است

هدف اصلي از اين تحقيق ارتقاء و توسعه عوامل موثر بر صادرات زعفران ايران با استفاده   
از طراحي بسته بندي مناسب و نيز توسعه فرهنگ كاربردي زعفران با توجه به ذائقـه ايرانـي   

 .ف استفاده از اين كالا مي باشدو موارد مختل

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  

 پيشگفتار

 
بخش كشاورزي در ايران به لحاظ دارا بودن توانمندي قابل توجه در منابع توليـد، همـواره      

اي در فرآيند توسعه كشور برخوردار بوده است و همزمان با نياز روز افزون  از اهميت ويژه
صـادرات محصـولات بخـش كشـاورزي از اهميـت      كشور به توسعه صادرات غيرنفتي بحـث  

در گزارشي كه از سوي سازمان جهاني خواروبار و كشاورزي . بيشتري برخوردار مي شود
منتشر شده است، ميزان صادرات محصـولات كشـاورزي توسـط كشـورهاي مختلـف      ) فائو(

در ايـن گـزارش متوسـط    . جهان در طي يك دوره سه ساله مورد بررسي قـرار گرفتـه اسـت   
ميليارد دلار اعلام شده كه بدين ترتيب اين كشور به  2/1اليانه محصولات كشاورزي ايران س

كشـور خاورميانـه و شـمال     18عنوان نخستين صادر كننده محصولات كشاورزي در ميـان  
  . آفريقا شناخته شده است

براي . در بين محصولات صادراتي بخش كشاورزي زعفران جايگاهي ويژه و انحصاري دارد
گياهي كه تنها يك بـار  . درآمد اصلي استمنبع زعفران » طلاي سرخ«شاورزان در خراسان، ك

كاشـت و  . در اول آبان ماه به آب نياز دارد و تا بهار آب باران و بـرف بـراي آن كـافي اسـت    
شودو  آورد، حمل و نقل آن گران تمام نمي هاي فراوان شغلي به وجود مي برداشت آن فرصت

  . داردلايي باتوان ارزآوري 
كشور  ،در بررسي هاي صورت گرفته در رابطه با كشور هاي وارد كننده زعفران ايران

.  امارات متحده عربي به عنوان بزرگترين مشتري زعفران فله اي ايران شناسايي شده است
محصول زعفران به صورت فله اي صادر شده تا بر اساس مقررات و روش هاي  استاندارد 

خود باعث ايجاد زمينه  امر اين. ده شده و سپس به بازار مصرف عرضه گردد آن حوزه ، آما
 . ن كشور مي گردد آمتفاوت  شغلي  و ايجاد بازار كاري متناسب با اين صنعت در 

از اين منظر اين تحقيق پيشنهاد اجراء بسته بندي بر اساس استاندارد هاي بين المللي و     
 و اشتغال زاييآمد زايي ارزي غير نفتي از يك سو و درايجاد يك بستر مناسب در جهت 

اين .را مد نظر قرار مي دهد سطح رفاه در ميان شاغلين اين بخش از سوي ديگر افزايش 
تحقيق تلاشي براي سهولت برقراري ارتباط بين مصرف كننده هاي جهاني و بزرگترين توليد 

  .شود مرغوبترين زعفران جهان محسوب مي كننده ي
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  :مقدمه
  
ترين وسايل يا موادي است كه بتواند  بسته بندي در حقيقت فن يا روش استفاده از مناسب   

بـه عبـارت   . توليد به دست مصـرف كننـده نهـايي برسـاند     ييك كالا را بطور سالم از نقطه 
ترين حلقه ارتباط بين توليد، نگهداري، حمل و نقل و بازاريـابي اسـت و    ديگر بسته بندي مهم

. كنـد  اي در ارتباط با فروشنده و خريدار در بازارهاي جهاني ايفا مي نقش مهم و تعيين كننده
مل و نقل به عنوان محافظ و عامـل نگهـداري از   در مزرعه به عنوان عامل حفظ كيفيت، در ح
و تـأمين كننـده نيازهـاي ارتبـاطي بـا       تبليغ كنندهكالا و در مراكز فروش و عرضه به عنوان 

هـاي   هر چـه اسـتانداردهاي حـاكم بـر بازارهـاي جهـاني در بسـته       . نمايد مشتريان عمل مي
فاده شـده در خـط   محصولات كشاورزي چه در بحث طراحي و چه در بحث تكنولوژي اسـت 

برخوردار باشند، مقبوليت كالاهاي عرضه شده در بازار هـدف   تريبسته بندي از سطح بالا
از گذشـته لـزوم تحقيـق و مطالعـه در خصـوص مشـكلات         امروزه بيش. تر خواهد بود  بيش

  كننـده   تواند برطرف هايي كه مي فرآوري صنعت بسته بندي صادراتي كشور و برنامه ريزي
 . شود عامل بوجود آورنده توسعه باشد، احساس مي ها و آن

محصولي كه از كشوري بـه نقـاط ديگـر جهـان فرسـتاده مـي شـود، درسـت ماننـد يـك              
لذا جداي از اينكه محصولي مانند زعفران كه تـا حـدودي بـا    . مشخصه فرهنگي عمل مي كند

ي ماننـد هنـر   خود تاريخچه اي را حمل مي كند كه مختص زعفران است، شاخص هاي ديگر
  .گرافيك و طراحي صنعتي نيز به نوع خود در اين انتقال نقش مي پذيرند

مده از تقطير فرهنگـي هنـري همـان سـرزمين بـوده و      آهنر گرافيك مانند همه ي هنرها بر   
طراحي صنعتي نيز مانند هنـر گرافيـك در   . انتقال مي دهدرنگ و بوي كشور مبدا را با خود 

بنابراين نسبت به ميـزان اشـتراك  يـا    . بصري گروه هدف نقش داردتحريك زيبايي شناسي 
) مصـرف كننـدگان  (و كشور هاي مقصـد  ) توليدكننده(عدم اشتراك فرهنگي بين كشور مبداء

   ن ذوقي در گيرنده ي نهايي باشد كـه بـا   آهر بسته ي كوچك زعفران ميتواند تهييج كننده ي 
ي دوري در حاشيه ي كـوير مركـزي ايـران    بسته ي كوچك زعفران به حال و هواي روستا

  .سفر كند و در اين سفر بر بالهاي هنر گرافيك و بسته بندي اتكا كند
  
محصولات  موردبسته بندي مناسب محصولات در بازارهاي هدف به ويژه در    

براي موفقيت در بازارهاي جهاني لازم است استراتژي . دارد يكشاورزي، اهميت بيشتر
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در نگاه كلي استراتژي صادرات داراي سه جنبه عمده يعني كيفيت . پيدا كندصادرات تكامل 
  .باشد بالاي محصول، بازاريابي دقيق و تفكيك بازارها و نيز بسته بندي مناسب مي

بـا در  شود، به كمك شـركتهاي داخلـي    تن زعفراني كه در ايران توليد مي صدهاحال اگر    
وري و بسـته بنـدي وصـادر    آو ممكن فـر حبهترين ن بهنظر گرفتن استراتژي هاي صادراتي 

ن به بسته هاي كوچك يكي دو گرمي، چند سفير كل اين محصولشود، با فرض تقسيم شدن 
مريكاي لاتين و پنهان آفريقاي مركزي، آكاركشته مي توانيم داشت كه به دورترين روستاي 

بگويـد  سي مي توانـد  ن صورت چه كآترين روستاهاي شمال كانادا فرستاده خواهد شد در 
هـاي لازم جهـت رشـد     شناسد؟ اگر بتوانيم با ايجاد ظرفيتمي ننشنيده و آن را ايران را نام 

بـه  شـك قـادر خـواهيم بـود      اقدام نماييم بيو به تبع آن افزايش صادرات كيفيت بسته بندي 
هـاي   گـام و ارتقـاء جايگـاه كشـور    در جهـت شـكوفايي اقتصـادي    عنوان يك طراح صـنعتي  

 .سي برداريماسا
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 بيان مسأله )1-1(
در زبان فارسي ضرب المثل چاي زعفراني خوردن كنايه از وضعيتي است كه شخص     

از انجا كه مي دانيم ضرب المثل ها قدمتي ديرينه دارند و . همواره با نشاط و خوشرو باشد
نها زبان عامه و به عبارت ديگر زبان ارگو ميباشد ميتوان نتيجه گرفت كه از دير آخاستگاه 

ران براي عامه مردم ايران شناخته شده بود و علاوه بر آن به باز گياهي به نام زعف
  .خصوصيات مهم و ويژگيهاي آن اشراف كامل داشته اند

ايران به تنهايي بالاي نود درصد زعفران جهان را تامين مي كند اما متاسفانه در اين مورد 
 .اي در بازار جهاني ايفا كند نتوانسته است نقش تعيين كننده

اين امر كه ارزش آمارهاي درج شده در پايگاه اطلاع رساني گمرك ايران با استناد به    
سالانه بازار جهاني زعفران بيش از دويست ميليون دلار است و ايران تامين كننده 
نودوچهار درصد زعفران بازار جهان است، تنها حدود چهل و سه ميليون دلار از اين بازار 

برخي كشورها همچون اسپانيا با   يعني .ب ايران مي شوددويست ميليون دلاري نصي
 .كنند مي  سود حاصل  ايراني  از زعفران  چهار برابر ايران  گذاري سرمايه  كمترين

در شناسايي بخشي از مشكلات مربوط به بسته بندي اين محصول بر در اين راستا طراح    
رتبط با زعفران و بسته بندي آن آمده و سعي مي نمايد با توجه به شناخت جهت مسائل م

در جهت پاسخگويي نياز بسته بندي زعفران و بهبود روند صادرات آن  به راهكاري مناسب
 .برآيد

 

 اهداف  )1-2(
هدف اصلي از اين تحقيق ارتقاء و توسعه عوامل موثر بر صادرات زعفران ايران با    

كاربردي زعفران با توجه به  استفاده از طراحي بسته بندي مناسب و نيز توسعه فرهنگ
 .ذائقه ايراني و موارد مختلف استفاده از اين كالا مي باشد

محقق سعي در شناخت راهكارهاي مناست جهت ارتقاء سطع كيفي ، لذا در اين پروژه   
. بسته بندي صادرات و متعاقبا افزايش سهم بازار براي اين كالا در بازار جهاني دارد

نيز از اهداف ... زيبايي بصري و  ،استفاده آسان  ،مناسب با كاربرعواملي همچون تعامل 
  .جانبي طراحي بسته بندي اين محصول به شمار مي آيند
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 روش تحقيق) 1-3(
و با طرح سوالات ، روش تحقيق بر اساس روشي توصيفي مي باشد  پروژهدر اين    

 .استتوصيف مشكل، راهكارهاي مختلف براي حل آن مشكل ارائه شده 

  
مي باشد  و با طرح سوالات  1)فايو دبليو اچ (در اين تحقيق ابزارهاي گردآوري اطلاعات     

نه  (تكنيك تحليل اطلاعات نيز  با روش. گوناگون به تعريف مسئله پرداخته شده است
روش هاي دستيابي به اطلاعات .انجام و چگونگي ارائه راهكار بررسي شده است  2)پنجره

مشاهده و  و جستجوي اينترنتي، )مقاله، كتاب ( در اين تحقيق عبارتند از روش كتابخانه اي
 .مصاحبه 

 

  فرضيات) 1-4(
  وضعيت كنوني زعفران ايران چگونه ارزيابي مي شود؟ -1
  راهكارهاي توسعه بازار هدف  چگونه ارزيابي مي شود؟ -2
  استانداردهاي مطلوب بسته بندي در بازارهاي هدف چيست؟ هاي دستيابي به روش -3
تـر و مطـابق    موانع و مشكلات موجود بر سر راه بسته بنـدي زعفـران بـا ابعـاد كوچـك      -4

  ها هستند؟ كدام  سليقه مصرف كننده
هاي معتبر بسته بنـدي بـين المللـي بـا محوريـت       هاي ارتباط و الگوبرداري از شركت راه -5

  ن كدامند؟بسته بندي زعفرا
آيا  ارتقا و بهبود  بسته بندي محصول زعفـران نگـرش صـادراتي محصـول را از جهـت      -6

  اقتصادي افزايش مي دهد؟
آيا از بسته بندي آتي زعفران مي توان  به عنوان يـك شناسـه فرهنگـي ايـران در سـاير       -7

  كشورها بهره برد؟
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    زعفرانمحصول ) 2-1(
و با  1است، چند ساله، بدون ساقه و داراي پياز از خانواده ي زنبقيان گياهي علفي  زعفران    

از گياهان بومي ايران است كـه زادگـاه     زعفران. شناخته مي شود )crocus sativus(نام علمي
كه اين گياه اند  هاي الوند در همدان بوده و ايرانيان نخستين قومي بوده هاي كوه آن در دامنه

از خـواص متعـدد غـذايي،      زعفـران . ارزشمند را شناخته و به كشت و پرورش آن پرداختنـد 
. باشـد  دارويي و صنعتي برخوردار بوده، شادي بخش و التيام دهنده بسياري از دردها مـي 

اسـتراتژيك، نقـش مهمـي را در توسـعه كشـاورزي و       و به عنوان يك گياه اساسـي   زعفران
بويژه در مناطق فاقد استعداد و امكانات كشاورزي مانند خراسان مركـزي و  اقتصاد روستا 
سـال در يـك نوبـت     7تـا   5نياز به آب كم، امكان بهره برداري به مدت . نمايد جنوبي ايفا مي

كاشت و ماندگاري محصول به مدت طولاني، سهولت حمل و نقل و عدم نياز به ماشين آلات 
يجاد اشتغال مولد، ارزآوري قابل توجه و افـزايش مصـارف   سنگين و پيچيده براي زراعت، ا

غذايي، صنعتي و دارويي از جمله امتيازات مهم اين گياه بوده كه موجـب افـزايش و توسـعه    
  .در كشور گرديده است  سريع سطح زير كشت زعفران

بـه   از اوايل خرداد ماه تا اواسط مهر ماه است و در حدود آبان ماه  فصل كاشت زعفران     
انجامـد كـه در طـي ايـن مـدت       هفتـه بـه طـور مـي     3تا  2دوره گل دهي حدود . نشيند گل مي

پس از برداشت گل عمليات دسته بندي، خشك كردن . گيرد برداشت گل از مزارع صورت مي
  .گيرد صورت مي  و بسته بندي زعفران

ي جغرافياي  اين ويژگي هاي زعفران به طور اعم و انحصاري بودن كشت آن در محدوده   
ايران به طور اخص استعداد و قابليت صادراتي بسيار قابل توجهي را بـراي آن بـه ارمغـان    

 . آورده است

در مباحث مربوط به صادرات و بويژه مواد غذايي و محصولات كشاورزي مقولـه بسـته      
بندي كه از يك سو ارتباط مستقيم با بهداشـت و سـلامت مصـرف كننـده و از سـوي ديگـر       
مشوق خريد و بيان گر مرغوبيت كالا است، از اهميت بسـياري برخـوردار بـوده و تضـمين     

  .كننده ي موفقيت در فروش است 
به منظور طراحـي مطلـوب و اصـولي بسـته بنـدي هـر محصـول، شـناخت ويژگـي هـا و              

به همين منظور در اين بخش اطلاعات كلي ومرتبط با زعفـران  . خصوصيات آن الزامي است
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آورده شده و برخي موارد كـه ارتبـاط مسـتقيم بـا موضـوع تحقيـق ندارنـد در ضـميمه ي            
  .در دسترس قرار مي گيرند 1شماره ي 

  

  :هاي مختلف نام محصول به زبان) 2 -2(
SafranGerman
SaffronEnglish
SafranFrench
AzafranSpanish
Crocus sativus Scientific 
091020 ff.CN/HS number* 

  1نامهاي زعفران -1جدول                                                                        
  

   2هاي بارز گياه زعفران ويژگي) 2-3(
  ظهور گل آن قبل از هر اندام رويشي ديگر  -
  شروع رشد آن در فصل بهار  -
  انتهاي رشد آن در فصل پاييز -
  عدم توليد بذر بارور با وجود توليد گل كامل فراوان  -
  حساسيت زياد گل در هنگام برداشت -
 ارزش بالاي گياه -

 

   انواع زعفران) 2-4(
  :گردد زراعي  به اشكال زير عرضه مي  هاي زعفران هاي حاصل از گل  زعفران

   3اي رشته  زعفران) 4-1- 2( 
كـه بـه    اعـي زر  عبارتست از كلاله همـراه بـا قسـمتي از خامـه مـادگي گـل گيـاه زعفـران            

كلاله داراي سه انشعاب به رنـگ قرمـز مخصـوص بـه     . هاي مختلف خشك شده است روش
ميلي متر بوده كـه در قسـمت    20-40دار، به طول  خود، به شكل شيپور، با لبه فوقاني دندانه

  .باشند انتهايي به خامه نارنجي متمايل به زرد متصل مي
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