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  "تقدیم"
  
  

  دیم به پدر و مادرم که به من چگونه زیستن را آموختندتق
  تقدیم به آنان که دعاي خیرشان بدرقه راهم بود
  تقدیم به آنان که مشوق راه دانشم بودند

  تقدیم به آنان که در راه کسب علم و معرفت براي من آنچه در توان داشتند انجام دادند
  گر و دلگرمی من بودندم به آنان که در رهگذر عمر یاريتقدیم به آنان که دوري مرا تحمل کردند و تقدی

  امیدوارم بتوانم اداي دین کنم و به خواسته آنان جامه عمل بپوشانم
  .خدایا عاقبت به خیري و عافیت و طول عمر را براي آنان از درگاهت مسئلت دارم



  

  
  

  
  "سپاسگزاري و قدردانی"

  
  

غـاز  آدر . کرد تا این پایان نامه را به پایان برسـانم  ق نصیب منشکر خداوند متعال را به جاي آورده که توفی       
هـاي  و دلگرمـی  که همـواره در طـول زنـدگیم یـار و یـاورم بودنـد       عزیزملازم می دانم از زحمات پدر و مادر   

  .تشکر را بنمایم  کمال و برادر مهربانمخواهرانامیدبخش 
 و انـد هاي خود راهگشاي اینجانب بـوده با راهنماییه  ک دکتر فردین اخلاقیان   از استاد راهنمایم جناب آقاي    

از کلیه دوستانم که به هنگـام  . ال تشکر و سپاسگزاري را دارمکماستاد مشاورم جناب آقاي دکتر پرهام مرادي  
  . نمایم، تقدیر و تشکر میمودندنمساعدتی دریغ ن همدردي و نیاز از هیچگونه

، سـرکار خـانم   اي سـجادي، جنـاب آقـاي مهنـدس آسـو حمـزه      آقاي مهندس آرمـین   جناب در پایان نیز از   
آوري دانشگاه کردستان کـه در جمـع   کامپیوتر و فناوري اطلاعات     دانشجویانجمعی از   مهندس ژاله غفاري و     

  .نمایمهاي مورد نیاز همکاري نمودند، قدردانی میداده



  

 چکیده

 و آسـان کـاربران بـه     رسـی سـریع  امروزه رشـد و تغییـر نمـایی در حجـم اطلاعـات وب موجـب عـدم دست       
کـاربران در  به تواند و میمثل موتورهاي جستجبکارگیري ابزارهایی اگرچه . اطلاعات مورد نیازشان شده است    

 امـا حجـم   باعث تسریع و تسهیل دسترسی به اطلاعات وب شـود،      و   یافتن اطلاعات مورد نیازشان کمک نماید     
 دهند،  معمولا بسیار بیشتر از آن اسـت کـه قابـل پـردازش     یل می اطلاعاتی که موتورهاي جستجو به کاربر تحو      

بـین آنهـا   پیونـد   موتورهاي جستجو از محتواي صفحات و ساختار      بر این اغلب   علاوه.  توسط کاربر باشد   سریع
در واقع  موتورهـاي جـستجو علایـق و    . کنندوجوي کاربر استفاده می میزان ارتباط صفحات با پرس   تعیینبراي  

دهنـد و نتـایج مـشابهی را بـراي  کـاربران  بـا علایـق        اربر را در جستجو مورد توجه قرار نمی  ک زمینهشدانش پی 
بنابراین با توجه به اهمیت دسترسی سریع به اطلاعـات مناسـب       . نمایندوجوي یکسان بازیابی می   متفاوت و پرس  

ه منظـور سفارشـی کـردن     کردن وب بـه یـک پدیـده محبـوب ب ـ     سازيبراي کاربران در تعامل با وب، شخصی      
سـازي نتـایج حاصـل از موتورهـاي جـستجوي وب از      در ایـن میـان شخـصی   . هاي وب تبدیل شده است محیط

  .باشداهمیت خاصی برخوردار می
کاوي در نظر گرفته شـود کـه شـامل همـه فازهـاي          سازي می تواند بعنوان یک کاربرد داده      فرآیند شخصی 

پردازش، کشف الگو و توسعه دانـش بعنـوان واسـطه    آوري داده، پیشعکاوي رایج از قبیل جمیک چرخه داده 
سـازي، فـراهم نمـودن اطلاعـات مـورد نیـاز         هدف اصلی در یـک سیـستم شخـصی         .بین کاربر و وب می باشد     

هـاي انجـام   این در حالی است کـه بررسـی    . باشد می کاربرانبدون دخالت صریح    برطبق علایق آنها و     کاربران  
سـازي را   سیـستمی کـه بتوانـد فرآینـد شخـصی     ، شـده تـاکنون   اسـتفاده   که در رویکردهـاي    دهدشده نشان می  

عـلاوه بـر ایـن در    . خـورد بـه چـشم نمـی    و مستقل از کاربر و یا شخص خبره انجـام دهـد،    بصورت اتوماتیک
 سـازگاري بـا تغییـر در     بـروز رسـانی و     نماینـد، قابلیـت   سازي که بصورت جمعی عمل مـی      هاي شخصی سیستم
هـاي  وجـود چنـین خلاهـایی مـا را بـر آن داشـت تـا بـه دنبـال ارائـه روش          . ربران و علایق آنها وجود نـدارد   کا

سازي باشیم که علاوه بر اتوماتیک بودن و قابلیـت سـازگاري بـا تغییـر در کـاربران  و علایـق آنهـا، از             شخصی
کـاوي و غیـره در   هـاي داده مهـاي فـازي، الگـوریت    ماننـد تکنیـک    مبتنی بر یادگیري ماشین    هاي هوشمند روش

  .راستاي بهبود نتایج بدست آمده و افزایش کارایی سیستم استفاده نماید
سـه  در هـر  . شـود سازي نتایج موتورهـاي جـستجو ارائـه مـی     روش براي شخصی سهدر راستاي این اهداف     

مناسـب بـراي نمـایش    گردد که  ابزاري هاي مفهومی فازي براي نمایش علایق کاربر استفاده می   از شبکه روش  
  . باشدو پردازش اطلاعات و مفاهیم غبردقیق و فازي مربوط به کاربران می



  

هاي مفهومی فـازي اتوماتیـک و سـازگار     شبکهسازي جمعی است، ازدر روش اول که یک روش شخصی 
اسـاس  در ایـن روش شـبکه مفهـومی فـازي بـر      . استفاده شده اسـت )  بنديخوشه(کاوي در کنار ابزارهاي داده  

سـپس نتـایج   . شـود  علایق مشابه و بصورت اتوماتیـک و بـرون خطـی ایجـاد مـی     باپروفایل گروهی از کاربران     
 کاربر جاري با استفاده از شبکه مفهومی فازي متعلق به گروهی که بیـشترین شـباهت را بـا                براي جستجوموتور  

  . شوندبندي میکاربر مورد نظر دارند، مجددا رتبه
-سازي شده بـا اسـتفاده از مفـاهیم آنتولـوژي بـراي شخـصی      هاي مفهومی فازي غنیشبکهدر روش دوم از     

بندي مجدد نتایج جستجوي کاربر بـا اسـتفاده از شـبکه     در این روش رتبه   . شودسازي نتایج جستجو استفاده می    
  . گیردسازي شده بر اساس پروفایل کاربر صورت میمفهومی فازي غنی

سـازي شـده،   سـازي نتـایج موتـور فراجـستجوي شـبیه     عاملـه بـراي شخـصی     در روش سوم یک سیستم چند     
نماینـد، قـادر   از آنجاییکه موتورهاي فراجستجو نتایج چندین موتور جستجو را ترکیـب مـی  . طراحی شده است  

در . هاي موتورهاي جستجو مانند پوشش جزئی را تا حـدودي رفـع نماینـد   هستند برخی از معایب و محدودیت     
-سازي نتایج موتـور فراجـستجوي شـبیه   سازي شده براي شخصیهاي مفهومی فازي غنیاز شبکهاین روش نیز    

سازي نتایج موتورهـاي فراجـستجو      هاي چندعامله براي شخصی   بکارگیري سیستم . شودسازي شده استفاده می   
  .پذیري آنها خواهد شدعلاوه بر افزایش کارایی باعث سهولت در توسعه، پشتیبانی و توزیع

د و دو معیار ارزیـابی نیـز بـراي مقایـسه        نشوهاي پیشنهادي آزمایشاتی انجام می    اي تست و ارزیابی روش     بر
 نتایج بدست آمده و بررسی مزایـا و معایـب هـر یـک از     .گیردهاي پیشنهادي مورد استفاده قرار می     کمی روش 
 .     ها در هر فصل ارائه شده استاین روش
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  مقدمه. 1فصل 

  

  انگیزه تحقیق -1-1

یافتـه  یافتـه و نیمـه سـاخت   هاي ساختیمی از اطلاعات که شامل داده در حال حاضر وب جهانی به منبع عظ     
هـاي  بررسـی عـلاوه بـر ایـن     . ها مواجه کرده است   باشد، تبدیل شده که کاربران را با مشکل همپوشانی داده         می

روزانه بیش از یک میلیون صفحه به وب اضـافه  گوناگون انجام شده در زمینه گسترش وب نشان داده است که  
ایـن رشـد و تغییـر نمـایی در     ]. 2 و 1[کننـد  گیگابایت از صفحات آن در هر ماه تغییر می600شود و بیش از     می

تـرین ایـن مـشکلات عـدم     از مهـم . حجم اطلاعات وب سبب بـروز مـشکلاتی بـراي کـاربران وب شـده اسـت        
اي ایـن  انـد تـا انـدازه   اگرچه موتورهاي جستجو توانـسته  .باشدد نیاز میدسترسی سریع و آسان به اطلاعات مور    

 کمـک نماینـد، امـا حجـم     وجـو پرسمشکل را هموار نموده و کاربران را در یافتن صفحات وب مرتبط با یک   
دهند معمولا بـسیار بیـشتر از آن اسـت کـه قابـل پـردازش       اطلاعاتی که موتورهاي جستجو به کاربر تحویل می       

بعلاوه بیشتر موتورهاي جستجو تنها از محتـواي صـفحات و سـاختار ارتبـاطی موجـود بـین       . کاربر باشندتوسط  
از ایـن رو  بـراي موتورهـاي       . کننـد  کـاربر اسـتفاده مـی      وجويپرسآنها براي ارزیابی میزان ارتباط صفحات با        

اسـت و  اي وارد شـده زمینـه  توسط چه کسی و با چـه علایـق و دانـش پـیش            وجوپرسجستجواهمیت ندارد که    
بنـابراین بـا توجـه بـه     . نماینـد  یکسان بازیابی مـی وجويپرسنتایج مشابهی را براي  کاربران با علایق متفاوت و          

اهمیت دسترسی سریع به اطلاعات مناسب براي کاربران در تعامل با وب، شخصی کـردن وب بـه یـک پدیـده               
سازي بعنوان یـک فراینـد    ده است بطوریکه شخصی   هاي وب تبدیل ش   محبوب به منظور سفارشی کردن محیط     

  .گرددمطرح می ها و مخصوصا موتورهاي جستجو دارد،حیاتی که نقش مهمی در موفقیت وب سایت
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   بیان مساله تحقیق-1-2

بـه اطلاعـات    سازي نتایج موتورهاي جـستجو بـراي دسترسـی          رغم نیاز کاربران وب به شخصی     علیامروزه  
انجـام   بـصورت کـارایی   نتایج جستجو را سازي   شخصی موتور جستجویی که بتواند   نوز  ه،  متناسب با علایقشان  

سازي هاي شخصی افزایش کارایی سیستم  رویکردهایی براي  بررسیبه  نامه    این پایان   در لذا. ، وجود ندارد  دهد
ار گرفتـه  با توجه به وسعت و گستردگی زمینه بحث موارد ذیل مورد توجـه قـر         . شودپرداخته می نتایج جستجو   

  :است
اي ســازي از اهمیــت ویــژهســازي عــدم دخالــت کــاربر در فرآینــد شخــصیهــاي شخــصیدر سیــستم .1

دهـد کـه در رویکردهـاي موجـود     هـاي انجـام شـده نـشان مـی     برخوردار است، این در حالی است که بررسـی    
بره انجام دهـد،  سازي را بصورت اتوماتیک و مستقل از کاربر و یا شخص خ     سیستمی که بتواند فرآیند شخصی    

  .وجود ندارد
قابلیـت   عـدم وجـود   نماینـد، سازي که بصورت جمعی عمـل مـی      هاي شخصی علاوه بر این در سیستم     .2

سـازي  هـاي شخـصی  سیـستم باعث کـاهش کـارایی    و بروز رسانی با تغییر در کاربران و علایق آنها     1سازگاري
  .موجود شده است

سـازي  باشـیم کـه عـلاوه بـر      هـاي شخـصی  ه  روشئ ـ دنبال اراوجود چنین خلاهایی ما را بر آن داشت تا به    
هـاي  هاي هوشمند مانند تکنیـک روش آنها، از اتوماتیک بودن و قابلیت سازگاري با تغییر در کاربران و علایق

 در راسـتاي بهبـود نتـایج بدسـت     3هـاي چندعاملـه  مفاهیم آنتولوژي و سیستم   ،2کاويهاي داده فازي،  الگوریتم  
  .زایش کارایی سیستم استفاده نمایدآمده و اف

   اهداف و رویکردهاي بکار رفته در تحقیق-1-3

سازي موتورهاي جستجو در تسریع و تسهیل دسترسی بـه اطلاعـات وب توسـط           ه اهمیت شخصی  ببا توجه   
در ایـن تحقیـق تـلاش شـده اسـت تـا بـا بکـارگیري              سـازي    و عدم دخالت کاربر در فرآینـد شخـصی         کاربران
  هوشمند و مبتنی بر یادگیري ماشین، نتایج موتورهاي جستجو و فراجستجو براي کاربران متفـاوت               هايتکنیک

سـازي موتورهـاي جـستجو لازم اسـت         در راستاي شخصی  . سازي گردد شخصی  و سازگار  بصورت اتوماتیک 
بی شـده توسـط   بنـابراین نتـایج بازیـا   . بندي نتایج بازیـابی شـده مـورد توجـه قـرار گیـرد         علایق کاربران در رتبه   

-مـی بندي شده و سپس به کاربر ارائه موتورهاي جستجو براي کاربران متفاوت بر اساس علاقه آنها مجددا رتبه 

                                            
1- Adaptive 
2- Data Mining 
3- Multi Agent Systems  
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آوري اطلاعاتی از کاربر داریم که بیانگر علایق کاربر باشد و در پروفایـل شخـصی         بنابراین نیاز به جمع   . گردد
بصورت اتوماتیک و بـر اسـاس تعـاملات کـاربر بـا وب و سـابقه            در این تحقیق پروفایل کاربر      .  گیردآنها قرار   
آوري اي از صـفحات وب قـبلا بازدیـد شـده توسـط کـاربر را جمـع       ما مجموعه.  او ایجاد شده است 1مرورهاي

بنـدي مجـدد نتـایج    سـپس از پروفایـل ایجـاد شـده بـراي رتبـه      . کنـیم نموده و در پروفایل کاربر نگهـداري مـی        
از آنجاییکه کاربران معمولا علایق خود را به صورت دقیق و مطمـئن    . نماییماستفاده می جستجوي کاربر مزبور    

نمایند و در واقع آنها بیشتر تمایل به بیان علایق خود به صورت فازي ونامطمئن دارند، بنابراین یکـی از  بیان نمی 
. باشـد رهـاي جـستجو مـی   سازي نتایج موتوهاي فازي جهت شخصیاهداف اصلی  این تحقیق استفاده از روش     

 بـراي نمـایش علایـق کـاربر اسـتفاده نمـودیم کـه ابـزاري         2فازيی هاي مفهوماي این هدف ما از شبکه در راست 
در . باشـد ردقیـق و فـازي بیـان شـده توسـط کـاربران مـی       یمناسب براي نمایش و پردازش اطلاعات و مفـاهیم غ   

 توسـط فـرد   رهـاي جـستجو، ارتبـاط بـین مفـاهیم     سازي موتوهاي مفهومی فازي استفاده شده در شخصی    شبکه
 شـبکه مفهـومی فـازي بـصورت      شـود تـا    تـلاش مـی     در ایـن تحقیـق     در حالیکـه  ] 4و   3[شـوند   خبره تعیین مـی   

بنـدي  کـاوي بـراي خوشـه   عـلاوه بـر ایـن از ابزارهـاي داده    . دگـرد اتوماتیک و بر اساس پروفایل کـاربر ایجـاد        
 و در نتیجه افزایش کـارایی  3خطیک فاز برونیفازي براي هر خوشه در      که مفهومی   کاربران مشابه و ایجاد شب    
هـاي  سـازي شـبکه  در راستاي بهبود نتایج بدست آمده از مفاهیم آنتولوژي براي غنی. سیستم استفاده شده است 

بکـارگیري  . باشـد مفهومی ایجاد شده استفاده گردید که در واقع گـامی در جهـت تحقـق وب معنـایی نیـز مـی           
پـذیري  سازي سیستم پیشنهادي که باعـث تـسهیل در توسـعه، پـشتیبانی و توزیـع               ي چندعامله جهت پیاده   معمار

  .  باشدشود نیز از اهداف دیگر این تحقیق میسیستم پیشنهادي و بهبود در کارایی آن می

  نامه دستاوردهاي پایان-1-4

در ادامه هر یک از این دستاوردها  در راستاي رسیدن به اهداف تحقیق، دستاوردهاي مهمی حاصل شد که            
همـان طـوري   . هاي بعد به تشریح جزئیات آنها پرداخته خواهد شدشوند و در فصلبطور محتصر شرح داده می    

هاي قبلی گفته شد، هدف ارائه روشی است که نتایج موتورهاي جـستجو را بـر اسـاس سـلیقه هـر          که در بخش  
اولـین دسـتاورد، ارائـه یـک موتـور جـستجوي       . سازي نماید شخصی یک از کاربران و با توجه به پروفایل آنها        

هاي مفهومی فازي اتوماتیـک و سـازگار در کنـار بکـارگیري ابزارهـاي             سازي شده با استفاده از شبکه     شخصی
  :باشدهاي مطلوب زیر میکاوي است که داراي ویژگیداده

  فازي براي هر گروهبندي کاربران با علایق مشابه و ایجاد یک شبکه مفهومی گروه •
                                            

1- Browsing History 
2- Fuzzy Concept Networks 
3- Offline  


