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  ماحصل آموخته هایم را تقدیم می کنم به آنان که مهر آسمانی شان آرام بخش آلام زمینی ام است 

  به استوارترین تکیه گاهم،دستان پرمهر پدرم 

  به سبزترین نگاه زندگیم،چشمان سبز مادرم 
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  . ن را سپاس نتوانم بگویممهربانیتا
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  چکیده 

مهارتهاي ارتباطی بر افزایش تاب آوري و کاهش بخشی آموزش  هدف این پژوهش ، بررسی اثر :مقدمه

  .به عشق دانشجویان زن متاهل دانشگاه علوم پزشکی می باشدمربوط دلزدگی زناشویی و بهبود نگرش 

جامعه آماري . آزمون با گروه کنترل استپس   -نیمه تجربی و از نوع پیش آزمون پژوهش حاضر  :روش 

در خوابگاه  1393شامل کلیه دانشجویان زن متاهل دانشگاه علوم پزشکی مشهد بود که در اوایل تابستان سال 

در دو گروه آزمایش  تصادفینفر تشکیل دادند که به صورت  40را  نمونه پژوهش. انشگاه حضور داشتندهاي د

در  .استفاده شد هدفمندبراي این منظور از نمونه گیري  .جایگزین شده بودند) نفر  20( و گواه ) نفر  20( 

نفر از آزمودنی  5 و به دلیل دارا بودن ملاك هاي خروجاز آزمودنی هاي گروه آزمایش نفر  5 جلسات ابتداي

افراد گروه به صورت هفتگی به مدت  .هاي گروه گواه به دلیل عدم تکمیل و تحویل پرسشنامه ها حذف شدند

 –کانر (ابزار پژوهش ، پرسشنامه هاي تاب آوري. تحت آموزش قرار گرفتند  ساعت و نیمه یکجلسه  10

) 1986،  هندریک و هندریک(و نگرش مربوط به عشق )1996پاینز ، ( ، دلزدگی زناشویی) 2003دیویدسون،

 داده هاي به دست آمده با استفاده از آزمون تحلیل. برخوردار هستند لازمبود که هر سه از روایی و اعتبار 

  . مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت  کوواریانس

افزایش تاب آوري و کاهش دلزدگی  در نتایج تحلیل نشان داد که آموزش مهارتهاي ارتباطی : یافته ها

   .استموثر به عشق دانشجویان زن متاهل مربوط زناشویی و بهبود نگرش 

با توجه به یافته هاي این پژوهش می توان نتیجه گرفت که آموزش مهارتهاي ارتباطی می  :نتیجه گیري 

. تواند میزان تاب آوري و نگرش به عشق را افزایش دهد و در عین حال باعث کاهش دلزدگی زناشویی شود 

محیط سالم خانوادگی با ایجاد  سهم بسزایی در فراهم سازي بستر وآموزش مهارتهاي ارتباطی  بدین ترتیب

  .یک رابطه حسنه ، دوسویه و کارامد در جهت رشد و شکوفایی زوجین دارد

   به عشقمربوط ی زناشویی ، نگرش مهارتهاي ارتباطی ، تاب آوري ، دلزدگ :واژگان کلیدي
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  :مقدمه -1-1

 با ازدواج چنانچه .است اجتماعی و فردي سالم ارتباط یک اساس و سرچشمه موفق، ازدواج     

 و گردند می برخوردار روانی سلامت از نیز خانواده فرزندان بلکه زوجین نه فقط باشد همراه موفقیت

 در شعف و زندگی، به امیدواري متقابل، صمیمیت و آرامش،دوستی و امنیت احساس نظیر حالاتی

 رنج بزرگ منبع صورت این غیر در و دستمایه شادي، تواند می زناشویی رابطه .آید می وجود به آنان

 بستگی ازدواج موفقیت گویند ها می بعضی کدامند؟ صمیمانه روابط و موفقیت عوامل اما.باشد تألم و

 و بخت به را روابط صمیمانه موفقیت دیگر جمعی .باشید متعهد عشق به اندازه چه تا که دارد این به

 را پیدا )دارید همخوانی او با که( مناسب  شخص بتوانید حد تاچه که این یا و دهند می نسبت اقبال

  .کنند می اشاره مشترك هاي ارزش یا علایق وجود به و اشتیاق و شور به هم دیگر جمعی کنید

 موفق خود صمیمانه روابط در کسانی ، اند رسیده نتیجه این به رابطه صدها بررسی بعد از پژوهشگران

 روابط زوج هایی که دهد می نشان بررسی این .هستند برخوردار هاي هاي ویژ مهارت از که شوند می

 روشن، ارتباط دادن، گوش :مثل فردي، میان مهارتهاي با که می بخشند تحقق را دوام پر و پایا

 لازمه زناشویی زندگی در صحیح ومؤثر ارتباط .دارند آشنایی ... و خشم با مؤثر برخورد مذاکره،

 متاسفانه .شنود است و گفت ارتباطی چنین ابزار ترین بدیهی و اولین .است نشاط با و سالم ازدواجی

 می حرف خوب بسیار خود خیال به مرد و زن .خورند می لطمه جا ازهمین زناشویی روابط بیشتر

 آنها.کنند می تفاهم، عدم به محکوم را یکدیگر مدام بلکه شود، نمی عایدشان ثمري تنها نه زنند،ولی

هنر  "و حتی به قولی  "مهارت  "بلکه یک  دادن واقعی به همسر نه تنها دشوار است، گوش نمی دانند

 براي مدرك و دلیل آوري جمع داشتن، زدن ،جواب از قبل حاضر و آماده نشنیدن به را است، خود "

 گوش .است تري ساده مراتب به کار آن، ونظایر کردن داوري کردن، خواست باز خویش، ادعاي اثبات

  .نماید حفظ را آن و وجود آورد به را صمیمیت تواند می که است ارتباطی مهارت مهمترین دادن

 خود از روابط شوید، می او هماهنگ با کنید، می درك بهتر را همسرتان دهید می گوش خوب وقتی

 می چنین چرا همسرتان که فهمید می باشید، خوانی ذهن به مجبور آنکه بی و برید می لذت بیشتر
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 اینکه ضمن .کنید نگاه مسائل به همسرتان چشمان با توانید می ترتیب بدین .کند می چنان و گوید

 سکوت به صرفاً مؤثر دادن گوش .است همسرتان به نسبت شما ومحبت مهر نشانگر دادن، گوش

 شما نیت قصد و به واقعی دادن گوش بلکه شود، نمی خلاصه همسر هاي حرف شنیدن و کردن

این  در است، همسرتان به کردن کمک یا و آموختن بردن، لذت فهمیدن، شما نیت اگر .دارد بستگی

 گذارد می میان در شما با را مهمی موضوع همسرتان وقتی .دهید می گوش واقع، به که است صورت

 ترین مهم این .کنید بیان او هاي ازگفته را خود برداشت و خود و به طور خلاصه درك زبان به باید

شفاف « به  معمولاً خود، زبان به مقابل طرف هاي حرف کردن خلاصه .است دادن گوش خوب بخش

 به سؤال طرح و مطلب کردن خلاصه از بعد .شود می منتهی مطلب درك و گوینده منظور» شدن

» واکنش«به عبارت دیگر .می رسد» بازخورد«به  نوبت موضوع، بیشتر چه هر نمودن روشن منظور

 نقطه احساسات، اندیشه، افکار، آرامی به کنید، داوري آنکه بی باید مرحله این در .نشان می دهید

میان  در همسرتان با را خود درونی برداشت .کنید طرح را دیگر موارد و خود هاي خواسته و نظرها

 ساویز و(نشوید  مؤثر ارتباط سر راه در موجود موانع اسیر تا باشید مراقب باید .بگذارید

  ).1384همکاران،

زیرا  ؛ است زوج انتخاب در عامل ترین مهم عشق. بدین ترتیب عشق در رابطه حکمفرما می شود 

به  نسبت تعهد پذیرش براي فرد شامل استعداد آن، جنسی و رومانتیک هاي جنبه از نظر صرف عشق

باعث  که عشق نوع این . است فداکاري و خودگذشتگی از مستلزم تعهد این گاهی .باشد می دیگران

 محبت به قادر عمیقا شخص که کند بروز تواند می هنگامی است، زناشویی زندگی در موفقیت

). 1387 عبدالملکی،( باشد دیگران برابر در مسئولیت قبول و رسیدگی گذاشتن، کردن،احترام

قدرت و توانایی سازگاري او با سختی ها و انطباق یافتن با چالش ها یا تغییر اعتقادات، همچنین 

نمی  انیرفتارها ، مهارتها ودیدگاه هایش افزایش می یابد، به طوري که دیگر دچار استرس یا آسیب رو

با فروپاشی رابطه و با رشد آگاهی و توجه اما از آنجایی که ). 2004، ١مرکز ملی قربانیان جنایات(شود 
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به چیزهایی که به اندازه گذشته خوشایند نیستند، دلزدگی زناشویی شروع می شود ، اگر در این 

مرحله کاري براي جلوگیري از پیشرفت این روند صورت نگیرد، همه چیز از مرحله بد به بدتر می 

در واقع انباشته شدن سرخوردگی ها و تنش هاي زندگی ). 1381شاداب ؛ ترجمه 1996، ١پاینز(رسد 

بنابراین با رسیدن به توانایی . روزمره ، سبب فرسایش می شود و سرانجام به دلزدگی منجر می گردد

تاب آوري و نگرش مناسب به عشق، با تاکید بر افزایش مهارت ارتباطی، می توان دلزدگی زناشویی را 

  .دوانع ارتباطی که به دنبال آن رخ می دهد جلوگیري کرکاهش داد و از م

  

  :بیان مسئله -1-2

این  . است بوده توجه کانون همواره ارتباط، نوع ترین طولانی عنوان به شوهر، و زن بین ارتباط    

 و احساسات تبادل به غیرکلامی و کلامی صورت به شوهر و زن آن طی که است فرایندي ارتباط،

 ٢بیورز(مشخصه خانواده هاي با کارکرد خوب نبود مشکل نیست ). 1377نوابی نژاد،(پردازند  افکارمی

در زمان هاي بحران ، انتقال ها یا تنش هاي مزمن ، ارتباطات شکننده تر ) . 2000،  ٣و هامپسون

یا هنگامی که خطا ها . خواهند شد و این درست وقتی اتفاق می افتد که ارتباط ضرورت بیشتري دارد

اشتباهاتی رخ می دهند، بروزرسانی سریع اطلاعات توسط ارتباطی شفاف و صریح ، موجب کاهش 

همچنان که وجود ارتباط مناسب ، به ارتقاء انسجام و انعطاف پذیري . ناامیدي و فرسودگی می شود

،  ٥ورالو  گ٤السون ( تحولی و موقعیتی کمک می کند ) نیازهاي ( خانواده در رویارویی با مطالبات 

ارتباط در تاب آوري خانواده نیز نقش ) . 2009، ٨و زبریسکی ٧و فریمن ٦؛ به نقل از اسمیت 2003
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و  5؛ کویل 2010،   4ومهنو  3و وامبل 2ناوارو  و 1؛ هابر 1388کشتکاران ،( محوري ایفا می کند 

تاب آوري به ).  2007، 11؛ والش 2009،  10و مک دونالد9و دي وایت  8و سافیر 7و مگوین6ناچجسکی

به معنی قدرت و توانایی سازگاري با سختی ها و انطباق یافتن با چالش ها یا تغییر اعتقادات، رفتارها ، 

کاربونل و (. مهارتها ودیدگاه ها است ، به طوري که شخص دیگر دچار استرس یا آسیب روانی نشود

با آموزش مهارت هایی همانند مهارت هاي ) 1994( 13و بري 12باور استرنبرگ به .) 1998همکاران 

هاي مقابله اي، جرات آموزي و ابراز خود می توان تاب آوري و به دنبال آن سطح  ارتباطی، مهارت

تاب آوري با تأثیر بر نوع احساس ها و هیجان هاي فرد، نگرش مثبت و در  .افراد را افزایش داد سلامت

از طرفی، کاهش میزان تاب آوري در برابر رویدادهاي زندگی با . داردنتیجه رضایت از زندگی را در پی 

 ). 1386سامانی و همکاران، (نوعی احساس فشار روانی، اضطراب و افسردگی همراه است 

یکی از متغیرهاي دیگري که دراین تحقیق مورد بررسی قرار می گیرد نگرش مربوط به عشق      

. ریک از زوجین در نحوه ارتباطات آنها تأثیر غیرقابل انکاري داردباورها، شناخت ها و تفکرات ه. است

باورهاي غلط در ذهن هر یک از زوجین شناخت دقیق از طرف مقابل را با مشکل مواجه می کند و 

این مسئله به هنگام رفتار و یا ایجاد ارتباط کلامی، زوجین را در رسیدن به تفاهم با موانعی روبه رو 

رهاي غلط و یا پیشداوري هایی که نسبت به شخصیت همسر خود داریم یکی از موانع این باو. می کند

روانی ایجاد ارتباط صحیح میان زوجین است و این باعث می شود که احساسات بر نحوه واکنش ما 

نسبت به آنها تأثیر بگذارد و احتمالاً باعث شود که حرف هاي آنها را سوء تعبیر کنیم و این خود مانع 

عشق مانند هنرهاي رزمی نیست که استادان واقعی داشته باشد، همه . ارتباط کارآمد می شودیک 
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افراد در بازي عشق، نوزادان تازه متولد شده هستند، درست مثل هر چیز دیگري، در این مورد هم 

کسب مهارت هاي ارتباطی یکی دیگر از راههایی است که . کسب مهارت مستلزم زمان و تمرین است

همسرانی که مهارت هاي ارتباطی را بلد باشند،  .رزه با افکار و ایده هاي منفی را تسریع می بخشدمبا

هرگز با طعنه، زخم زبان، کنایه و پایین آوردن حرمت یکدیگر به ابراز احساسات ناخوشایند نمی 

ت این است واقعی. نباید تصور کنیم که یک زندگی ایده آل بدون هر گونه اختلاف نظر است .پردازند

که اختلاف نظر و تفاوت عقیده همیشه وجود خواهد داشت، نکته اي که مهم است نحوه برخورد و 

در تحقیقی نشان دادند که آموزش ) 1391( طایی و همکاران ). 1388طباطبایی ، ( حل اختلاف است

 و2 جکسون ،1ریچ .تصویر سازي ارتباطی به شیوه گروهی باعث افزایش نگرش به عشق می شود

 مهارتها آموزش که دادند نشان  هاخانوار برخی به ارتباطی مهارتهاي آموزش با) 2003( 3چنچونگ

 نگرش به عشق افزایش و مساله حل بهبود مهارتهاي باز، ارتباط افزایش رضایتمندي، افزایش به منجر

ارتباطی که بیان می کند تاثیر آموزش تصویر سازي ) 1386(همچنین در پژوهشی، بیات . است شده

باعث افزایش مهارتهاي ارتباطی زوجین می شود ،  بر نگرشهاي عشق ورزي زوجین و دلزدگی 

  .زناشویی معنادار است

از آنجایی که ازدواج می تواند منبع احساسات خوشایند و عشق براي زوجین باشد، در صورتی که 

ند، در نهایت دلزدگی بروز پیدا می همسران در ارتباط با یکدیگر نتوانند به نیازهاي یکدیگر پی ببر

انباشته . دلزدگی به علت ناکامی در عشق بروز می کند و پاسخی است در برابر مسائل وجودي. کند

شدن فشارهاي روانی تضعیف کننده عشق، افزایش تدریجی خستگی و یکنواختی و جمع شدن رنجش 

عامل زمینه ساز دلزدگی غیر ممکن در واقع یافتن یک . هاي کوچک، به بروز دلزدگی کمک می کنند

 و میان واقعیات تناسب عدم از زناشویی دلزدگی. )1381، ترجمه ي شاداب، 1996پاینز؛ (است 

 با دلزدگی. دارد بستگی باورهایشان و زوجها سازگاري میزان به آن میزان و شود می ناشی توقعات،
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