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 چکیده

هدف پژوهش حاضر بررسی اثربخشی آموزش شایستگی هیجانی بر افزایش دانش هیجانی، تنظیم هیجانی و 

مطالعه از نوع شبه آزمایشی با طرح پیش آزمون و پس . بود سرپرستسرپرست و بدکاهش پرخاشگری کودکان بی

که  نگهدارینفر از کودکان بی سرپرست و بد سرپرست در مراکز  11بدین منظور . آزمون با گروه کنترل بود

چنین نمره پرخاشگری بیشتر از میانگین در پرسشنامه پرخاشگری توسط مربی پرخاشگر معرفی شدند هم

و گروه ( 9)این کودکان به صورت تصادفی در دو گروه آزمایش . داشتند، انتخاب شدنددبستانی کودکان پیش

قبل . تحت آموزش شایستگی قرار گرفتند( دقیقه 61)جلسه  11گروه آزمایش به مدت . گمارده شدند( 9)کنترل 

انی و آزمون از شروع مداخله و بعد از آن روی هر دو گروه فرم مربی پرسشنامه پرخاشگری کودکان پیش دبست

تطبیق هیجانی ایزارد و همکاران حاوی چهار مؤلفه تطبیق حالات هیجانی، دانش موقعیت هیجانی، نامگذاری 

. دونالد اجرا شد -حالات هیجانی، تشخیص حالات هیجانی و بخش تنظیم هیجانی آزمون خودنظم بخشی اسمیت

ش هیجانی، تنظیم هیجانی در کودکان گروه های حاصل از آزمون تحلیل کوواریانس، نشان داد که دانیافته

چنین نمره پرخاشگری در گروه آزمایش نسبت به گروه هم. آزمایش در مرحله پس آزمون بیش از گروه کنترل بود

های های حاصل از آزمون تحلیل کواریانس چند متغیره بین مؤلفهیافته .کنترل در پس آزمون کاهش داشت

. پس آزمون دانش موقعیت هیجانی بین دو گروه تفاوت معنادار وجود داشتدانش هیجانی نشان داد، نمره 

تواند روش مؤثری برای افزایش دانش هیجانی، تنظیم هیجانی و کاهش بنابراین آموزش شایستگی هیجانی می

 .پرخاشگری کودکان باشد
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کودکانی که آینده ساز اجتماع خویش هستند زمانی فرد مفیدی برای جامعه خواهند بود که در محیط خانوادگی 

امروزه در نقش اصلی و اساسی خانواده و اثرات مثبت و منفی آن بر . سالم، محکم و امنی تربیت شده باشند

یکی از مشکلات زندگی اجتماعی وجود کودکانی . اند، هیچ تردیدی وجود نداردکودکانی که در آن رشد کرده

به سبب حوادث و وقایع گوناگون والدین خود  این کودکان. اندسرپرست و بد سرپرست شدهکه به دلیلی بیاست 

ها به آن. ند، هستنداند و فاقد اقوام سببی یا نسبی که قادر به سرپرستی ایشان باشها را از دست دادهیا یکی از آن

شوند که نیاز به توجه و مراقبت متخصصین محرومیت و ناکامی غالباً دچار مشکلات رفتاری و هیجانی میدلیل 

 . بهداشت روان دارند

سرپرست و بد سرپرست وجود دارند و جامعه مسئول ای کودکان بیبنابراین از آن جا که در هر جامعه

ها ی شخصیت آنی اساسی شان برآورده نشود پایهصورتی در روند رشد نیازهاهاست در مستقیم پرورش آن

لذا برای حفظ . اعث به وجود آمدن مشکلات شخصی، اجتماعی، رفتاری و هیجانی خواهند شدب متزلزل گردیده و

 .ی ابعاد توجه شودها در همهید به تأمین نیازهای اساسی آنو تربیت این کودکان با

 بیان مسئله

دارای طیف وسیعی از مشکلات رفتاری هیجانی بهزیستی  سازمان دارینگه مراکز در ساکن دکانکو

اسدی، هیوا،  خزایی،)دهند پرخاشگری را نشان می بالاتری از شیوعاز جمله آنها (. 1391پورگنابادی،(هستند

 پیش از بیش خاص محیط این در پرخاشگری درمان رفتارهای و کودکان از این گروه به ویژه توجه لذا (.1391

 .اهمیت دارد

. زندمی شود که به قصد آسیب رساندن به دیگران از یک فرد سرهر گونه رفتاری اطلاق می پرخاشگری به

خصومت جنبه شناختی پرخاشگری و خشم نشان دهنده . پرخاشگرانه شامل دو جنبه شناختی و هیجانی استرفتار 

دو نوع پرخاشگری نمایان  های پیش دبستانیدر اوایل سال .(1391همکاران، خزایی و ) جنبه هیجانی آن است

-می   ای است که به موجب آن کودکان چیزی، امتیازی، یا جایی را کهرایج ترین نوع، پرخاشگری وسیله. شودمی

کشند، یا به او دهند، بر سر او فریاد میمی  خواهند و برای به دست آوردن آن، کسی را که سد راه آنهاست هل

پرخاشگری . گیردنوع دیگر که پرخاشگری خصمانه است، به قصد صدمه زدن به دیگران صورت می. کنندحمله می
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ست که از طریق وارد کردن آسیب بدنی به دیگران ا یمحالت اول پرخاشگری جس: خصمانه حداقل سه حالت دارد

صورت تهدید به پرخاشگری ه که ب میم پرخاشگری کلاحالت دو. کندیا نابود کردن اموال آنها صدمه وارد می

حالت سوم پرخاشگری ارتباطی است که به صورت محرومیت  .دهدجسمی، فحش دادن یا شوخی خصمانه رخ می

صورت ه همیشه ب میپرخاشگری کلا .رسانددهد و به رابطه همسالان آسیب میاجتماعی و یا شایعه پراکنی رخ می

پرخاشگری مستقیم، مانند . تواند مستقیم یا غیر مستقیم باشدو ارتباطی می میجسپرخاشگری . مستقیم است

رساند، پرخاشگری غیرمستقیم مانند تخریب اموال به طور غیر مستقیم به فرد کتک زدن مستقیم به فرد آسیب می

 (.1392برک، )د کنآسیب وارد می

میزان پرخاشگری در چهار سالگی به اوج . کندیالگوهای رفتار پرخاشگرانه همزمان با رشد کودکان تغییر م

شود و بیشتر جنبه ای کمتر میارهای پرخاشگری و پرخاشگری وسیلهرسد و با ورود به سن مدرسه میزان رفتمی

، ماسن)یابد نیز در سنین دوران پیش از مدرسه و اوایل مدرسه افزایش می میپرخاشگری کلا. خصومت آمیز دارد

 را کودکان در شیوع پرخاشگری خارجی، و داخلی مختلف مطالعات نتایج(. 1316کیگان، هوستون، ، کانجن

 بین در ع پرخاشگریشیو که است داده نشان کرمانشاه در ایمطالعه .اندکرده گزارش درصد 21-1از  و متفاوت

 در ساکن همسالان گروه از بیشتر معنادار طور به بهزیستی دارینگه مراکز در ساکن سال 11-1پسر  کودکان

بزهکاری، افسردگی، افت  یبینی کنندهه پرخاشگری دوران کودکی عامل پیشگزارش شده است ک. است خانواده

 (.1391ی و همکاران، یخزا)تحصیلی و سوء مصرف مواد در سنین بالاتر است 

توان از عوامل زیست شناختی مانند علل مختلفی در رفتارهای پرخاشگری نقش دارند در این میان می 

(. 1316، ماسن و همکاران)تستوسترون و عوامل خانوادگی مانند طرد و سهل گیری از سوی والدین نام برد 

و تنظیم  1مثل دانش هیجانی هیجانی فرآیندهایبه  بارها و زا بارهابرون مشکلات رفتاری ادبیات همچنین، در

ای کودکان با مطالعه در (.2112، 1، رول، کوگلین و پیترمن2112 ،3همکارانو  دنهام)اشاره شده است  2هیجانی

 (. 2112همکاران،  به نقل از دنهام و 1هیوز، دان، وایت)اند مشکلات پرخاشگری نقص در فهم هیجانی نشان داده

                                                           
1
 Emotion knowledge 

2
 Emotion Regulation 

3
 Denham, Caverly, Schmidt& Blair 

4
 Ro¨ll, Koglin& Petermann 

5
 Hughes, Dunn& White 
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، باشدمیهایی که هیجان در آن مناسب موقعیت حالات هیجانی و تشخیص تواناییبه عنوان  هیجاناتدانش 

، واژگان یابدمی رشد در طول دوران کودکیدانش هیجانی  .(2111 ،1، دنیس، لویسسالیوان) تعریف شده است

های لیابد و در اوایل ساکودکان برای صحبت کردن درباره هیجانات در دوره پیش دبستانی سریعاً گسترش می

با گذشت زمان شناخت آنها . کنندهیجان اشاره میها، پیامدها، و علایم رفتاری پیش دبستانی، کودکان به علت

با . کننددرستی قضاوت میه سالگی علت بسیاری از هیجانات اصلی را ب 1تا  1شود به طوری که در تر میدقیق

کنند که این با افزایش کید میأاین حال هنگام توجیه کردن یک هیجان، به جای حالات درونی بر عوامل بیرونی ت

ن زبان شد اجتماعی از طریق به طور مستقیم به احتمال زیاددانش هیجانات  .(1392برک، )کند سن تغییر می

 اجتماعی در تعاملات پیامدهای آنها هیجانات وی تجربه طریق از مستقیم غیر طور به و همچنین 2حالات هیجانی

قبیل رشد شناختی، خزانه لغات، عوامل بسیاری از (. 2111 ،و همکاران سالیوان) شودپدر و مادر کسب می با

اجتماعی، سبک والدگری بر رشد دانش هیجانی  -مادر وضعیت اقتصادی میتهییج پذیری منفی، هوش کلا

 (. 2111، 3بنت، بندارسکی، لویس)دارد  تأثیرکودکان 

 که دهدمی نشان و پیامدهای رفتاری هیجانی، تنظیم دانش هیجانی و میان روابط از ترگسترده هایبررسی 

 در کلیدی نقش هیجانی تنظیم که دهدمی نشان شواهد. کندهیجانی به رشد تنظیم هیجانی کمک می دانش

هیجانی  تنظیم(. 2111و همکاران،  ایزارد)کند رشد ایفا می اولیه هایدوره در پرخاشگری کاهش و خشم مدیریت

هیجانات  مدیریت منظور ای بهمقابله هایمکانیسمایجاد  یا در تغییر شکل دادن هیجانات و فرد توانایی به عنوان

سالگی، راهبردهای گوناگونی مثل تحریک حسی و  1تا  3کودکان در (. 2112 رول و همکاران،)شود تعریف می

با افزایش آگاهی کودکان از این راهبردها و استفاده از . برندکار می هحرف زدن با خود را برای تنظیم هیجانی ب

 . شودهیجانی در سالهای کودکی کم می هایطغیان نیآنها فراوا

دهد شواهد نشان می(. 1392برک، )دارد  تأثیرهیجانی  میسرشت و محیط اجتماعی بر پرورش خود تنظی

آشکار تواند افزایش در رفتارهای که بر اساس دانش هیجانی و تنظیم هیجانی تعریف شده می 1شایستگی هیجانی

 (. 2111ایزارد و همکاران، )را کاهش دهد  تقویت کند و رفتارهای ناسازگارانهخود تنظیم شده را 

                                                           
1
 Sullivan, Dennis& Lewise 

2
 Socialization of state language 

3
 Bennett, Bendersky, Lewis 

4
 Emotion competence 
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از لحاظ هیجانی تحریک  محیطی که :ازجملههیجانی کودکان وجود دارد،  شایستگیدلایل زیادی برای عدم 

حساس به خشم  کودکان را رسدمی نظر بهکه  میوء استفاده جسمحدود، س های شناختیتواناییکننده نیست، 

، 1کول، 2111، و همکاران سالیوان)شود میمبهم هستند  هانشانه که میبازشناسی خشم هنگا منجر بهو کند می

عملکرد تحصیلی ضعیف خطر  در معرضهیجانی هستند  شایستگی که فاقدکودکان پیش دبستانی (. 2119

باعث  و همچنیندیگران واکنش نشان دهد به طور مناسبی ه بتا کودک شود می مانعفقدان  هستند و این

 .(2112؛ دنهام و همکاران، 2119ل، کو) دگردتضعیف روابطش می

ای به ویژه های مختلف زندگی، توجهبا توجه به شیوع پرخاشگری در دوران کودکی و آثار سوء آن بر جنبه

خزایی و )اختلال انجام شده است  های مختلف درمان اینشود و مطالعات گوناگون روی جنبهدرمان آن می

 اثربخش هایدرمان معرفی به درمانگران منجر و های پژوهشگرانتلاش گذشته، دهه سه در (.1391همکاران، 

 -شناختی هایکتکنی از محرک، استفاده داروهای از گیریاجتماعی، بهره هایمهارت چون آموزش هم گوناگونی

است  درمانی شده قصه و قصه ادبیات، از استفاده( خشم کنترل آموزش خودآموزی، آموزش مانند)رفتاری 

زایش دانش هیجانی و تنظیم هیجانی یا به عبارتی افزایش ای که روی افاما مطالعه(. 1319نصیرزاده، روشن، )

 بالاتر شیوع به توجه طرفی با از .انجام نشده است ،به منظور کاهش پرخاشگری صورت بگیرد شایستگی هیجانی

 و کودکان از گروه این به ویژه توجه لزوم بهزیستی، سازمان دارینگه مراکز در ساکن کودکان در پرخاشگری

  .(1391و همکاران، . خزایی)شود می روشن پیش از بیش خاص محیط این در پرخاشگری اختلال

کاهش  هیجانی و یش دانش هیجانی و تنظیممنظور افزاه حاضر آموزش شایستگی هیجانی به لذا هدف مطالع

ی هااند که مهارتاز آنجا که مطالعات مختلف نشان داده. سرپرست استسرپرست و بدپرخاشگری در کودکان بی

باشد، اثر آموزش شایستگی هیجانی با کنترل اثر خزانه ی دانش هیجانی میپیش بینی کننده( خزانه لغات)زبانی 

 .گیرددر کودکان انجام می لغات

  پژوهش اهمیت و ضرورت

نیاز  سرپرستبی کودکان مراکز مراقبت از دهد که کودکان دردو دهه گذشته به وضوح نشان می بیشتر تحقیقات

های مقیاس بالینی و هایاستفاده از ازیابیچندین تحقیق با  .بسیار زیادی به توجه متخصصین بهداشت روان دارند

                                                           
1
 Cole 
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در کارکردهای تطابقی بسیاری  صپرورشگاهی مشکلات رفتاری و نقکه کودکان  انداستاندارد شده نشان داده

  .رودانتظار می میدر جمعیت عموکه  از آنچه تربه مراتب بیش، اندنشان داده

در  یاهگپرورش غیر ودکان پرورشگاهی نسبت به کودکانکشود که منجر به این انتظار می دو عامل عمده

اول، بسیاری از این کودکان یک یا چند شکل از : باشندت روان ممعرض خطر بالاتری برای مشکلات سلا

دوم، . دانردهوهای رسیدگی و حمایت از کودکان آاند که آنها را به سرویسقدری شدید تجربه کرده هبدرفتاری را ب

سلامت روان به دلیل اثر منفی جدایی از خانواده  ان پرورشگاهی در معرض خطر بیشتری برای مشکلاتکودک

مناسب دلبستگی  به احتمال زیاد مشکلاتی در ایجاد یک کودک مورد آزار قرار گرفته است، وقتی که. خود هستند

 از سوی موجب احساس طرد اهگبه پرورش خانه حرکت ازسوم، . گرش تجربه کرده استهبه مراقبان سوء استفاد

 2کیسلراینتایر و تحقیق مک (. 1991 ،1لیترونیک، کانگر، چادویسکی، ن، لانسورکیکلوز)شود خانواده و جامعه می

درصد از کودکان پرورشگاهی مشکلات رفتاری در چک لیست رفتار کودک آچنباخ  11نشان داد که ( 1916)

درصد از کودکانی که وارد  9/16 گزارش دادند که( 1911) 3زیمو و اسچاچتر جاودس، هوچستاد، .اندنشان داده

ارند که نیاز د قابل توجهی هیجانی و یا رفتاری مشکلات ،ماهه 1گیری  اند در یک نمونهه در شیکاگو شدهاگپرورش

و بدنی شیوع  میسرپرست در ایران، رفتارهای خشونت آمیز کلاقبت از کودکان بیدر مراکز مرا .دارد به درمان

باعث این  ومیت و غیرهمحرهای متفاوت کودکان، کمبود امکانات، احساس شلوغی این مراکز، سلیقه. ری داردبیشت

 (.1312ملا زاده، )شود ها میخشونت

ی متوسط نسبت به کودکان طبقهای بیان شده که کودکان در سطح اقتصادی اجتماعی پایین در مطالعه

فرصت کمتری دارند که درگیر گفتمان هیجانی شوند، فرایندی که دانش هیجانی و تنظیم هیجانی را افزایش 

 تغییرات و مادر و پدر تحصیلات سطح ،مثل)آن  فاکتورهای همراه با و فقر مرتبط با هایتنشدهد، همچنین می

خطر  هیجانی ضعیف در این کودکان همراه است و تنظیم با دانش هیجانی و احتمالاً( روابط و مسکن در مکرر

توان نتیجه گرفت که بنابراین، می (.2111و همکاران،  ایزارد)دهد می رشد رفتارهای ناسازگارانه را افزایش

  .برندسرپرست نیز به نوعی از نقص در دانش هیجانی و تنظیم هیجانی رنج میکودکان بی

                                                           
1
 Clausen, Landsverk, Ganger, Chadwick& Litrownik 

2
 McIntyre& Keesler 

3
 Hochstadt, Jaudes, Zimo& Schachter  
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و آگاه از  شایسته، یک بزرگسال به تبدیل است تا نهایتاً های لازم برای کودکتوانایی از یکی هیجانی دانش

 خطر هیجاناتشان به باشد، رشد تنظیم هیجانی دانش فاقد کودکی اگر که به این معنی. لحاظ اجتماعی شود

 یادگیری همچنین(. 2119کول، )داشته باشد  کودک بسیاری برای های منفیپیامد تواندمی این خواهد افتاد و

 قبل سنین در. است کودکی دوران اوایل سازگازی در اصلی هایجنبه از رفتاری و های عاطفیتکانه تنظیم برای

پیامدهای  ه کنندهیجانی استفاد میتنظی خود از راهبردهای انطباقی برای توانندنمی کودکانی که مدرسه از

 (.2112و همکاران،  رول)اند مشکلات برونسازی نشان داده و اجتماعی شایستگی کاهش مشکل زایی مانند

 روان به آنان دادن ارجاع مهم دلایل از و یکی کودکان مشکلات ترینشایع از یکی پرخاشگری همچنین 

 فردی و بین فردی قلمرو در بسیاری مشکلات آمدن وجود به زندگی باعث اولیه هایسال در و است درمانگران

 و ضعیف عملکرد تحصیلی همسالان، سوی از طرد ضعیف،ی خودپنداره جمله از پرخاشگر کودک زندگی

 و زمان طول در پرخاشگری اشکال مختلف تداوم بیانگر همچنین مطالعات. شوددیگر می مشکلات بسیاری

 نزد مشکل این شناخت. باشندآینده می در فرد اجتماعی و فردی زندگی مختلف هایبرجنبه آن اثرگذاری

حسینی،  مکوند، پور رجب)کند  گیریپیش رفتار این از ادامه تواندمی هنگام به مداخله و خردسال کودکان

بنابراین با توجه به توضیحات بالا، مداخله با هدف افزایش دانش (. 1319، روشن، نصیرزاده، 1391،نیا رفیعی

 .ید بتواند برای کودکان مفید باشدهیجانی و تنظیم هیجانی به منظور کاهش پرخاشگری شا

 اهداف پژوهش

 سرپرست وایش میزان دانش هیجانی کودکان بیبررسی اثر بخشی آموزش شایستگی هیجانی در افز. 1

 .سرپرستبد

 .سرپرست و بدسرپرستیش میزان تنظیم هیجانی کودکان بیبررسی آموزش شایستگی هیجانی در افزا. 2

 .سرپرست و بدسرپرستبی ر کاهش میزان پرخاشگری کودکانبررسی اثر بخشی آموزش شایستگی هیجانی د. 3
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 پژوهشهای فرضیه

گروه سرپرست سرپرست و بدبی دانش هیجانی کودکانمیزان  موجب افزایشآموزش شایستگی هیجانی . 1

 . شودمیآزمایش نسبت به گروه کنترل 

گروه  سرپرستسرپرست و بدن بیکودکاموجب افزایش میزان تنظیم هیجانی آموزش شایستگی هیجانی . 2

 . شودآزمایش نسبت به گروه کنترل می

در گروه سرپرست بدسرپرست و پرخاشگری کودکان بیمیزان موجب کاهش آموزش شایستگی هیجانی . 3

 .شودمیآزمایش نسبت به گروه کنترل 

 و عملیاتی متغیرها تعاریف نظری

 تعاریف نظری

EBTی پیشگیری مبتنی بر هیجانبرنامه اساساین روش آموزشی بر: آموزش شایستگی هیجانی
ایزارد و  1

کارکردهای  رویها این برنامه .است( 2119)ی بر دانش هیجان کول ی مبتنو مداخله( 2111، 2111)همکاران 

کودکان خط سیری به فهم و تنظیم ضعیف هیجانات در  سازند کهخاطر نشان می و کید دارندأت تطابقی هیجانات

 احساس بیان و درک برای کودکان توانایی افزایش که است این اساسی فرض. دنباششناسی روانی میسمت آسیب

ایزارد )دهد می شان را افزایشآگاهانه هیجانی کنترل تجربیات یا احساسی وو صحبت کردن در مورد حالات  خود

 .(2111، 2، ایزارد، ترنتاکوستا، کینگ، موستو2111و همکاران، 

، ابراز (حالات) شناسایی هیجانات، نامگذاری هیجانات توانایی دانش هیجانی شامل :دانش هیجانی

 .(2119مورگان، ایزارد، کینگ، )و پیامد هیجانات است  علل درک انات،جهی

                                                           
1
 Emotion-Based Prevention Program 

2
 Mostow 
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ای از فرایندهایی که یک شخص ممکن است از آنها برای فراخوانی یک هیجان مجموعه: تنظیم هیجانی

؛ به نقل از 2111بریدج، مارجی و زف، )مثبت یا منفی، حفظ آن هیجان، کنترل آن، یا تغییر آن استفاده کند 

 (.1391مک لم، 

ی هر گونه شود که در برگیرندهان رفتارهای توأم با حمله تلقی میپرخاشگری تحت عنو :پرخاشگری

ابوالمعالی و موسوی )رفتاری است که در آن قصد وارد کردن آسیب جسمانی و روانی به فرد دیگر وجود دارد 

 (1391زاده، 

 تعریف عملیاتی متغیرها

وسط ایزارد و همکاران تحت انجام شده ت اساس مطالعاتاین روش آموزشی بر :آموزش شایستگی هیجانی

، اثر بخشی تسریع شایستگی (2112)فرآیندهای هیجانی در رشد هنجار و نابهنجار و مداخلات پیشگیری  عناوین

ی پیشگیری ، اثر بخشی برنامه(2111)هیجانی روی رفتارهای سازگار و ناسازگار در کودکان پیش دبستانی 

( 2119)مبتنی بر دانش هیجانی کول  یو هم چنین مداخله( 2111)دبستانی مبتنی بر هیجان در کودکان پیش 

شناسایی و نامگذاری هیجانات،  :آموزش شامل این مراحل است. است برای کاهش مشکلات رفتاری در کودکان

 کردن صحبت هیجانات و ابراز رفتار، –هیجان  –کمک به کودکان در کسب واژگان هیجانی، درک روابط رویداد 

از  هم چنین. استفاده از هیجان و تنظیم هیجانی و آموزش همدلی هیجانی، احساسات مورد در کودکاندیگر  با

این مداخله . شودهای کاغذ قلمی، نمایش گروهی استفاده میند ایفای نقش، قصه خوانی، فعالیتی مانیهاتکنیک

 .شدارائه  دقیقه 61بار به مدت  2ای جلسه، هفته 11 بصورت

1ای است که آزمودنی در آزمون تطبیق هیجانی نمره :هیجانیدانش 
(EMT) ،سکینس، شولتز،ها ایزارد 

 . آوردبه دست می( 2113) 2ترینتا کوستا و کینگ

 

                                                           
1
 Emotion Matching Task 

2
 Izard, Haskins, Schultz, Trentacosta, & King 
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 میای که کودک در خرده مقیاس تنظیم هیجانی مجموعه آزمون ارزیابی خود تنظینمره :تنظیم هیجانی

 .آوردبدست می (2111) 1دونالد -اسمیت PSRAپیش دبستانی 

ای که فرد از پاسخ گویی به پرسشنامه پرخاشگری کودکان پیش دبستانی ارومیه تهیه نمره: پرخاشگری

 .آوردبه دست می (1316)شده توسط واحدی، فتحی آذر، حسینی نسب، مقدم 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Smith-Donald 



 

 

 

   

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فصل دوم

 ادبیات و پیشینه پژوهش
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. پردازیممی ها از قبیل پرخاشگریسرپرست و بد سرپرست و مشکلات آندر این فصل ابتدا به تعریف کودکان بی

در نهایت اصول . کنیمتنظیم هیجانی را بیان می سپس تعریف پرخاشگری و علل آن از قبیل دانش هیجانی و

 .کنیمهای داخلی و خارجی در رابطه با موضوع را مطرح میپژوهش ،نظری آموزش شایستگی هیجانی

 سرپرستیسرپرستی و بدتعریف بی

سرپرست افراد زیر هیجده سالی هستند که از سرپرستی و حضور تربیتی، بر اساس ملاک یونیسف، کودکان بی

این شرایط علاوه . دبرناند و رنج میوالدین و از مزایای زندگی در خانواده محروم شدهثر ؤروانشناختی و حمایتی م

هایی گردد که یک یا هر دو والد آنها دچار مشکلات و بیماریسرپرست شامل تمام کودکانی میبر کودکان بی

از دست  میقت یا دایشود صلاحیت و کفایت لازم برای انجام وظایف والدینی را به صورت موهستند که سبب می

سازمان )شوند در ایران کودکان این افراد با معرفی مقام قضایی به سازمان بهزیستی سپرده می. داده باشند

 (1311بهزیستی، 

 سرپرستسرپرست و بدمشکلات مختلف کودکان بی

خواندگی  فرزنده به کنند، کودکانی کتوان گفت کودکانی که در خانواده تک والدی زندگی میبه طور کلی می

خانمان و کودکانی که در خانواده بی اند، کودکان ساکن شبانه روزی، کودکان خیابانی ودایم یا موقت پذیرفته شده

رسد به نظر می. دیگرندککنند، دارای طیف وسیعی از مشکلات مشابه و متفاوت با یزا زندگی میگسیخته و آسیب

بسیاری از . اند، مشکلات بیشتری دارندچون از زندگی با والدین محرومکودکان خیابانی و کودکان شبانه روزی 

یا در شبانه روزی ( بستگان، داوطلبان فرزند خواندگی)های مختلف این کودکان به طور متناوب در خانواده

 .کنیمدر این جا به اختصار برخی مشکلات این کودکان اشاره می. شوندنگهداری می

 تامین نیازهافقدان احساس امنیت و 

از یک مرکز )های مکرر جاییجابه: اندسرپرست و کودکان شبانه روزی دچار این مشکلاتکودکان بدسرپرست، بی

، تغییر کارکنان شبانه روزی، تغییر (به مرکز دیگر، از یک خانه به خانه دیگر و از خانه به شبانه روزی و بر عکس

ت امناء باشد و کمبود أنظر سازمان بهزیستی یا زیر نظر هیهای مرکز نگهداری که ممکن است زیر سیاست

ثباتی، عدم امنیت و عدم ارضای نیازهای همه این موارد منجر به احساس بی. امکانات مختلف رفاهی و تفریحی
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ثباتی و عدم امنیت خود باعث بروز احساساتی مثل گناه، شرم و ادراک دنیا به عنوان جایی بی. شودمختلف می

 (.1312ملازاده، )شود ک میخطرنا

 کمبود اعتماد به نفس و خود پنداره

تحقیقات در مورد مقایسه میزان اعتماد به نفس و خود پنداره کودکان عادی و کودکان ساکن در مراکز شبانه 

در روزی، نتایج مختلفی را نشان داده است، ولی در مجموع بیشتر بیانگر سطح پایین اعتماد به نفس و خودپنداره 

در ( 1311)وندی  در استان تهران و تحقیق صوفی( 1369)تحقیق بابایی و همکاران . کودکان شبانه روزی است

دهد فرزندان شبانه روزی دارای سطح اعتماد به نفس پایین، اعتماد به روزی استان کرمانشاه نشان میمراکز شبانه

مشخص شد که میزان ( 1312)تحقیق مرتضوی  در. ای هستندخود و دیگری ضعیف و خودپنداره رسش نیافته

یابد، به نحوی که بین کودکان کلاس ی بالاتر کاهش میهاکلاس   رفتن بهاعتماد به نفس کودکان شبانه روزی با 

 (.1312 به نقل از ملازاده،)اول و دوم و کودکان کلاس چهارم، پنجم و اول راهنمایی، تفاوت معنادار وجود دارد 

 مالکیت و عدم حریم شخصیاحساس عدم 

ها به علت مشکلات مالی و کمبود فضایا مدیریت غلط، سرپرست یا خانهدر بسیاری از مراکز مراقبت از کودکان بی

کنند، و در این شرایط کودکان از وسایل و لوازم یکدیگر استفاده می فرماست خاصی در محیط حکم میبی نظ

کند، نظافت رعایت نمی میشده است، اگر وسیله ای خراب شود کسی اقداکارهای مربوط به محل زندگی تقسیم ن

 (.1312ملازاده، )شود و محیط برای مطالعه و خلوت کردن مناسب نیست نمی

 سرپرست و مکان کنترلکودکان بی

داشتن  هایش برای سرکار داشتن با آن ویمفهوم مکان کنترل به ارتباط میان محیط و ارزیابی فرد در مورد توانای

در مکان کنترل بیرونی تصور بر این . درونی و بیرونی: مکان کنترل دو بعد دارد. شودرفتار سازگارانه اطلاق می

افراد دارای کنترل بیرونی خود را . شوداست که زندگی فرد توسط عوامل بیرونی مثل شانس و تقدیر کنترل می

در مکان کنترل درونی فرض بر این است  .پذیرندو آن را نمی دانندافتد مسئول نمیبرای آنچه در زندگی اتفاق می

ها درونی .پذیردکه فرد توانایی پیش بینی حوادث محیطی را دارد و مسئولیت پیشامد را به نحو مقتضی می

 (.1391پور گنابادی، ؛ به نقل از 1911سنجندو، )احساس کنترل بر حوادث را دارند 


