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  : چكیده

یكي از مشكلات مھم و اساسي دستگاه قضائي، بھ عنوان مرجع اصلي رسیدگي بھ دعاوي و اختلافات،      

از طرفي مطابق قانون، . ھاي حقوقی و كیفري اشخاص است ھاي اخیر، تورم پرونده بھ ویژه در سال

باشند و این  ربوط ميھاي خود، مكلفّ بھ رعایت تشریفات و ترتیبات خاص م مراجع مزبور در رسیدگي

اي دیگر موجب شد تا براي  این مسألھ و پاره. گردد تشریفات خود بھ خود، موجب كندي روند رسیدگي مي

اختلاف و بھ منظور تسریع در  نام شوراي حل اوّلین بار پس از انقلاب اسلامي نھادي شبھ قضائي بھ

ي تسالم و  اي مردمي و ترویج روحیھھ رسیدگي بھ برخي دعاوي و اختلافات اشخاص از طریق مشاركت

  . دادرسي، تشكیل گردد تصالح و در عین حال معاف از قواعد آئین

ھاي تاریخي شور و مشورت  در این پایان نامھ، در بخش نخست ابتدا مفھوم، مبانی، ماھیت و ریشھ

حل اختلاف مورد بررسي قرار گرفتھ است و سپس در بخش دوم بھ بررسی و ارزیابی عملکرد شوراھای 

  . بر اساس ضوابط و معیارھای جرم شناسی پرداختھ شده است

یکی از مشکلات اساسی این تحقیق كمبود منابع معتبر علمی است کھ عرصھ را بر نویسنده تا حدودی 

تنگ نمود،زیرا در نوشتارھای نویسندگان معتبر حقوقی بھ موضوع پایان نامھ حاضر پرداختھ نشده است 

اتی بوده کھ و اگر مطالبی در این خصوص نگاشتھ شده است بیشتر بر منوال و سیاق نوشتارھای مطبوع

لذا ضمن این کھ از بعد عملی و اجرایی از . خیلی نمی توانستھ مورد توجھ پایان نامھ ای دانشگاھی باشد

این مقالھ ھا و بعضاً مصاحبھ ھا استفاده شده است اما نویسنده سعی کرده است تا با اتکاء بھ دانش خود و 

باوجوداین بررسی عملکرد .موضوع بپردازدبا بھره گیری از ضوابط جرم شناسی بھ تحلیل ھمھ جانبھ 

علی رغم اینکھ در این خصوص .شوراھای حل اختلاف ازمنظرجرم شناسی امری بدیع بھ نظرمی رسد

منابع درخورتوجھی وجود نداشت امابراساس ضوابط ومبانی کھ حقوقدانان درخصوص جرم شناسی 

جملھ رابطھ شورای حل اختلاف ذکرکرده اند مباحث جدیدی دراین پایان نامھ ذکر شده است از

  . باعناوین،عدالت ترمیمی،قضازدایی،حبس زدایی،پیشگیری ازوقوع جرم واختلافات حقوقی

  

شورا،حل اختلافات،فقھي وحقوقي، قاضي تحكیم،داوري، قضاوت، سازش، جرم شناسی،عدالت :كلیدواژه
 .ترمیمی،میانجی گری
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  : مقدمھ     

  : طرح مسألھ-١

ي انسانھا ھمراه با خلقتشان بھ  اي الھي است و در نھاد ھمھ فطرت پاك انسان كھ خود، ودیعھ

آنھا اعطا گردیده از نزاع و اختلاف گریزان است و در تعاملات اجتماعي و مدني، صلح را بر 

  . دھد جنگ و آرامش را بر كشمكش ترجیح مي

كند و ھم  بر اختلاف ترجیح دارد زیرا ھم عقل آن را درك ميصلح امریست پسندیده و 

دستورات دیني و اخلاقي و سفارشات مصلحان بزرگ بشریت بر تأكید و اجرا و مداومت بر آن 

تكامل اجتماعي و بارور شدن استعدادھاي نھفتھ، رفع . ثمرات زیادي عاید انسانھا نموده است

ھا در  بھ اصول آن است، اگر چھ اختلافات و نزاعتوزي محصول شیرین صلح و پایبندي  كینھ

توان با تأسیسات مختلف حقوقي و اجراي  ناپذیر است و مي زندگي جمعي امري اجتناب

پذیرد مداوم است و ریشھ اختلافات را  محاكمات بھ آن پایان داد اما نزاعي كھ با صلح پایان مي

بند بھ مصالحھ،  و ھیچكدام از طرفین پاي جویي ندارد حقدّ و كینھ و انتقام احساسخشكاند،  مي

. آیند دانند و درصدد طرح نزاع و اختلاف مجدد بر نمي ي محاكمھ نمي خود را محكوم و بازنده

براي تشكیل كاخ رفیع اسلامي ) ص(از اوّلین اقدامات اساسي بزرگ معمار صلح پایدار، پیامبر 

ورزي دیرینھ میان  بھ جاي جنگ و كینھ  در ابتداي مھاجرت بھ یثرب، جایگزیني صلح و سازش

ي صلح پایدار، مردان بزرگي از ھمان اوسیان و  دو قبیلھ بزرگ اوس و خزرج بود و در سایھ

السابقون « كریم از آنان بھ عنوان  ھاي پولادیني بھ وجود آمدند كھ در قرآن ه خرزجیان با اراد

  . یاد شده است ١»الاوّلون من المھاجرین و الانصار

البلاغھ صلح را بر یكسال نماز و روزه ترجیح داده است و در  در نھج) ع(رت علي حض

وصیتّي كھ بھ عنوان آخرین رھنمودھاي بشري بھ دو فرزندش امام حسن و امام حسین 

                                                        
 .١٠٠قرآن كریم، سوره مباركھ توبھ، آیھ .  ١
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آن دو را بھ نظم در امور . فرماید السلام مبني بر دشمني بر ستمگران و یاري مظلومان مي علیھ

  : فرماید مي) ص(ین یكدیگر سفارش نموده و بھ استناد فرمان پیامبرو صلح و ایجاد نمودن ب

فرمودند آشتي دادن بین دو  بدرستي كھ اي فرزندانم از جد بزرگوارتان شنیدم ھمواره مي« 

و از آنجایي كھ انسان موجودي است اجتماعي و  ١»كس از یكسال نماز و روزه برتر است 

كند مشكلات، نیازھا،  ر زندگي اجتماعي جستجو ميسعادت دنیوي و اخروي خود را در رھگذ

اھداف و آرمانھاي مشترك و بسیاري از اشتراكات دیگر كھ برآمده از زندگي جمعي است 

فكر و فعل جمعي زماني حاصل . انسانھا را بھ ھمفكري و ھم گامي با یكدیگر وا داشتھ است

موضوع براي دستیابي بھ بھترین راه شود كھ انسانھا بھ تبادل آراء و افكار مختلف حول یك  مي

بھ عنوان یكي از بدیھیّات عقلي و ضروري از ھمان آغاز زندگي اجتماعي بشر در سطوح 

عنوان آئیني كھ بھ سرنوشت  مختلف مورد تأیید و عملي بوده است در ھمین راستا دین اسلام بھ

اي قائل  را ارزش ویژهفردي و اجتماعي و حیات دنیوي و اخروي بشر توجھ كرده براي امر شو

بخوبي گویاي توجھ » امرھم شورا بینھم « و » و شاورھم في الأمر « دو عبارت قرآني . است

و جانشینان آن حضرت با آنكھ معصوم بودند و حتيّ با قطع ) ص(رسول خدا . امر است بھ این

ودند، با نیاز ب نظر از وحي و مقام والاي الھي از نظر فكر و بینش و منش از مشورت بي

  : كردند كردن دو نكتھ را تعقیب مي مشورت

ھاي  كنند و این روحیھ را در عرصھ اھمّیت مشورت و شورا را بھ مسلمانان یادآوري  .١

  . اسلامي، ایجاد و تقویت نمایند مختلف جامعھ

ضمن آموزش عملي،بھ مسلمانان بیاموزند كھ چگونھ بھ این سیره عمل كنند و از ثمرات  .٢

خوردار شوند، پس از آن حضرت، این سنتّ الھي را بھ نیكي استمرار بخشند و درخشان آن بر

  . زندگي را براساس مشورت بنیاد نھند

                                                        
البلاغھ، بخش  نھج ۴٧فاني سعمت جد كما صلي الله علیھ و آلھ یقول ذات البین افضل من عامّة الصلاة و الصیاّم، نامھ .  ١

 .۴٢١ـ  ۴٢٢میلادي، صص ١٩۶٧ایل، چاپ دكتر صبحي صالح، بیروت، رس
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ھاي دیني اعتبار خاصي  موضوع شور و مشورت بھ مفھوم ساده و سنتّي آن، تحت لواي آموزه

زدایي   قضاو در دنیاي حقوقي امروز موضوع . یافتھ و از دیرباز در ایران معمول بوده است

تواند در جھت تحققّ بیشتر عدالت و فصل واقعي  عنوان نھادي كھ مي موضوعي است مھم بھ

ھاي  ھا و بھ تبع ھزینھ خصومت و كم كردن بار سنگین دستگاه قضائي در رسیدگي بھ پرونده

باشد، مورد توجھ و عنایت قانونگذاران و صاحبنظران حقوق  العاده مؤثر و كارساز مي آن، فوق

قرار گرفتھ است، تجربھ عملي آن در بعضي از كشورھاي پیشرفتھ ھمانند آمریكا، انگلستان و 

دیدگان، نشان  از بزه ھاي حمایت  از قبیل میانجیگري، انجمن اندازي نھادھایي فرانسھ و راه

دھد كھ در جھت اجراي بھتر عدالت و فصل خصومت حقیقي كمك مؤثري در این خصوص  مي

كیفري، آن ھم توسط  زدایي بھ معناي آن است كھ بتوان با توسّل بھ طرق غیر قضا. نموده است

نھادھایي غیر از پلیس و دستگاه قضائي، نسبت بھ بررسي موضوعات كیفري سپس صدور 

امروزه طرفداران حذف نظام عدالت كیفري . قرار منع تعقیب و یا موقوفي تعقیب اقدام نمود

توان نسبت بھ تعقیب موضوعات كیفري كھ  زدایي مي و قضا زدایي معتقدند كھ با دو روش جرم

تعقیب عناوین و  كیفري را متمركز بھ بھ نفع و مصلحت جامعھ نیست، اقدام ننمود و نظام

  . مجرماني نمود كھ براي جامعھ سودمند و مفید باشد

ر از تعریفي ت قانونگذار ایران نیز خواستھ یا ناخواستھ متأثر از چنین دیدگاھي با تعبیري كلي

زدایي بھ عمل آمده، درصدد ایجاد نھادي برآمده كھ بتواند بھ این مھم نایل  كھ در خصوص قضا

مبني بر ) حضرت آیت الله شاھرودي ( شود و با پیگیري و اعتقاد ریاست وقت قوه قضائیھ 

س از تنفیذ نامھ اجراي آن مراحل نھایي خود را گذرانده و پ سودمند و مفید بودن این نھاد و آیین

  ١.براي اجرا ابلاغ گردیده است

  

                                                        
 .١٠۴ـ  ١٠۵عباسیان فر، علیرضا، شوراھاي حل اختلاف و مشاركت مدني، ج اول، صص .  ١
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  : ضرورت موضوع -٢

ھا در دستگاه قضائي، حذف دادسراھا و لزوم  طي چند سال اخیر، تراكم دعاوي و پرونده

مراجعھ بھ نھادھاي جایگزین و شبھ قضائي جھت حل و فصل دعاوي مردم و یا حداقل واگذاري 

انگیز جامعھ  ادگستري از جملھ مباحث داغ و بحثبخشي از امور اجرایي بھ مراجعي غیر از د

احیاء مجدد دادسراھا، تشكیل واحدھاي صلح و سازش و از ھمھ مھمتر . حقوقي كشور است

نامھ  قانون برنامھ سوّم اقتصادي، اجتماعي و فرھنگي و متعاقب آن، آیین ١٨٩تصویب ماده 

را در عرصھ نظام قضائي ایران  اختلاف اجرایي مزبور، تولد فرزندي جدید بنام شوراھاي حل

اختلاف از نظر  موجب گردید و بھ عبارتي بھتر، پیدا نمودن فرزند گمشده، زیرا شوراھاي حل

البتھ با توجھ . ھا، شبیھ نھاد خانھ انصاف و شوراي داوري است ماھیّت، جدا از حدود صلاحیت

قانون شوراھای حل  ١٣٨٧ل مزبور وارد شد نھایتا در سا ١٨٩بھ ایرادھای اساسی کھ بر مادۀ 

  .اختلاف تصویب شد و بھ بسیاری از انتقادات خاتمھ داد

این پایان نامھ . با این حال لازم است كھ پیرامون این نھاد مطالعھ و تحقیق بیشتري انجام گیرد

بعد از تعریف شوراھای حل اختلاف بھ بررسي مباني فقھي و حقوقي و جایگاه آن در نظام 

و پس از آن عملکرد این مرجع را بر اساس ضوابط جرم شناسی ) بخش اول(دادرسي ایران

سو، فرا راه محققّین،  پرداختھ تا چراغي ھرچند كم) بخش دوم(مورد بررسی قرار داده است

  .باشد

  

  : سؤالات تحقیق-٣

  مفھوم شورای حل اختلاف چیست؟  .١

 مبانی فقھی و حقوقی شورای حل اختلاف کدام است؟  .٢
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 اختلاف در سیستم قضائي چگونھ است؟ حلجایگاه شوراي  .٣

عملکرد شوراھای حل اختلاف در چند سال اخیر با ضوابط و معیارھای جرم شناسی  .۴

  چگونھ ارزیابی می شود؟ 

این تحقیق چون جنبھ کشفی دارد لذا فاقد فرضیھ و نتایج پایانی تحقیق می تواند پاسخ سوالات 

  .مزبور باشد

  

  : سازمان دھی تحقیق-۴

  : حاضر مشتمل بر دو بخش استتحقیق 

اختلاف و مقایسھ با نھادھای مشابھ پرداختھ  در بخش اوّل بھ مفھوم، مبنا و پیشینۀ شوراھاي حل

  . شده است

در بخش دوّم، بر اساس ھر یک از ضوابط جرم شناسی عملکرد شوراھای حل اختلاف مورد 

  .بررسی قرار گرفتھ است

  

  :روش تحقیق-۵

لازم وجمع آوری مطالب موردنیازونگارش این پایان نامھ  ازروش جھت انجام تحقیقات  

کتابخانھ ای،بوک استادی،استفاده از تجربیات خود وسایر ھمکاران قضایی و روش میدانی 

  .استفاده شده است
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  :بخش نخست

  اختلاف مفھوم، مبنا، و پیشینھ شوراھاي حل

  ومقایسھ آن با نھادھای مشابھ
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  اختلاف صل نخست ـ مفھوم  و ھدف شوراي حلف

در علم حقوق ھمواره سعي شده است تبیین جایگاه نھادھاي حقوقي با توجھ بھ مفاھیم لغوي آنھا 

د تا بدون از سوي دیگر شناخت درست مفاھیم كمك شایاني بھ ما خواھد نمو. صورت پذیرد

ویژه در   این امر بھ.تعمیم ندھیمدلیل، حكم نوع خاصي از مفاھیم را بھ نوع دیگري از آنھا 

شوند،  كھ از مجموع چند واژه تشكیل مي» اختلاف  شوراي حل« اصطلاحات تركیبي مانند

اختلاف  از این رو ابتدا مفھوم لغوي و سپس مفھوم اصطلاحي شوراي حل. بروز بیشتري دارد

پردازیم  طلاحاتي ميرا مورد توجھ قرار خواھیم داد و علاوه بر آن در این مبحث بھ تعریف اص

كھ مرتبط با موضوع پایان نامھ بوده و ما را در شناخت ھر چھ بیشتر موضوع یاري خواھند 

  . نمود

  

  اختلاف مبحث نخست ـ تعریف  شوراي حل

  تعریف لغوی –گفتار نخست 

تشكیل شده است، » اختلاف « و » حل « ، »شورا « اختلاف از تركیب سھ واژه  شوراي حل

  . دھیم آنھا را مورد بررسي قرار ميكھ جداگانھ 

  . آمده است ١» مشورت كردن، مشاورت و رایزني « شورا در لغت بھ معني 

  

  

معینّ  و دكتر ٢تعریف شده» باز كردن گره « معناي  دھخدا بھ نیز توسط مرحوم» حل « واژه 

  ١.اند را نیز بھ تعریف فوق افزوده» مشكل  حل«

                                                        
و معین،  ١۴۵۶١، ص ١٣٧٧نامھ، تھران، مؤسسھ انتشارات و چاپ دانشگاه تھران، جلد دوم،  دھخدا، علي اكبر، لغت.  ١

 .٢٠٨٨، ص ١٣۶٠سي، تھران، انتشارات امیركبیر، چاپ چھارم، جلد دوم، محمد، فرھنگ فار
 .٩١٧٢دھخدا، علي اكبر، پیشین، ص .  ٢
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تعریف » نقیض اتفاق، عدم موافقت و نـاسازگاري « دھخدا  را ھم مرحوم» اختلاف « واژه 

   ٢.معناي دیگري است كھ دكتر معینّ براي واژه اختلاف آورده است» نزاع كردن « نموده، و 

  

  تعریف اصطلاحی –گفتار دوم 

و ھیأتي كھ صلاحیت شور و گرفتن ] اسلامي [ شورا در اصطلاح بھ معني مجلس شوراي 

  ٣.ا اموري را دارا باشند، آمده استتصمیم نسبت بھ امر ی

در اسلام در خصوص شور و مشورت تأكیدات فراوان شده است، آیات و روایات فراواني بر 

توان یكي از اركان نظام اسلامي بھ شمار  اي كھ شورا را مي این موضوع دلالت دارند بھ گونھ

و رفتار متقابل مردم دانستھ  ، از جملھ خداوند متعال در قرآن كریم شورا را مباني سلوك٤آورد

عنوان یكي از خصایص بزرگ مؤمنان و در ردیف اطاعت امر خدا و بر پا داشتن  و آن را بھ

لوَة وَ   وَ الَّذِینَ اسْتجَابُوا لرَِبِّھِمْ وَ « : نماز قرار داده است أمَْرُھُمْ شورا بیَْنھَمُْ وَ مِمَّا   اقَامُوا الصَّ

و در حفظ دین و ( و آنان كھ امر خدا را اجابت كردند و نماز بھ پا داشتند  ٥»رَزَقْناھمُْ ینُْفقُِونَ 

كارشان را بھ مشورت یكدیگر انجام دھند و از آنچھ روزي آنھا كردیم انفاق ) دنیاي خود 

بھ مشورت با ) ص(عمران در سفارش پیامبر سوره مباركھ آل ١۵٩و در آیھ شریفھ . كنند مي

  . »وَ شَاوِرْھمُْ فيِ الأْمَْر« :فرمایند اھل ایمان، مي

آن كس كھ از افكار و آراء گوناگون « : اند نیز در باب فضل مشورت فرموده) ع(حضرت علي

ھر كس « : فرمایند و در جاي دیگر مي. ٦»شناسد  استقبال كند، صحیح را از خطا خوب مي

                                                                                                                                                                   
 .١٣۶٨، ص ١٣۶٠معین، محمد، پیشین، جلد اول، .  ١
 .١٦٨ھمان، ص  . ٢
، ش ٣٩۵، ص ١٣٧۴جعفر، ترمینولوژي حقوق، تھران، انتشارات گنج دانش، چاپ ھفتم،   جعفري لنگرودي، محمد.  ٣

٣١۶٠. 
« محمد، حقوق اساسي جمھوري اسلامي ایران، تھران، انتشارات نشر میزان چاپ پانزدھم، جلد دوم  ھاشمي، سید.  ٤

 .۴٨٧، ص ١٣٨۶، »حاكمیت و نھادھاي سیاسي 
 .٣٨سوره مباركھ شورا، آیھ قرآن كریم،  . ٥
 .١٧٣البلاغھ، حكمت مَنِ اسْتقَْبلََ الآرَاءَ عَرَفَ مَوَاقعَِ الْخَطأَِ، نھج .  ٦
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شود  آنان شریك مي ھاي رأي شد بھ ھلاكت رسید، و ھر كس با دیگران مشورت كند در عقل خود

«.١   

علما و مفسرین بزرگ اسلامي نیز حكمت مشاوره را مورد توجھ قرار داده و فوائد ذیل را 

  : اند براي آن برشمرده

  .شخصیت دادن بھ امت .١

 . طلبان اندیشان از فرصت آزمایش اصحاب براي تشخیص مصالح .٢

 .رشد فكري مردم .٣

 .استفاده از مشاركت فكري مردم .۴

 . گذرد از آنچھ كھ در كار حكومتي مي آگاه كردن مردم .۵

 .پرھیز از استبداد .۶

 .ایجاد انتقاد منطقي .٧

 . احترام بھ نظرات مردم .٨

 .خواھي بھ مردم القاي فضیلت نظر .٩

 ٢. ارشاد زمامداران و مسئولان سیاسي در مشورت با مردم .١٠

 برنامھ سوّم توسعھ اقتصادي، اجتماعي و فرھنگي جمھوري اسلامي ایران نیز ١٨٩ماده 

بھ منظور كاھش مراجعات مردم بھ محاكم قضائي و در راستاي توسعھ « : مقرّر داشتھ

ھاي مردمي، رفع اختلاف محلي و نیز حل و فصل اموري كھ ماھیتّ قضائي ندارند و  مشاركت

  . »گردد  اختلاف واگذار مي یا ماھیتّ قضائي آن پیچیدگي كمتري دارد بھ شوراي حل

اختلاف شاید بتوان این شورا را  ق و فلسفھ تأسیس و تشكیل شوراي حللذا با توجھ بھ مفاھیم فو

كوشد بین اصحاب دعوي صلح و آشتي برقرار سازد و  ھیأتي است كھ مي« : چنین تعریف كرد

                                                        
جَالَ شَارَكَھاَ فِي عُقوُلھِاَ، ھمان، حكمت .  ١  .١۶١مَنِ اسْتبَدََّ برَِأْیھِِ ھلَكََ، وَ مَنْ شَاوَرَ الرِّ
حسین، نگاھي بھ شوراھاي  رھگشا، امیر: ، بھ نقل از١٣۶٠استادي، رضا، شورا در قرآن و حدیث، انتشارات ھجرت، .  ٢

 .٣٨، ص ١٣٨٣رات دانشور، چاپ دوم، حل اختلاف، تھران، انتشا
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تواند در حدود صلاحیت خود مبادرت بھ صدور رأي نماید  چنانچھ در این مھم موفق نگردد، مي

« .  

» اصلاح ذات البین « توان ھمان  اختلاف را مي وراي حلش  ي بدین جھت مھمترین وظیفھ

كند كھ  عنوان كرد و در ھمین راستا است كھ مصالحھ، سازش و توافق مفھومي را افاده مي

ھا و  طرفین در طي آن براي حل و فصل اختلافات و تضمین منافع دو طرف، دیدگاه

  ١.رت گیردنمایند تا سازش صو ھاي خود را تا حدودي تعدیل مي خواستھ

  

  اھداف شوراي حل اختلاف: مبحث دوّم    

مصالحھ و حل و فصل دعاوي از طریق نھاد شبھ قضائي كھ بھ سرعت و سادگي تأمین 

ھاي اسلامي، حل و فصل اختلافات  زیرا در آموزه. شـود امـري پسندیده و مورد توجھ است مي

ن فرھنگ صلح و سازش میان قضائي و تلاش در خصوص ایجاد و نھادینھ ساخت در قالب غیر

اگر دوگروه « : فرماید كریم در یكي از آیاتش چنین مي  قرآن. افراد مورد تأیید قرار گرفتھ است

: فرماید سپس در آیھ بعد نیز مي. ٢»خیزند پس میـان آنھـا اصلاح كنیداز مؤمنان با ھم بھ ستیز بر

  ٣.»ح كنید مؤمنان برادران یكدیگرند پس بیـن بـرادران خـود اصـلا« 

و در ٤»صلح را بر یكسال نماز و روزه ترجیح داده است « البلاغھ  در نھج) ع(حضرت علي 

و امام حسین ) ع(وصیتّي كھ بھ عنوان آخرین رھنمودھاي بشري بھ دو فرزندش امام حسن 

فرماید آن دو را بھ نظم در امور و صلح  ، مبني بر دشمني با ستمگران و یاري مظلومان مي)ع(

  .نماید یجاد نمودن بین یكدیگر سفارش ميا

                                                        
، ١٣٨٢ھاي نوین عدالت ترمیمي در میانجي گري كیفري، تھران، انتشارات دانشور، چاپ اول،  عباسي، مصطفي، افق.  ١

 .۴٢ص 
 .١٠مباركھ حجرات، آیھ قرآن كریم، سوره  . ٢
 .٩ھمان، آیھ .  ٣
 .۴٢١ـ  ۴٢٢البلاغھ، بخش رسایل، صص  نھج.  ٤
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اس صلح و سازش و حل و فصل اختلافات از راه صلح و مسالمت منزلت و جایگاه مھم و حس

یابي  دین مقدّس اسلام براي دست. ھاي دیني پوشیده نیست در معارف دیني بر آشنایان با آموزه

مین كند استقبال كرده و با بھ این اھداف از ھر تلاش قانوني كھ راه رسیدن بھ آن را تأ

ھاي مؤكد خود افراد جامعھ را در جھت كمك بھ حاكمیتّ این آرمان اسلامي سوق داده  توصیھ

عنوان نھاد شبھ قضائي در راستاي امر مصالحھ و سازش بدور  اختلاف نیز بھ شوراي حل. است

صلح و سازش ھاي مردمي، ترغیب بھ  گیر دادرسي و توسعھ مشاركت  وپا از تشریفات دست

قانون برنامھ سوّم  ١٨٩ي  ي قضائیھ قرار گرفتھ كھ براساس ماده پایدار در دستور كار قوه

نامھ اجرایي در نظام قضائي وارد  ي اقتصادي و فرھنگي جمھوري اسلامي ایران و آیین توسعھ

  .تکوین یافت ١٣٨٧وبا تصویب قانون شورای حل اختلاف در سال . گردید

با اجراي این . رود ي قضائي كشور بھ شمار مي پدیده جدیدي در عرصھاختلاف  شوراي حل

اختلاف حل و از اتلاف وقت و  طرح در سالھاي اخیر بسیاري از مشكلات مردم در شوراي حل

ھاي قضائي جلوگیري بھ عمل آمده است شاید یكي از مھمترین نقاط قوت این  ھزینھ توسط دادگاه

ضاي این شوراھا با توجھ بھ وضعیت و شرایط فرھنگي و اع. شوراھا محلي بودن آنھا است

  . پردازند اجتماعي منطقھ بھ فعالیت در آن مي

البتّھ . اختلاف مھمترین كاركرد، تلاش براي ایجاد سازش بین طرفین دعواست در شوراي حل

وار، اھداف  لذا فھرست. صورت اختیاري و مجاني است كلیھ مراحل رسیدگي بھ این دعاوي بھ

  : اختلاف عبارتند از جاد شوراھاي حلای

ـ احیاي فرھنگ صلح و سازش در میان مردم كھ با فرھنگ اسلامي و دیني منطبق است و ١

رشد این تفكردر اذھان كھ دادگستري تنھا مرجع حل و فصـل خصـومت نبـوده، رفـع اختـلافـات 

  ١.منشي بھ صلاح طرفین دعوي و جامعھ است از طـریق كدخدا

                                                        
حقوق، دانشگاه آزاد  ي تخصصي فقھ و مباني اختلاف در قوه قضائیھ، مجلھ حل محمدعلي، دستاوردھاي شوراي خیرالھي،.  ١

 . ۵٩.ـ۶٠، صص١٣٨۵، بھار ٣بابل ، شماره 
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یري از طرح دعاوي ساده در مراجع قضائي و مختومھ نمودن آن در مرجع ـ جلوگ٢

  . قضائي غیر

ھا در  ھا بھ محاكم قضائي و در نتیجھ جلوگیري از انباشت پرونده ـ كاھش ورودي پرونده٣

   ١.دادگستري

  .ـ سرعت در حل و فصل اختلافات و خصومات۴

ایت آئین دادرسي و تشریفات اختلاف بدون رع ـ ازآنجاكھ رسیدگي توسط شوراھاي حل۵

باشدلذادرصورت عدم حصول تفاھم صدورحكم سریعترصورت گرفتھ ودعوي  مربوطھ مي

  .خاتمھ پیدامي كند

ھاي  ـ از آنجا كھ شورا مرجع قضائي نیست اقامھ دعوي رسیدگي در آنھا تقریباً تابع ھزینھ۶

تيّ مرحلھ اجرا در مراجع خواھي از حكم و ح مربوطھ از جھت ھزینھ اقامھ دعوي و تجدیدنظر

لذا مشكلات مالي اقشار . باشد صورت مجاني مي قضائي نبوده و رسیدگي و اجراي حكم بھ

  ٢.گردد ي دعوي آنھا نمي ضعیف جامعھ مانع از اقامھ

  

اھمّیت  ـ كاھش كارمراجع قضائي كھ موجب فراغت بال قضـات و رسیـدگي بھ دعـاوي پـر ٧

  ٣.گردد مي

اختلاف داراي مزایاي دیگري نیز ھستند از جملھ اینكھ   وق، شوراھاي حلعلاوه بر موارد ف

اختلاف، تابع تشریفات خاصي از جملھ تشریفات قواعد  طرح شكایت یا دعوي در شوراھاي حل

ھاي  بنابراین در این شوراھا داوران مثل قضات خود را در چھارچوب. دادرسي مدني نیست آیین

البین انجام  ر ندانستھ و آنچھ را لازم باشد براي اصلاح ذاتمرسوم و متداول قانوني محصو

                                                        
 .٢، آئین نامھ اجرایي شوراي حل اختلاف، ضمیمھ شماره ١، ماده ١بھ بند . ك.ر.  ١
 .٢وراي حل اختلاف، ضمیمھ شماره ، آئین نامھ اجرایي ش١٠، ماده ٢بھ بند . ك.ر.  ٢
 .٢، آئین نامھ اجرایي شوراي حل اختلاف، ضمیمھ شماره ١٠، ماده ١بھ بند . ك.ر.  ٣
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امااین بدان معنی نیست کھ شورای حل اختلاف تابع اصول عادلانھ دادرسی نیست  ١.دھند مي

عدم رعایت این اصول باعث بی اعتباری رأی .بلکھ درشورانسز این اصول رعایت می گردد

  .ای حل اختلاف نیز ضروری استبنابراین رعایت اصل تناظردرشور.شورا می شود

  

  ٢دربعدسازشی آن ي حل اختلافھامحاسن ومزایای شورا: مبحث سوّم  

  .باصلح وسازش وگذشت،فرصت اصلاح بھ طرف مقابل داده می شود-١

  .باصلح وسازش ،فرصت گزینش بھتر را پیدا می نمائیم-٢

ونامناسب می  دررسیدگی سازشی،الزامات سخت کھ باعث بروزاحساسات منفی وآشفتھ-٣

  .گردد بھ کنار گذاشتھ می شود

  .ازپتانسیل پایان ناپذیر مردم وسرمایھ ھای اجتماعی موجود درجامعھ استفاده می شود-٤

  .ازتورم کیفری جلوگیری ونخواھد گذاشت کھ جُرم تبدیل بھ جِرم شود-٥

د شوراھا را رفتن بھ دادگاه ناقض مھر ومحبت است واگر بدنبال تفکر درمانگر ھستیم بای -٦

  .تقویت نمائیم

جامعھ ھمانند گوی کریستال است کھ ھر وجھ آن نماد ومظھر یک احساس است با استفاده -٧

از مھارتھای مکمل وچندجانبھ درشوراھا می توان بھ اھداف خوب،متناسب با احساسات افراد 

  .دست یافت زیرا انسانھا درگرو احساسات وعواطف خویش ھستند

 ھیچگاه خشنود نتقام شاید بھ نتیجھ برسیم اما ازنتیجھ کارادگاه وگرفتن ادرمراجعھ بھ د-٨

  .نخواھیم بود

بوجود آمده وممکن است چندی بعد باگذشت زمان  مسائلی کھ تحت تاثیرھیجانات زودگذر-٩

زیرا قاضی بلندگوی قانون است .پشیمانی حاصل وفراموش شود نباید بھ دادگاه سپرده شود

                                                        
 .ھمان.  ١
 ۴٣تا٣٨ش،چاپ اول،ص.ھـ١٣٨٩حمیدیان،حسن،بررسی تطبیقی شوراھای حل اختلاف،نشردادگستر،.  ٢
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بیان یک حکم قانونی ندارد وممکن است دراثرتصمیم قاضی فرد یا  وقاضی وظیفھ ای جز

  .افرادی روانھ زندان شوند

راجعھ بھ تی ھا را درپی دارد درحالی کھ درمرسیدگی سازشی،اجرای عدالت با تداوم دوس- ١٠

  .دادگاه وحاکم ومحکوم شدن یکی ،ممکن است این کینھ را بھ نوه ونتیجھ ونبیره وندیده بکشاند

ل خصومت قدرت عظیم درگیرمیان دوطرف راآزاد وشادی نھفتھ از این قدرت آزاد فص- ١١

  .شده می تواند ھمھ چیز را در روابط انسانھادگرگون سازد

  .زش،اقتدار ودرگیری،نابودی رادرپی خواھد داشتسا- ١٢

  .ستیزه بجائی رساند سخن  کھ ویران کند کاخ ھای کھن- ١٣

اکره تمام می شود،پس چھ میز مذ ی شود اماپشتباتوپ وتانک شروع م ھمھ جنگ ھا- ١٤

  .بھتربرای حل اختلاف ازتئوری مذاکره استفاده نمائیم

امروز تئوری مذاکره کم ھزینھ ترین وسیلھ درتمامی زمینھ ھا چھ درعالم اقتصاد وچھ - ١٥

  .درعالم سیاست وچھ درامور خانوادگی می باشد

تحت تاثیراقدامات گذشتھ نیستندواز وقتی فصل خصومت انجام می گیردطرفین دیگر - ١٦

زندان خشم رھا واز بند نفرت آزاد می گردند،این رھایی بھ آنان فرصت گزینش بھتر راخواھد 

  .داد

سیاست ضربھ زدن ومحکوم کردن ازمشخصھ ھای جامعھ متعادل نیست درجامعھ ای کھ - ١٧

  .یکدیگر را محکوم نمایند ھیچ عظمتی محقق نخواھد شد

ردن طرف مقابل خود،ضعف خودرانشان می دھیم درحالیکھ سازش ومصالحھ بامحکوم ک- ١٨

  .ازوسائل بزرگ منشی یک انسان است

اختلافی کردن محیط ھمچون سدّی جلوی رشد جامعھ راخواھد گرفت واصولاً طی کمال - ١٩

  .درجامعھ نیاز بھ آرامش دارد
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ردانھ و در زمانی کھ با دستوراسلام برشکیبائی است واین شکیبائی دربرابررفتار نابخ- ٢٠

اصولاً صبر وشکیبایی راز زیستن بشریت .اختلافی روبرو ھستیم بیشترجلوه گر خواھد شد

  . است

زمانی کھ دونفردرگیرھستند ھرحرفی را تھدید بھ یکدیگر تلقی نموده ودریچھ ذھن آنان - ٢١

دوبااندک درصورتیکھ با صلح وسازش این دریچھ باز خواھد ش.نسبت بھ یکدیگر بستھ است

  .استدلالی درطرف مقابل نفوذ خواھیم کرد

درزمانی کھ طرفین دعوا درگیر ھستندمرتب بھ انکار اختیار یکدیگر وتضعیف طرف - ٢٢

  .مقابل مشغولند کھ با سازش دردعوی بھ این موضوع خاتمھ داده می شود

بھ قضات  نظام کیفری ،یک نظام ناکارآمد بوده وامروز قضات حکمی کم کم جای خود را- ٢٣

  .لاسیک می دھندترمیمی وغیر کشورائی و 

امروزه تمامی کشورھا نسبت بھ حل اختلافات از طریق شوراھا احساس تعھد می - ٢٤

نمایند،این احساس تعھد،یا ایمانی است یاواقع بینانھ وامروزه درکشورھای متمدن توسّل بھ 

  .سیستم رسمی است

شورامشکلات دستگاه زیرامتمدن است  شوراھای حل اختلاف از مشخصھ ھای جوامع- ٢٥

  .قضایی را بصورت ریشھ ای نھ شاخھ ای حل می نماید

توسعھ شوراھای حل اختلاف پیچ وخم ھای مراجعھ بھ دستگاه قضایی برداشتھ شده با- ٢٦

  .وپیوندھای اجتماعی تقویت می شود

رفکراین نیست کھ درشوراھیچ بازنده ای وجود ندارد وھمھ برنده اند علاوه بر این شورا د- ٢٧

  .چھ کسی سیاه ویا چھ کسی سفید است

 برای شکستن یک فندق از دیوانسالاری است و ویژگیھای قرون جدید نجات مردم از از- ٢٨

  .پتک استفاده نمی نمایند
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