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  چکیده
 مديريت نيازمند حاضر حال در جهان صنايع بزرگترين از يکي عنوان به گردشگري صنعت

 اين کارگيري به. يابد دست پايدار توسعه چارچوب در خود اهداف به بتواند تا باشدمي اييکپارچه
 و ابزار داشتن اختيار در نيازمند اکوتوريسم، وصاًخص و گردشگري صنعت در مديريت از شيوه
 به آن از مهمي بخش گردشگري پايداري پايش سيستم که است پايدار مديريت مناسب هايروش
 .رودمي شمار

 نظر و گذشته ادبيات اساس بر پايدار گردشگري هايشاخص و هامؤلفه پژوهش، اين در
 گرفته کار به توران کرهزيست گاهذخيره در اکوتوريسم پايداري سنجش براي خبرگان و کارشناسان

 و محلي مردم گردشگران، جامعه در مصاحبه و نامهپرسش طريق از ميداني مطالعه. است شده
 انجام ثابت هزينه اساس بر بنديباطبقه گيرينمونه از استفاده با گردشگري صنعت گرانتسهيل

 .است شده استفاده آماري هايروش از هاداده تحليل براي. شد

 - اجتماعي اقتصادي، محيطي، زيست( پايدار گردشگري بعد سه هر که دهدمي نشان نتايج
 وضعيت در حاضر حال در فرهنگي -اجتماعي بعد .دارند معنادار و مثبت رابطه هم با) فرهنگي
  . دارد قرار اکولوژيک بعد آخر در و اقتصادي بعد آن از پس و دارد قرار ابعاد ساير از تريمناسب

 آن در منطقه بالاي پتانسيل به توجه با گردشگري متنوع هايفعاليت حاضر، حال در
 و اقتصادي محيطي، زيست بعد سه هر نظر از منطقه فعلي موقعيت و شودنمي اجرا و ريزي برنامه

 پايدار مديريت راهبردهاي ريزيطرح با بايستمي که دارد ناپايداري وضعيت فرهنگي -اجتماعي
 و ملي سطح در مناسب مقصدي به آن تبديل سمت به عملي هايبرنامه اجراي و گردشگري

  . شود تلاش ايمنطقه
 

   کرهزيست گاه رهيذخ سم،ياکوتور دار،يپا يگردشگر :يدیکل واژگان

 

 
  
  



 

  سپاسگزاري
  

 سـودمند  نظـرات  نقطه ارزنده، هايراهنمايي جهت به انييخدا دكتر آقاي جناب از قدرداني و تشكر
  ارشد كارشناسي دوره طول در و نامهپايان انجام مراحل در ايشان صميمانه همراهي و

 
 مراحـل  در مرا شان دلسوزانه مشاوره و مفيد نظرات با كه يدختيب نيام دكتر آقاي جناب از سپاس
  .نمودند ياري ارشد كارشناسي دوره طول در و نامهپايان انجام

  
پايـان  ايـن  غناي به خود هايتوصيه با فراوان، مشغله وجود با كه محترم داوران از قدرداني و تشكر
  .افزودند نامه

  
  سمنان دانشگاه يرشناسيکو و يگردشگر دانشكده علمي هيأت اعضاي كليه از سپاس

  
 سـت يز طيمح حفاظت کل اداره کشور، ستيز طيمح سازمان کارشناسان و مسئولان كليه از سپاس
 گردشـگري  و دسـتي  صـنايع  فرهنگـي،  ميراث کل اداره ،يگرد عتيطب يمل تهيکم سمنان، استان
 ويـژه  بـه  شـاهرود،  شهرسـتان  گردشـگري  و دستي صنايع فرهنگي، ميراث کل اداره سمنان، استان
  ايشان ارزنده هايكمك و هاراهنمايي پاس به پناه اسلام و ينيپورحس ،يصانع آقايان

  
 بـوده  امپشـتوانه  برتـرين  زنـدگي،  دوران طول در ايشان زحمات و هاحمايت كه امخانواده از سپاس
  .است

  
  ارشد كارشناسي دوره طول در ايشان هايتشويق و همراهي پاس به همسرم خانواده از سپاس

  
 دوره و نامـه پايـان  ايـن  انجـام  مراحـل  كليـه  در كـه  يغلام ـ فرشـته  خـانم  عزيزم همسر از سپاس 

  .بودند همراهم و يار ارشد كارشناسي
  
 .هستند و بوده تأثيرگذار امتحصيلي دوران و زندگي در نوعي به كه كساني همه از سپاس و
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  مقدمه - 1- 1
 نقـل،  و حمل صنعت توسعه و سفر براي زياد تقاضاي وجود دليل به اخير ساليان در گردشگري

 اقتصادي لحاظ به جهان پرمنفعت صنعت سه از يكي به كه ايگونه به است داشته چشمگيري رشد
 شـده  گردشگري مقاصد در متفاوتي و مختلف اثرات بروز سبب چشمگير رشد اين. است شده تبديل
مـي  فرهنگـي  ـ ـ اجتمـاعي  و محيطـي  زيست اقتصادي، حوزه سه در اثرات اين ترينعمده كه است
 و دهـد مـي  قـرار  تـأثير  تحت را مقاصد بالفعل صورت به هم و بالقوه صورت به هم اثرات اين. باشند
  .گذاردمي جاي به خود از منفي و مثبت نتايج

 طبيعـي  منـابع  از اسـتفاده  بـر  كـه  است گردشگري از خاصي نوع طبيعت بر مبتني گردشگري
 و شـد  گفتـه  گردشگري اثرات خصوص در آنچه به توجه با. است متمركز فراغتي هايفعاليت جهت

محيط اين در ساكن جوامع خاص حساسيت و اكولوژيك لحاظ به طبيعي هايمحيط بودن شكننده
 منـاطق  سويي از اخير، ساليان در. است روبرو خاص هايدشواري با منابع گونهاين از برداريبهره ها،

 قـرار  توجـه  مورد طبيعت بر مبتني گردشگري اصلي مقاصد عنوان به ملّي هايپارك و شدهحفاظت
 شـده  معرفي طبيعي منابع از استفاده كردن بهينه جهت پايدار گردشگري ديگر، سوي از و اندگرفته

 بـه  جديـدي  رويكـرد  بلكـه  گردشـگري  از خاصـي  نـوع  نه كه پايدار گردشگري. است يافته توسعه و
 كـرد  مـديريت  ايگونـه  به را گردشگري مقاصد توانمي كه دارد نكته اين به اشاره است، گردشگري

 بـرآورده  را گردشگران رضايت فرهنگي، ـ اجتماعي و اكولوژيك هايارزش و منابع حفظ بر علاوه كه
  .آورد همراه به نيز اقتصادي منفعت محلّي جوامع براي حال عين در و كرد

 در عمليـاتي  هـاي برنامـه  و راهبردهـا  تصميمات، اتخاذ و پايدار گردشگري مديريت سازيپياده
زيسـت  بعـد  سـه  خصوصـاً  و صـنعت  اين مختلف ابعاد از اطلاعات داشتن نيازمند گردشگري مقاصد

 بنـدي اولويـت  و موجـود  وضـعيت  از اطـلاع  براي. باشدمي فرهنگي ـ اجتماعي و اقتصادي محيطي،
 وضعيت كه شودمي تعريف فوق ابعاد از يك هر براي هاييشاخص بحراني، نقاط شناسايي و هابرنامه

 اصـلاحي  اقـدامات  و بحرانـي  نقـاط  و شودمي پايش هاشاخص اين از استفاده با گردشگري مديريت
 بـه  بلكـه  مقصـد  يـك  پايدار مديريت براي راهي عنوان به نه هاشاخص اين البته. گرددمي شناسايي

  .باشندمي مطرح اثربخش مديريت براي ابزارهايي عنوان
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  مسئله و موضوع بیان - 2- 1
 و نقـل  و حمـل  صنعت پيشرفت و جمعيت جابجايي داري،سرمايه شدن جهاني بيستم، قرن در
 نموده صنايع بزرگترين از يکي به آن تبديل جهت در فراواني کمک گردشگري به ارتباطات، فناوري

 محـل  از خـارج  مکـاني  در فـردي  هـاي فعاليت مجموعه به گردشگري).Choi & Sirakaya, 2006(است
 مـورد  محـل  از درآمد کسب از غير هدفي با و مشخص زماني دوره يک از کمتر براي معمول، زندگي
-اصـلي  از يکـي  عنـوان  به اکوتوريسم کنوني، عصر در). ۴ ص ،۱۳۸۸ ضيايي،( شودمي گفته بازديد
 حساس، مناطق به سفر اکوتوريسم واقع، در .است گرفته قرار توجه مورد گردشگري هايشاخه ترين
 کـه  باشـد يم آموزنده سفر کي گردشگر يبرا سم،ياکوتور. باشديم شده حفاظت معمولاً و سالم بکر،

 جوامـع  ياس ـيس تيتقو و ياقتصاد توسعه و رشد در ماًيمستق و شده محل حفاظت صرف آن درآمد
 ،۱۳۸۷ رنجبـر، ( گـردد يم ـ بشـر  حقوق و گوناگون يهافرهنگ ميتکر موجب و گذاشته ريتأث يمحل
 در و داده ارائه شده حفاظت مناطق از پايدار استفاده براي مهمي اقتصادي راهکار اکوتوريسم ).۵ص

 شهرت). Cunha, 2010( دهدمي ادامه خود رشد به توسعه حال در جوامع خصوصاً جهان نقاط تمامي
 آنهـا  اقتصادي ارزش کرده، ايجاد نواحي از محافظت براي را مناسبي ابزار که است آن در اکوتوريسم

 جوامـع  انگيـزه  و کـرده  ايجـاد  محلـي  ذينفعان براي مستقيم غير و مستقيم درآمدهاي برده، بالا را
 پايـدار  استفاده فرهنگ ارتقاء باعث طرفي از و دهدمي افزايش زيست محيط از حفاظت در را محلي

 گردشگري). ۱۳۸۷ رنجبر،( شودمي زيستي جوامع تهديدات کاهش به منجر و شده طبيعي منابع از
 زمـان  يازهاين که است ياتوسعه دار،يپا توسعه. است گرفته شکل پايدار توسعه مفهوم پايه بر پايدار
 برطـرف  يزمـان  برهـه  آن يازهـا ين بـا  شدن مواجه يبرا نديآ نسل ييتوانا و حقوق تيرعا با را حال

 عنـوان  بـه  را پايـدار  گردشـگري  نيز، گردشگري جهاني سازمان. )۴۹ ص ،۱۳۸۷ ،يطالقان( سازديم
 حفـظ  و بازديدکننـدگان  بـراي  کيفيت با تجربيات ايجاد محلي، جوامع کيفيت بهبود براي راهکاري
  ).Buultjens et al., 2005( نمايدمي معرفي است، وابسته آن به چيز همه که زيست محيط کيفيت

-پـارک  ويـژه  به شدهحفاظت مناطق اکوتوريستي، عمده مقاصد جهان، در بلکه ايران در تنها نه
 محيطي زيست مهم هايارزش داراي شدهحفاظت مناطق که است حالي در اين باشندمي ملّي هاي

 کـه  اسـت  مهـم  بسـيار  بنـابراين . شـوند مي ايجاد شکننده و حساس هايمحيط در عمدتاً و هستند
 مشخص و شفاف کاملاً مفهومي پايدار، گردشگري که چند هر باشد پايدار مناطق اين در گردشگري

 ).Buultjens et al., 2005( است مشکل آن نمودن عملياتي بنابراين، نيست

 هـاي پناهگاه شده،حفاظت مناطق ملّي، طبيعي آثار رده چهار به حفاظت تحت مناطق ايران در 
  .شوندمي تقسيم ملّي هايپارک و وحش حيات

-بـوم  شناسـي، زمـين  سـيماي  از برجسـته  هاينمونه داراي که هستند مناطقي ملّي هايپارک
 و دائمي نگهداري و حفاظت هدف با و باشندمي هستند، ملّي اهميت داراي که جغرافيايي و شناسي



 

۳ 
 

 براي مناطق اين از برداريبهره. گردندمي انتخاب طبيعي شرايط در) جوييلذت( معنوي برداريبهره
 است انجام قابل لازم، تسهيلات و امکانات با پژوهشي، -آموزشي و تفرجي و غيرمصرفي هاياستفاده

 نـابودي  توانـد مي گردشگري هايفعاليت صحيح مديريت عدم مجموع در). ۶ص ،۱۳۷۹ مجنونيان،(
 توانـد مي طبيعت بر مبتني گردشگري به زياد توجه و شود سبب شده حفاظت مناطق در را طبيعت
  ). Cunha, 2010( باشد طبيعي منابع از مؤثر حفاظت راه سر بر مانعي

-تصـميم  بـراي  آنهـا،  موجوديـت  توجيه نظر از مناطق و هاپارک هايارزش از يکهيچ عمل در
 هـاي پـارک  سـطح  در شده ايجاد هايگاهتفرج. اندنبوده موفق توريسم و تفرج اندازه به دولتي گيران
 همين به. نيست هاپارک بيولوژيکي و فيزيکي منابع مطالعات از حاصل ارزيابي نتيجه کدامهيچ ملّي
 و اسـت  مشـهود  کـاملاً  شده ساخته که هاييگاهتفرج از اندکي تعداد در انساني استفاده اثرات دليل
 باشـند  نداشـته  مـدت  دراز در را پايـدار  گـاهي تفرج خدمات ارائه توانايي که دارد وجود احتمال اين

  ).۲۶ ص ،۱۳۷۹ مجنونيان،(

 کـه  اسـت  آن شـده  حفاظـت  مناطق در آن هايمؤلفه و پايدار گردشگري به پرداختن ضرورت
 ناپايـدار  توسـعه  نتايج از جلوگيري نتيجه در و اقتصادي رشد فرهنگي، و طبيعي محيط حفظ سبب
 در و محلـي  جوامـع  مهـاجرت  و فقر سنتي، زندگي الگوهاي تغيير زيست، محيط رفتن بين از مانند
  .شودمي منطقه در اکوتوريسم صنعت رفتن بين از نتيجه

 حفاظـت  مـورد  مجموعه ترينوسيع هکتار، ۱۴۶۴۹۹۲ مساحت به توران، شدهحفاظت مجموعه
 از کـوچکي  قسـمت  البتـه  و گرفتـه  قـرار  سـمنان  استان در شاهرود جنوب در که باشدمي ايران در

 تـوران،  مجموعـه  مديريت طرح( است شده واقع جنوبي خراسان استان محدوده در آن شرق جنوب
 مزايـاي  برخـي  و گـرد طبيعـت  گردشـگر  جذب در آن بالاي پتانسيل وجود با منطقه اين). ۱۵ جلد
 شـديد  فقـر  بـا  آب، کمبـود  ماننـد  مشـکلاتي  و فرهنگي فقر و آن به جدي توجه عدم دليل به ديگر

 وبـژه  بـه  بـومي  مـردم  مهـاجرت  آن نتيجـه  که است شده روبرو ديگر مشکلات و بيکاري اقتصادي،
 سـنتي  هـاي روش و اجتمـاعي  هايسنت رفتن بين از مخدر، مواد قاچاق مسئله آمدن پديد جوانان،

  .است شده غيره و کشاورزي معماري، در

 آنکه بر علاوه تواندمي منطقه، فرهنگي و طبيعي هايجاذبه به توجه با پايدار اکوتوريسم توسعه
 و برده بالا را محلي جامعه درآمد و رفاه سطح شود، اجتماعي هايسنت و زيست محيط حفظ سبب

  .شود استفاده منطقه پايدار توسعه اصلي ابزار عنوان به

 هـاي کـاربري  جهـت  منطقـه  کـه  است آن آيد،مي بر منطقه در گرفته صورت مطالعات از آنچه
 شـرايط  تحـت  پراکنـده  و متمرکـز  اکوتوريسـم  توسعه بايستمي ولي است شده بنديناحيه تفرجي

 و منـابع  گردشـگران،  مطلوبيـت  کـردن  حـداکثر  و برداريبهره ضمن تا شود انجام پايدار گردشگري
  .شود حفظ آتي هايبرداريبهره جهت نيز منطقه گردشگري هايجاذبه
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 که شودمي انجام پايدار توسعه هايشاخص و هامؤلفه گرفتن نظر در با گردشگري پايدار توسعه
 نهايـت  در و هـا برنامـه  اجراي ريزي،برنامه به مبادرت آنها گرفتن نظر در با بايستمي منطقه هر در

 بـه  پايـدار  توسعه ريزيبرنامه هنوز مطالعه مورد منطقه در که آنجا از. نمود هابرنامه پايداري کنترل
 باشـد، مـي  گردشگران بيشتر چه هر جذب حال در مقصد طرفي از و است نگرفته انجام جدي شکل

  .رسدمي نظر به بيشتر چه هر آن هايشاخص و پايدار توسعه به پرداختن ضرورت بنابراين،
  

  پژوهش موضوع ضرورت و اهمیت - 3- 1
 نظـر  از و نظـري  مبـاني  نظر از تحقيق انجام شامل ضرورت حوزه دو در نظر مورد تحقيق انجام
  .است بررسي قابل کاربردي

  

  نظري مبانی نظر از پژوهش انجام ضرورت -1-3-1
 فارسـي  زبـان  به منابعي وجود. است شده انجام پايدار توسعه حوزه در كه هاييپژوهش رغمعلي

. نيسـت  محسوس باشد، ايران گردشگري نيازهاي بر منطبق بتواند كه پايدار گردشگري خصوص در
 بـوده  كـم  بسيار طبيعت بر مبتني گردشگري حوزه در پايدار توسعه مقوله به پرداختن آن، بر علاوه
 باشـد مي آن پايش پايدار، مديريت سيستم يك نيازهاي از شد گفته اين از پيش كه طورهمان. است
 هـر  در هاشاخص اين كه اين به توجه با. گيردمي صورت خاص هايشاخص از استفاده با امر اين كه

 ادبيـات  از اسـتفاده  بـا  شـود،  برده كار به بومي صورت به بايد و بوده فرد به منحصر مكان، و موضوع
 رفتـه  كـار  بـه  پژوهش اين در خبرگان نظر با و شده استخراج هاييشاخص شده، انجام هايپژوهش

 گيـري انـدازه  هـاي شـاخص  و پايـدار  گردشگري مورد در شده اراده نظري ادبيات مجموع، در. است
  .باشدمي رو پيش تحقيق قوت نقاط از پايداري

  

  کاربردي نظر از پژوهش انجام ضرورت -1-3-2
 ايـن  بـه  رسـاندن  آسـيب  سـبب  گردشگري، هاياستفاده جهت در طبيعي منابع از برداريبهره

 آنهـا،  از صـرف  حراسـت  تنهـا  نه كند حفظ را منابع اين تواندمي آنچه. شودمي زمان طول در منابع
. شـود مي منابع اين حفظ و گردشگران رضايت سبب كه آنهاست از پايدار و مناسب برداريبهره بلكه
 حفـظ  و محلّـي  سـنت  و فرهنـگ  از حفاظـت  طبيعي، منابع وضعيت از برآوردي بتوانيم كهآن براي

 كنتـرل  را طبيعـي  گردشگري مقاصد مديريت روش بايستمي باشيم، داشته نفعانذي ساير منفعت
 پـايش  مختلـف  ابعاد در هاشاخص از استفاده با را گردشگري از حاصل اثرات دليل همين به. نماييم

 يـا  بعد يك پايش تنها است، ذكر به لازم. برسيم برداريبهره و حفاظت در بهينه نقطه به تا كنيممي
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 ، كـه  حـالي  در. سـازد  رهنمـون  اشـتباه  نتايج به را مديران تواندمي محدود هايشاخص از استفاده
 بـه  مناسـب  پايـدار  گردشـگري  سازيپياده به شكل بهترين به تواندمي چندبعدي و يكپارچه نگاهي
  .شود منجر گردشگري مقصد

  

  اهداف -4- 1
  اصلی اهداف -1-4-1

 بررسـي  و  يگردشـگر  اثـرات  يابي ـارز يهاشاخص و هامؤلفه استخراج تحقيق اين اصلي هدف
 منجـر  کـه  است يفرهنگ و ياجتماع ،ياقتصاد ،يکياکولوژ بعد سه در آنها مطلوب و يکنون تيوضع

 فاصـله  کـاهش  جهـت  در تـوران  شـده حفاظـت  منطقـه  يگردشـگر  تيريمد به ييراهکارها ارائه به
  .ديگرد خواهد مطلوب و موجود تيوضع

  فرعی اهداف  -1-4-2
 تجربـي  مطالعات به افزايي اعتبار و تجربي و نظري دانش بسط بر مشتمل تحقيق فرعي اهداف

  .باشدمي تحقيق موضوع خصوص در

  
  هافرضیه و الاتؤس -5- 1

  تالاؤس -1-5-1
  :از عبارتند پژوهش كليدي هايسؤال  

o است؟ کدام توران کره ستيز گاهرهيذخ در داريپا يگردشگر يابيارز عمده يهاشاخص و هامؤلفه  

o چگونـه  مـذکور  يهاشاخص اساس بر توران کره ستيز گاهرهيذخ مطلوب تيوضع و يکنون تيوضع 
 است؟

o آمـاده  متمرکز و گسترده سمياکوتور يزيربرنامه جهت مطالعات نيا با را منطقه عتيطب توانيم ايآ 
 ساخت؟

o در مشـروط  و مجـاز  يهايکاربر و مطالعات ريسا يبرا نمونه يالگو به منجر توانديم مطالعه نيا ايآ 
  شود؟ منطقه و کشور سطح

  


