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با تشكر از تمامي استادان عزيزم كه موفقيت تحصيلي خويش را مديون زحمات ايشان مي 

، خويش را بنده آنان  "من علمني حرفاً فقد صيرني عبداً "شريف،دانم و به مصداق حديث 
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  .تشكر مي كنم پذيرفتند
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  .نمايم

  

  

  

  اكرم اميرفرهنگي

  

  



  

  

  

  چكيده
خودكارآمدي عمومي با پيشرفت تحصيلي صورت  رسي رابطه اضطراب مدرسه و با هدف بر اين پژوهش

جامعه آماري اين پژوهش كليه دانش آموزان . اين پژوهش از نوع پژوهش توصيفي مي باشد.گرفته است

شهر تهران بودند كه با روش نمونه گيري تصادفي چند مرحله اي تعداد  15دختر مقطع راهنمايي منطقه 

  .انتخاب شدند ن نمونه ي پژوهشر سه پايه به عنوانفر از آنها از ه 370

براي جمع آوري اطلاعات دانش آموزان به دو پرشنامه اضطراب مدرسه فيليپس و باورهاي  

براي تحليل داده هاي بدست آمده از دو روش رگرسيون . خودكارآمدي عمومي شرر و همكاران پاسخ دادند

ه پس از تجزيه و تحليل داد. ستفاده شديك متغيره و چند متغره و همچنين از تحليل واريانس يك طرفه ا

  :ها نتايج زير بدست آمد

اضطراب مدرسه مي تواند پيش . ارتباط مثبت و معناداري بود بين خودكارآمدي و پيشرفت تحصيلي

حصيلي رابطه بين واكنشهاي فيزيولوژيكي و پيشرفت ت. كننده خوبي براي پيشرفت تحصيلي باشد يبين

. ترس از ابراز وجود و پيشرفت تحصيلي ارتباط معني داري ديده شد بين .معني دارد وجود داشت

سهم هريك از متغيرهاي . خودكارآمدي مي تواند يك پيش بيني كننده عالي براي  پيشرفت تحصيلي باشد

اضطراب مدرسه و خودكارآمدي در پيش بيني پيشرفت تحصيلي متفاوت بود يعني خودكارآمدي پيش بيني 

  . تري براي پيشرفت تحصيلي بودكننده بهتر و قوي 
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اولفصل 

كليات پژوهش



٢

مقدمه-1-1

نان خانواده، مدرسه و جامعه ترين آوامل بيشماري است، كه مهمو عرفتار انسان نتيجه موقعيتها 

ت دارد فلسفه تعليم و تربيت كنوني نيز با آنچه كه در سالهاي گذشته وجود داشته است تفاو. باشدمي

 بلكه هدف، پرورش جسم و  آموزش دروس نيستيت صرفاً تعليم و ترببدين معني كه امروزه هدف

اعتقاد دارد كه دوران تحصيل در ، )1378، به نقل از سلطاني فتوت،1373 (سيف. باشدروان مي

بيني و بدبيني نسبت به زندگي و مدرسه سالهاي شخصيت سازي كودكان و نوجوانان است، خوش

 نسبت به خود و اعتماديي، اعتماد به نفس و بيعلاقگسايي، علاقمندي و بيار و تن آهستي، پشتك

آموزان در دوران فق دانش، به مقدار زياد ناشي از تجارب مؤفق و نامؤحتي سلامت و عدم سلامت روان

.ت به آنان استعلمان و والدين نسبتحصيل و واكنشهاي م

.  را داراستدآغازين روز ورود به محيط زندگي، مناسبترين و كاملترين امكانات رشكودك در

 آمادگي و گنجايش آن را دارد كه به مطلوبترين وجهي شكل نگرفته وهنوز چرا كه شخصيت وي 

 كافي است عادي به دنيا بيايد و در خانواده و به نحو ،پرورش يابد و به كاملترين كمالات نائل آيد



٣

د ببالد و رشد و نمو بهترين سالهاي عمر خواي مناسب پرورش يابد، تا در طولفراگيرتر در جامعه

اي است كه هنگي بسياري از جوامع به گونهاجتماعي و فركند، ولي محيط خانوادگي و نظام آموزشي، 

).1383ظريفيان،(سازد ميناپذيرگاه امكانويابي به چنين مقصودي را دشواردست

اي نابجاي كودكان كه نتيجه اجتناب ناپذير نابسامانيها و برخوردهمشكلات عاطفي و رفتار

ي و رشد فرد شده و گ شديداً مانع بالند،خانوادگي و كاستيهاي ناشي از نظام آموزشگاهي است

.)1379مهرابي زاده هنرمند،( آورده استباره ي، رواني فراوان بخسارتهاي ذهن

بسيار . برندمشكلات نام مياضطراب به عنوان ريشه هاي مختلف روان شناسي ازدر نظريه

امتحان باعث افت درسي آنها اند، يا اضطراب ازكه كودكان به دليل اضطراب به مدرسه نرفتهايم شنيده

ست، كم نيستند گيري آنها از مدرسه انجاميده ات يا يك اضطراب اجتماعي به كنارهشده اس

يك بازي دسته جمعي شركت زنند يا درآموزاني كه حتي يك كلمه دركلاس حرف نميدانش

توان اضطراب دانست، زيرا وقتي فرد ها را ميترسها، افسردگيها و خشونت بسياري ازريشه. كنندنمي

دهد و يا با گريزد يا با افسردگي پاسخ ميآن مينتواند به صورت درستي با مسائل برخورد كند، از

درون آرامش ندارد و هميشه خود را محكوم كرده و زجر كند او آدمي است كه درخشونت برخورد مي

آموزان را كاهش داده و روابط اجتماعي را مختل اضطراب عملكرد تحصيلي دانشعلاوه بر آن، . ميدهد

).1382؛ به نقل ازميرسميعي1372اينيگورث( سازدمي

 جز حاكميت بر كلاس درس و ايجاد اي، مربياني كه براي خود وظيفهي در يك محيط آموزشگاه

مدرسه و چنان ازشناسند، كودك را  معلم و شاگرد نميجو خشك و سرد و خالي از روابط يك جانبه

 پنهان و يا فراموش ت بيزاري خود راتواند اين حالنمينمايند كه تا سالهاي بعد هرگزدرس گريزان مي

هاي ظريفي وجود داشته و چه اند كه در رشد و نمو كودكان چه پيچيدگيفتهانان درني آ.نمايد

طرز برخورد .ي تعليم و تربيت كودكان لازم استاحساس مسئوليتي براكارآزمودگي، تجارب فراوان و 

هاي رشد و شكوفايي كودكان به شود كه استعدادها و ظرفيتنان باعث ميريزي شده آار برنامهو رفت



٤

 رواني آنها متوقف شد يافتگي در نتيجه ر مطلوب آنان نيزتحقق ناپذير گردد،پژمردگي گراييده، كمال

.)1380رضايي،(شود

و نفرت از معلم و درس اعتنايي نسبت به اين موارد، حاصلي جز بدبيني قابل ذكر است كه بي

الات  به سؤان به هنگام پاسخگوييآموزاين دانشاي ازدسته.بر نخواهد داشتدرموز آبراي دانش

و لبانشان بهشودگردد، دهانشان خشك ميدرس مرتكب حركات اضافي شده، چهره شان سرخ مي

سره آموز در يك حالت غير طبيعي بيابد دانشعلم در مياين گونه است كه مچسبد وميهم

 است كه در وجود او ريشه دوانيده است و خود وي نيز1اين حركات همه بيانگر اضطرابي.بردمي

).1386مسعود نيا،(باشدداند علت اين امرچه مينمي

ست كه بر اثر ترسي مبهم و احساس ناايمني در فرد رواني و بدني ا پريشاني،طراب مدرسه اض

تنگي قفسه سينه (هايي كه با اضطراب همراهند معمولاً اصطلاح دلهره را به حس. آيدآدمي بوجود مي

دهند، در عمل هردو اصطلاح مترادفنداختصاص مي) و اختلالات اتساعي و انقباضي، حركتي و غيره 

).1371دادستان،(

ودي اضطراب براي بشر ضروري است ولي مقدار زياد آن نيز باعث اختلال رفتار اگرچه مقدار محد

 روان پريشيارفتار روان نژندبه نشان دادنرا مجبوراوقات شخصاغلب. شودمي

تواند روند تحصيلي و چنانچه اضطراب مدرسه از حد معيني تجاوز كند مي).1379شاملو،(نمايدمي

علم از عامل ترس به استفاده م: به عنوان مثال.ل نمايدآموز را مختانشاجتماعي د_سازگاري رواني 

شودآموز ميري در دانشايمني بيشتمنظور اداره كردن كلاس، موجب احساس اضطراب و نا

).1379شاملو،(

 موجب  و درمان اين عارضه فردي كه احتمالاً شناسايي، پيشگيري، در جوامع مختلف جهانلذا

اجتماعي نامطلوبي از قبيل افت تحصيلي، شكست تحصيلي، عقده حقارت، اتلاف ثيرات فردي، تأ

گردد، تحقيقات متعددي انجام گرفته هاي ملي و تهديد بهداشت رواني افراد و امثال آن ميسرمايه

1.Anxiety
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هانس :اند از جملهاست كه هر يك از آنها به بررسي عوامل و عوارض مختلف اضطراب مدرسه پرداخته

، گريز از مدرسه و شكايات بدني با ريشه رواني را نتيجه اضطراب )2005(2بشارت) 2004(1سليه

).1386مير سميعي،(دانند به درمان اضطراب مدرسه مينيز منوطرا مدرسه دانسته و درمان آنها 

مدرسه عملكرد خوبي آموزان براي آنكه درامروزه اين اتفاق نظر بوجود آمده است كه دانش

دانيم باورهاي ، همانطور كه مي)4،2002وشانك3پنتريج(از به مهارتهاي شناختي دارندد نيداشته باشن

گذارد، تحقيقات نشان ثيرميي شناختي است كه بر عملكرد فرد تأهالفه يكي ازمؤ5خودكارآمدي

زا بصورت فراشناختي هاي اضظرابآموزان با خودكارآمدي بالا در تكاليف و موقعيتكه دانشاندداده

كنند ميانجام تكاليف خود پايداري دارند و درنهايت موفقيت را ازآن خودشوند و درميرگيرد

).6،1996پاجارس(

آن را به عنوان قضاوتهاي ،)2002(7هام گراآموزان كه پاچارس و دانشباورهاي خودكارآمدي

 تعريفعاليتهاي تحصيليآموزان از اعتماد و اطمينانشان براي انجام دادن تكاليف يا موفقيت در فدانش

آموزان را براي انجام تكاليف يا موفقيت در فعاليهاي تحصيلي توانند تواناييهاي بعدي دانشاند ميكرده

هاي ديگري ين كنندهيثير تعشده است كه باورهاي خودكارآمدي تأهمچنين فرض . بيني كنندپيش

 اضطراب به عنوان علاوه بر آن. كنندل ميمثل مهارتها يا عملكردهاي گذشته برعملكرد بعدي را تعدي

 تنگاتنگي با عملكرد و پيشرفت تحصيلي كودكان و ييك پديده متداول و مهم آموزشي رابطه

ه  مهم است كه از دير باز توجهيجاني بسيار_اين پديده يكي از متغيرهاي شناختي . نوجوانان دارد

 اضطراب با توجه به آثار. ت تحصيلي جلب كرده استف سوء آن بر پيشرمحققان را به خود به دليل آثار

1.Selye
2.Basharat
3.Pantrich
4.Shanck
5. Self- Efficacy
6.Pajares
7. Graham
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 كه در بالا به برخي از آنها اشاره شد، لزوم آموزان و خودكارآمدي در پيشرفت تحصيلي دانشمدرسه

انجام تحقيقاتي را در اين زمينه براي جامعه ما كه جهت رسيدن به خودكفايي و استقلال نياز مبرم با 

 خودكارآمدي در بروز بهر حال شناخت آثار. نمايد ميپذيراب ناافراد سالم متخصص دارد، اجتن

ن را با اضطراب آاند محقق را برآن داشته تا رابطه رفتارهاي آدمي كه طي تحقيقات متعدد بدست آمده

گشاي برخي از مشكلات آنكه نتايج اين تحقيق گرهمدرسه مورد پژوهش قرار دهد به اميد

فراد آن مسئول ا خود را در قبال تعليم و تربيت ااي باشد كه همه مجامعهها و آموزان و خانوادهدانش

.دانيممي

لهبيان مسأ-2-1

هاي وابسته به آن چند دهه اخير، اضطراب و حوزهترين قلمروهاي تحقيق دريكي از گسترده

اين كي از كه يدارند رانظام باورهاي انسانبوده است كه بيشترين تأثرپذيري و تأثيرگذاري بر

دوكلمه اضطراب و مدرسه واژه اضطراب مدرسه از.باشد مي1اختلالات اضطرابي، اضطراب مدرسه

ايمني در رواني و بدني است كه بر اثر ترسي مبهم و احساس نااضطراب، پريشاني. ه استتشكيل شد

فرد ايجاد ر ي دهاي خاصزمانمحيط و درعوامل درثر اآيد اين ترس مبهم، برفرد آدمي بوجود مي

گيرد واكنش اضطرابي ازميموقعيت اضطراب قرارازموقعيتهايي غيركه وقتي فرد درشود بطوريمي

هاي ارزشيابي، مدرسه نيز شامل موقعيتهاي انگيزشي و رفتار معلمان، شيوه. دهدخود نشان نمي

تواند ايجاد كننده اضطراب يانضباطي و رفتار همسالان و امثال آن است كه بسته به نوع عملكرد آن م

). 21987اسون سار(باشد

اما افت تحصيلي ناشي از عوامل متعددي است كه هر كدام آثارهاي مختلفي را به خود اختصاص 

آموزان ناتواني در يادگيري يا رسد كه دليل افت تحصيلي در بسياري از دانشدهند، به نظر ميمي

1.School  Anxiety
2.Saarason
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باشد از طرف ديگر شواهد زيادي ديده طح بالاي اضطراب ميضعف هوشي نبوده است، بلكه ناشي از س

شده است مبني براينكه اضطراب و نگراني، يك مرحله گذرا نيست و اگر بررسي و ارزيابي نشود تا 

ي شايع اضطراب مدرسه به عنوان يك پديده. دوران بلوغ و بزرگسالي در اكثر افراد تداوم خواهد داشت

گذارد آموزان برجاي ميثيرات منفي زيادي را برعملكرد دانشآيد كه تأو مهم آموزشي به شمار مي

هاي مرتبط با تكاليف توجه كنند، افكار نامربوط به توانند به بخشافراد داراي اضطراب مدرسه نمي

هاي امتحان به موقعيتر هاي خود را دها وآموختهنموده و قادر نيستند يادگيريذهن آنها خطور

يادگيري ارتباط منفي اضطراب مدرسه وتحقيقات بيانگرنتيجه بسياري ازدرد ونمايش بگذارن

).2002، 3 و رونالد2، كاسادي1 ؛ جيرل2003ران،بك و همكا(دهستن

معلم خشك و ازترس،)2006(6جوجيان و )1376دادجو،؛به نقل از 1980(5 وهيد4هوريزبه نظر

 است، ترس ازتمسخر، تحكم و گزند و آسيب از سخت گير، معلمي كه سخنانش حاوي طعنه و كنايه

عتاب قرارگرفتن موردشدن وتنبيهازتحصيل، تنفرودكان، ترس از شكست در كسوي ديگر

مدرسه اضطراب عوامل ايجاد كننده شمار در، جنسيهايو سرگرميدرسي خاصازتنفردركلاس،

.باشندمي

هرچه . شناختي و اجتماعي وي استن رواني،رفتار انسان اساساً نمودي از شخصيت و ساختما

تر و سالمتر باشد وي قادر خواهد بود كه خود را به عنوان شخصيت و ساختمان رواني انسان رشد يافته

كاملاً واضح .انجام احساس موجوديت يابدرسويك فرد ارزشمند و توانا مطرح ساخته، ابراز وجود كند

يت مناسب و پرورش عواطف، افكار و رفتار سالم رشد مي است كه چنين فردي تنها در جريان ترب

1.Jerrell
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4. Houriz
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