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  تشکر و قدرداني
جوید،  پوید کھ مي ي نور، بھ پاس آتشي کھ مي سپاس من بھ دادار ھور، بھ فزاینده

  .ھایي از خرمن علم سپاس من بھ خاطر چیدن خوشھ. خواھد فراسوي آنچھ را کھ مي
دانم کھ موھبتي را بھ من ارزاني داشت کھ از محضر اساتید  سپاس را در خود ذات مقدس مي

ترین مراتب سپاس و قدرداني  دانم کھ صمیمانھ مند شوم، از این رو وظیفھ خود مي گرانقدر بھره
استادي . بنمایم بخش جناب آقاي دکتر رضا نیکخود را تقدیم محضر استاد فرزانھ و بزرگوارم 

ھاي علمي و محققانھ  کھ نھ تنھا از ھیچ کوششي دریغ نورزیدند بلکھ ھمواره مرا از رھنمون
رمودند و ھمواره با درایت و دانایي علمي و نیز کرامت والاي اخلاقي ایشان مند ف خویش بھره

  .توانستم این مسیر را بھ مقصد برسانم
کھ در تمام مراحل  جناب آقاي دکتر محمدرضا اسماعیلياز استاد مشاور ارجمندم 
  .نمایم مند شدم تشکر مي ھاي موثر ایشان بھره کارھاي تحقیقي ھمواره از مشاوره

بھ پاس دروسي کھ در  جناب آقاي دکتر فرشاد تجاريھمچنین از استاد داور محترم 
  . محضر ایشان آموختم صمیمانھ سپاسگزارم

از دوستان مھربانم منیره رحیمي و فاطمھ حسیني و تمامي عزیزاني کھ ھر چند اندک، 
  .گزار زحماتشان ھستماند قدر داني نموده و ھمیشھ سپاس یاري دھنده من در انجام این تحقیق بوده

دارم بھ پدر و مادر عزیزم،  ترین تشکر و سپاس خود را تقدیم مي در پایان خالصانھ
اندیشند و با سوگند بھ قلم  برادران و خواھر مھربانم و تمام کساني کھ بھ حرمت اندیشھ مي

قلم زند کھ نویسند و بھ امید دیدن روزي کھ قلم با تکیھ بھ اندیشھ براي علم معناي دیگري  مي
ھایتان ھمواره سرشار از عشق و کوچھ باغ دلھایتان جاي  لحظھ. امروز ھمان فرداي موعود است

  .پاي بھار باد
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  ...... تقدیم بھ
  

  .تقدیم بھ پدر فداکارم کھ در طي دوران زندگي و تحصیلم از ھیچ کوششي فروگذاري نکرد
   

ھاي راه من را بر دوش  دریغ است و تمام خستگي محبتش بي تقدیم بھ مادر مھربانم کھ ھمیشھ
پایان  دریغ او ھستم و دلتنگي من براي ایشان بي ھاي خود را مدیون زحمات بي کشید و پیشرفت

  .است
  

گیرنѧد و یѧاد    و تقدیم بھ تمѧام بزرگѧان و ھمراھѧاني کѧھ یѧاریگر مѧن بودنѧد و ھمѧھ آنѧان کѧھ یѧاد مѧي            
  .طرحي نو دراندازند دھند تا براي ایران فردا مي
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  چکیده
ھدف از تحقیق حاضر بررسي ارتباط بین ھوش ھیجاني و سبک رھبري 

حاضر از نوع روش تحقیق . باشد آفرین در مربیان ورزشي زن استان گلستان مي تحول
جامعھ آماري این تحقیق را کلیھ مربیان ورزشي زن . باشد ھمبستگي مي-توصیفي

نفر بھ صورت تصادفي بھ عنوان  ٣١٣ھا  دھد کھ از بین آن استان گلستان تشکیل مي
سیبریاشرینگ، (ھا، پرسشنامھ ھوش ھیجاني  داده يآور ابزار جمع. نمونھ انتخاب شدند

با ) ٢٠٠٠باس و آولیو، (رسشنامھ چند عاملي رھبري ، پ٨٤/٠ر با اعتبا) ١٩٨٦
اسمیرنوف -نتایج آزمون کلموگروف. و  پرسشنامھ جمعیت شناختي بود ٨١/٠اعتبار 

تجزیھ و تحلیل ). >٠٥/٠p(نشان داد کھ توزیع متغیرھا بھ صورت طبیعي نبوده است 
و آمار ) معیارفراواني، میانگین و انحراف (ھا با استفاده از آمار توصیفي  داده

نتایج نشان . انجام گرفت ١٧SPSSاستنباطي ضریب ھمبستگي اسپیرمن با نرم افزار 
و میانگین نمرات سبک رھبري  ۴٣/١١٩ھا  داد میانگین ھوش ھیجاني در آزمودني

آفرین رابطھ مثبت و  بود کھ بین ھوش ھیجاني و رھبري تحول ٧٢/٢آفرین  تحول
جود داشت؛ بھ این معني کھ مربیان زن داراي و) =١٧٣/٠r، =٠٠٢/٠p(معناداري 

ھمچنین بین خرده . آفرین دارند ھوش ھیجاني بالاتر بیشتر تمایل بھ رھبري تحول
ھمھ ھاي اجتماعي ھوش ھیجاني با  ھاي خودآگاھي، خودانگیزشي و مھارت مقیاس

ھني آل، تحریک ذ بخش، تاثیر ایده انگیزش الھام(آفرین  ھاي رھبري تحول خرده مقیاس
س ھمدلي ھوش یاسوي دیگر خرده مق از. ي یافت شدرابطھ معنادار) و توجھ فردي

) بخش و توجھ فردي انگیزش الھام(آفرین  ھیجاني تنھا با دو خرده مقیاس رھبري تحول
. آل و تحریک ذھني رابطھ معنادار نداشت معناداري داشت ولي با تاثیر ایده رابطھ

ھاي  ش ھیجاني با ھیچ یک از خرده مقیاسخودتنظیمي ھوھمچنین خرده مقیاس 
   .آفرین رابطھ معنادار نداشت رھبري تحول

  آفرین، مربیان ورزشي زن ھوش ھیجاني، رھبري تحول: ھاي کلیدي واژه
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  مقدمھ -١-١
ھا در حیات ذھني انسان پي برده است و در حال  امروزه علم، بھ قدرت و نفوذ ھیجان 

یکي از . ھا، رفتارھا و حرکات انساني است ھا و احساسات در فعالیت کشف و تبیین جایگاه ھیجان
 ١تواند بھ مدیران در پاسخ بھ این تغییرات کمک کند ھوش ھیجاني ھا کھ مي مھمترین خصیصھ

  ).٢٠١١، ٢ھبرت(است 
ھاي پیتر سالووي و جان  ، براي اولین بار، دو روانشناس آمریکایي بھ نام١٩٧٠در سال 

آنان بیان داشتند ھوش ھیجاني نوعي از ھوش . ھوش ھیجاني را مطرح کردند  ، بحث علمي٣مایر
ھمچنین . ھاي کنترل احساسات و ھیجانات خود و دیگران است اجتماعي است کھ شامل توانایي

ھوش ھیجاني بالاتر قادرند، انگیزه خود را کنترل کنند و در مقابل   معتقد بودند کھ افراد با آنان
ناملایمات صبور باشند، در شرایط بحراني و وجود تکانش خود را کنترل نمایند، حالات رواني 

 ھا دار کند و ھمچنین آن خود را تنظیم کنند و نگذارند پریشاني خاطر قدرت تفکرشان را خدشھ
  ). ١٣٨۶آقایار و شریفي درآمدي، (با دیگران ھمدلي کنند و امیدوار باشند  توانند مي

تواند از طریق  معتقد بود ھوش ھیجاني مھارتي است کھ دارنده آن مي ٤دانیل گلمن
آن را بھبود بخشد، از طریق   خودآگاھي روحیات خود را کنترل کند، از طریق خودتنظیمي

اي رفتار کند کھ روحیھ خود  رک کند و از طریق مدیریت روابط، بھ شیوهھا را د ھمدلي، تاثیر آن
ھاي یک شخص در مواجھ با  ھوش ھیجاني توانایي). ٢٠١١ھبرت،(و دیگران را بالا ببرد 

ھوش ھیجاني را . کند بیني مي ھاي فرد را در زندگي پیش ھاي محیطي است و موفقیت چالش
ي خود و دیگران، در رفتار فردي و گروھي براي کسب ھاي عاطف توان بھ کار گیري قابلیت مي

  ).١٩٩٨گلمن، (حداکثر نتایج، تعریف کرد 
و نحوه ھمکاري مدیر با   امروزه در رویکرد جدید مدیریت فرھنگ سازماني، کار تیمي

ھاي اجتماعي و  ھا ھستند کھ از توانمندي دیگران اھمیت خاصي دارد و مدیراني مدنظر سازمان
ارتباطي برخوردار باشند، شنونده و سخنگوي خوبي باشند و با درک احساسات خود ھاي  مھارت

و دیگران در بیان انتقال احساسات بھ خوبي عمل کنند و محیطي با نشاط ایجاد کنند کھ در آن 
ھایي  تحقیقات نشان داده است اگر ھمھ عوامل یکسان باشند مدیراني کھ از شیوه. افراد رشد یابند

کنند و بھ طور اثربخش با منابع انساني خود در ارتباط ھستند،  یجاني مثبت استفاده ميبا تاثیر ھ
   ).١٣٨۶آقایار و شریفي درآمدي، (ترند  قطعاً نسبت بھ دیگران موفق

گردد و  سال قبل از میلاد برمي ١٣٠٠از سوي دیگر واژه رھبري بنابر تحقیقات بھ 
ھایي کھ از رھبري شده است، از نظر تعداد،  تعریف). ١٣٧۶علوي، (اي دیرینھ دارد  سابقھ

                                                
1.Emotional intelligence  
2.Hebert  
3.Salovey & Mayer 
4.Goleman  
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) ١٩٧۴، ١استاگدیل(اند  کساني است کھ در صدد ارائھ تعریفي از آن برآمده معادل یا برابر تعداد
  :کھ در ذیل بھ دو تعریف از رھبري اشاره شده است

ھا براي رسیدن بھ یک مقصود  رھبري، نفوذ در مردم است، بھ منظور ھمراه کردن آن
  ).١٩۵٩، ٢کونتز و ادانل(شترک م

رھبري، استفاده از فرآیند ارتباط در موقعیتي خاص براي اعمال نفوذ در میان افراد و 
  ). ١٩٩٠، ٣تنن بام و ھمکاران(باشد  جھت دادن آن بھ سوي مقصد یا مقاصد خاص مي

) ١٩٩٠( ٥عنوان شد و باس و آولیو) ١٩٧٨( ٤آفرین از سوي برنز واژه رھبري تحول
کساني ھستند کھ پیروان  آفرین بر اساس تعریف باس و آولیو رھبران تحول. ن را توسعھ دادندآ

کنند کھ اھداف  دھند و آنان را بھ نحوي ھدایت مي بخشي نموده، و بھ آنان روحیھ مي خود را الھام
واژه ھایي ... بصیرت، الھام بخش و شجاعانھ و). ١٩٩٠باس و آولیو، (سازماني تامین گردد 

ھاي ورشکستھ  ھا افرادي ھستند کھ سازمان این. دھند آفرین را توضیح مي ھستند کھ رھبري تحول
ھا را بھ  آنان سازمان. ھایي با سطح بالا دارند آفرین اھداف و ایده رھبران تحول. دھند را رونق مي

بالا  ھاي توانمنديھا ھمچون افرادي با  آن. شان فرق دارد کنند کھ بسیار با گذشتھ اي ھدایت مي آینده
  ھمچنین . رسند بھ نظر مي

اي بسیار بالا عمل نموده و  توانند موجب شوند کھ زیردستان با روحیھ این افراد مي
 ).٢٠٠٢،  ٦رابینز(اثراتي عمیق بر سازمان بگذارند 

گیرد کھ رھبر  آفرین زماني شکل مي معتقدند کھ رھبري تحول) ١٩٩٨(باس و آولیو 
ھا را براي پذیرش ماموریت آگاه کند و کارکنان را بھ دیدن  ا توسعھ بخشد، آنعلایق کارکنانش ر

  ). ٢٠٠۴، ٧استون و ھمکاران(فراسوي منافع خویش، براي منافع گروه، برانگیزاند 
آفرین را  چھار نوع رفتارھاي اصلي را بنا نھادند کھ رھبري تحول ٨ھمکاران آولیو و

  :از دھند این رفتارھا عبارتند تشکیل مي
آولیو . (١٢توجھ فردي - ۴  ١١تحریک ذھني -٣  ١٠انگیزش الھام بخش - ٢ ٩آل تاثیر ایده -١

   ).١٩٩٨و ھمکاران، 
ھاي  معتقدند رعایت انصاف در تصمیمات و رویھ) ٢٠٠٧( ١٣دي کرامر و ون دیک 

  شود کارکنان ادراکات مثبتي بھ سازمان و مدیران خود داشتھ باشند، این  سازماني موجب مي
  

                                                
1.Stogdill  
2.Koontz & O’Dannell  
3.Tennenbaum et al 
4.Burns  
5.Bass & Avolio  
6.Robbins 
7.Ston et al  
8.Avolio et al 
9.Idealised Influence  
10.Inspirational Motivation  
11.Intellectual Stimulation  
12.Individual Consideration  
13.De Cremer & Van Dijke  
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  ) .٢٠٠٧دي کرامر و ون دیک، (آفرین است  ادراکات زیربنایي براي رھبري تحول
ارزیابي رابطھ میان ھوش ھیجاني و رھبري تحول آفرین بھ شدت بھ نظریھ و ابزار سنجش 

اي در خصوص  ھا و تحقیقات گسترده در طول چند دھھ گذشتھ، نظریھ .کاربردي بستگي دارد
، ١٩٩٠؛ باس و آوولیو، ١٩٩٨آوولیو و ھمکاران، (است آفرین صورت گرفتھ  رھبري تحول

کرامر و ون دیک،  ؛ دي٢٠٠٢؛ رابینز، ٢٠٠٤؛ استون و ھمکاران، ١٩٧٨؛ برنز، ١٩٩٣
ھاي مربوط بھ  ھاي ھوش ھیجاني در مرحلھ نسبتاً جدیدي قرار دارد، و پژوھش پژوھش). ٢٠٠٧

، ١براون و موشاوي(حدود است آفرین و ھوش ھیجاني بسیار اندک و م ارتباط رھبري تحول
ھاي بیشتر براي درک ارتباط میان  پژوھش). ٢٠٠٤، ٣؛ وینبرگر٢٠٠٩، ٢؛ ساید و شانکر٢٠٠٥

؛ ھایاشي و ٢٠٠٨، ٤کاررایت و پپاس(آفرین و ھوش ھیجاني مورد نیاز است  رھبري تحول
ھدف از این پژوھش کسب دانش در خصوص وجود و ). ٢٠٠٢، ٦؛ ھامپري٥٢٠٠٦اورت، 

درک بھتر این ارتباط منجر بھ بھبود . آفرین است نحوه تعامل ھوش ھیجاني با رھبري تحول
شود؛ چرا کھ مدیران سعي در  ھاي آموزش رھبري و بھبود اقدامات رھبري مي آمادگي در برنامھ

  . ھا با ھوش ھیجاني دارند ھاي خود بھ دلیل ارتباط این مھارت گسترش مھارت

  بیان مسالھ -٢-١
ھاي مھم در علم مدیریت  ھا و عواطف دیگران یکي از جنبھ کنترل ھیجان مھارت

عامل ضروري براي عملکرد بھتر،  شواھد حاکي است ھوش ھیجاني. شود محسوب مي
رسد موفقیت  بھ نظر مي. ھاي کاري خوب و رھبري استثنایي است وري بالاتر، گروه بھره

ھي، ھمدلي، اعتماد بھ نفس و انگیزش است سازمان در گرو داشتن قابلیت ھایي مانند خودآگا
درصد علت تفاوت میان عملکرد مدیران برجستھ  ٩٠گلمن نشان داد کھ تقریباً ). ٢٠٠٢رابینز،(

کند کھ تصور نکنید بھره  او اظھار مي. و معمولي سازمان بھ ھوش ھیجاني آنھا بستگي دارد
ھا بھ عنوان استعدادھا و  س نقش آنھاي فني خیلي مھم نیستند، بر عک و مھارت) ھوشبھر(ھوشي 
  ).١٩٩٨گلمن، (ھاي بنیادین از اھمیت بالایي برخوردارند  ظرفیت

ھوش ھیجاني توانایي درک و فھم : گونھ تعریف کرده است ھوش ھیجاني را این  ٧مایر
ھا و دانش  اندیشھ، شناخت ھیجان  ھا و عواطف است بھ منظور تعمیم آن بھ عنوان حامي ھیجان

مایر، (ھا را نظم داده و موجبات رشد عقلي، عاطفي و ھیجاني را فراھم کرد  ھیجاني تا بتوان آن
ھمچنین جان مایر و پیتر سالوي بیان داشتند کھ ھوش ھیجاني توانایي ارزیابي، بیان و ). ١٩٩٧

از ھوش ھیجاني استفاده ھوشمندانھ . تنظیم عاطفھ خود و دیگران و استفاده کارآمد از آن است
کند و رفتار و  بدین شکل کھ فرد بھ صورت آگاھانھ از عواطف خود استفاده مي. باشد عواطف مي

                                                
1.Brown & Moshavi 
2.Sayeed & Shanker 
3 .Weinberger 
4.Carwright & Pappas 
5 .Hayashi & Ewert 
6.Humphrey 
7.Mayer  



 

6 
 

گلمن ، (کند تا بھ نتایج جالب توجھي برسد  تفکرات خود را در جھت اھداف خود تقویت مي
١٩٩٨.(  

تري بیاندیشد و  کند کھ بھ صورت خلاقانھ ھوش ھیجاني این امکان را براي فرد فراھم مي
  ).      ٢٠٠٠،  ١چرنیس(ز عواطف و احساسات خود در حل مسائل و مشکلات استفاده کند ا

ترین و  یکي از شناختھ شده. تاکنون ابعاد زیادي براي ھوش ھیجاني معرفي شده است
  : بعدي گلمن است کھ شامل ۵ھا، مدل  ترین مدل معروف

  .باشد مي ٦ھاي اجتماعي مھارت -۵ ٥ھمدلي - ۴ ٤انگیزش -٣ ٣خودتنظیمي -٢ ٢خودآگاھي -١
ترین رویکردھاي مطرح شده نسبت بھ  ، یکي از تازه٧آفرین از سویي رھبري تحول

آفرین  نظریھ سبک رھبري تحول. در مورد آن انجام شده است رھبري است کھ تحقیقات کمي
مطرح ) ١٩٨۵(و باس ) ١٩٧٨(ھاي نظري در دنیا است، کھ از سوي برنز  یکي از چارچوب

کھ توسعھ یافتھ نظریھ برنز ) ١٩٩٠و باس و آوولیو،  ١٩٨۵(بر اساس نظریھ باس . شده است
آل ، انگیزش الھام بخش ،  آفرین از چھار بعد اصلي یعني تاثیر ایده است، رھبري تحول) ١٩٧٨(

  ).٢٠٠۶و ھمکاران، ٨ رحیم(توجھ فردي و تحریک ذھني  تشکیل شده است 
 تحریك براي و كرده ھدایت جمعي اھداف بھ را پیروان توجھ آفرین تحول رھبران

باس و ( كنند مي ترغیب سازماني اھداف تعقیب در را آنان بالاي كاركنان، سطح ھاي انگیزه
 گیرد مي شكل زماني آفرین رھبري تحول كھ معتقدند) ١٩٩٨(آولیو  و باس .)١٩٩٩، ٩استیدلمیر

 و كند گروه آگاه ماموریت پذیرش براي را ھا آن بخشد، توسعھ را كاركنانش علایق رھبر كھ
استون و ھمکاران (برانگیزاند  گروه، منافع براي خویش، منافع فراسوي دیدن بھ را كاركنان

،٢٠٠٤.(  
 آفرین تحول رھبري نوین مدیریتي الگوي آزمودن بھ زیادي توجھ نیز اخیر ھاي سال در

 و نامھ پایان صد یک از بیش١٩٩٥ تا ١٩٩٠ ھاي سال طي در تنھا کھ طوري بھ .است شده
 در باس. است کرده بررسي آفرین را تحول رھبري مفھوم دنیا، مختلف ھاي دانشگاه در تحقیق

 رھبري رفتاري ھاي ویژگي از استفاده با توانند مي رھبران کھ کرد بیان ،١٩٩٠ سال
 و ھامفریس(کنند  رھنمون انتظار، از بیش عملکرد سوي بھ را خود پیروان آفرین، تحول

  ).٢٠٠٣، ١٠استین این
، نشان داد کھ متغیر جنسیت در تعیین میزان رابطھ بین )١٣٨٣(نتایج پژوھش مرتضوي 
آفرین بسیار مھم است چرا کھ این رابطھ براي مردان از زنان  ھوش ھیجاني و رھبري تحول

                                                
1.Cherniss  
2.Self-awareness  
3.Self-regulation 
4.Motivation  
5.Empathy  
6.Social Skills  
7.Transformational Leadership  
8.Rahim et al  
9.Bass & Steidlmeier  
10.Humphreys & Einstein  
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شتر کند کھ زنان نسبت بھ مردان بی ميدر تحقیق خود بیان ) ١٩٩٨( ١باشد ولي کارلس بیشتر مي
) ٢٠٠٣( ٢ین در حالي است کھ مندل و فروانيکنند و ا آفرین استفاده مي از سبک رھبري تحول

  .آفرین مردان و زنان وجود ندارد دارند کھ ھیچ تفاوت بارزي بین میزان رھبري تحول اظھار مي
دھد کھ بالاترین  نشان مي) ١٣٨٥(ھاشمیان  و بني) ٢٠٠٣(نتایج تحقیقات مندل و فرواني 

با این نظریھ کھ ) ١٩٩٨(ان ھوش ھیجاني بھ طور قابل توجھي بھ زنان تعلق دارد ولي گلمن میز
زنان از ھوش ھیجاني بالاتري برخوردار ھستند مخالف است و دلیل خود را این طور بیان 

  .دھاي ھوش ھیجاني مھارت بیشتري دار کند کھ ھر جنسیتي در برخي قابلیت مي
و جعفري و ) ١٣٨٨(، یعقوبي و ھمکاران ) ٢٠٠٩( ٣رونیواز طرفي نتایج تحقیقات پلیچ

، نیز رابطھ متعادل بعضي از اجزاي ھوش ھیجاني از جملھ ھمدلي، خودآگاھي، )١٣٨۴(مرادي 
وینبرگر در حالي کھ . دھند آفرین نشان مي ھاي اجتماعي را با رھبري تحول انگیزش و مھارت

آفرین،  فردي ھوش ھیجاني و رھبري تحول ھاي ، در پژوھش خود ھنگام بررسي مولفھ)٢٠٠٤(
ھاي  ھا و سنجش او با اشاره بھ این مطلب کھ نظریھ. بھ ارتباطي میان این دو ساختار دست نیافت

ھاي تجربي بیشتر را  برند، انجام پژوھش ھوش ھیجاني ھمچنان در مراحل ابتدایي خود بسر مي
 . شمارد ضروري مي

ھیجاني و سبک رھبري در مربیان در حوزه ورزش کھ ارتباط ھوش  بھ این توجھ با
 در ھیجاني ھوش بررسي بھ روزافزون کمتر مورد توجھ قرار گرفتھ و از سوي دیگر با توجھ

 در موفق مدیریت سبک عنوان بھ آفرین تحول مدیریت بررسي نیز و گوناگون ھاي عرصھ
در خصوص تعیین جنسیتي تناقض در تحقیقات  با توجھ بھ وجود امروز و ھمچنین ھاي سازمان

بر آن است کھ بھ توصیف ابعاد ھوش  افراد، این پژوھش آفرین در ھوش ھیجاني و رھبري تحول
آفرین در مربیان ورزشي زن  ھیجاني مربیان ورزشي زن، توصیف سبک رھبري تحول

 رھبري سبک و ھیجاني ھوش بین آیا سؤال کھ این بھ بپردازد، و از سوي دیگر بھ دنبال پاسخ
  دارد یا خیر؟ وجود اي رابطھ مطالعھ مورد ي جامعھ در

  ضرورت و اھمیت موضوع پژوھش -٣-١
. گرا اشاره دارد آفرین و عمل ھا در ارتباط با رھبري بھ دو نظریھ تحول آخرین پژوھش

گذارند کھ آنان مشتاقانھ و با تعھد و تلاش مضاعف  گرا چنان بر پیروان خود اثر مي رھبران عمل
پردازان  صاحب نظران و نظریھ. دھند ھاي خود را در ارتباط بھ سازمان انجام مي ماموریت

  ).١٩٩٨باس و آولیو، (دانند  گرا مي تر از رھبران عمل را اثربخش آفرین مدیریت رھبران تحول
 آفرین گرا و تحول بندي کھ بر اساس رفتار رھبري مدیران بھ دو دستھ عمل در این تقسیم

این . انگیزند گرا پیروان خود را در جھت اھداف تعیین شده برمي بران عملشوند؛ رھ تقسیم مي
رھبران کار خوب زیردستان را تشویق و با برانگیختن زیردستان آنان را براي تلاش بیشتر آماده 

کنند، این  آفرین در سیستم سازماني و زیردستان خود تغییر ایجاد مي رھبران تحول. کنند مي

                                                
1 .Carless 
2 .Mandell & Pherwani 
3.Polychroniou  
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). ١٣٨٢موغلي،( کنند  العاده ھستند و در قلوب پیروان خود نفوذ مي فوق رھبران داراي قدرت
 ):١٩٩٨باس و آولیو، ( نمایند  آفرین زیردستان را براي موارد زیر تشویق مي رھبران تحول

 کوشش بیشتر براي اطاعت از مدیر -١
 ھا تلاش بیشتر از حد مشخص شده براي آن -٢
 .بینش بیشتر درباره سازمان  -٣

 تمام در را اثربخشي توانند مي ني کھ از لحاظ عاطفي ھوشمند ھستند،ھمچنین رھبرا
 اثربخشي و کیفیت در را  مھمي نقش رھبر یک عاطفي ھوش .دھند ارتقا ھا سازمان سطوح

  ).٢٠٠٦، ١و ویبلر کاپرز( کند مي ایفا افراد سایر با وي اجتماعي تعاملات
دریافتند کھ توانایي مدیریت ھیجانات در روابط بھ طور ) ٢٠٠٢( ٢گاردنر و استوگ

دھد کھ نیازھاي پیروانشان را براي رفتار متقابل  ھیجاني بھ رھبران باھوش این امکان را مي
اي با  درک کنند لذا توانایي مشاھده و مدیریت ھیجانات در خود شخص و دیگران بھ طور عمده

، ٣موداسیر و سینگ(شود  آفرین مربوط مي فردي رھبري تحولبخش و اجزا توجھ  انگیزش الھام
٢٠٠٨.(  

ھاي مرتبط با اوقات  رھبراني کھ دیگران را بھ انجام فعالیت) ٢٠٠٦(ھایاشي و اورت 
ساختند را مورد مطالعھ قرار دادند و بھ ارتباط میان ھوش  فراغت در محیط آزاد رھنمون مي

دھد کھ سازگاري و مدیریت  مطالعھ آنان نشان مي. آفرین دست یافتند ھیجاني و رھبري تحول
  .بخش ارتباط دارد آل، تحریک ذھني، و انگیزش الھام استرس با تاثیر ایده

در تحقیقي بھ بررسي رابطھ ھوش ھیجاني و سبک رھبري ) ١٣٨٩(کیوانلو و ھمکاران 
ھاي  یافتھ. نددانشگاه آزاد اسلامي پرداخت ٩ھاي ورزشي منطقھ  مربي مرد تیم ٢۴٠در میان 

رابطھ مثبت و  آفرین تحقیق بیان کننده این است کھ بین ھوش ھیجان و سبک رھبري تحول
نتایج این تحقیق بیان کننده این است کھ با افزایش ھوش ھیجاني در . معناداري وجود دارد

  .یابد آفرین افزایش مي مربیان، تمایل آنھا بھ سبک رھبري تحول
کند کھ بھ طور موثري با احساسات و  بھ مربیان کمک مياز آن جا کھ ھوش ھیجاني 

عواطف دیگران برخورد کنند و نیازھاي ورزشکاران را تشخیص دھند و آنان را بھ طور 
ھمچنین، با توجھ بھ ضرورت تحول و بازسازي در حیطھ ورزش و تربیت . موثري برانگیزند

ر شیوه ارتباط مربیان با ھا و توجھات روز افزوني کھ د بدني توسط مربیان و گرایش
آفرین در مربیان  ورزشکاران وجود دارد، لذا بررسي ارتباط ھوش ھیجاني با رھبري تحول

  .باشد ورزشي از اھمیت و ضرورت بالایي برخوردار مي
ھاي صورت گرفتھ از تحقیقات گذشتھ بھ خصوص در زمینھ ارتباط  ھمچنین با بررسي

توجھ قرار گرفتھ است و  مربیان ورزشي كمتر مورد آفرین در ھوش ھیجاني و رھبري تحول
لذا در این تحقیق رابطھ . شود ضرورت بیشتري براي انجام پژوھش در این سطح احساس مي

آفرین در مربیان ورزشي زن استان گلستان بررسي  ھوش ھیجاني و سبک رھبري تحول

                                                
1.Kuppers & Weibler  
2.Gardner &Stough  
3.Modassir & Singh  
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شور در راستاي تحقق و امید است کھ نتایج این تحقیق بتواند بھ مربیان ورزشي ک. شود مي
  .ھاي مورد نظرشان یاري رساند پیشبرد اھداف آنان در برنامھ

  اھداف پژوھش -۴-١

  ھدف کلي  - ١-٤-١
آفرین در مربیان ورزشي زن استان  ارتباط بین ھوش ھیجاني و سبک رھبري تحول 

  . گلستان

  اھداف اختصاصي     - ٢-۴-١
  . استان گلستان ھاي جمعیت شناختي مربیان زن توصیف ویژگي. ١
  .توصیف ھوش ھیجاني مربیان ورزشي زن استان گلستان. ٢
خودآگاھي، خودتنظیمي، انگیزش، ھمدلي و (ھاي ھوش ھیجاني  توصیف خرده مقیاس. ٣

  . مربیان ورزشي استان گلستان) ھاي اجتماعي مھارت
  .آفرین در مربیان ورزشي زن استان گلستان توصیف سبک رھبري تحول. ۴
آل، انگیزش  تاثیر ایده(آفرین  سبک رھبري تحول يھا توصیف خرده مقیاس. ۵

  .در مربیان ورزشي زن استان گلستان) بخش، تحریک ذھني و توجھ فردي الھام
آفرین در مربیان ورزشي زن  تعیین ارتباط بین ھوش ھیجاني و سبک رھبري تحول. ۶

  .استان گلستان
ھاي سبک رھبري  وش ھیجاني با خرده مقیاسھاي ھ تعیین ارتباط بین خرده مقیاس. ٧

    . آفرین در مربیان ورزشي زن استان گلستان تحول

  ھاي پژوھش  فرضیھ - ۵- ١ 
آفرین در مربیان ورزشي زن استان گلستان  بین ھوش ھیجاني و سبک رھبري تحول .١

  .ارتباط معنا داري وجود دارد
آفرین  رھبري تحول ھاي سبک ھاي ھوش ھیجاني با خرده مقیاس بین خرده مقیاس .٢

  .ارتباط معنا داري وجود دارد

  ھاي پژوھش پیش فرض -۶-١
 .اند ھا را بھ درستي فھمیده مربیان معني و مفھوم سوالات پرسشنامھ .١
 .اند ھا پاسخ داده مربیان با علم، آگاھي و صداقت بھ پرسشنامھ .٢
 .اند داده ھا پاسخ  یط عادي و طبیعي بھ سوالکنندگان در شرا شرکت  .٣
 .جامعھ آماري پژوھش، بھ نحو مطلوب و مناسبي انتخاب شده است .۴
گیري  ي و مورد تجزیھ و تحلیل و نتیجھآور توزیع، جمعھا بھ نحو صحیح  پرسشنامھ .۵

  .گیرند قرار مي
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  پژوھش يھا تیمحدود -٧-١

  محدوده  - ١-٧-١
 .باشد جامعھ آماري تحقیق محدود بھ مربیان ورزشي زن استان گلستان مي .١
دادن عواملي چون سن، میزان تحصیلات، رشتھ تحصیلي، وضعیت تاھل، دخالت  .٢

رشتھ ورزشي، سابقھ قھرماني بھ عنوان بازیکن، درجھ کارت مربیگري، سابقھ 
 ھاي تحت ھدایت و تعداد جلسات مربیگري در ھفتھ مربیگري، سابقھ قھرماني با تیم

   محدودیت  - ٢-٧-١
ي آنھا در جھت ھا یافتھھا و  در روشعدم دسترسي بھ تحقیقات مشابھ کھ بتوان  .١

 .ي قبلي از آنھا استفاده کردھا تر و بھتر اجرا کردن پژوھش علمي
 .نتایج در محدوده سوالات پرسشنامھ قابل بحث است .٢

  ھا و اصطلاحات تعریف واژه -٨-١

  ھوش ھیجاني  - ١-٨-١
ھا،  مھارتاي از  ھوش ھیجاني عبارت است از مجموعھ) ٢٠٠٠( ١آن-طبق تعریف بار

ھاي غیر شناختي کھ قابلیت کلي فرد را در پاسخ بھ نیازھا و فشارھاي محیطي  ھا و توانایي قابلیت
  ).٢٠٠٣مندل و فرواني ،(دھد  بھ طور موثري تحت تاثیر قرار مي

  خود آگاھي  - ٢-٨-١
کند گفتھ  ھایي کھ تجربھ مي بھ توانایي شخص در آگاھي از احساسات، رفتارھا و انگیزش

ھمچنین خودآگاھي، آگاھي شخص را از تاثیر عواطف و احساسات او بر دیگران در . شود مي
  ).٢٠٠۶و ھمکاران،  رحیم(گیرد  برمي

  خود تنظیمي  - ٣-٨-١
ھا اشاره دارد، تا  ھاي خود و کنترل آن بھ توانایي شخص در حفظ احساسات و انگیزش

ود را حفظ کرده و قطع نظر از ھاي غیر منتظره بھ صورتي بالقوه آرامش خ در موقعیت
  ).٢٠٠۶رحیم و ھمکاران، (احساسات خود خونسرد باقي بماند 

  خود انگیزشي  -۴-٨- ١ 
ھا اشاره دارد، تا فرد بھ  بھ توانایي شخص در متمرکز ماندن روي اھداف علیرغم ناکامي

تغییرات  جاي ترس از شکست با امید بھ موفقیت، و خرسندي از آن بھ کار خود ادامھ داده و
  ).٢٠٠۶رحیم و ھمکاران، (موجود را بھ منظور دستیابي بھ اھداف بپذیرد 

  

                                                
1.Bar-on  


