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 چکیده :

 جهاد کارکنان در سازمانی یادگیری و فکری سرمایه بین ی رابطهاین تحقیق با هدف مطالعه و بررس

سمنان انجام شده است. روش مورد استفاده این پژوهش پیمایشی است و جامعۀ  استان کشاورزی

کارکنان سازمان جهاد کشاورزی استان سمنان می باشد که تعداد آنها در حدود  كلیه آماری آن شامل 

نفر به  215اده از جدول مورگان انتخاب شده که نفر می باشد .تعداد نمونه انتخابی با استف 633

انتخاب شده اند . ابزار مورد استفاده در این پژوهش پرسشنامه  نمونه گیري طبقه ای سادهصورت 

سرمایه فکری و پرسشنامه یادگیری سازمانی نیف می باشد.که پس از اعتباریابی و پایایی سنجی در 

ده در سازمان جهاد کشاورزی استان سمنان اجرا شد تا جامعه مورد مطالعه ، بر روی نمونۀ یادش

دو فرضیه اصلی و شش فرضیه فرعی مورد سنجش قرار دهد. داده  را در قالب متغیرها نیبروابط 

های بدست آمده به روش توصیفی با استفاده از جداول ونمودارها و در روش استنباطی با استفاده از 

مون ضریب همبستگی اسپیرمن تحلیل و بررسی شده و یافته اسمیرنف و آز -های کولموگروفآزمون 

و این رابطه به  فکري رابطه وجود دارد هیفردي و ابعاد سرما ريیادگی نیبهای پژوهش نشان داد 

 یادگیري ،بین فکري رابطه وجود دارد هیو ابعاد سرما یسازمان ريیادگی نیبصورت مستقیم می باشد،

دارد.یادگیری سازمانی با  وجود رابطه ارتباطی و سرمایه ساختاریانسانی، سرمایه  سرمایه و فردي

سرمایه فکری ، سرمایه ارتباطی و سرمایه ساختاری رابطه معناداری دارد. در واقع افزایش یادگیری 

فردی و سازمانی موجب ارتقای ابعاد سرمایه فکری که شامل سرمایه انسانی ،سرمایه ارتباطی و 

شود.مقایسۀ نتایج حاصل از پژوهش حاضر و بررسی چارچوب و مدل  سرمایه ساختاری است می

نظری این پژوهش، بیانگر همسویی نتایج با تحقیقات مشابه در مورد فرضیه های مطرح شده می 

 باشد.

 انسانی،سرمایه ی،سرمایهسازمان ريیادگ،یفکري هیابعاد سرما،فردي ريیادگی:کلمات كلیدي

 ارتباطی،سرمایه ساختاری
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 مقدمه -7-7

در محیط اقتصاد دانش محور امروزی، سرمایه های فکری ارزش و اهمیت بیشتری را برای سازمان 

رمایه سها و بنگاه ها به نسبت سرمایه های فیزیکی دارند و به تعبیری سرمایه های فکری، به عنوان 

واقعی و جزء استراتژیک ترین سرمایه های سازمان های عصر حاضر به ویژه برای مراکز تحقیقاتی 

و سازمان های دانش بنیان مطرح می باشند. لذا سازمان های دانش محور، جهت کسب مزیت رقابتی 

ند. به همین پایدار، نیازمند شناسایی و مدیریت آگاهانه و نظام مند سرمایه های فکری خود می باش

منظور، طراحی و بکارگیری رویکردی مناسب برای مدیریت سرمایه های فکری، از اهمیت بسزایی 

 (.347، ص 3185برخوردار است )قلیچ لی و مشبکی، 

بسیاری از سازمان های معاصر درگیر محیط کسب و کار پیچیده ای شده اند که نیازمند کارایی بالاتر، 

مبنای نوآوری و دانش هستند. به عبارت دیگر با توجه به پیشرفت سریع  اثربخشی و رقابت پذیری بر

و سرمایه فکری امری  3تکنولوژی و محیط های متغییر اقتصادی امروز ایجاد و خلق مدیریت دانش

ضروری شده است و برای بهبود کارایی سازمان ها عاملی حیاتی است در دنیای کنونی که به سرعت 

در حال دگرگونی است، تجدید سازمان در گرو تغییراتی است که باید پیوسته در نگرش و رفتار 

 د اقتصاد و تجاربکارکنان صورت گیرد. بنابراین می توان گفت سرمایه فکری زاده شرایط جدی

در سازمان ها و  2جهانی است. همه این موارد باعث شده اند که سرمایه فکری و یادگیری سازمانی

شرکت های بزرگ، بیش از پیش مورد تأکید قرار گیرد و محققین کانون توجه خود را به چگونگی 

ایه فکری توجه روزافزون القای این مهم در ساختار اداری سازمان ها معطوف کنند. در این میان، سرم

محققان دانشگاهی و دست اندرکاران سازمانی را به خود جلب کرده است و از طرف دیگر، یکی از 

قابلیت های مهم سازمانی که می تواند به سازمان ها در خلق مزیت و تسهیم دانش کمک بسیار نماید 

ی سازمانی است که می توان با و برای آن ها در مقایسه با سازمان های دیگر ایجاد کند، یادگیر

 تأثیرپذری از سرمایه فکری ارتقاء پیدا نماید.

                                                           
1 - Knowledge Management 
2 - Organizational learning 
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 بیان مسئله -5-7

در  هم و ملی سطح در هم جدي الزام یک به فکري، سرمایه مدیریت و توسعه ضرورت امروزه

ایجاد  فکر به را کشورها جدید، اقتصادي شرایط ویژه به .است شده تبدیل کار و کسب عرصه

سرمایه  توسعه و موجود انسانی هاي ظرفیت توسعه و اقتصادي جدید کارهاي راه و ها چارچوب

ر  زمینه این در رقابتی بازارهاي و منابع به دستیابی در شدیدي رقابت و است انداخته ارتباطی هاي

و  نموده تاکید فکري سرمایه عناصر بر جهانی، رقابت عرصه امروزه که جایی تا کند می ا نمایان

 )پردازند. می فکري سرمایه مدیریت براي جهانی هاي چارچوب طرح به المللی بین هاي سازمان

 که شود می باعث فکري سرمایه و سازمانی یادگیري میزان (61،ص3188 زاده و همکاران جمال

 آنها براي رقابتی مزایاي و کنیم مقایسه هم با را آنها مشخص کنیم، را سازمانها واقعی ارزش میزان

 داخلی حاکمیت طرف یک از سازد می قادر را رابطه سازمان این میزان از شود. آگاهی فراهم

 سایرین و نکنندگان ،تأمین مشتریان با موفقی روابط خارجی داراي دیگر، طرف از و داشته مؤثري

 عنوان به فکري سرمایه شوند. سازمان آن در رشد کارآفرینی و سازمان در دگرگونی باعث و باشد

 دلیل همین به دولتی( بخش در است )بویژه نیافته خود دست واقعی جایگاه به هنوز علمی رشته یک

 نشان صنعتی و پیشرفته کشورهاي تجارب البته وجود دارد، زمینه این در ابهاماتی و مسائل هنوز

 درشد. خواهد مطرح نزدیک آینده در سازمانها جزء لاینفک عنوان به فکري سرمایه مبحث میدهد

 با قطعا   کنند مهیاء فکري سرمایه بهبود براي را ساختهاي لازم زیر نتوانند سازمانها که صورتی

 مردم به رسانی خدمات و سیاستگذاري در فکري شد. اهمیت سرمایه خواهند روبرو مختلفی چالشهاي

 گرفته قرار دولت کار دستور در فکري سرمایه هاي دولتی بخش از برخی در که است حدي به

بررسی رابطه » تحقیق حاضر مسئله اصلی رواز همین ( 56ص3187و همکاران، كار خاوند)است.

 می باشد.« بین سرمایه فکری و یادگیری سازمانی در کارکنان جهاد کشاورزی استان سمنان

 اهمیت و ضرورت انجام پژوهش -9-7

سازمان جهاد کشاورزی با توسعه اقتصادی کشور مقارن است. سازمان جهاد کشاورزی به عنوان 

سازمان هایی که در تسهیل تجارت و سرمایه گذاری خارجی و داخلی نقش مهمی ایفا می نمایند، در 

ح راد جهانی متأثر می گردند. با طو ناگزیر از جریانات رایج در اقتصتماس با اقتصاد جهانی بوده 

اد، دانایی موتور اصلی رشد و ایجاد ثروت شده است و این عامل بیش از یی محوری در اقتصدانا

عوامل سنتی، نظیر کار و سرمایه موجب تولید می شود با توجه به افزایش پیچیدگی و سرعت تغییرات 

تفهیم آن  محیطی و عدم اطمینان در محیط سازمان ها، نیاز روزافزون به اتخاذ راهبردی بلندمدت و
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و بینش مشترک در سازمان و همچنین برقراری یادگیری سازمانی  3به مجموعه، ایجاد تفکر سیستمی

به سازمانی احساس می شود. از این رو اگر بتوان مجموعه ای از عناصر  2و تبدیل یادگیری فردی

طلوب یادگیری از قبیل ساختارها، روش ها، راهبردها، فرایندها، و منابع انسانی را با الگوی م

سازمانی تطابق و سازگاری داد، بهتر می توان در مقابل رقابت ها و تهدیدات بازار جهانی پرتلاطم 

از خود واکنش نشان داد. در چنین فضایی سازمان های سنتی سودمندی خود را به دلیل عدم پاسخگویی 

ر صدد تحول خود به سمت سریع به تغییرات شتابزا از دست می دهند. بنابراین سازمان ها باید د

سازمان های یادگیرنده باشند. ارزش بسیاری از سازمان ها مانند سازمان های خصوصی، نه ناشی 

از دارایی های فیزیکی آن ها، به صورتی که حسابداران اندازه گیری می کنند، بلکه ناشی از سرمایه 

قابل ذکر است که در سال های  های غیرملموس آن ها، یعنی دانایی و سرمایه های فکری آن هاست.

اخیر بسیاری از نهادها و سازمان های پیشرفته و به ویژه خدماتی سرمایه فکری را به عنوان عامل 

اصلی تولید شناسایی کرده و ارزیابی نقش این سرمایه ها در یادگیری سازمانی و به تبع آن رقابت 

ه فکری که از سرمایه انسانی، سرمایه های جهانی را در دستور کار خود قرار داده اند. سرمای

ساختاری و سرمایه به کار گرفته شده تشکیل شده است، یکی از منابع اصلی مزیت رقابتی سازمان 

های مختلف در نظر گرفته می شود که بر سطح یادگیری و به تبع آن بر عملکرد سازمان ها و کشور 

صاد جهانی باید اقتصاد کشور از اقتصاد مبتنی تاثیر می گذارد. لذا برای رقابتی بودن در عرصه اقت

بر منبع و ورود به اقتصاد مبتنی بر دانش حرکت کند به طوری که به جای استفاده از تولید مبتنی بر 

 (.45، ص 3187نیروی کار بیشتر از دانش و منابع انسانی بهره گیری نماید )چاووشی و دیگران، 

انی مهم است و به مردم خدمات ارائه می دهد، در خصوص سازمان جهاد کشاورزی که سازم

ضرورت و اهمیت بررسی سرمایه های فکری سازمان و تلاش در جهت  تطبیق دادن اجزای آن و 

همچنین تاثیرات آن بر روی یادگیری سازمانی به منظور حضور موثر در محیط پرتلاطم کشاورزی 

 . و تطبیق خود با شرایط رقابتی مورد توجه ویژه می باشد

 

 

 اهداف تحقیق -4-7

هدف اصلی این پژوهش بررسی رابطه بین سرمایه فکری و یادگیری سازمانی در کارکنان جهاد 

کشاورزی استان سمنان می باشد که میتوان آن را در قالب اهداف جزئی زیر به طور دقیق تر ارائه 

 کرد

                                                           
1 - Systemic thinking 
2 - Individual learning 
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 .فکري هیفردي و ابعاد سرما ريیادگی نیببررسی رابطه -3

 ی.فکر هیو ابعاد سرما یسازمان ريیادگی نیببررسی رابطه  -2

 انسانی. سرمایه و فردي یادگیري بین بررسی رابطه -1

 ارتباطی. سرمایه و فردي یادگیري بررسی رابطه بین -4

 ساختاري. سرمایه و فردي یادگیري بررسی رابطه بین -5

 انسانی. سرمایه و سازمانی یادگیري بررسی رابطه بین -6

 ارتباطی. سرمایه و سازمانی یادگیري بررسی رابطه بین -7

 ساختاري. سرمایه و سازمانی یادگیري بررسی رابطه بین -8

 فرضیه های تحقیق -2-7

 فرضیات اصلی -7-2-7

 .فردي رابطه وجود دارد ريیادگی و فکري هیابعاد سرما نیب :اول یاصل هیفرض

 .رابطه وجود دارد یسازمان ريیادگیو فکري  هیابعاد سرما نیب :دوم یاصل هیفرض

 فرضیات فرعی -5-2-7

 دارد. وجود رابطه انسانی سرمایه و فردي یادگیري بین :اول فرعی فرضیه

 دارد. وجود رابطه ارتباطی سرمایه و فردي یادگیري بین :دوم فرعی فرضیه

 دارد. وجود رابطه ساختاري سرمایه و فردي یادگیري بین :سوم فرعی فرضیه

 دارد. وجود رابطه انسانی سرمایه و سازمانی یادگیري بین :فرعی چهارم فرضیه

 دارد. وجود رابطه ارتباطی سرمایه و سازمانی یادگیري بین :فرعی پنجم فرضیه

 دارد. وجود رابطه ساختاري سرمایه و سازمانی یادگیري بین :ششم فرعی فرضیه

 

 رابطه بین دو متغیر تحقیق -6-7

 

 

 

 

 

 

 

  سرمایه فکری 

 سرمایه ساختاری

 

 انسانیسرمایه 

 مشتریسرمایه 

نها می

 

 یادگیری سازمانی
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 روش پژوهش -1-7

ت و روش آن براساس نحوه استنباطی اس-نوع تحقیق براساس هدف، کاربردی و از نوع توصیفی

گردآوری داده ها، توصیفی و از نوع مدل معادلات ساختاری است. هدف تحقیق همبستگی عبارت 

است از درک الگوهای پیچیده رفتاری از طریق مطالعه همبستگی بین این الگوها و متغیرهایی که 

رضیات تحلیل صورت فرض می شود بین آن ها رابطه وجود دارد. در نهایت پس از آزمون کردن ف

 می گیرد. 

 روش گردآوری داده ها -8-7

ه قرار ، مورد استفاداز پرسشنامه یادگیری سازمانی نیف و پرسشنامه سرمایه فکریدر تحقیق حاضر 

بررسی شده و با توجه به مدل  گرفته است. به منظور استفاده از این پرسشنامه ابتدا گویه های آن

 .است پژوهش مورد تایید قرار گرفته

 روش تجزیه و تحلیل اطلاعات -3-7

آمار توصیفي و هم از  یهادر این تحقیق براي تجزیه و تحلیل داده هاي جمع آوري شده، هم از روش

اي براي  رهیجدول فراواني و نمودار دا -3ی شامل  فیآمار استنباطي استفاده شد. آمار توص یهاروش

آمار . سؤالاتیک به یک جدول فراواني و نمودارمیله اي براي  -2و  سؤالات جمعیت شناختي

 می باشد . اسمیرنف، همبستگی اسپیرمن ، -های کولموگروفآزمون ی نیز شامل استنباط

 

 قلمرو پژوهش -71-7

قلمرو موضوعی در حیطه مطالعات سرمایه فکری در حوزه یادگیری سازمانی  الف( قلمرو موضوعی

 می باشد.

 این تحقیق در سازمان جهاد کشاورزی استان سمنان در نظر گرفته شده است. مکانیب( قلمرو 

  می باشد. 3132قلمرو زمانی این تحقیق مربوط به شش ماه دوم سال  ج( قلمرو زمانی

 

 

 

 

 

 


