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1 طرح پژوهش: فصل اول 
 

 

 مقدمه( 1 -1

ی ی فارا صانعتی یاا جامعاه    ی صانعتی باه جامعاه    یکم قرن داناایی و تغییار از جامعاه   قرن بیست و    

هااای ارتباااطی ملاال تلویزیااون، رایانااه، اینترناات، رسااانه فناااوریاطلاعاااتی، پیشاارفت هااای سااریع در

 1فنااوری اطلاعاات  . اطلاعاات ماورد نیازماان تواناا سااخته اسات       دسترسای باه   چاپ و نشر ما را در

مساائل فنای و عملیااتی کارده     حال هاای سانتی در   تار را جاایگزین روش   تار و آساان   ی ساریع ها روش

هاای ناوین    اطلاعاات باه عناوان یکای از فنااوری      اماروزه فنااوری  (. 1383مترجم و همکااران،  ) است

گاذاری   اسات، بلکاه باه سارعت در حاال تاثیر      غییارات ژرفای شاده   بشری نه تنهاا خاود دساتخوش ت   

باار الگااوی زناادگی، روش آمااوزش، ماادیریت، حماال و نقاال، مسااائل امنیتاای، کااار، تجااارت و        

و ایاان مساائله باعااا شااده اساات کااه توجهااات زیااادی بااه ساامت  هااای دیگاار زناادگی اساات زمینااه

ی نیازمنااد ا ر حااوزهپااژوهش در هاا(. 176ص ،1386رضااوی، )پااژوهش در ایاان حااوزه جلاا  گااردد 

باشاد و همنناین بارای انجاام پاژوهش بایاد مراحال معینای طای گاردد،            اصول و قوانین خاصی مای 

هاای خااص رهنماون     هاا و یافتاه   شاز حقیقات او را باه ساوی مساائل، رو    لیکن تلقی هر پژوهشاگر  

ی شناسای آن را بررسا   چیازی صاحبت کنایم ابتادا بایاد معرفات      اگربخاواهیم در ماورد هار    . ساازد  می

کناایم، معرفاات شناساای عبااارت اساات از دانشاای بساایار پینیااده کااه در برخاای مااوارد وضااوح کااافی 

، 2پساتمن ) هاا و طبیعات علاوم و معاارف اسات      رسی موضوعات علام، مباانی و سرچشامه   ندارد و بر

هاادف از پااژوهش درباااره یااادگیری الکترونیکاای آن اساات کااه از یااک سااو کاااربرد و تاااثیر   (. 1386

ی را در هااای آموزشاا وزش و یااادگیری و نیااز تااأثیر سیاساات رتباطااات در آماافناااوری اطلاعااات و ا

                                                           
1.Informational Technology  

2. N. Postman 



2 ...بررسی پژوهش های انجام شده در حوزه یادگیری الکترونیکی از منظر موضوعی و روش شناسی پژوهش 
 

  

از سااوی دیگاار،  تااأثیر  ی یااادگیری الکترونیکاای آشااکار سااازد وهااا سااطک کاالان و خاارد باار سیسااتم

ایاان نااوع سیسااتم هااا را  یااادگیری باار -دروناادادها و فراینااد حاصاال از کاااربرد علاام و هناار یاااددهی

هااا و عملکاارد یااادگیری الکترونیکاای را     نااواع محاای  کاراماادی و اثربخشاای ا  ،مشااخن نمااوده 

ی یااادگیری  از ایاان رو صااحبت از پااژوهش در حااوزه (. 1388بازرگااان و موسااوی ،)بازنمااایی کنااد

شناساای  و روش  لاایکن پااژوهش .الکترونیکاای نیااز بااه یکاای از مباحااا مهاام تباادیل گردیااده اساات  

بحاا روش  . ررسای باشاند  هاای محای  و موضاوع ماورد ب     انجام پاژوهش بایاد متناسا  باا ویژگای     

هاای   شناسی پژوهش تاا حادودی مغفاول ماناده اسات و باا وجاود اهمیات فاراوان آن، در پاژوهش          

اجماالا  باه مبااحلی معطاوف اسات       1شاود، روش شناسای پاژوهش    جاری چندان توجهی باه آن نمای  

هاای گونااگون پاژوهش را هادف قارار داده و بادین        ن و آشکارساازی مباانی و مباادی روش   که تبیای 

معطاوف باه روش پاژوهش تقادم منطقای و رتبای یاا ناوع زیربناا و روبناا           رتی  نسبت باه مباحاا   ت

م پاژوهش بادون   شناسای پاژوهش یاا هماان چگاونگی انجاا       بدین ترتیا  بحاا دربااره روش   . ارندد

هاای مختلاف اسات را بایاد بحلای       توجیاه کااربرد روش   هماان  شناسای کاه   عنایت باه مباحاا روش  

هااای  ژوهشااگران تربیتاای باار مبنااای مفروضااه از ایاان رو برخاای از پ.تابتاار، ناااقن و ناکااافی دانساا 

هااا و ابعاااد عیناای و برخاای  هااای تربیتاای باار جنبااه حقیقاات پدیااده معرفاات شناساای خااود باارای در 

بار اسااد دو مفروضاه معرفات شاناختی اثباات گرایای و        . دیگر بر ابعااد ههنای آن توجاه مای کنناد     

رو ش : شناساای پژوهشاای شااامل تربیتاای سااه روش ی مسااائل اجتماااعی وتفساایری، تاااکنون در بررساا

هاای پژوهشای،    شناسای  شدر هار یاک از ایان رو   . اسات شناسی کمی، کیفی و ترکیبای  مطارح شاده    

نتخاااب نمونااه، نحااوه پژوهشااگر در انتخاااب مساائله پژوهشاای، تنظاایم اهااداف و سااؤالات پااژوهش، ا
                                                           
1. Research Methodology 



3 طرح پژوهش: فصل اول 
 

 

پرهیزگااار و آقاجااانی ) دزناا هااا بااه اقاادامات متفاااوتی دساات ماای   ههااا و تحلیاال داد گااردآوری داده

بااه تااأثیرات عمیاار فناااوری اطلاعااات و ارتباطااات باار ابعاااد و سااطوح   بااا توجااه .(1391، افااروزی

مختلاااف آماااوزش و پااارورش و نقاااش آن در تحاااول دامناااه مساااائل و موضاااوعات و همنناااین 

هاا و گساتره موضاوعی     در پاژوهش حاضار روناد تحاول روش شناسای پاژوهش      ، های پژوهش شیوه

 .گیرد ری الکترونیکی مورد بحا قرار میمسائل یادگی

 بیان مسئله( 1-2

بااه  پااژوهش علماای فراینااد جساات و جااوی منظماای اساات کااه پژوهشااگر باارای پاای بااردن         

کنااد تااا مساائله اصاالی را شناسااایی کنااد و     هااا یااا موقعیاات نااامعین تاالاش ماای    حقیقاات پدیااده 

ال موضاااوع باااه دنباااهااار پاااژوهش . دربااااره آن باااه جسااات و جاااوی اطلاعاااات لازم ب اااردازد

.  کنااد  موضااوع  اسااتفاده ماای    شناساای پژوهشاای متناساا  بااا همااان     خاااص اساات و از روش 

بااااان بااااین پدیااااده هااااا و مسااااائل را چگااااونگی و چرایاااای کساااا  معرفاااات درباااااره ارت

شناسااای پژوهشااای مجموعاااه  باااه عباااارت دیگااار روش. گویناااد شناسااای پژوهشااای مااای روش

هاااا،  انتخااااب روشنحاااوه شناساااایی مساااائل،    هاااایی اسااات کاااه باااه   تصااامیم هاااا وباور

ساااراجی و عطااااران، ) گاااذارد هاااا توسااا  پژوهشاااگر تااااثیر مااای   داده آوری و تحلیااال جماااع

شناسااای بایاااد ماهیااات محااای    در انجاااام هااار پاااژوهش و انتخااااب روش  پژوهشاااگر(. 1389

همننااین بایااد . دهااد مااورد مطالعااه یااا مساااله پااژوهش نظیاار زمااان  و منااابع را مااد نظاار قاارار    

 داشااته باشااد شناساای نااوعی سااازگاری وجااود     عااه و روشن موضااوع پااژوهش مااورد مطال  باای
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ساااری هااار پژوهشااای باااه دنباااال پاساااخگویی باااه یاااک   (. 1387داناااائی فااارد و مظفاااری ، )

بناااابراین پژوهشاااگر   شناسااای خااااص پژوهشاااگر دارد، ساااؤالات اسااات کاااه ریشاااه در معرفااات

و ابعاااادی از موضاااوع بااارایش  ممکاان اسااات باااا طااارز تفکااار خاصااای بااه پاااژوهش ب اااردازد  

هااایی باادون   مهاام شااود و در مقاباال ابعاااد دیگااری نیااز باارایش ناشااناخته و سااؤال     و  برجسااته

جهااان بیناای و نااوع نگاارش   .  جااواب باااقی  بمانااد کااه نیاااز بااه کنکاااش و تعماار بیشااتر دارد     

ابعااااد جدیااادی بااارای او گاااذارد و  موضاااوعات و  وی تااااثیر مااایبااار طااارز تفکااار پژوهشاااگر 

در  دانااش. طلبااد جدیاادی را نیااز ماای   شناساای پژوهشاای   شبع روشااود کااه بااالت   نمایااانگر ماای 

آیااد و علاات اینکااه   ه دساات نماای ای یااک بااار باارای همیشااه و بااه طااور واقعاای باا     هاار حااوزه 

شااود ایاان اساات کااه خطاهااایی در      ماای هااا پاا  از ماادتی دوباااره مطاارح      برخاای پرسااش 

و بناااابراین مطاارح شااادن مساااائل  هاااای ارائااه شاااده در گذشااته وجاااود داشاااته اساات     پاسااخ 

نااادهای و همنناااین فرایروش کاااار و شااایوه مرساااوم در پاااژوهش   نیازمناااد ارزیاااابیجدیاااد 

باااه طاااور کلااای روش  (. 1387دی، مهرمحمااا) هاااای ارائاااه شاااده اسااات  پژوهشااای و پاساااخ

 3و ترکیباای 2کیفاای ،1تااوان بااه سااه نااوع روش شناساای کماای      هااای پااژوهش را ماای   شناساای

 (.1388، اعرابی و فیاضی) تقسیم کرد

ساااازمان یافتاااه، عینااای و دقیااار   شناسااای کمااای کوششااای   روش: شناسااای کمااای  روش (1

بااارای بررسااای و آزماااایش علاااوم بشاااری اسااات کاااه در آن پژوهشاااگر تربیتااای، مسااائله        

                                                           
1. Quantitative 

2. Qualitative 

3. Mix method 
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کناااد،  ارد، عینااای و عملیااااتی کاااد گاااذاری مااای  پژوهشااای را بااار اسااااد تعااااریف اساااتاند  

آن را باااه  و جامعااه مااورد مطالعااه   در پااژوهش را تااا حااد امکاااان کنتاارل     متغیرهااای بااازیگر   

 .کند صورت تصادفی انتخاب می

را باااه  شناسااای پژوهشاااگر، نموناااه ماااورد مطالعاااه   در ایااان روش: شناسااای کیفااای روش(2

هااا سااعی   آزمااودنی هااا وبااه جااای دسااتکاری متغیر   کنااد و صااورت هدفمندانااه انتخاااب ماای   

 . کند رفتارها و تعاملات آنها را در بستر طبیعی  مورد مطالعه قرار دهد می

هاااااای  ترکیبااااای در پااااژوهش  شناساااای  ده از روشاساااااتفا: شناساااای ترکیباااای    روش(3

شناسااای  ش در ایااان رو. توجاااه قااارار گرفتاااه اسااات ماااورد 1991اجتمااااعی و تربیتااای از دهاااه 

ن پژوهشااای، هاااای گونااااگو تواناااد از روش هشااگر در طااای مراحااال مختلاااف پاااژوهش ماای  پژو

هاااای گونااااگون بااارای   روشهاااای نموناااه گیاااری  مختلاااف و    ابزارهاااای متفااااوت، شااایوه 

 بتوانااد راه حاال مناساابی باارای مساائله پژوهشاای ارائااه کنااد      هااا بهااره گیاارد تااا     دادهتحلیاال 

هاااای نورهاااور مبتنااای بااار    افااازون از فنااااوری  اساااتفاده روز(. 1389ساااراجی و عطااااران،  )

هاااای آموزشااای در عصااار جدیاااد     شااابکه، تحاااولات چشااامگیری را در رویکردهاااا و روش   

کااه هااای دنیااای ماادرن اساات   یکاای از پدیااده 1یااادگیری الکترونیکاای . بااه وجااود آورده اساات  

در .  دانااش پااا بااه عرصااه وجااود گذاشااته اساات      در عصاار اطلاعااات و در جامعااه مبتناای باار   

هاااای اخیااار یاااادگیری الکترونیکااای  باااه عناااوان یکااای از کاربردهاااای مهااام فنااااوری    ساااال

(. 1391، جاااانعلی زاده وفااالاح ناااژاد )اطلاعاااات و ارتباطاااات در جهاااان مطااارح شاااده اسااات   

                                                           
1. E-learning  
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وزشااای و نظاااامی تعااااریف مختلفااای از هاااای مختلاااف تجااااری و آم در بخاااش 1961از ساااال 

یااادگیری الکترونیکاای  ارائااه شااده اساات، امااا در یااک تعریااف کلاای یااادگیری الکترونیکاای          

اساااتفاده از فنااااوری رایاناااه،  شااابکه و اینترنااات باااه منظاااور طراحااای، تااادوین درد و اجااارای 

کمالیاااان و ) باشاااد منظاااور تحقااار و اساااتمرار یاااادگیری مااای   آن در محااای  آموزشااای باااه  

یاااادگیری الکترونیکااای در عصااار اطلاعاااات پاااا باااه عرصاااه وجاااود گذاشاااته  (.  1388فاضااال، 

ایااران . گیااری  برخااوردار شااده اساات    پیشااینه کوتاااه ماادت خااود از رشااد چشاام    اساات و در 

عااات نیااز همنااون سااایر کشااورهای جهااان در قبااال گسااترش و نفااوه سااریع فناااوری اطلا         

آن تاالاش کاارده تااا    قبال ازتفاااوت نبااوده اساات و بااا اساات    هااای آن در آمااوزش باای   و کاااربرد

هاااای  محااادودیت مناااد گاااردد و در زمیناااه مزایاااا و  از مزایاااای آن در نظاااام آموزشااای بهاااره 

 هااای زیااادی بااا هاادف کمااک بااه بهبااود فرآیناادها و ساااز و        یااادگیری الکترونیکاای پااژوهش  

یاااادگیری الکترونیکااای  (.1381، فااار کااااردان و فهیمااای) ن صاااورت گرفتاااه اسااات کارهاااای آ

هااای بنیااادی   ه دیگاار از معرفاات و دانااش بشااری نیازمنااد انجااام پااژوهش   نیااز ماننااد هاار حااوز  

هاااای مختلاااف و  شناسااای هاااای ایااان حاااوزه نیاااز باااا روش   و کااااربردی اسااات و پاااژوهش 

هاااار یااااک از . پذیرنااااد شناساااای صااااورت ماااای  موضااااوعات متناساااا  بااااا هاااار روش 

دهنااد و بااا تغییاارات    هااا دامنااه موضااوعات متفاااوتی را تحاات شاامول قاارار ماای      شناساای روش

شاااناختی، موضاااوعات ماااورد بررسااای در هااار حاااوزه نیاااز دچاااار قاااب  و بسااا          روش

باااه بررسااای موضاااوعات پژوهشااای  ابتااادا ر هماااین اسااااد در ایااان پاااژوهش بااا. شاااوند مااای

و سااا   باااه  نیکااایدار و موضاااوعات پژوهشااای مغفاااول در حاااوزه یاااادگیری الکترو  اولویااات
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ی هاااای دگیری الکترونیکااای و اینکاااه چاااه روش  هاااای یاااا  شناسااای پاااژوهش  بررسااای روش

چاااه تغییراتااای پیااادا  تاااا کناااون  1381ساااال  هاااا از حاکمیااات بیشاااتری دارناااد و ایااان روش 

 : باشند یر میو سؤالات اصلی پژوهش حاضر به شرح زپرداخته خواهد شد  ،اند کرده

شناسااای چگوناااه   یاااادگیری الکترونیکااای از لحاااا  روش   هاااای وضاااعیت پاااژوهش (   الاااف 

 است؟

یری الکترونیکاااای در ایااااران چگونااااه وضااااعیت موضااااوعات پژوهشاااای حااااوزه  یااااادگ (    ب

 است؟

 اهمیت و ضرورت( 1-3

نظران  با توجه به استفاده از  صاح . اهمیت زیادی برخوردار است شناسی در هر پژوهش از روش   

و در عین  های آموزش سنتی های مختلف در یادگیری الکترونیکی و در نتیجه حذف برخی از ویژگی فناوری

در  ها مانند یادگیری همزمان و غیر همزمان، نیاز به شناسایی و در  اثر فناوری حال افزودن برخی ویژگی

. دانند ی تحقیقاتی آن را ضروری میبررسی روندها های مختلف یادگیری و فرایند یادگیری و شناخت حوزه

د را تحقیقات خو ها و کند تا طرح یری الکترونیکی به محققین کمک میهای تحقیقاتی در یادگ شناخت حوزه

با اینکه در زمینه یادگیری الکترونیکی (. 1389قربانی و منتظر، ) در جهت توسعه مطالعات آتی پیش برند

ی صورت نگرفته است و های زیادی صورت گرفته ولی هنوز در این زمینه پیشرفت قابل توجه پژوهش

مباحا به ویژه در قلمرو  این. کیفیت تحقیقات تربیتی مطرح شده است های فراوانی در قلمرو امروزه چالش
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های تربیتی  بخش قابل توجهی از پژوهش":ارهارکرد ( 1996)1شناسی زمانی آغاز شد که هارگریوز روش

که هیچ سهم جدی در نظریه یا دانش بنیادی و یا بهبود و  شوند و عرضه میی دوم هر سال اجرا  درجه

یادگیری الکترونیکی یکی از مسائل جدید عصر به اینکه  نظر(. 1385 ،شعبانی ورکی) "بهسازی عمل ندارند

توان از فواید  خود معطوف کرده است و همننین نمیاطلاعات است و در حال حاضر توجهات زیادی را به 

ید همسو با جوامع دیگر ای که بخواهد پیشرفت کند با یادگیری چشم پوشی کرد و هر جامعهشمار آن در  یب

موضوع یادگیری الکترونیکی به یکی از موضوعات پژوهشی  به روز ، از فناوری در آموزش استفاده کند

ضوعات متنوع و های فراوانی در این زمینه صورت گرفته است که شامل مو تبدیل شده است و پژوهش

های صورت گرفته در چند سال اخیر چندان  توجه به اینکه پیشرفت های مختلف هستد و با روش شناسی

اند تا از یک سو به  ها پرداخته شناسی این پژوهش موضوع کاوی و بررسی روش حققان بهچشمگیر نبوده م

رات و تغیی شناسی حاکم الکترونیکی و از سوی دیگر به روشدامنه موضوعی کار شده یادگیری 

های یادگیری الکترونیکی  ا به محققان در بررسی روند پژوهشها آگاهی پیدا کنند ت شناختی این پژوهش روش

هرکدام از پژوهشگران با جهان بینی و نوع نگرش و در بازه زمانی  خاصی به بررسی این مسائل . دنکمک کن

شناسی و با دید  الکترونیکی از منظر موضوعی و روشهای یادگیری  در این پژوهش نیز پژوهش. خته اندپردا

 .بررسی خواهد شد جامعتر

 

 

                                                           
1. O. Hargreaves  
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 اهداف( 1-4

 ژوهشاهداف کلی و اهداف ویژه پ -1جدول شماره 

 اهداف ویژه اهداف کلی

های انجام شده در حوزه  شناسایی وضعیت پژوهش( 1

یادگیری الکترونیکی از منظر روش شناسی پژوهش از سال 

 .تا کنون در ایران  1331

های  های پژوهشی در پژوهش شناسی تعیین وضعیت موجود روش( 1

تا  1331 از سال( های کارشناسی ارشد نامه پایان)یادگیری الکترونیکی

 .کنون در ایران

 

های یادگیری الکترونیکی از   شناختی در پژوهش تعیین تغییرات روش(2

 .سال تاکنون در ایران 1331

 

های انجام شده در حوزه  شناسایی وضعیت پژوهش( 2

تحول )یادگیری الکترونیکی از منظر گستره موضوعی 

 .تا کنون در ایران 1331از سال ( موضوعی

موضوعات پژوهشی اولویت دار در حوزه یادگیری الکترونیکی تعیین  (3

 (.های کارشناسی ارشد نامه در پایان)

تعیین میزان توجه به موضوعات اولویت دار در حوزه یادگیری (4

 .الکترونیکی

ای که در حوزه یادگیری الکترونیکی بیشتر  تعیین موضوعات پژوهشی(5

 .اند اتی که مورد توجه قرار نگرفتهاند و موضوع مورد تأکید قرار گرفته

 

 سؤالات پژوهش( 1-5

( هاای کارشناسای ارشاد    پایان نامه)های یادگیری الکترونیکی شناسی پژوهشی در پژوهش کدام روش (1

 های دولتی ایران رواج بیشتری دارد؟ دانشگاه

 کدامند؟در ایران موضوعات پژوهشی اولویت دار در حوزه یادگیری الکترونیکی  (2

دار توجه شاده   اندازه در انجام پژوهش های حوزه یادگیری الکترونیکی به موضوعات اولویتتا چه  (3


