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:شوممتعهد ميدكتر حسين بهروانتحت راهنمايي آقاي ،1389-90دانشگاه فردوسي مشهد در سال تحصيلي 

. پايان نامه توسط اينجانب انجام شده است و از صحت و اصالت برخوردار است/تحقيقات در اين رساله•

.ي محققان ديگر به مرجع مورد استفاده استناد شده استهاپژوهشدر استفاده از نتايج •

يا امتيازي پايان نامه تاكنون توسط خود يا فرد ديگري براي دريافت هيچ نوع مدرك /مطالب مندرج در رساله•
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انشگاه فردوسي د«باشد و مقالات مستخرج با نام كليه حقوق معنوي اين اثر متعلق به دانشگاه فردوسي مشهد مي•

.به چاپ خواهد رسيد» MashhadFerdowsi University of«و يا »دمشه

اند در مقالات پايان نامه تأثيرگذار بوده/هحقوق معنوي تمام افرادي كه در به دست آمدن نتايج اصلي رسال•

.پايان نامه رعايت شده است/ مستخرج از رساله

استفاده شده است ) هاآني هابافتيا (پايان نامه، در مواردي كه از موجود زنده /در كليه مراحل انجام اين رساله•

.ضوابط و اصول اخلاقي رعايت شده است
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عبدالخالق پيرزهي

30/6 /1390

مالكيت نتايج و حق نشر 

اي، نـرم افزارهـا و   مقالات مستخرج، كتـاب، برنامـه هـاي رايانـه    (كليه حقوق معنوي اين اثر و محصولات آن •

اين مطلب بايد بـه نحـو مقتضـي در توليـدات     . باشدمتعلق به دانشگاه فردوسي مشهد مي) تجهيزات ساخته شده

. علمي مربوطه ذكر شود

.باشديان نامه بدون ذكر مرجع مجاز نميپا/استفاده از اطلاعات و نتايج موجود در رساله•
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bQ§¨ و ©���
هاي مجموعه اي از اساتيد و در آغاز اين پژوهش و طي مراحل مختلف كار از راهنماييها، رهنمودها و مساعدت

هاي راهگشا، انجام اين پژوهش عملي ها و همكاريبه نحوي كه بدون راهنمايي. استفاده گرديده استدوستان 

.گرديدنمي

دانم كه از جناب آقاي دكتر حسين بهروان كه در طول انجام كار با احاطة علمي بر موضوع لذا برخود لازم مي

روشي را نظارت نمودند، نهايت تشكر و گيري نظري وشناختي آن، جهتتحصيلي و عوامل جامعهانگيزة

.قدرداني را داشته باشم

چه هاي مفيد و مناسب در پيشبرد هرها و مشاورههمچنين از جناب آقاي دكتر محسن نوغاني كه با راهنمائي

.بهتر اين پژوهش ياري نمودند، بي نهايت سپاسگذارم

.نمايمميتشكربهاي ايشان بهره بردم، گراننظرات از جناب آقاي دكتر علي يوسفي كه از همچنين

زاده كه در ها ثمانه جهاني و دكتر فرزانه علوياز آقايان آرش قهرمان، علي كريمي، وحيد مرداني و خانم

.نامه از نظرات ارزشمندشان بهره جستم، صميمانه سپاسگذارمبخشهايي از پايان

ها بنده را همراهي در نهايت، از همه دوستان به خصوص آقاي زبير صميمي كه در تنظيم و گردآوري داده

.نمودند، كمال سپاسگذاري را دارم
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2طرح تحقيق: فصل اول

بيان مسئله- 1- 1
انسان به عنوان موجود داراي انگيزه شناخته مي شود به طوري كه همه فعاليتهاي او به انگيزه لازم و متناسب با آن 

شود ميل به پيشرفت نيروي انساني يكي از مسائلي كه باعث رشد و پيشرفت يك جامعه مي، و نياز داردفعاليت

بسياري از سازمانها و موسسات سطح جامعه با هدف تربيت نيروهاي به طوري كه .موجود در آن جامعه است 

براي بنابراين . گذاري شده اندميل به پيشرفت در جهت توسعه و تعالي جامعه پايهبهمتخصص و متبحر و رسيدن

دانشگاهها و .در آن ها از انگيزه لازم و كافي در جهت تربيت برخوردار باشندتحقق اين موضوع بايد افراد مشغول

و دانشجويان از عناصر اين كنند ند كه اين هدف را دنبال ميموسسات آموزش عالي يكي از  آن سازمانهايي هست

تحصيلي ةاز انگيزارينيازمند به برخوردبنابراين آنها،شودسازمان هستند كه براي تربيت و آموزش آنها تلاش مي

دانشگاهها و موسسات آموزش عالي اين است كه مسائل يكي از .اي تحقق اهداف آموزشي و تربيتي هستندلازم بر

ي شود كه اطلاعاتي در زمينهآيا در رسيدن به اهداف خود موفق بوده اند يا خير و اين در صورتي محقق مي

. دانشجويان وجود داشته باشدانگيزةتحصيلي

تحصيلي يكي از ملزومات يادگيري به حساب مي آيد و چيزي ةانگيز« كه توجه به اين نكته ضروري است

در واقع انگيزه آن . كنداست كه به رفتار شدت و جهت مي بخشد و در حفظ و تداوم آن به يادگيرنده كمك مي

از ). 54: 1386مولوي و ديگران، (»كندت ميهاي او را هدايدهد و فعاليتچيزي است كه به يادگيرنده انرژي مي

آميز يك تكليف، رسيدن به افراد تحرك لازم را براي به پايان رساندن موفقيت« انگيزةتحصيليطرف ديگر با 

هدف يا دستيابي به درجه معيني از شايستگي در كار خود دنبال مي كنند تا بالاخره بتوانند موفقيت لازم را در امر 

).79: 1388، فيروزنياو قاسمييوسفي، (»شرفت تحصيلي كسب نمايندپييادگيري و 

دانشجويان به عنوان يك مسأله مي تواند بهره وري در انگيزةتحصيليفقدان اطلاعات روشمند در زمينه ي 

ن به خصوص پاييانگيزةتحصيليتوجهي به همچنين بي، زمينه ي خدمات ارائه شده توسط دانشگاه را كاهش دهد
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هاي علمي ، فرهنگي و اقتصادي زيادي را متوجه دولت و بودن سطح آن در يادگيرندگان و دانشجويان سالانه زيان

طلبد كه بنابراين مي). 1386مولوي و ديگران ، (سازدتحصيلي مواجه ميكند و نظام آموزشي را با افتخانواده ها مي

ها مي توان جلوگيري كرد واز بسياري از زيانةتحصيليانگيزبا بررسي . تري به اين مسأله بشودتوجه جدي

ي جويي، قدرت اجتماعي و علاقهتوان زمينه را براي علاقه مندي دانشجويان به انجام تكاليف ، كوشش، رقابتمي

.اجتماعي فراهم كرد

دانشجويان وجود ندارد اما با اين حال نتايج برخي تحقيقات در اين انگيزةتحصيلياطلاعات دقيقي در ارتباط با 

درصد 9/46براساس يك تحقيق در بين دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي گلستان . دهنده باشدتواند هشدارزمينه مي

). 1386گران، روحي و دي(تر از سطح متوسط بوده اندتحصيلي پايينن نمونه مورد مطالعه داراي انگيزةاز دانشجويا

نفر دانشجوي 120تحصيليةدر تحقيق ديگر بين دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اردبيل، كه بر اساس آزمون انگيز

انگيزه را طبقه بندي و پيش بيني كرده بودند نتايج بررسي نشان داد كه درصد نفر دانشجوي بي120با انگيزه و 

بوده 5/83و در مجموع 2/83و براي دانشجويان بي انگيزه 7/83گيزه بندي براي دانشجويان با انصحيح بودن طبقه

). 1386مولوي و ديگران، (است

انگيزةتحصيلي متأثر از عوامل مختلف است كه در اين ميان  عوامل اجتماعي در پايين يا بالارفتن آن نقش به 

در كشش به سمت يك فعاليت نقش ....) هها و خانواده، گرو( سزايي دارند، چرا كه به تعبير پارسونز محيط اجتماعي

و يا ميلز و گرث انگيزه را با توجه به شخص و ساختار اجتماعي مدنظر قرار   ) 1384ريتزر، (كننداصلي را ايفاء مي

دهند، به طوري كه دهند و به عوامل اجتماعي موثر بر انگيزه بيش از ارگانيسم و ساختار رواني اهميت ميمي

پس با توجه به موارد مطرح شده، مطالعه ). 1380ميلز و گرث، ( دانندساختار رواني را متأثر از اجتماع ميارگانيسم و 

.عوامل اجتماعي موثر بر انگيزةتحصيلي دانشجويان ضروري به نظر مي رسد



4طرح تحقيق: فصل اول

ير مناسبي باشد تغممعدل مي تواند متغيرهاي مختلفي سطح پايين يا بالاي انگيزه را نشان مي دهد و در اين ميان 

و ) سال هاي اول تا سوم(براساس يك تحقيق كه بين دانشجويان علوم پزشكي اصفهان دردو دوره علوم پايهچنانچه 

ه طوري كه ه است بداشتمشخصي در تبيين انگيزه نقش متغير معدلانجام شده بود) سال هاي سوم تا هفتم(باليني

يوسفي و (رابطه مستقيم و معني دار وجود داشته استمعدل كل باليني معدل علوم پايه و بين كل انگيزش تحصيلي و

برد پيتوان به اين نكته به شمار آيد مياگر معدل به عنوان يكي از نشانگرهاي انگيزه ي تحصيلي ).1388ديگران ، 

مكن است عوامل آنها ارتباط دارد اگرچه مانگيزةتحصيليكه احتمالاً معدل پايين دانشجويان دانشگاه فردوسي با 

درصد دانشجويان كارداني %5/6به طور متوسط 1387تا 1384طي سالهاي . ديگري در اين زمينه نقش داشته باشند

بوده اند و همچنين در مقاطع كارشناسي ارشد، 12درصد دانشجويان كارشناسي دانشگاه داراي معدل زير %9و 

مركزآمار دانشگاه (بوده اند14ز دانشجويان داراي معدل زير ا%1و %8، %22دكتري و دكتري حرفه اي به ترتيب 

مي توان به انگيزه پايين دانشجويان بنابراين برخلاف انتظار درصد زيادي است كه  بخشي از آن را). 1388فردوسي،

.نسبت داد

طيهاي پياپي، مشرو،پايين پيامدهايي چون ترك تحصيل، افت تحصيلي، پيشرفت تحصيلي پايينانگيزةتحصيلي

، 1؛ تايلر1373قاجارگر، (را به دنبال داردها، كاهش بالقوه كيفيت زندگي فرد، يادگيري پايين، هدر رفتن هزينه

و از باشد قابل ملاحظه ميانگيزه در ميان دانشجويان دهد تعداد دانشجويان بيهمانطور كه آمارها نشان ميو ).1997

لزوم انجام بنابراين ، انشجويان دانشگاه فردوسي اطلاعاتي در دست نيستدانگيزةتحصيليطرف ديگر از ميزان 

.پژوهش حاضر احساس مي شود

:مطالعه حاضر درصدد پاسخگويي به سوالات زير استبا توجه به موارد مطرح شده

1- Taylor, Beverley . Ghent



5طرح تحقيق: فصل اول

است؟چقدر1389-90در بين دانشجويان دانشگاه فردوسي در سال انگيزةتحصيلي-1

كدامند؟ 1389-90دانشجويان دانشگاه فردوسي مشهد در سال يزةتحصيليانگعوامل موثر بر -2

ضرورت و اهميت تحقيق- 2- 1

كه دانشگاه با آنها انگيزةتحصيلي و به خصوص پايين بودن آن در بين دانشجويان مقدم بر بسياري از مسائلي است 

داده است كه انگيزه نقش مهمي در يادگيري از طرف ديگر در سالهاي اخير، بسياري از مطالعات نشان. روبرو است

با توجه به اينكه يكي از اهداف مهم دانشگاه ).  2010و ديگران، 1تويساز(كندو فراگيري مهارتهاي آموزشي ايفا مي

توجه به پييشرفت تحصيلي و تربيت دانشجويان است و به دليل اينكه انگيزه نقش عمده اي در فعاليت يا عدم فعاليت 

اول اينكه انگيزةتحصيلي : كند لذا پرداختن به اين موضوع از جهات مختلف حائز اهميت استيان ايفا ميدانشجو

تاثيرخود قرار مي دهد و هيچ مساله اي در ارتباط با دانشجويان به خصوص هاي دانشجو را تحتبسياري از فعاليت

صورتي كه انگيزه دانشجويان با مشكل مواجه همچنين در . در امر تحصيل فارغ از انگيزةتحصيلي دانشجويان نيست

هايش برنامه اي نداشته و يا در صورت وجود برنامه از چنان انسجامي برخوردار نباشد به شود و دانشجو براي فعاليت

جاي پرداختن به امور مربوط به تحصيل و پيشرفت تحصيلي دچار نوعي سردرگمي شده،  وقت و زمان را صرف 

كند و سوم اينكه در صورت تداوم آن فرد دچار افت تحصيلي يا ترك تحصيل شده ط با درس ميفعاليتهاي غيرمرتب

.و يا زمينه براي بروز انحرافات اجتماعي ديگر براي دانشجو فراهم مي شود

چنانكه مطالعه اي در آمريكا شايع ترين علت . خود مي تواند علت  مسائل ديگر باشدانگيزةتحصيليپس 

: 1384عدالت خواه و ديگران، (نشجويان را نارسايي و اختلال تحصيلي يا شغلي عنوان كرده  است خودكشي دا

شود بلكه افرادي كه با او در ارتباط هستند را درصورت پايين بودن انگيزه نه تنها خود فرد دچار اين مساله مي). 193

1 . Tuysuz
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) 1،2004گاردنر(تاثيرگذاري بر ديگران مي شود الان باعثسدهد، در واقع به عنوان گروه همتاثير قرار ميهم تحت

بررسي اين مسأله به زمانهاي ديگر موكول شود و يا در شرايط اگر.و چه بسا اين روند بين چند نسل رواج پيدا كند

آن       جبرانشده باشند وآينده افراد بيشتري با اين مساله مواجههايممكن است در سالفعلي به آن توجه نشود

. زيادي را به دنبال داشته باشدهايهزينه

يابد و يا اينكه در دانشگاه در حال تحصيل است به     انتظار بر اين است كه دانشجويي كه به دانشگاه راه مي

هاي علمي پرداخته به طوري كه پس از فارغ التحصيل شدن به فرد وارسته و شايسته از نظر علمي نايل آيد وفعاليت

به عنوان نيروي انساني موجود جامعه سهمي در پيشرفت و توسعه جامعه داشته باشد، از اين رو، براي تحقق اين امر 

. گيردهاي مادي و معنوي فراواني مورد استفاده قرار ميهزينه

مده اي از اين و بخش ع. كشدهاي ساليانه به دانشگاه ها بار مالي سنگيني را به دوش ميدولت با پرداخت  هزينه

هاي دانشگاه فردوسي مشهد نيز به عنوان يكي از دانشگاهها بخشي از هزينه. هزينه ها با دانشجويان معني پيدا مي كند

در 1389تعداد دانشجويان در حال تحصيل دانشگاه فردوسي مشهد در سال . دهدهر ساله را به خود اختصاص مي

ارشد و دكتري در دانشكده هاي مختلف بر اساس آمار رسمي دانشگاه چهار مقطع كارداني، كارشناسي، كارشناسي

مركز آمار (مي شوندتقسيم)نفر6228(و شبانه) نفر13424(اين تعداد به دو دسته ي روزانه. نفر بوده است19652

انشگاه پرداخت كه دانشجويان شبانه هزينه هايي را تحت عنوان شهريه ي ثابت و متغير به د)1389دانشگاه فروسي، 

مي كنند البته اين هزينه ها كمتر از آن است كه تمام هزينه هاي يك دانشجو را تحت پوشش قرار دهد بنابراين 

هر دانشجوي شبانه مقطع ليسانس دانشگاه فردوسي به . بخش قابل توجه اين هزينه توسط دانشگاه پرداخت مي شود

1. Gardner, Lisa
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دفترچه راهنماي انتخاب (شهريه به دانشگاه پرداخت مي كندريال به عنوان000/500/3طور متوسط در هر ترم 

)1390و 1389رشته، 

هاي بر اساس شهريهطي دو سال تحصيل همچنين شهريه هاي دانشجويان شبانه كارشناسي ارشد به طور متوسط 

دانشگاه فردوسي مشهد در گروه آموزشي علوم انساني، فني مهندسي و هنر، علوم پايه و كشاورزي به ترتيب 

در نظر گرفته شود به يانبوده است كه اگر افزايش سنوات دانشجوريال 56000000و 5800000، 000/000/48

، و در سطح دكتري )17: 1389؛ 1388:10؛ 1387:70دفترچه راهنماي انتخاب رشته، (شودهاي فوق افزوده ميرقم

اگر معادل اين هزينه ها براي دانشجويان روزانه در نظر گرفته . كنندهم دانشجويان شبانه هزينه هايي را پرداخت مي

هاي شود كه البته هزينهشود كه هزينه هاي آموزشي زيادي براي يك دانشجو صرف ميشود اين نتيجه حاصل مي

توان به رقم فوق افزود كه در اين صورت اهميت بيشتر اين مسأله به را هم مي...  گي و خانوادگي و رفاهي، فرهن

لازم براي بالفعل رساندن اهداف آموزشي، تربيتي و انگيزةتحصيليبنابراين اگر دانشجويان از . شودخوبي روشن مي

ها هزينهتعداد دانشجويان بخش زيادي از اينسالهاي مختلف به خصوص با افزايش فرهنگي برخوردار نباشند در طي

ها و فرد رود، و اين ضرر و زيان به شدت متوجه دانشگاه، دولت و جامعه و در مرحله ي بعد خانوادهبه هدر مي

.خواهد بود

بيشتر از طرف ديگر. ها اعم از مادي و معنوي انجام يك تحقيق جامع استي جلوگيري از هدررفت هزينهلازمه

يا بدون توجه به رويكردهاي جامعه شناختي روان شناختي و آموزشي و كمترتحقيقات انجام شده با رويكردهاي

؛ 1382؛ ام البنين، 1380؛ جزء قنبري، 1381؛ رشيدبيگي، 1384سرآبادي تفرشي، (شده اندتدوين و گردآوري

انجام يك تحقيق منسجم ، بنابراين ... )و 1388؛ يوسفي و ديگران ، 1386؛ رستمي و ديگران،1386روحي و ديگران،

را مدنظرداشته باشد امري انگيزةتحصيليكه بيشتر عوامل جامعه شناختي و كمترروان شناختي و آموزشي موثر بر 

.ضروري به نظر مي رسد
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اهداف تحقيق- 3- 1
به تفكيك گروههاي مختلف، مانند رشته دانشجويان دانشگاه فردوسي مشهدانگيزةتحصيليسنجش ميزان -1

.تحصيلي، جنسيت و غيره

مشهددانشجويان دانشگاه فردوسي انگيزةتحصيليموثر بر جامعه شناختي عوامل تحليل-2

ارائه راهكار براي افزايش انگيزةتحصيلي-3

تعريف مفاهيم- 4- 1
:2يا انگيزش1انگيزه-1-4-1

انگيزه و انگيزش در بيشتر موارد يكسان معني شده است ولي گاهي به تعاريف متفاوتي پرداخته شده، كه وقتي به 

معناي آن دقت مي شود اختلاف چنداني با انگيزه نمي توان پيدا كرد با توجه به اين موضوع تعاريف انگيزه و 

. انگيزش يكسان در نظر گرفته شده است

تعاريف، رفتار تابعي است از انگيزش يعني نيروهاي فعال بيرون و درون ارگانيسم كه براي هدايت بر اساس برخي 

ي شدت و ضعف رفتار نتيجهبا توجه به مطلب فوق). 1991، 3پتري(و به راه انداختن رفتار به كار مي روند

ي سطوح بيشتري برخوردارند نتيجهانگيزشهاي با سطوح بالا و پايين است، يعني رفتارهايي كه از شدت و علاقه ي 

از طرف ديگر انگيزش جهت . بالاي انگيزش هستند و برعكس علاقه ي پايين سطح پايين انگيزه را به دنبال دارد

رفتار را نيز نشان مي دهد به عنوان مثال زماني كه فرد گرسنه است و رفتارش را به راههايي براي پيدا كردن غذا 

).همان(بنابراين مطالعه رفتار به مفهوم انگيزش نياز دارد. فاق افتاده استهدايت مي كند انگيزه ات

١.  Motive
٢.  Motivation
٣. Petri, H. L
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حالتي در درون فرد كه به او انرژي مي دهد و او را به سوي يك هدف -1: انگيزه شرايط زير را در برمي گيرد

گاه يك علت ناخودآ-3. كندكه يك فرد براي توجيه رفتارش ذكر ميدليلي-2. كندخاص رهبري مي

انجام كار يا چيزي توسط يك دليلانگيزه به طور كلي، عبارت است از « ). 261: 1364شعاري نژاد، (رفتار

).7: 1،2008برهو(»نفر

كنند، اين ها دليل يا دلايل رفتار و كنش هستند كه افراد را به سمت و سوي خاصي هدايت ميانگيزه يا انگيزه

شناخت ها، ها، ني باشد كه باعث برانگيختگي رفتار شود و از طرف ديگر در انگيزهدلايل ممكن است دروني يا بيرو

).1348، 4و ال بلاكي3، كراچ فيلد2كرچ(احساسات، روابط اجتماعي و رفتار نقش دارند

اين حقيقت كه عملي خاص از ميان اعمال ممكن –مفهوم انگيزش براي درك دو جنبه از رفتار  يعني جهت 

اين حقيقت كه اعمال افراد گاه كند، همراه با تنبلي، و از روي بي ميلي است و –و شدت -فراواني انتخاب مي شود

).1375كارور و شي ير، (رفتار مدنظر قرار گرفت-گاه پرشور، مشتاقانه و كامل است

كند افراد چگونه به دنبال اشيا هستند و كند كه تعيين ميني جهت داري تعريف ميموري نياز را به عنوان فشار درو

.بنابراين نيازها بيان كننده انگيزه ها هستند). 188: 1375همان، (دهنديا چگونه به آنها پاسخ مي

:ازدو بخش از انگيزه كه در بررسي انگيزةتحصيلي دانشجويان از اهميت زيادي برخوردارند عبارتند

5انگيزش دروني-1
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شود بدون اينكه به پاداشهاي آن توجه شود و در در انگيزش دروني كار به خاطر خود كار و اهميت آن انجام مي

.  واقع كار به دلايل و اميال شخصي و باطني براي كشف و تسلط بر جهان هاي دروني و بيروني انجام مي شود

1انگيزش بيروني

).2001، 2؛ برساتو2008برهو،(ي رسيدن به پاداشها و دريافت هاي بيروني انجام مي شوده ها برااين نوع انگيز

يك » خودپنداره«شود، در تحليل ماهر از انگيزه پيشرفت، خود پنداره به عنوان يكي از ابعاد انگيزه محسوب مي

هاي آيد و در جريان مقايسهسازه عمومي از ادراكات گوناگون دربارة خود، از جمله خودكارآمدي، به حساب مي

). 1384لطف آبادي، (دروني و بيروني با ساير ويژگيهاي خود و ديگران حاصل مي شود

)199هافمن، (سنجنددر بيشتر تحقيقات موفقيت تحصيلي را بر اساس معدل مي: موفقيت تحصيلي

انگيزةتحصيلي-1-4-2

و . و تحصيل در ميان دانش آموزان و دانشجويان استكننده رفتارهاي مرتبط با درس انگيزه از عوامل تعيين

هايي است كه بر موفقيت دانش آموزان در مدارس انگيزةتحصيلي يك مولفه از سازه كلي انگيزه و يكي از مكانيسم

).2009، 3بنورا(گذاردو بر پيشرفت دانشجويان در دانشگاه تاثير مي

هاي وابسته به يادگيري ميل و علاقه به شركت در فعاليتانگيزةتحصيلي به عنوان يك مفهوم بسيار مهم

انگيزه دانشجويان به پيشرفت، : دهد و سه مقياس در اين جا اهميت دارد و آنها عبارتند ازدانشجويان را نشان مي

يل تحصيلي به عنوان مانگيزه). 2004، 4هراندز(ميزان علاقه و مقبوليت عمومي فرهنگ و شرايط حاكم در دانشگاه 

.)1996، 1سرچ(شود دروني به موفقيت در اهداف تحصيلي به همراه خودكارآمدي تعريف مي
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