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   حبَ وٝ ثٝ ٔسز ٚ ُِف اِٟی تٛا٘ؿتٝ اْ زض ٔؿیط وؿت ّٖٓ ٌبْ ثطزاضْ، ثط ذٛز لاظْ ٔی زا٘ٓ وٝ اظ   

ضإٞٙبیی ٞب ٚ ٔؿبٖست ٞبی اضظقٕٙس ٚ ثی زضیغ اؾتبز ٔحتطْ ضإٞٙب رٙبة آلبی زوتط ؾیس حؿیٗ ّٖٛی 

َجطی ٚ اؾتبز ٔحتطْ ٔكبٚض ؾطوبض ذب٘ٓ زوتط ٚیسا ٔزتٟسظازٜ وٕبَ ؾپبؾٍعاضی ضا ثٕٙبیٓ وٝ ثی قه 

  .پكتیجب٘ی ایكبٖ زض زؾتیبثی ثٝ اٞساف ایٗ تحمیك ٘مف ثؿعایی زاقتٝ اؾت

ٕٞچٙیٗ اظ ضإٞٙبیی ٞبی اضظ٘سٜ اؾبتیس اضرٕٙس زاٚض رٙبة آلبی زوتط ٟٔسی ٔطازظازٜ فطز ٚ ؾطوبض 

 .ذب٘ٓ زوتط قٟٙبظ ٔكبید ثؿیبض ؾپبؾٍعاضْ ٚ لسضزاٖ ظحٕبت ایكبٖ ٞؿتٓ

اظ ؾطوبض ذب٘ٓ زوتط آضظٚ حجیجی ضاز وٝ ثب ضإٞٙبیی ٞبی زِؿٛظا٘ٝ ذٛز زض ٔكبٚضٜ آٔبضی ایٗ پػٚٞف 

 .یبضیٍط ٔٗ ثٛز٘س وٕبَ أتٙبٖ ٚ لسضزا٘ی ضا زاضْ

 .اظ تٕبْ اؾبتیس ٚ زٚؾتب٘ی وٝ زض ایٗ ٔؿیط پكتیجبٖ ٔٗ ثٛزٜ ا٘س ثؿیبض ٔتكىطْ
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ایٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾی تإحیط ویفیت حؿبثطؾی ثط تهٕیٕبت تإٔیٗ ٔبِی ٚ ٘ؿجت ثسٞی قطوت : چىیذُ

 (ثط اؾبؼ ا٘ساظٜ ٔاؾؿبت حؿبثطؾی)زض ضاؾتبی زؾتیبثی ثٝ ایٗ ٞسف، تإحیط ویفیت حؿبثطؾی . ٞب ٔی پطزاظز

ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغیط ٔؿتمُ، ثط ٘ؿجت ثسٞی ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغیط ٚاثؿتٝ، ثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ تإحیط ثطذی ٔتغیطٞبی وٙتطِی، 

ؾبظٔبٖ حؿبثطؾی ٚ ٔاؾؿٝ حؿبثطؾی ٔفیس ضاٞجط ثٝ ٖٙٛاٖ ٔاؾؿبت ثعضي حؿبثطؾی . ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت

 .ٔجٙی ثط ایٗ وٝ وبضقبٖ اظ ویفیت ثبلاتطی ثطذٛضزاض اؾت، زض ٘ٓط ٌطفتٝ قس

قطوت، اظ قطوت ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ - ؾب708َٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی ا٘تربثی قبُٔ 

٘تبیذ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ویفیت حؿبثطؾی ثط ٘ؿجت ثسٞی قطوت ٞب تإحیط ٔٗٙب زاضی .  ثٛز87-81زض ثبظٜ ظٔب٘ی 

ٕٞچٙیٗ، ثب ایٗ وٝ قطوت ٞب ثٝ ظٔبٖ ثٙسی ثبظاض ٔجبزضت ٔی ٚضظ٘س ٚ ُٔبثك ثب ٘ٓطیٝ ظٔبٖ ثٙسی ثبظاض، . ٘ساضز

ثیٗ تغییطات زض ٘ؿجت ثسٞی قطوت ٞب ٚ ثبظزٜ ا٘جبقتٝ ؾٟبْ زض ٌصقتٝ ضاثُٝ ای ٔٙفی ٚرٛز زاضز، أب ویفیت 

 .حؿبثطؾی تإحیط ٔٗٙبزاضی ثط ظٔبٖ ثٙسی ثبظاض قطوت ٞب ٘ساضز
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 پیص گفتبر

ثب تٛرٝ ثٝ ٌؿتطـ ضٚظ افعٖٚ ٖٕٛٔی قسٖ ٔبِىیت ثٍٙبٜ ٞبی التهبزی ٚ ثط اؾبؼ ٘ٓطیٝ ٕ٘بیٙسٌی وٝ 

ثیبٍ٘ط تًبز ٔٙبفٕ ثیٗ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ٚ ٔسیطاٖ قطوت ٞب اؾت، افعایف ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی َجیٗی ثٝ ٘ٓط ٔی 

ایٗ ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی، ؾبذتبض ؾطٔبیٝ قطوت ٞب ضا تحت تإحیط لطاض ٔی زٞس؛ ِصا، قطوت ٞب ؾٗی زاض٘س . ضؾس

ثب ا٘تربة ٔاؾؿبت حؿبثطؾی وٝ وبضقبٖ اظ ویفیت ثیكتطی ثطذٛضزاضاؾت ثٝ ثبظاض ٖلأت زٞی وٙٙس ٚ ثب 

 .وبٞف ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی، ٔٛرت وبٞف ٞعیٙٝ ؾطٔبیٝ قٛ٘س تب ثتٛا٘ٙس ؾبذتبض ؾطٔبیٝ ذٛز ضا ثٟجٛز ثركٙس

ثط ؾبذتبض  (ثب تٛرٝ ثٝ ا٘ساظٜ ٔاؾؿٝ حؿبثطؾی)پػٚٞف حبيط ثٝ ثطضؾی تإحیط ویفیت حؿبثطؾی 

ؾطٔبیٝ قطوت ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔی پطزاظز؛ ثٝ ایٗ أیس وٝ ٘مف ویفیت 

 .حؿبثطؾی زض ؾبذتبض ؾطٔبیٝ قطوت ٞب ٔكرم ٌطزز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فصل اٍل

 ولیـــبت تحمیك
 ٔمسٔٝ -

 ٔؿإِٝ پػٚٞف -

 اٞساف پػٚٞف ٚ يطٚضت آٖ -

 پطؾف ٞبی پػٚٞف -

 فطيیٝ ٞبی پػٚٞف -

 تٗبضیف ثطذی ٚاغٜ ٞبی اؾتفبزٜ قسٜ زض تحمیك -

 ٟ٘بز ٞب ٚ ٔاؾؿبتی وٝ ٔی تٛا٘ٙس اظ یبفتٝ ٞبی پػٚٞف ثٟطٜ ٌیط٘س -

 ربٔٗٝ آٔبضی ٚ لّٕطٚ تحمیك -
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 ضٚـ تزعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب -

 ؾبذتبض تحمیك -



 

 همذهِ

ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی ثیٗ قطوت ٞب ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ثیطٚ٘ی، ٔی تٛا٘س ا٘تربة ٞبی ٔطتجٍ ثب تإٔیٗ 

ضٚقٗ اؾت وٝ نٛضت ٞبی ٔبِی ٘مكی اؾبؾی زض وبٞف ٖسْ تمبضٖ . ٔبِی قطوت ٞب ضا تحت تإحیط لطاض زٞس

غلاْ ظازٜ ِساضی، )اَلاٖبتی زاض٘س ٚ لبثُ اتىب ثٛزٖ آٖ ٞب ثطای ٌطزـ نحیح ّٖٕیبت ثبظاض ؾطٔبیٝ يطٚضی اؾت 

أب، ٕٔىٗ اؾت تٕبْ . حؿبثطؾبٖ ثطای اٖتجبض ثركیسٖ ثٝ نٛضت ٞبی ٔبِی ٘مكی اؾبؾی ایفب ٔی وٙٙس. (1387

ٔجب٘ی ٘ٓطی ٕٔٗٛلاً . (Chang et al., 2009)حؿبثطؾبٖ ذسٔت حؿبثطؾی ضا زض یه ؾُح ویفیت اضائٝ ٘سٞٙس 

 .حبوی اظ ایٗ اؾت وٝ قطوت ٞبی حؿبثطؾی ثعضي ذسٔبت حؿبثطؾی ثٟتطی اضائٝ ٔی زٞٙس

زض ایٗ فهُ پؽ اظ ثیبٖ ٔؿإِٝ پػٚٞف ٚ اٞساف ٚ يطٚضت آٖ، پطؾف ٞب ٚ فطيیٝ ٞبی تحمیك ُٔطح 

زض ازأٝ ثٝ تٗبضیف ثطذی ٚاغٜ ٞبی اؾتفبزٜ قسٜ زض تحمیك، ٟ٘بز ٞب ٚ ٔاؾؿبتی وٝ ٔی تٛا٘ٙس اظ یبفتٝ . ٔی ٌطزز

ٞبی پػٚٞف حبيط ثٟطٜ ثٍیط٘س، ربٔٗٝ آٔبضی ٚ لّٕطٚ تحمیك، ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٚ ٘حٜٛ رٕٕ آٚضی آٖ، ٚ ضٚـ 

 .تزعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب پطزاذتٝ ٔی قٛز

 هسألِ پضٍّص

اظ َطیك ٔكبضوت ٖٕٛٔی ٚ  (اؾتمطاو)ٖٕٛٔی قسٖ ٔبِىیت ثٍٙبٜ ٞبی التهبزی، تإٔیٗ ٔبِی 

ذهٛنی ؾبظی ثرف ٞبی زِٚتی ٚ ثٍٙبٜ ٞبی تحت پٛقف زض ؾبَ ٞبی اذیط اظ رّٕٝ ٖٛأُ انّی تغییطات 

زض چٙیٗ قطایُی قفبفیت ٚ ویفیت ُّٔٛثیت اَلاٖبت ٔبِی ٚ غیط ٔبِی . ثٙیبزی زض ٔحیٍ التهبزی ایطاٖ اؾت

وٝ پبیٝ ٚ اؾبؼ تهٕیٓ ٌیطی ٞبی التهبزی ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ٚ ٚاْ زٞٙسٌبٖ ثبِفُٗ ٚ ثبِمٜٛ اؾت، اظ إٞیت ٚیػٜ 

ثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ ایٗ وٝ ٔیعاٖ لبثُ تٛرٟی اظ اَلاٖبت ٔٛضز ٘یبظ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ تٛؾٍ . ای ثطذٛضزاض اؾت

ٔسیطیت ثٍٙبٜ ٞبی التهبزی، تٟیٝ، پطزاظـ ٚ ٌعاضـ ٔی قٛز، حهَٛ إَیٙبٖ ٘ؿجی اظ ویفیت ایٗ اَلاٖبت 

٘ٓطیٝ ٞبی ٔٛرٛز ثٝ ٚیػٜ ٘ٓطیٝ ٕ٘بیٙسٌی ثیبٍ٘ط تًبز ٔٙبفٕ ثیٗ تِٛیس وٙٙسٌبٖ . يطٚضی ثٝ ٘ٓط ٔی ضؾس



 

ایٗ تًبز ٔٙبفٕ، ِٔٛس اٍ٘یعٜ لاظْ ثطای ٔسیطیت زض رٟت ثٟیٙٝ ٕ٘ٛزٖ . اَلاٖبت ٚ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ آٖ اؾت

ٔی ٌطزز؛ وٝ زض اوخط  (ثٝ ٖٙٛاٖ ٔخبَ، تحطیف نٛضت ٞبی ٔبِی)ٔٙبفٕ ذٛیف ثٛزٜ ٚ ٔٙزط ثٝ ا٘زبْ حطوبتی 

زض ایٗ قطایٍ ٚرٛز ٔىب٘یعْ وٙتطِی وٝ ثٝ َٛض ٘ؿجی تًٕیٗ وٙٙسٜ . ٔٛاضز ظیبٖ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ضا زض ثط زاضز

زض یه التهبز آظاز وٝ زض ٔحیٍ . قفبفیت اَلاٖبت ٌعاضـ قسٜ زض نٛضت ٞبی ٔبِی ثبقس، يطٚضت ٔی یبثس

ایطاٖ ٘یع حبوٓ اؾت، ایٗ ٔىب٘یعْ زض لبِت حؿبثطؾی نٛضت ٞبی ٔبِی ٚ تٛؾٍ حؿبثطؾبٖ ٔؿتمُ اضائٝ ٔی 

 (.1378 ٚ 1377٘یىرٛاٜ آظاز ٚ ٔزتٟس ظازٜ، )ٌطزز 

 لبٖ٘ٛ ٞیإت ٞبی اَلاٖبت ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٗیبضی ثؿیبض ٟٔٓ اظ ؾٛی ٔطارٕ حطفٝ ای، یأطٚظٜ لبثّیت اتىب

ٌصاض، تزعیٝ ٚ تحّیُ وٙٙسٌبٖ اَلاٖبت ٔبِی، ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ، ٔسیطاٖ ٚ ربٔٗٝ ّٖٕی، ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌطفتٝ 

 فٛق، تٛؾٍ افطاز ٔؿتمُ ٚ ثب ثبیس ٌعاضـ ٞبیثٝ ٔٙٓٛض وؿت إَیٙبٖ ٘ؿجت ثٝ اضایٝ اَلاٖبت لبثُ اتىب، . اؾت

زض فطآیٙس تهٕیٓ ٌیطی، اَلاٖبت اٖتجبضزٞی ٘كسٜ، اضظـ چٙسا٘ی ثطای تهٕیٓ . نلاحیت اٖتجبضزٞی قٛز

ثسیٗ تطتیت، ٚیػٌی لبثّیت اتىبی اَلاٖبت، تجسیُ ثٝ یىی اظ ٔٗیبضٞبی . ٌیط٘سٌبٖ ٚ فٗبلاٖ ثبظاض ٘رٛاٞٙس زاقت

 .(1387نسض انفٟب٘ی، )ٟٔٓ ویفی، زض اضایٝ اَلاٖبت حؿبثساضی قسٜ اؾت 

تمبيب ثطای حؿبثطؾی زض فطآیٙس ٌعاضقٍطی وٝ تحت قطایٍ تًبز ٔٙبفٕ، پیبٔسٞبی التهبزی ثبإٞیت، 

چٝ حؿبثطؾی ثٝ  آٖ. ٞبی التهبزی ٚ ٖسْ زؾتطؾی ٔؿتمیٓ ا٘زبْ قٛز، لبثُ تٛریٝ اؾت پیچیسٌی فٗبِیت

فطآیٙس ٌعاضقٍطی ٔی افعایس، ٔطثٌٛ ثٝ ویفیت اَلاٖبت ٌعاضـ قسٜ ٚ ٘یبظ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ ثٝ اضظیبثی ویفیت 

.  ٞب اؾت اَلاٖبت لجُ اظ اؾتفبزٜ اظ آٖ

اظ زیسٌبٜ . ثٗس وٙتطِی ٚ ثٗس اٖتجبض ثركی: حؿبثطؾی ٔتكىُ اظ زٚ ثٗس اؾت (ًٔبٖف)اضظـ افعٚزٜ 

 اؾتفبزٜ ،زض ٘تیزٝ. اٖتجبض ثركی، حؿبثطؾی ثط اٖتجبض اَلاٖبت ٔی افعایس ٚ ثبٖج ثٟجٛز ویفیت ٔی قٛز

اٖتٕبز اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ ثٝ ویفیت ٚ . وٙٙسٌبٖ ٔی تٛا٘ٙس ثب يطیت إَیٙبٖ ثیكتطی اظ اَلاٖبت اؾتفبزٜ وٙٙس



 

وٕیتٝ )اؾتفبزٜ آ٘بٖ اظ اَلاٖبت حؿبثساضی ثٝ قىٛفبیی وبُٔ اضظـ ٟ٘فتٝ اَلاٖبت حؿبثساضی ٔٙزط ٔی قٛز 

(. 1379، ٔؿئَٛ تسٚیٗ ثیب٘یٝ ٞبی ٔفبٞیٓ ثٙیبزی حؿبثطؾی

. إٞیت ویفیت اَلاٖبت ٔبِی زض ظٔبٖ ٚلٛٔ ثطذی اظ ضٚیسازٞبی ٔبِی ٚ غیطٔبِی نسچٙساٖ ٔی قٛز

 ٖطيٝ اِٚیٝ ٖٕٛٔی، افعایف ؾطٔبیٝ، ا٘تكبض اٚضاق لطيٝ، ازغبْ ٚ :ثطذی اظ ایٗ ضٚیسازٞبی ٔبِی ٖجبضتٙس اظ

ٔكبضوت وٙٙسٌبٖ زض ایٗ ضٚیسازٞب ٘یبظ زاض٘س وٝ اَلاٖبت قفبف ٚ ثب ویفیتی اظ ّٖٕىطز ٚ ٚيٗیت ... . تحهیُ ٚ 

 .(1387غلاْ ظازٜ ِساضی، )ٔبِی قطوت زض اذتیبض زاقتٝ ثبقٙس ٚ ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی ثٝ حسالُ ثطؾس 

 :ٔؿتمُ زاضز زٚ حیُٝ ٌؿتطزٜ ٚ تمطیجبًی ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبت

  ثب حطوت اظ ربٔٗٝ ؾٙتی ثٝ ؾٕت ربٔٗٝ ٔسضٖ،: در هجبدلات التصبدییػذم تمبرى اعلاػبت .1

 افعایف ٔی یبثس، چطا وٝ ثب تمؿیٓ وبض ثیكتط ٚ ترههی تط قسٖ وبضٞب، یٔیعاٖ ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبت

 .ٞط فطز، تٟٙب زض ٔٛاضز ٔٗسٚزی اظ فٗبِیت ٞب اَلأ زاضز

  ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ تهٕیٕبت ارطایی،: در تصوین گیزی ّبی اجزایییػذم تمبرى اعلاػبت .2

ٕ تط اظ آٖ تهٕیٕبت، زاضای اضظـ  پیبٔسٞبی التهبزی ثٝ ز٘جبَ زاضز، ِصا زؾتطؾی ٚ اَلأ ؾطی

 .التهبزی ذٛاٞس ثٛز

أب ایٗ افعایف اَلاٖبت، ثیكتط زض ذسٔت افعایف .  ٘بٔیسٜ ٔی قٛز" ٖهط ا٘فزبض اَلاٖبت"ٖهط وٙٛ٘ی 

. ترهم ٚ تمؿیٓ وبض اؾت، وٝ ذٛز، ٖبُٔ پیسایف ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی ٔٗطفی ٔی قٛز

 ٞبی تإٔیٗ ٔبِی قطوت ٞب ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ثیطٚ٘ی، ٔی تٛا٘س ا٘تربة  ثیٗ قطوتیٖسْ تمبضٖ اَلاٖبت

 (.Chang et al., 2009 )ٞب ضا تحت تإحیط لطاض زٞس



 

أب افعایف قفبفیت .  افعایف قفبفیت، ضیؿه اَلاٖبتی ٚ زض ٘تیزٝ ٞعیٙٝ ؾطٔبیٝ وبٞف ٔی یبثسثب

 ـٞبی ٔطثٌٛ،  چٍٛ٘ٝ حبنُ ٔی قٛز؟ حؿبثساضی، ثٝ َٛض ثبِمٜٛ، ایٗ تٛا٘بیی ضا زاضز وٝ ثب تِٛیس ٚ ا٘تكبض ٌعاض

ٝ  ٔٛلٕ، قفبفیت ثیكتطی زض ثبظاض فطاٞٓ وٙس اضائٝ ایٗ ذسٔت ثعضي، ٔٛرت تمبيب ثٝ اَلاٖبت . لبثُ اٖتٕبز، ٚ ث

اٌط .  ثطای ثبظاض ؾطٔبیٝ اؾتاظ ایٗ ِحبِ حؿبثساضی یه قطیه ضاٞجطزی. حؿبثساضی زض ثبظاض ؾطٔبیٝ قسٜ اؾت

 ثٙبثطایٗ حؿبثساضی ٔی تٛا٘س وٕه لبثُ ؛آضٔبٖ انّی قطوت ثٛضؼ افعایف ؾٟٓ ثبظاض ؾطٔبیٝ زض التهبز اؾت

ثب اضائٝ . حؿبثساضی زضؾت ٚ ؾبِٓ، لّت یه ثبظاض ؾطٔبیٝ ذٛة اؾت.  آٖ ٕ٘بیس ثٝ زؾتیبثیزض رٟتتٛرٟی 

 .(1386 ضحٕب٘ی،)اَلاٖبت ٔٛضز ٘یبظ ثبظاض ؾطٔبیٝ، حؿبثساضی ثٝ وبضوطز ٔٙبؾت ایٗ ثبظاض وٕه ٔی وٙس 

ٞب ثطای   آٖلبثّیت اتىبیٞبی ٔبِی، ٘مكی حؿبؼ زض وبٞف ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی زاض٘س ٚ  نٛضت

 ی ٘مفِحبِ زاقتٗزض ایٗ قطایٍ، ٚرٛز حؿبثطؾبٖ، ثٝ .  ؾطٔبیٝ يطٚضی اؾتٌطزـ نحیح ّٖٕیبت ثبظاض

 (.Chang et al., 2009)ت  ایٗ اَلاٖبت، يطٚضی اؼاٖتجبض ثركیسٖ ثٝوّیسی زض 

نٛضت ٞبی ٔبِی ٔتمّجب٘ٝ، ثیف اظ پب٘هس ثیّیٖٛ زلاض ٞعیٙٝ ثٝ َٛض ٔكتطن ثطای ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ٚ 

قطوت وٙٙسٌبٖ ثبظاض ؾطٔبیٝ ا٘تٓبض . ؾبیط قطوت وٙٙسٌبٖ زض ثبظاض ؾطٔبیٝ َی چٙسیٗ ؾبَ ٌصقتٝ زاقتٝ ا٘س

نٛضت ٞبی . ٔٛاْجت ٚ ازاضٜ فٗبَ قطوت ضا ثطای إَیٙبٖ اظ زضؾتی، قفبفیت ٚ ویفیت اَلاٖبت ٔبِی زاض٘س

ٔبِی ٔتمّجب٘ٝ تٟسیسی ثطای اٖتٕبز قطوت وٙٙسٌبٖ ثبظاض ؾطٔبیٝ ثٝ ا٘تكبض ٖٕٛٔی نٛضت ٞبی ٔبِی حؿبثطؾی 

 (.Rezaee, 2002)قسٜ اؾت 

٘تبیذ پػٚٞف ٞبی ا٘زبْ قسٜ، حبوی اظ آٖ اؾت وٝ، ٔسیطاٖ زضثبضٜ ٔٛلٗیت التهبزی قطوت اظ 

ِصا، ٕٔىٗ اؾت آ٘بٖ اظ ایٗ زا٘ف ثیكتط . اَلاٖبت ثیكتطی ٘ؿجت ثٝ ٖطيٝ وٙٙسٌبٖ ثیطٚ٘ی ؾطٔبیٝ ثطذٛضزاض٘س

٘س وٝ ٔسیطاٖ ثٝ َٛض زٚضٜ ٔتمبيی آٖزض ٚاوٙف ثٝ ایٗ ٔٛيٛٔ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ . ثطای فطنت َّجی اؾتفبزٜ وٙٙس

ثب ضؾٛایی ٞبی اذیط ٔبِی، ثط . ٞب تٛؾٍ یه ثرف ٔؿتمُ تإییس قٛز  آٖ ٞبیزٞٙس ٚ ٌعاضـاضائٝ ای ٌعاضـ 
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اٚلاً، حؿبثطؾبٖ : اؾبؾبً، حؿبثطؾبٖ ثٝ زٚ ْٚیفٝ انّی ُٖٕ ٔی وٙٙس. إٞیت ٘مف حؿبثطؾبٖ تإویس قسٜ اؾت

ٖلاٜٚ ثطایٗ ٘مف وٙتطِی، . ٞب ضا ثطضؾی ٔی وٙٙس ٞبی ٔبِی ٚ فطآیٙس َطاحی قسٜ ثطای تٟیٝ آٖ نٛضت

اظ َطیك رجطاٖ ذؿبضت ؾطٔبیٝ ٌصاضا٘ی وٝ ثٝ زِیُ ٌٕطاٜ )حؿبثطؾبٖ یه تٕٟیس ثیٕٝ ای ثطای ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ 

ثب ٚرٛز ایٗ، تٕبْ حؿبثطؾبٖ . ، فطاٞٓ ٔی وٙٙس(ٞبی ٔبِی ٔتحُٕ یه ظیبٖ التهبزی قسٜ ا٘س وٙٙسٌی نٛضت

نٛضت ٚ زضٚ٘ی  ثیطٚ٘ی اوخط تحمیمبت (.Chang et al., 2009 )ٕٔىٗ اؾت یه ؾُح اظ ذسٔبت، اضئٝ ٘ىٙٙس

، ثیبٍ٘ط تفبٚت زض ویفیت حؿبثطؾی ٔاؾؿبت حؿبثطؾی ٔرتّف ٔی (2005)ٌطفتٝ، ٘ٓیط تحمیك وطیكٙبٖ 

.  ثبقس

زض اوخط وكٛضٞبی تٛؾٗٝ یبفتٝ ٚ زض حبَ تٛؾٗٝ، ا٘ساظٜ ٔاؾؿبت حؿبثطؾی، ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٙبؾت تطیٗ 

 ثساٖ ٔٗٙی وٝ، تهٛض ْٖٕٛ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ اظ نٛضت. رب٘كیٗ ثطای ویفیت حؿبثطؾی زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٔی قٛز

ایٗ اٖتجبض، ویفیت ٞؿتٙس؛ ٚ ٞبی ٔبِی، ایٗ اؾت وٝ، ٔاؾؿبت حؿبثطؾی ثعضي، زاضای اٖتجبض ٚ قٟطت ثیكتطی 

ثٙبثطایٗ، ا٘ساظٜ ٔاؾؿبت حؿبثطؾی، یىی اظ . حؿبثطؾی نٛضت ٌطفتٝ ضا، اظ رٙجٝ اؾتملاَ ٚی تًٕیٗ ٔی وٙس

 .(1387نسض انفٟب٘ی، )ٞب ثبقس  ٚیػٌی ٞبی ثبإٞیتی اؾت وٝ ٔی تٛا٘س ثیبٍ٘ط ؾُح اؾتملاَ آٖ

ٔاؾؿبت حؿبثطؾی ثعضي، زاضای ٔٙبثٕ ٔبِی ثیكتط ٚ تىِٙٛٛغی ثٝ ضٚظتطی ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ، وبضوٙبٖ 

 اظ َطف زیٍط، نبحجىبضاٖ ٚ ٔكتطیبٖ پطتٗساز ایٗ ٔاؾؿبت ثعضي، آٖ. تٛا٘ب ٚ آٔٛظـ زیسٜ تطی زض اذتیبض زاض٘س

زض حبِی وٝ، . ٞب ضا لبزض ٔی ؾبظ٘س وٝ زض ثطاثط فكبض نبحجىبضا٘كبٖ، زض قطایٍ ٖسْ تٛافك، ٔمبٚٔت وٙٙس

ٔاؾؿبت حؿبثطؾی وٛچه، ذسٔبت قرهی تطی ضا ثٝ نبحجىبضاٖ ٔحسٚزقبٖ، اضائٝ زازٜ ٚ احتٕبَ تٗ زازٖ 

 .(ٕٞبٖ ٔٙجٕ)ٞبی نبحجىبضا٘كبٖ، ثیكتط اظ ٔاؾؿبت ثعضي اؾت  ٞب ثٝ ذٛاؾت آٖ

 ضؾٕی، زض اٖ٘ؿجت ثٝ ؾبیط ٔاؾؿبت حؿبثطؾی ًٖٛ ربٔٗٝ حؿبثساض ؾبظٔبٖ حؿبثطؾیزض ایطاٖ، 

ضاثُٝ ثب نبحجىبضا٘كبٖ، ٔؿتمُ تط ثٛزٜ ٚ تٛا٘بیی ثیكتطی زض رٟت ٔمبٚٔت زض ثطاثط فكبض نبحجىبضا٘كبٖ زاض٘س 

 .(ٕٞبٖ ٔٙجٕ)



 

ثطای ٔخبَ، یه قطوت ٕٔىٗ اؾت فطنت ٞبی ؾطٔبیٝ ٌصاضی . قطوت ٞب اظ ٘ٓط ویفیت ٔتفبٚتٙس

ایٗ اَلاٖبت ثبیس ثطای ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ؾٛزٔٙس ٚالٕ ... . ثٟتطی زض ٔمبیؿٝ ثب قطوت ٞبی زیٍط زاقتٝ ثبقس ٚ 

اظ ٘مُٝ ٘ٓط اضظـ ؾٟبْ تبظٜ ا٘تكبض یبفتٝ، غیط ٕٔىٗ . ویفیت حؿبثطؾی ٔی تٛا٘س ثٝ ثبظاض ٖلأت ثسٞس. قٛز

اؾت وٝ یه ٔسیط ُٔٙمی، ظٔب٘ی وٝ قطوت زض ضزٜ پبییٗ اؾت، حؿبثطؾی ثب ویفیت ثبلا ٚ ثب ٞعیٙٝ ثبلا ضا 

 (.Scott, 2007) ثپصیطز

ٕٞبٖ )قطوت ٞبیی وٝ افكبی ثب ویفیت ثبلا زاض٘س، اظ ٞعیٙٝ ثسٞی ٚ ٞعیٙٝ ؾطٔبیٝ پبییٗ ثطذٛضزاض٘س 

 حؿبثطؾی، ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی ٔٛرٛز ثیٗ ٔسیطاٖ ٚ ٌطٜٚ ثیبٖ ٔی وٙٙس وٝ( 1998) زیٍطاٖ ٚ ثىط. (ٔٙجٕ

ٞبی ٔبِی ثٝ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ ثیطٚ٘ی اَلاٖبت،  ٞبی شیٙفٕ قطوت ضا، اظ َطیك اربظٜ ی وٙتطَ نحت نٛضت

ٞب  ٘س وٝ زض آٖٜ ا، اٍِٛٞبیی ضا فطاٞٓ وطز(1991 )ٖزیٍطا ٚ ، ٚ زتط(1986 )تیتٕٗ ٚ تطٚٔٗ. وبٞف ٔی زٞس

 ٚیّٙجطي.  آٖ، افعایف پیسا ٔی وٙسیاضظـ قطوت ٔٙتكط وٙٙسٜ اٚضاق ثٟبزاض ثب افعایف ویفیت حؿبثطؼ

، ثٝ َٛض تزطثی زضیبفتٝ اؾت وٝ ا٘ساظٜ ٔاؾؿٝ حؿبثطؾی ثب ظیط لیٕت ثٛزٖ ؾٟبْ، زض اِٚیٗ ٖطيٝ (1999)

ٖسْ تمبضٖ اَلاٖبتی ثٝ َٛض ا٘تٓبض ٔی ضٚز زض نٛضت ٚرٛز ٔٛلٗیتی وٝ )ؾٟبْ ثٝ ْٖٕٛ، ضاثُٝ ٔٗىٛؼ زاضز 

٘س وٝ ٜ ا، زضیبفت(2004) ، ٚ پیتٕٗ ٚ فطتیٗ(2004 )ٖزیٍطا ٚ زض حبِی وٝ ٔب٘ؿی. (ایزبز قٛزفٛق اِٗبزٜ لٛی 

 چٟبضٞب یه ٔاؾؿٝ حؿبثطؾی  وٝ آٖ وٝ ایٗ ثعضي ثٛزٖ اظ َطیك ایٗ)ثعضٌتط  ٔاؾؿبت حؿبثطؾی ا٘تربة

 ,.Chang et al)ز ضٞعیٙٝ ثسٞی نبحجىبضا٘كبٖ ضاثُٝ زاوٕتط ثٛزٖ ثب  (ٖ ٔی قٛزی تٗی٘جبقٙس ثبقٙس یب يضثع

ٞب ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ ثیطٚ٘ی، ٔی تٛا٘س تهٕیٕبت ٔطثٌٛ ثٝ ؾبذتبض   ثیٗ قطوتیٖسْ تمبضٖ اَلاٖبت(. 2009

. ٞب ضا تحت تإحیط لطاض زٞس ؾطٔبیٝ ٚ تٗییٗ ضٚـ تإٔیٗ ٔبِی قطوت
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