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  چكيده
شود،  گيري مي است كه هر چند در سطح خرد و فردي اندازههاي مهم اجتماعي  رضايت از زندگي از شاخص

اينگلهارت بر آن است كه امروزه رضايت از زندگي، يكي از پيامدهاي فرآيند . نماياند اماخود را در سطح كلان مي
يافتگي فزوني يابد، به جهت گستره و عمق برآورده شدن نيازها و تمايلات  وسعه است و هر قدر سطح توسعهت

علاوه بر اين، با . يابد هاي اجتماعي، رضايت از زندگي نيز افزايش مي گرفته در جريان زندگي و در مقايسه شكل
هايي كه به جهت سلبي، شدت  باط دارد؛ شاخصهاي مهم سطح كلان نظير بيگانگي و انزواي اجتماعي نيز ارت شاخص

هاي اجتماعي است كه در جريان زندگي  سرماية اجتماعي، يكي از دارايي. دهند و ضعف سرماية اجتماعي را نشان مي
و جامعة پيرامون ) هاي نخستين خانواده، دوستان و گروه( اجتماع گيرد و به نوعي چسب اجتماعي فرد با   مي  شكلفرد
  .شود محسوب مي) هاي ثانوي، شهر و كشور گروه(وي

در . در پژوهش حاضر فرض وجود رابطه بين سرماية اجتماعي و رضايت از زندگي به آزمون گذارده شده است
. شده استت استفاده و اينگلهار وولكاك ،تدوين چارچوب نظري از آراي دوركيم، بورديو، كلمن، لين، گرانووتر

 ابعاد رضايت ناشي از ارتباط، رضايت ناشي از برخورداري و رضايت ناشي از درگي ، رضايت از زنددر اين بررسي
گروهي، سرماية اجتماعي  سرماية اجتماعي نيز در سه شكل سرماية اجتماعي درون. شده استدر نظر گرفته بودن 

هنجاري براي هر  با در نظر گرفتن بعد ساختاري و كه هتفكيك گرديدگروهي  برونگروهي و سرماية اجتماعي  نيب
 ارتباط بين اشكال سرماية اجتماعي و ابعاد رضايت از در نهايت،. يك، شش نوع سرماية اجتماعي متمايز شده است

  .هاي تحقيق در سه سطح مفروض گرفته شده است زندگي در قالب فرضيه
شناسي پژوهش،  شبوده است، رويكرد رو  در جمعيت نمونهدو متغير اين پژوهش بررسي رابطه اين استراتژي 

  هاي اكتشافي و توصيفي ـ تحليلي، از پيمايش مقطعي ـ عرضي بهره فردگرايانه اتخاذ گرديد و در چارچوب روش
اي حاوي  ابزار گردآوري اطلاعات، پرسشنامه. ردآوري ك ياز را از افراد نمونه جمعگرفته شد تا بتوان اطلاعات مورد ن

 به 3 و 2، 1 سال به بالاي ساكن در مناطق 18 نفري از شهروندان 405اي  مونهبود كه با انتخاب ن و گويه  سؤال 97
شيوة . شهر تهران تكميل گرديد به عنوان مناطق پاييني، 20 تا 17 به عنوان مناطق مياني و 12 تا 9عنوان مناطق بالايي، 

ها، از آمارة  براي آزمون فرضيه. اي و در خوشة آخر تصادفي سيستماتيك بوده است اي چند مرحله گيري، خوشه نمونه
 رگرسيون، ضمن تعيين ميزان واريانس گيري از تكنيك بهرهعلاوه بر اين كه با . همبستگي پيرسون استفاده شده است

  . به دست آمده استبراي تحليل مسيرمتغير مستقل، ضريب رگرسيوني ابعاد شدة متغير وابسته توسط  تبيين
.  اجتماعي و رضايت از زندگي دارد بين سرماية) r = 459/0( همبستگي متوسط ها حكايت از وجود  فرضيه آزمون

تري  رابطة قوي) اعتماد(گروهي هنجاري گروهي مخصوصاً سرماية اجتماعي درون علاوه بر اين سرماية اجتماعي درون
ز زندگي را تبيين  از تغييرات رضايت ا211/0در مجموع سرماية اجتماعي به طور كلي . با رضايت از زندگي دارند

 جداگانه مورد بررسي قرار گيرد، )به عنوان متغيرهاي مستقل(كند كه اگر سهم هر يك از ابعاد سرماية اجتماعي مي
بايد اشاره كرد در اين ميان، سرماية اجتماعي . يابد  درصد افزايش مي38شده رضايت از زندگي به  ميزان واريانس تبيين

  . است557/0م را داشته است و اثر علّي آن به تنهايي و بدون لحاظ ديگر متغيرها گروهي هنجاري بيشترين سه نيب
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  مقدمه
 به سپيده دم تاريخ بشريت ،چيستي زندگي سعادتمند و خوشبختيپرسش از قدمت 

مان و مكان خاص شايد به جرأت بتوان گفت كه تلاش بشر در اين زمينه، مختص ز. گردد بازمي
مرور تعليمات . گيرد سان داراي ميراث مشتركي است كه حقيقت واحدي را پي ميننبوده است و ا

شرق دور از سي قرن پيش از ميلاد مسيح تا آراي فلاسفة قديم يونان و از تعليمات اديان ابتدايي 
  .اين واقعيت استاز هاي پيامبران الهي در خاورميانه حاكي  تا آموزه

اي برخوردار  داري، از جايگاه ويژه داني يا مردم به معناي آداب) Li(»لي«ين كهن، مفهوم در چ
و گرنه نظام عالم از هم   فرد بايد چنان زندگي كند كه موافق سنتها و مقبول مردم باشد،«: بود
  ةيعني هماهنگي يا اتحاد، بر هم) H’u(»هو«رفتار كنند، » لي«اگر انسانها موافق ... گسلد  مي

 مفهومي كه بعدها در آثار كنفوسيوس به ؛)60: 1370بارنز و بكر؛ (»كائنات بال خواهد گسترد
كشف طبيعت و : بنا شدهاي فلاسفة يونان نيز بر همين محور  يكي از پرسش. خوبي جاي گرفت

شرط «دانست و   ميرياضيافلاطون آن را امري عقلي و شبيه كشف حقايق . ماهيت زندگي خوب
سقراط نيز پيش از . را داشتن علم و معرفت معرفي كرد»  به زندگي خوب و سعادتمندانهلازم نيل

ها و آرزوهاي مردم  در انديشة كلاسيك، خير، وجودي مستقل از خواسته. انديشيد او چنين مي
 را نوشت و اخلاق نيكوماخوس، انهمند زندگي سعادتچيستي  در پي پاسخ به وارسط. يافت

پس از او نيز سعادت و خوشبختي محور مباحث . لت كامل را سعادت ناميدانطباق نفس با فضي
ه پيامبران الهي، از ديرباز سعادت و خوشبختي را در عمل ب. بودفكري و زيست اجتماعي بشر 

هاي عارفان،  تاريخ زندگي بشر، مشحون است از گفتارها و نوشته. دانستند دستورات الهي مي
هاي  رجوع به آموزه. اند  بسياري كه در اين باب به تأمل پرداختهشاعران، حكيمان و نويسندگان

اساطير ايراني، حكمت خسرواني، تعاليم زرتشت، ميراث دوران اسلامي و پس از آن ما را با 
  .كند حجم بسياري از مطالب فلسفي، عرفاني و ادبي و ا ندرزها در اين حوزه مواجه مي

 و اندرزگونه دينيها رنگ و بويي فلسفي و  و پاسخها  اما، تا پيش از دوران مدرن، پرسش
با بروز تحولات . هاي تحول و پيشرفت بود فرا رسيدن عصر روشنگري، سرشار از ايده. داشت

مداري، و بروز  انمداري به انس شناسي بشر از جهان ذهني و عيني شامل تحول در نوع هستي
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داري، رشد شهرنشيني و   پيدايش سرمايهشدن انسان از زمين كشاورزي و  انقلاب صنعتي و كنده
مندان  هبيني در بين انديش ، نوعي خوش ـ اجتماعيهاي متعدد سياسي  و بروز انقلابشهرگرايي

ولي رفته رفته پيامدهاي منفي . مند خود را بيابد كه بشر توانسته است زندگي سعادتشكل گرفت 
سالاري اقتصادي  ديوان، گسترش ها قلابانساماني ناشي از  ها و بي آشوب .اين تحولات رخ نمود

وسيع برآمده از انقلاب صنعتي و سرريز شدن سودهاي هنگفت و كلان در صندوق شمار 
هاي طولاني كار، هجوم روستاييان به  مزدهاي ناچيز براي ساعت معدودي از افراد در كنار دست

هاي   اعم از آلودگيهاي شهري توقف آلودگي جمعيت شهري، رشد بيقاعدة  بيشهر و افزايش 
محيطي و اجتماعي و مواجهة مهاجران با آن پس از كنده شدن از محيط آرام و كمتر آلودة زيست 

هاي  بيني ناشي از رشد شاخص خوشهاي اجتماعي،  كاهش امنيت و فزوني آسيبروستايي، 
ان وضعيتي دوگانه را پيش روي انساقتصادي و اجتماعي را با شك و ترديد مواجه ساخت و 

خوشبختي است يا نهاده  سعادتروي به  ،انسانگيري نظم نوين،  و شكلبا تحولات جديد : نهاد
  نظمي ديگر جست؟در را بايد 

چون  مندان را واداشت تا هم هتوجه به پيامدهاي منفي زندگي در دوران جديد، انديش
از محوريت آنان اه اما اين بار نگ. تعريف كنندبازهاي زندگي سعادتمند را  گذشتگان خود شاخص

فاصله گرفت و به درون زندگي جاري و مدار  و انسان تكليفهماهنگي با هستي و طبيعيت 
شده در  نوع و ميزان برخورداري از امكانات توزيع. سوق يافتمدار  و انسان حقوقروزمره 

افراد و ها و افراد، برداشت و معنايي كه  جامعه، نوع ارتباطات اجتماعي مسلط بر جامعه، گروه
محدودة آزادي عمل و توجه ، كنند دريافت مي دهاي اجتماعي از جايگاه خود و زندگي خو گروه

به ساختارهاي كلان سلطه، نوع ارتباط با طبيعت و اثربخشي آن در زندگي جاري و آتي و در 
  را سامان داد تا به زندگي ووضعيتي ،ها  آن برداشت و ارزيابي ذهني فرد از مجموعة نهايت

پرسش از اين كه كدام زندگي  در چنين وضعيتي، .اي ديگر نگريسته شود خوشبختي از دريچه
ام و  زندگي:  داد»مقبول خود« است، جاي خود را به زندگي »مقبول ديگران«ها و  موافق سنت

  بخش است؟  حدود آن تا چه حد رضايتابعاد و
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  بيان مسأله. 1
هاست كه  شناسي به معناي اخص آن، سال  و جامعهعلوم اجتماعي، به معناي عام و وسيع آن

 وقايع اجتماعي عيني فاصله  ها و تحولات اجتماعي و بررسي از توجه صرف به آثار عيني سياست
در . گرفته و آثار ذهني تغيير و تحولات را به عنوان امري اجتماعي مورد مطالعه قرار داده است

شان  برند و ارزيابي دگي در جهاني كه در آن به سر ميها از زن اين ميان برداشت و پنداشت انسان
هاي علمي  هاي متعددي در اين حوزه شان، موضوع پژوهش از حدود و چگونگي ابعاد زندگي

كه هدف از  محور اين مباحث به اين نكته معطوف است. اي يافته است شده و جايگاه ويژه
تر  جتماعي آدميان و ايجاد روابط سالمتوسعه و تغيير و تحولات اجتماعي، بهبود سطح زندگي ا

افزاري و  يكي به لحاظ سخت: دهد اين وضعيت خود را در دو سطح نشان مي. در جامعه است
افزاري كه شامل  هاي اقتصادي و تكنولوژيك از زندگي و ديگري به لحاظ نرم سطوح برخورداري

رزيابي، بيشتر خود را در اين پنداشت و ا. شود ها مي پنداشت و برداشت از اين برخورداري
عبدي و (يابد معنا مي» رضايت از زندگي«دهد كه تحت عنوان  ارزيابي از ابعاد زندگي نشان مي

اي به  شناسان توجه ويژه هاي  اخير جامعه  از سوي ديگر، در دهه).157 -154: 1378گودرزي، 
هاي اخير به يكي از مباحث  به طوري كه اين مفهوم در سال. اند داشته» زندگي«مفهوم و واقعيت 

هايي چون زندگي روزمره، سبك  طرح موضوع. كانوني و مركزي اين علم تبديل شده است
هاي فرهنگي، اقتصادي و اجتماعي در زندگي، رضايت از زندگي و كيفيت زندگي  زندگي، سرمايه

  .دهد جايگاه و اهميت اين توجه را نشان مي
ت  مفهوم كيفيةهاي سازند ايت از زندگي در بين شاخصبسياري بر اين عقيده هستند كه رض

هاي  رود؛ مفهومي كه از يك سو براي شناخت ويژگي ها به شمار مي ترين آن زندگي، از مهم
 دادن نتايج تحولات   براي نشان يدوران اخير و تحولات آن و از سوي ديگر به عنوان شاخص

كه مايكل   به همين وجه باشدشايد. رود اقتصادي، اجتماعي و سياسي به كار مي
توسعه را بايد جرياني چند بعدي دانست كه مستلزم «كه  بر آن بود )Michael Todaro(تودارو

تغييرات اساسي در ساخت اجتماعي، طرز تلقي عامة مردم و نهادهاي ملي و نيز تسريع رشد 
ايد نشان دهد كه توسعه در اصل ب. كن كردن فقر مطلق است اقتصادي، كاهش نابرابري و ريشه
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هاي افراد و گروههاي  مجموعة نظام اجتماعي، هماهنگ با نيازهاي متنوع اساسي و خواسته
اجتماعي در داخل نظام، از حالت نامطلوب زندگي گذشته، خارج شده و به سوي وضع يا حالتي 

ديدگاه از ). 8: 1380برو،  روكس(»يابد از زندگي كه از نظر مادي و معنوي بهتر است، سوق مي
به عبارتي ديگر، هدف اساسي . در كانون بحث تحولات ساختاري جاي دارد» زندگي«وي، 

توسعه، ايجاد تغيير در ابعاد گوناگون زندگي در جهت سير از وضع موجود به وضع مطلوب 
كند،  نظر هندي كه در تعريف توسعه به ابعاد فرهنگي آن تأكيد مي محقق و صاحب» ميسرا«. است

  ).پيشين(شود داند كه توسط فرهنگ تعريف مي  مي» ايجاد زندگي پرثمري«سعه را هدف از تو
شادكامي و خوشبختي را يكي از اموري چون ،  نيز در تعريف رفاه)Fitzpatrick(فيتزپتريك

 ارتباط پيدا ،كند كه سطح و عمق آن با رفاه  معرفي ميرضايت از زندگياندازهاي اصلي  چشم
كه «حالتي است هاي توسعه ـ  ترين شاخص ـ به عنوان يكي از مهم رفاه در اين تعريف،. كند مي

؛ يعني فرد بايد )20: 1381فيتزپتريك، (شود از زندگي بيان مي» غالباً به عنوان رضايت يا خرسندي
پتريك بر آن است كه اين  فيتز. به طور كلي از زندگي خود و ابعاد آن راضي و شادكام باشد

رسد كه  گيرد كه فرد به اين آگاهي و احساس مي  سبب شكل مياحساس احتمالاً بدين
هايي  ها و شكست آروزهايش تحقق يافته است و اين احساس را حتي وقتي كه گاه با ناكامي

 به عبارتي ديگر، ارتباط بين رفاه و رضايت از زندگي، هم در .دهد شود، از دست نمي مواجه مي
  .ه استسطح خرد و هم در سطح كلان قابل مشاهد

ي رضايت از زندگيِ نه كشور   ساله15 وقتي در بررسي روند آمار )Inglehart(اينگلهارت
هاي ميان فرهنگي اين  كند، ابتدا آن را به تفاوت اروپايي روندهاي نسبتاً ثابت را مشاهده مي

يكي از مهمترين علل اختلاف فرهنگي، سطح «گيرد كه  دهد و سپس نتيجه مي كشورها ارجاع مي
امنيت اقتصادي، احساس عموميِ رضايت از زندگي را در جامعه : وسعه اقتصادي جامعه استت

او در ادامه با . »شود افزايش داده و به تدريج باعث پديد آمدن يك هنجار فرهنگي نسبتاً عالي مي
يابد   كشور در مي24بررسي همبستگي كلي بين توليد سرانه ناخالص ملي و رضايت از زندگي 

اينگلهارت، (»نق و شكوفايي اقتصادي با سطوح نسبتاً بالاي رضايت از زندگي مرتبط استرو«كه 
اگر چه عامل اقتصادي تنها عامل اختلاف در رضايت از زندگي «وي معتقد است ). 33: 1373
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رسد كه توسعه اقتصادي با سطوح نسبتاٌ بالاي رضايت از زندگي در ارتباط  نيست، به نظر مي
  ).35: پيشين(»است

رهاي اجتماعي مهم ديگر به دست  كه از متغيباشدتصويري در  تواند  مياين مفهوماهميت 
دهندة سطح بالاتري از انزواي اجتماعي،  تر رضايت از زندگي نشان سطوح پايين«. دهد مي 

علاوه بر اين كه مفهوم رضايت از زندگي در تداوم نظم اجتماعي . است» هنجاري قدرتي و بي بي
رضايت «اينگلهارت نيز تأكيد دارد ). 158: 1378عبدي و گودرزي، (كند ابل توجهي ايفا مينقش ق

هاي سياسي و حمايت از نظم  از زندگي، رضايت سياسي، اعتماد به يكديگر، ميزان زياد بحث
آنها نشانگان نگرشهاي مثبت را نسبت به جهاني كه شخص : اجتماعي همه به همراه هم هستند

رسد اين  جالبتر از همه اين واقعيت است كه به نظر مي. دهند كند تشكيل مي يدر آن زندگي م
به عبارتي ديگر، در ). 44: 1378اينگلهارت، (»نشانگان با بقاي نهادهاي دموكراتيك رابطه دارد

توان رضايت عميق و پايدار از زندگي را فارغ از گسترش نهادهاي دموكراتيك  جوامع جديد نمي
. رساند ـ پي گرفت هنجاري ياري مي قدرتي و بي  به كاهش انزواي اجتماعي، بيـ يعني آنچه كه

هاي استواري تكيه  در غير اين صورت، رضايت از زندگي نيز متزلزل خواهد بود و بر بنيان
دهد كه اهميت رضايت از زندگي در پيامدهاي فوري سياسي  همين نكته نشان مي. نخواهد داشت

از همين روست كه رضايت از . است كه در فرآيندهاي كلان داردآن نيست، بلكه در نقشي 
هاي   اينگلهارت در بررسي،علاوهبه . شود يافتگي قلمداد مي ي سطح توسعه دهنده زندگي نشان

  . هاي فرهنگ مدني مرتبط است  خود به اين نتيجه رسيد كه رضايت از زندگي با شاخص
شناختي  يت از زندگي به عنوان مفهومي جامعهاي، رضا پردازي در چنين فضاي ذهني و نظريه

ي سطح و نوع تحولات اجتماعي، اقتصادي و  دهنده يابد؛ مفهومي كه از يك سو نشان نمود مي
سياسي است و از سوي ديگر متأثر از علل و عوامل اجتماعي بسياري است كه خود برآيندي از 

 جهت نيز اين مفهوم به همراه به همين. شود همان تحولات اجتماعي و اقتصادي محسوب مي
ها با   آنةگيرد كه سطح و انداز  مفهومي قرار ميةاي از متغيرهاي اجتماعي در يك بست مجموعه

  .شود  مورد بررسي توأمان منطبق ميةفضا و بستر اقتصادي و اجتماعي جامع
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در . ترضايت از زندگي در سطوح كلان، مياني و خرد به عوامل اجتماعي بسياري وابسته اس
زيمل. اند ت و چگونگي روابط اجتماعي دانستهسطح خرد، برخي آن را تابع نوع، شد)Simmel( 

. دهد آن را به سرشت ناپايدار و غيرساختي روابط در زندگي شهري و ميزان اعتماد ربط مي
ي  ها يا ناسازگاري پايگاهي و ميزان شكاف و فاصله انديشمنداني ديگر به تأثير ناهماهنگي منزلت

در . اند بين سطح آرزوي فرد و وضعيت عيني زندگي فرد بر ميزان رضايت از زندگي اشاره داشته
يابي به هدف،  مطالعات بسياري نشان داده شده است كه احساس محروميت نسبي، اميد به دست

 و  فردگرايي افراطي، احساس تعلّق و حمايت اجتماعي، نيازها ارزيابي از گذشته، اعتماد اجتماعي،
ها، عدالت توزيعي، ميزان دستيابي به اهداف و آرزوها، ارزيابي از  ميزان توانايي ارضاي آن

نابرابري، احساس امنيت، افزايش سطح توقّعات، پايگاه اقتصادي و اجتماعي، شيوة گذران اوقات 
فراغت و روابط نخستين با رضايت از زندگي ارتباط دارد و به نحوي متغيرهايي هستند كه 

 و گودرزي، 1379صفدري، (كنند خشي از واريانس و تغييرات رضايت از زندگي را تبيين ميب
1375 .(اجتماعي كه ناظر بر ةه به گستردگي و پيچيدگي مفهوم سرمايعلاوه بر اين با توج 
ها، پيوندها و روابط و هنجارهاي اجتماعي است، و از آن جايي كه بخشي از نيازهاي فرد از  شبكه

تواند براي تبيين سطح و  شود، اين مفهوم مي ن روابط و پيوندها ايجاد و پاسخ گفته ميطريق اي
  .ميزان رضايت از زندگي به كار گرفته شود

هاي پژوهشگران اجتماعي  مشغولي چنان به عنوان دل ها هم از اين رو، امروزه، اين پرسش
ي زندگي را مورد كاوش ابعاد رضايت از زندگي چيست و اگر بخواهيم اجزا: مطرح است كه

 ما از چه وضعيتي ةقرار دهيم، به چه اموري بايد اشاره كنيم؟ رضايت از زندگي در جامع
يك از ابعاد رضايت از زندگي واجد اهميت بيشتري است و نقش  برخوردار است؟ كدام

در يك از ابعاد رضايت از زندگي سهم كمتري  ند؟ كدامنك كننده در اين مقوله بازي مي تعيين
كند؟ تأثير  رضايت كلي از زندگي دارد؟ چه عواملي رضايت از زندگي را شكل داده و تقويت مي

عوامل اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي در چه حد است؟ در هر يك از اين عوامل چه 
ابعادي نهفته است و سهم هر يك از اين ابعاد در شكل دادن به رضايت از زندگي تا چه ميزان 

اميك از اين عوامل تأثير بيشتري در رضايت از زندگي دارند؟ فرآيند اثربخشي اين است؟ كد
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عوامل چگونه است؟ عوامل اجتماعي در اين بين از چه جايگاهي برخوردار است و شامل چه 
اجتماعي به عنوان يكي از وجوه شاخص عوامل اجتماعي مؤثر بر سرماية شود؟  وجوهي مي

اجتماعي چيست و داراي چه سرماية كند؟  ز تغييرات آن را تبيين ميرضايت از زندگي چه ميزان ا
  اجتماعي و رضايت از زندگي را تبيين كرد؟سرماية  ةتوان رابط ابعادي است؟ چگونه مي

بلكه معطوف و برآمده از ميدان عمل . شود ها تنها معطوف به مباحث نظري نمي اين پرسش
جامعة ما در صد سال اخير با تحولات اجتماعي،  .زندگي ما نيز هستاجتماعي و وضعيت جاري 

 زندگي اين تحولات از يك سو، . اقتصادي، فرهنگي و سياسي بسيار عميقي مواجه بوده است
را دستخوش ق نوع نگاه به انسان و حقو را دگرگون ساخت و از سويي ديگر جاري و روزمره

يابي به  ه براي تغيير و دست تلاش جامع  وضعيت فعلي زندگي، چيزي جز نتيجة.تغيير كرد
شده براي ما نيز از اهميت  هاي بيان از اين رو، پرسش. وضعيت مطلوب زندگي نبوده است

   . شود؛ چرا كه در پس رضايت از زندگي، تصوير زندگي مطلوب نهفته است برخوردار مي

  اهداف تحقيق. 2
  توصيفياهداف 
  ؛رانيميزان رضايت از زندگي در بين شهروندان تهتعيين 
  ؛اجتماعي در بين شهروندان تهرانيسرماية  ميزانتعيين 
  شهروندان تهراني؛سهم هر يك از ابعاد رضايت از زندگي در بين ميزان و تعيين 

  .شهروندان تهرانياشكال سرماية اجتماعي در بين و سهم هر يك از تعيين ميزان 

  تبيينياهداف 
  ؛ز زندگي رضايت اااجتماعي بسرماية تعيين نوع رابطة 

  ؛اجتماعي بر رضايت از زندگيسرماية ميزان تأثير هر يك از ابعاد نوع رابطه و تعيين 
ميزان تأثير هر يك از ابعاد سرماية اجتماعي بر هر يك از ابعاد رضايت از نوع رابطه و تعيين 

  .زندگي
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3 .ت موضوعضرورت و اهمي  
شود، اما به جهت آن كه در  مفهوم رضايت از زندگي هر چند در سطح خرد سنجيده مي

تواند به  گيرد، مي هاي اجتماعي شكل مي فرآيند زيست اجتماعي و ارضاي نيازهاي افراد و گروه
 تحولات اقتصادي، اجتماعي و سياسي باشد؛ چرا كه اين گونه تحولات ةخوبي بازتاب و عصار

يكي از نيز ندگي انجامد و رضايت از ز در نهايت به افزايش سطح رفاه و كيفيت زندگي مي
يابي به سطح  از اين رو، دست.  رفاه و كيفيت زندگي استةدهند هاي نشان ترين شاخص مهم

به . تواند تبلور ارزيابي عمومي از نتايج تحولات اقتصادي و اجتماعي باشد رضايت از زندگي مي
ياسي و  تحولات سطح كلان اقتصادي، سةدهند بياني ديگر، رضايت از زندگي از يك سو نشان

دهد و  در سطح كلان به اين تحولات شكل ميرا اجتماعي است و از سوي ديگر ميزان آن 
از اين رو، . كارانه در جامعه دامن زند طلبانه، راديكال و محافظه تواند به رويكردهاي اصلاح مي

هر  .سطح و ميزان آن به نحوي بازتاب سطح و ميزان و سمت و سوي تحولات مورد نظر است
 ت رضايت اجتماعي، ميزان اثربخشييابي به دركي از وضعي توانند با دست سياستمداران ميچند 
به آن مطلع شوند، دانشمندان رويكرد جامعه نسبت از هاي توسعة اجتماعي و اقتصادي و  برنامه

هاي  علوم اجتماعي در صددند تا با فهم سازوكارهاي آن و عوامل تأثيرگذار بر آن، چارچوب
و از بخشي از حيات اجتماعي و سازوكارهاي   ارتباط معناي اين مفهوم را دريابندمفهومي و

  .تر ارائه دهند ارتباطي بين متغيرهاي اجتماعي در جامعة نوين تعريفي دقيق
هاي مهم و  هاي پراهميت رضايت از زندگي، ارتباط آن با شاخص يكي ديگر از جنبه
. رد همبستگي بالايي با بيگانگي و اعتماد اجتماعي دا،رضايت از زندگي. تأثيرگذار اجتماعي است

به بياني ديگر با . هفته داردهاي اجتماعي را در خود ن هايي از تضادها و تعارض اين مفهوم لايه
  .ال بودن و يا نبودن تضادها دست يافتتوان به ميزان فع ن ميزان رضايت، ميييتع

كند؛ چرا كه  اوم نظم اجتماعي ايفا مياي در تد چنين، رضايت از زندگي، نقش عمده هم
فقدان و يا ضعف آن هر چند ناشي از تضادهاي اجتماعي است، ولي به علني شدن تضادها و 

  .انجامد تضعيف نظم و ثبات اجتماعي مي
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ت، تضادهاي توان بر مبناي سنجش اين مفهوم، وضعي  آن چه بيان شد، ميبا توجه به
به عبارتي، رضايت . يافتگي را تا حدود بسياري تعيين كرد سعهاجتماعي، نظم اجتماعي و سطح تو

  .ي اجتماعي است از زندگي، نوعي ميزان الحراره

  پيشينة پژوهش. 4
با عوامل گوناگون آن  رضايت از زندگي و ارتباط  هاي بسياري در زمينة مطالعات و پژوهش

 تعداد مطالعاتي كه به البته به طور مشخصشده است؛ انجام  اقتصادي و فرهنگي ،اجتماعي
ادامه بخشي در .  رضايت از زندگي متمركز هستند، اندك استا سرماية اجتماعي ببررسي رابطة
  .شود هاي احصا شده در بارة موضوع رساله به بحث گذارده مي از پژوهش

، )1353(» هاي اجتماعي در ايران هاي فرهنگي و نگرش گرايش« علي اسدي در پيمايش .1
هاي  او ميزان رضايت از زندگي را يكي از شاخص. زندگي را نيز بررسي كرده بودخرسندي از 

يست مند بودن از مواهب زندگي ن تنها بهره«كند كه  سلامت جامعه و بهزيستي اجتماعي معرفي مي
مقايسة «از اين رو، هدف خود را . »ها هم بستگي كامل دارد طلبي نبلكه به ميزان نيازها و افزو

در افزايش يا  ختلف از نظر شاخص رضايت از زندگي به منظور كشف عوامل مؤثرهاي م گروه
 23 پرسشنامه از با به كارگيري ابزاروي اطلاعات مورد نياز را . كند معرفي مي» كاهش رضايت

هاي مركزي، اصفهان، يزد، كرمان، آذربايجان شرقي و غربي،   روستاي كشور از استان52شهر و 
گيلان، مازندران، كرمانشاهان، كردستان و  سان، سيستان و بلوچستان،فارس، هرمزگان، خرا

  .  مورد رسيد4420شده به  هاي نهايي و پذيرفته خوزستان گردآوري كرد كه تعداد پرسشنامه
 درصد از پاسخگويان از زندگي خود ابراز رضايت كرده و تنها 45دهد حدود  نتايج نشان مي

اما، ميزان رضايت .  درصد تاحدودي رضايت داشتند42اين كه علاوه بر  . درصد ناراضي بودند8
هاي خانواده، كار و شغل، تحصيل، معيشت، تندرستي و شرايط اجتماعي  درهر يك از حوزه

به عبارت ديگر، دو عامل اصلي نارضايتي افراد از زندگي، تحصيلات و درآمد . متفاوت بود
. »ز سرنوشت و تقدير خود هم چندان زياد نيستميزان رضايت افراد ا«. ناكافي آنها شناخته شد

. ميزان رضايت از زندگي اجتماعي گرچه مانند نيازهاي مادي پايين نيست، ولي زياد هم نيست«
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- 101: 1356علي اسدي؛ (»اما ميزان رضايت از زندگي خانوادگي بيشتر از زندگي اجتماعي است
98.(  

  ون زندگي در پژوهش علي اسديميزان رضايت از ابعاد گوناگ / 1-1  شمارهجدول
  %مندي  رضايتنسبت   متغير

  21  رضايت از تحصيل
  25  رضايت از درآمد

  31  رضايت از شانس و تقدير خود
  37  رضايت از شغل

  46  رضايت از زندگي اجتماعي
  57  رضايت از زندگي خانوادگي

  67  رضايت از تندرستي خود و افراد خانواده

بررسي رضامندي از «نامة كارشناسي ارشد خود با عنوان   در پايان براتعلي سليماني درچه.2
 از قول ازكمپ) 1373(»زندگي بعد از مهاجرت در ميان گروهي از مهاجرين ساكن خميني شهر

)Azcamp(عاطفي است، مبتني بر   رضامندي را بر خلاف مفهوم خوشحالي كه ناظر به تجربة 
شده بين آرزو و پيشرفت معرفي  يابي از اختلاف ادراكشناختي و داورانه به عنوان ارز  تجربة
 در بين داو كه از روش پيمايش و ابزار پرسشنامه براي گردآوري اطلاعات مورد نياز خو. كند مي

ها را  از آنمندي  رضايت نفره استفاده كرد، نيازها را در شانزده گروه قرار داد و 140اي  نمونه
رت به مفهوم كلي آن، رضايت از شغل، درآمد، مهاج: رتند ازاين شانزده گروه عبا. بررسي كرد

مسكن، امكانات آموزشي محل، امكانات بهداشتي و درماني، امنيت، بازار كار، اقدامات شهرداري، 
ها، اهالي بومي، احترام در محل، موقعيت در طول زندگي، توجه و  اهل محل بودن، همسايه

اين نيازها با تدوين چارچوب نظري و .  فردي و اجتماعياطاعت ديگران از فرد و اعمال و رفتار
هاي برابري، احتمال و انتظار و نظريه دو عاملي  هاي نيازها، مبادله، نظريه تحليلي مبتني بر نظريه

  .شناسي اجتماعي شناسايي شدند هرزبرگ در روان


