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 چکیده

با سبک رانندگی "ویژگی شخصیتی "و  "رغبت"و  "سلامت روان"ژوهش حاضر با هدف تبیین رابطه ي پ

تهران بود. جامعه آماري ،کلیه رانندگان اتوبوس هاي بین شهري شهر  -رانندگان اتوبوس مسیر اصفهان

نه گیري خوشه تهران  بودند که با شیوه ي  نمو اصفهان وگروه نمونه ،رانندگان اتوبوس مسیر اصفهان 

سنج هالند  )، رغبتGHQها از طریق چهار پرسشنامه سلامت روان ( اي تک مرحله اي انتخاب شدند. داده

آوري و مورد تحلیل قرار گرفت  .پژوهش  )، جمعMDSI) و سبک رانندگی (NEOو ویژگی شخصیتی (

و رگرسیون چندگانه به حاضر توصیفی و از نوع همبستگی بود . با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون 

آزمون فرضیه ها و سوال مطرح شده پرداخته شد  .یافته ها نشان دهنده رابطه ي معنی دار بین ابعاد سلامت 

روان ،تیپ شخصیتی و رغبت با ابعاد سبک هاي رانندگی بود.همچنین نتایج رگرسیون چندگانه به شیوه ي 

لامت روان ،تیپ شخصیتی و رغبت براي واریانس همزمان نشان داد که در مجموع قدرت تبیین ابعاد س

 26و محتاطانه% 24،صبورانه%19،پرسرعت%24،عصبانی%24،تجزیه اي %22سبک هاي رانندگی مضطربانه%

می باشد و تنها در مورد سبک رانندگی تنش زدا و پرخطر هیچکدام از متغیرهاي سلامت روان ،تیپ 

  تند.شخصیتی و رغبت قدرت پیش بینی معناداري نداش

  

  هاي رانندگی.  سلامت روان، رغبت ،ویژگی شخصیتی، سبک ها: کلید واژه
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 مقدمه  

حمل و نقل یکی از اجزاء مهم اقتصاد ملی محسـوب مـی گـردد و بـدلیل داشـتن نقـش       صنعت امروزه 

انی بر فرآیند رشد اقتصادي کشور دار د. این بخش دربرگیرنده فعالیتهایی است که به شـکلی  زیربنایی تأثیر فراو

گسترده در تمامی زمینه هاي تولید، توزیع و مصرف کـالا و خـدمات جریـان داشـته و در مجموعـه فعالیتهـاي       

زینه عرضـه کـالاي   اقتصادي نقش غیرقابل انکاري برعهده دارد. لذا کاهش هزینه حمل و نقل و بالتبع کاهش ه

تولیدي به بازارهاي مصرف نقش زیادي در توان رقابت و گسترش سایر بخشهاي اقتصـاد از جملـه صـنعت و    

نهایتاً اقتصاد ملی دارد، لذا براي برنامه ریزیهاي آینده، بررسی جایگاه کنونی و پتانسیل حمل و نقـل در اقتصـاد   

و مشکلات مربوطه از گامهاي ضروري اولیـه مـی باشـد.    کشور، چشم انداز آتی جهانی آن و شناخت کمبودها 

بدون وجود شبکه حمل و نقل، تاسیسات و تجهیزات جانبی و ناوگان مطلوب تصـور رشـد و توسـعه عمـومی     

کشور غیرممکن بنظر می رسد. اساساً در رشد و توسعه اقتصاد و تجارت جهانی در مقطع زمانی فعلـی و رونـد   

مهاي حمل و نقل در بهینه سازي هزینه هـا، زمـان سـفر، سـرعت جابجـایی،      گسترش آن نمی توان نقش سیست

ایمنی و سطح خدمات ارائه شـده را انکـار نمـود. حمـل و نقـل بمعنـاي جـامع آن شـامل مـدیریت، زیربنـا و           

روبنا(ناوگان) از نیازهاي اساسی جوامع امروزي است بطوري که در هر کشور بـراي اعـتلاي تـوان اقتصـادي،     

منیتی و سیاسی داشتن شبکه حمل و نقلی گسترده و قابل اطمینـان از نیازهـاي اولیـه محسـوب مـی      فرهنگی، ا

گردد. حتی برخی بر این باور هستند که حمل و نقل از ابزارها ابتدایی توسعه می باشد. در گذشته به دلیل اینکه 

رت، اشتغال و ... به حساب می حمل و نقل یک نیاز ثانویه براي تحقق نیازهاي اولیه اي همچون تجارت، مساف

آمد، بنحو شایسته اي بدان پرداخته نمی شد. تاثیر چنین ویژگی سبب گشته تا نگرشهاي گذشته نسبت به حمل 

   .شود نگریسته مهم خدماتی –و نقل تغییر یابد و به حمل ونقل به عنوان یک بخش اقتصادي 

 افـراد  شخصـیتی  ویژگیهاي وپذیري  فرهنگ نقش و اهمیت لحاظ به پیشرفته کشورهاي غالب در امروزه

 ترافیک معضل بررسی اي، در جاده و خیابانی سوانح و حوادث از پیشگیري و اجتناب مداري، رانندگی، قانون در
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 در عمومـاً .گـردد  مـی  معطـوف  راننـدگی  روانشناسـی  به توجه بیشترین پرخطرهاي  رانندگی از ناشی حوادث و

 زندگی مهمهاي  مؤلفه از یکی عنوان به شهر در رانندگی و ترافیک فردي، مسأله بین روابط و اجتماعی تعاملات

 در ویـژه  به آن از ناشیآمدهاي  پی و پرخطرهاي  رانندگی و ترافیک مشکل که باشد، چرا می توجه مورد شهري

 گیچگـون  کـه  اسـت  ایـن  سخن همه. نماید می متأثر را همگان اجتماعی ندگی ز و فردي شهري، حیات مناطق

 بـه  تواند می انسان اجتماعی و فردي رفتارهاي مجموعه وها  انگیزه و نگرشها، احساسات و ارزشها، باورها نظام

 و اجتماعی منظر، منش همین از. گیرد قرار توجه مورد ترافیک پدیده یا معضل تبیین در عاملترین  اصلی عنوان

 او حرکتـی  و حسی و رفتاري و عاطفی و حساسیشناختی، ا حوزه بر حاکم راننده، شرایط شخصیتی ویژگیهاي

لی رغـم تحقیقـات گسـترده،    ع. باشد داشته رانندگی تصادفات و ترافیک با ارتباط در را نقش بیشترین تواند می

نقش شخصیت، رغبت و سلامت روان در سبک رانندگی هنوز قابل بحث و نامشخص است و براي درك رفتار 

). چراکـه  2002، 2ایورسن و راندمو ؛19971، 1ایم (روتن گاتر پیدا نکرده رانندگان به پیشرفت چشمگیري دست

هاي اخیر، روانشناسی تنها درگیر مطالعه رفتار پرخطر و ایمنی ترافیک شده است و توجـه چنـدانی بـر    در سال

در گذارنـد و   ها که بر رفتار راننـدگی تـاثیر مـی   حالات هیجانی و عوامل شخصیتی، سلامت روان و نوع رغبت

بـه همـین منظـور    ). 2002ایورسـن و رانـدمو،    ؛2000، 3شوند نکرده است (بـورگس  نتیجه منجر به تصادف می

  پژوهش حاضر به دنبال بررسی این موضوع می باشد.

 

 

 

  بیان مسئله

                                         
١
 -Rothengatte 

٢-Iverson & Rundmo 
٣- Burgess 
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بی توجهی به مقررات راهنمایی و رانندگی و قـانون گریـزي همـواره یکـی از علـل بـروز مشـکلات و        

باشد که بسته به بافت فرهنگی، اجتماعی، اقتصادي، جغرافیـایی   یکی در همه جوامع میمعضلات و حوادث تراف

جوامع میزان و نوع آن متفاوت خواهد بود. گرچه در بروز تخلفات رانندگی عوامل محیطـی کنترلـی و اجرایـی    

، امـا علـل   باشـد  عدم تناسب ساختارهاي مواصلاتی با تعداد خودروها و واحدهاي عبور و مرور نیز دخیل مـی 

توانـد عامـل مـوثر در     ترین عامل علاوه براینکه بالاترین درصد علت تخلفات است، مـی  انسانی به عنوان اصلی

  جهت تعدیل و رفع سایر نواقص و کمبودها باشد. 

گیـرد بـه    مبالاتی عامل انسانی صـورت مـی   توجهی بی بنابراین پیشگیري از تخلفات که فقط به واسطه بی

). تا بـه امـروز   1384گیري و تعدیل حوادث ترافیکی موثر خواهد بود (عزیزي،  اسی در پیشعنوان شاخصی اس

هـاي ماشـینی بسـیار    هاي بازبینی شده در ادراك موضوع درگیري در تصـادف اند که یافتهاغلب محققان پذیرفته

ط با راننـدگی کـه بطـور    ها هیچ گونه اطلاعاتی در رابطه با عوامل خاص مرتب، اما این یافتهت هستندحائز اهمی

  ). 2004 ،1کنند (تاب من، گیلت، میک یولنیسر هاي رانندگی هستند، ارائه نمیساز تصادف مستقیم زمینه

اند که احتمال وقوع تصـادف بـا مهـارت و    ) در رابطه با این موضوع بیان کرده1993( 2الاندر و همکاران

مهارت، توانایی رانندگی با حفظ کنترل بر وسیله نقلیـه و   سبک یا شیوه رانندگی مرتبط است، در اینجا منظور از

هاي پیچیده است. به عبارت دیگر، این عوامل به عملکـرد راننـده نسـبت    العمل سازگار با شرایط ترافیک عکس

کند، منظور از شیوه یا سبک  شود که مهارت رانندگی با تمرین و آموزش پیشرفت می بینی می شوند، پیش داده می

دهـد. ایـن    کند یا از روي عادت انجام مـی  ی روشی است که شخص راننده به منظور رانندگی انتخاب میرانندگ

مسئله شامل انتخاب سرعت رانندگی، مسیر و میزان جرات و دقت عادي شخص است. معمولا شـیوه راننـدگی   

  گیرد.  می تر قرار تحت تاثیر رفتار و عقاید مرتبط با رانندگی، بعلاوه نیازها و ارزشهاي کلی

                                         
١- Tabuman, Mikulincer & Gillath 
٢- Elander, et al.  
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که بطور کلی می توان این سبک کنند: ) هشت سبک رانندگی را خاطر نشان می2004تاب من وهمکاران (

   ها را به دو دسته سبک هاي رانندگی سازگار و ناسازگار تقسـیم بنـدي کرد،کـه سـبک هـاي ناسـازگار شـامل        

 -4، 3راننـدگی پرمخـاطره  سـبک   -3، 2رانندگی با اضطراب و دلواپسـی  سبک -2، 1ايرانندگی تجزیه سبک -1

و سـبک هـاي    6رانندگی تـنش زدا  سبک -6  5رانندگی پرسرعت سبک -5 4رانندگی عصبانی و بر آشفته سبک

حال سوال مهمی که . می باشد 8رانندگی محتاطانه سبک -8 7رانندگی با صبر و بردباري سبک -7سازگار شامل 

وده این است که سبک هـاي راننـدگی بـا چـه عـواملی      که توجه بسیاري از پژوهشگران را به خود معطوف نم

سـلامت روان   ورانندگی به هر نحوي که تعریف شود نـوعی رفتـار اسـت    مرتبط است.در پاسخ باید گفت که 

. فرهنگ روانپزشکی کمپبـل سـلامت روانـی را احسـاس رضـایت و      این رفتار را تحت تاثیر قرار دهدتواند  می

). 1373اعی با موازین مورد قبول هر جامعه تعریف کـرده اسـت (پورافکـاري،    بهبود روانی و تطابق کافی اجتم

) مطرح نمود، او معتقد بـود صـرف   1969( 9اتریزيپموضوع حالات روانی و تاثیر آنها در رانندگی را اولین بار 

در دارا بودن دید بینایی خوب یا سلامت بدنی براي صدور گواهی نامـه کـافی نیسـت بلکـه لازم اسـت انسـان       

حضور یک گروه متخصص، از نظر علمی، اجتماعی، تربیتی مورد آزمایش قـرار گیـرد و گـواهی نامـه تنهـا در      

  ). 1384صورتی صادر شود که از عهده این آزمایشات برآید (مهران فرد، 

ل شـام هـاي شـغلی    هاي افراد است. رغبـت  تواند بر روي رفتار تاثیر گذار باشد رغبت از دیگر عواملی که می   

  ). 1999، 11کاسیساو ؛1999، 10هستند که ما به آنها علاقه داریم و یا از آنها متنفریم (کرایتز اموري 

                                         
١- dissociative driving style 
٢- anxious driving style 
٣- risky driving style 
٤- angry driving style 
٥- high – velocity driving style 
٦- distress – reduction driving style 
٧- patient driving style 
٨- Careful driving style 
٩- Patrizi 
١٠- Crites 
١١- Savikas 
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هـاي ارثـی و عوامـل درونـی اسـت و از طـرف دیگـر        رغبتها از یک طرف محصول عمل متقابل توانایی

بـر کـار یـا تاییـد     باشند. رضایت یک فرد از تسـلط   ها و ارزیابی اجتماعی میمحصول کنش و واکنش موقعیت

گـردد   شود و به رغبـت منتهـی مـی    همسالان او به هنگام انجام یک کار خوب توسط فرد، باعث رضایت او می

  ). 1389به نقل از رنجبران،  ؛1973؛ 1(هالند

در آغاز معتقد بود که انتخاب شغل بر اثر تعامل بین عوامل ارثی،  )1388 (به نقل از زارعی )1959( هالند

پـذیرد. ایـن تعامـل باعـث      محیطی نظیر دوستان، والدین، بزرگترین و نیز طبقه اجتمـاعی انجـام مـی   فرهنگی و 

هـا، وضـع    هـایی را در محـیط فـردي در زمینـه توانـایی      شود که انسان یک سلسله عادات، رفتـار و فعالیـت   می

ند افراد را از نظر نوع اجتماعی، وضع جسمانی در افراد مختلف متفاوت خواهد بود. با توجه به مطالب فوق هال

بندي نوع شخصیت عبارت است از مجموعه خصوصـیات و   کند. در این طبقه شخصیت به شش طبقه تقسیم می

رونـد.   گیري و سنجش فرد و متمایز کردن انسانها از یکدیگر به کار می هاي شخصی است که براي اندازهویژگی

نماید که عبارتند از واقع بین، اجتماعی، قـرار   تقسیم می بندي خود شخصیت افراد را بر شش نوع هالند در طبقه

توان غلبه یکـی از ایـن    دادي، تهوري، هنري، جستجوگر که با بررسی تاریخچه زندگی و مشاهده رفتار فرد می

  انواع شخصیتی را بر سایر انواع ملاحظه کرد. 

الی هنـوز قابـل بحـث و    هم چنین علی رغم تحقیقات گسترده، نقش شخصیت در برخی رفتارهاي احتم

نامشخص است. قسمتی از اهداف این پژوهش تشخیص ابعاد رفتار رانندگان و مشکل تصادف با هـدف بهبـود   

عمل متقابل موثر بر تصادفات است. با ارزیابی رابطه بین صفات شخصیتی، رانندگان پر خطر و مشکل تصادف، 

  هستند را فراهم نمود.  توان امکان تشخیص سریع مواردي که در تصادفات دخیل می

گذارد، بسیاري از محققان را به مطالعه رابطه عوامـل   این فرضیه بنیادي که شخصیت بر رانندگی تاثیر می

شخصیتی و رانندگان خطرناك ترغیب نموده است و در همین راستا چند پژوهش رابطه بین عوامـل شخصـیتی   

                                         
١- Holland 
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هاي رفتاري را بـا درگیـر شـدن در     ذیري، نا بهنجاريمثل: برونگرایی، روان رنجوري، هیجان خواهی، ریسک پ

، 1انـد (النـدر، وسـت، فـرنچ، کمـپ و همکـاران       اي و ارتکاب تخلفات رانندگی مشخص نمودهتصادفات جاده

). در هر حال بایـد خـاطر نشـان کـرد عوامـل      2003، 3دییامانت و بروسارد ؛2002، 2ایورسن و همکاران ؛1993

تواننـد واسـطه تـاثیر اجتمـاعی      ند فرد را مجبور به انجام رفتار خاصی نمایند اما میتوان شخصیتی به تنهایی نمی

  ). 2000و راندمو،  4، ایورسن2000مطرح شده براي جلوگیري از این رفتارها شود (بورگس، 

با توجه به اینکه در سالهاي اخیر روانشناسی در دنیا درگیر مطالعه رفتارهـاي پرخطـر و ایمنـی ترافیکـی     

هاي رفتاري وسیع در است و از طرف دیگر برخی مشکلات و معضلات ترافیکی در ایران موید نابهنجاريشده 

) و به 1384هاي مادي است (عزیزي، هایی که اهمیت آن بسی بالاتر از ضرر زیان باشد نابهنجاري این بخش می

توانـد بـه    جام چنـین پژوهشـی مـی   دلیل اینکه تا کنون در ایران تحقیق در این مورد کمتر صورت گرفته است ان

.هدف از این پژوهش پاسخ گویی شناخت هر چه بیشتر ما نسبت عوامل تاثیر گذار بر سبک رانندگی کمک کند

به این سوال است که آیا بین سلامت روان،تیپ شخصیتی و رغبت رانندگان با سبک هاي رانندگی آنها رابطه ي 

   معنی دار وجود دارد.

  

  

  نجام تحقیقاهمیت و ضرورت ا

توانند نسبت بـه مـرگ و صـدمات جـانی      جامعه ما و اندیشمندان آن با پیشینه فرهنگی پربار و غنی نمی

که بر اثر تصادف هاي بین شهري و درون  هاسرپرست شدن خانواده سالانه دهها هزار کودك و پیر و جوان و بی

  تفاوت باشند.  بی شهري اتفاق می افتد 

                                         
١- Elander, West, French, Kemp, et al.  
٢- Iversen, et al 
٣- Diamante & Brousard 
٤- Iversen, et al.  
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نی ترافیک بر محیط فیزیکی ووسایل نقلیه متمرکز شده است. و براي درك رفتـار  به طور سنتی توجه ایم

، حوادث و تخلفـات  نشان می دهد  رانندگان پیشرفت چشمگیري حاصل نشده است. آمار و ارقام نگران کننده

خـش  هـاي جبـران ناپـذیري در ب   درصد درآمد ناخالص ملی زیان 5در ایران سالانه علاوه بر هدر دادنرانندگی 

). اکنـون کـه آمـار صـدمات و خسـارات      1384هاي اجتماعی بر پیکره جامعه وارد کرده است (عزیـزي،  آسیب

هاي کشور آماري غیر قابل قبول است و رفع این گرفتاري از جامعه اسلامی حوادث رانندگی در شهرها و جاده

هر که روز خود آغاز کند و بـه امـور   "ااز اهم امور و وظیفه انسانی، ملی، و شرعی ماست، که به گفته پیامبر خد

. (مجموعه مقالات نخسـتین کنفـرانس بـین المللـی     "مسلمین و رفع گرفتاري آنان اهتمام نورزد مسلمان نیست

  ). 1384اي،  حوادث رانندگی و جاده

هاي اخیر شاهد تلاش مسولین اجرایی کشور در چاره اندیشی و اتخاذ تدابیر فوري بـراي  اگرچه در سال

ش نرخ رشد حوادث بوده ایم، اما آمار و ارقام تصادفات سالهاي گذشته همچنان شاهد رشـد فزاینـده بـوده    کاه

خورد اقدامات انجام گرفته، راهکار جامع همه جانبه و  ها به چشم میها و تحلیلاست، و چنانکه اخیرا در نوشته

به عامل انسانی بیشتر توجه شود بـه  علمی جهت تضمین کاهش مستمر این حوادث نبوده است و از طرفی اگر 

دهد، زیرا رانندگی یک فرایند  طور چشمگیري تنوع تصادفات را نسبت به عامل وسیله نقلیه یا جاده توضیح می

آمیز و  هاي ریسکتواند به موقعیت گیري پیچیده و دشوار است، خطاها در سطوح متفاوت این فرایند می تصمیم

هاي حاصل از این پژوهش پیشـنهادات کـاربردي   توان بر اساس یافته ند. لذا میدرگیر شدن در حادثه منتهی شو

  هاي بروز تخلفات و سوانح رانندگی و شناسایی عوامل انسانی به مجریان و برنامه ریزان ارائه نمود. در زمینه

؛ اصـلاح  هاي صـنفی با استفاده از این پیشنهادات ارائه شده تدابیري در جهت ارتقا کمی و کیفی آموزش

هـاي راننـدگان در بخـش عمـومی     مقررات و قوانین و بررسی بیشتر رانندگان در هنگام صدور مجـوز فعالیـت  

کند به سازمان راهداري و حمل و نقـل کشـور،    اندیشیده و اجرا گردد.همچنین اطلاعات این پژوهش کمک می
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تواند مورد استفاده قـرار   نقل مسافر میهاي حمل و نیروي انتظامی و مهمتر از همه در استخدام رانندگان شرکت

 بگیرد.  

  

  اهداف تحقیق

  با سبک هاي رانندگی.سلامت روان، تیپ شخصیتی و رغبت  رابطه يتبیین  -1

 پیش بینی سبک هاي رانندگی از طریق سلامت روان ،تیپ شخصیتی و رغبت. -2

  فرضیه و سوالات تحقیق

 فرضیه ها

  ی رابطه ي معناداري وجود دارد.بین سلامت روان و سبک هاي رانندگ -1

  بین تیپ هاي شخصیتی و سبک هاي رانندگی رابطه ي معناداري وجود دارد.-2

  بین رغبت و سبک هاي رانندگی رابطه ي معناداري وجود دارد.-3

 سوال پژوهشی

آیا سلامت روان ،تیپ شخصیتی و رغبت قدرت پیش بینی معنی داري بـراي سـبک هـاي راننـدگی      -1

  دارند؟

 

  ها  تعاریف مفهومی و عملیاتی واژه

  تعاریف مفهومی

  :سلامت روانی

عبارت است از تسلط و مهارت در ارتباط صحیح با محیط به ویژه در سه فضاي مهـم زنـدگی، عشـق،     

کار، تفریح، استعداد یافتن، ادامه کار، داشتن محیط خانوادگی خرسند، فرار از مسائلی که با قانون درگیري دارد، 
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). 15: 1382فـر،   ها، ملاك تعادل و سلامت روان اسـت (میلانـی   دن از زندگی، استفاده درست از فرصتلذت بر

  سلامت روانی ابعاد متفاوتی دارد که عبارت است از:

شامل مواردي درباره احساس افراد نسبت به وضع سلامت خود و احسـاس  :  1هاي جسمانینشانهالف)

  خستگی آنها است . 

 

هیجان ناخوشایندي است که با اصطلاحاتی مانند نگرانـی و دلشـوره   :  2خوابی و بیعلائم اضطراب ب)

  شود.  وحشت و ترس بیان می

اي و هـاي حرفـه  گستره توانایی افراد در مقابلـه بـا خواسـته    دهنده نشان:  3اختلال عملکرد اجتماعیج)

  سنجد.  مسایل زندگی روزمره را می

باشـد و در   لقی که دو مشخصه عمده آن ناامیدي و غمگینی مـی ک نوع اختلال خی:  4علائم افسردگید)

  ). 347: 1386نماید (جان بزرگی،  ارزشی می کفایتی و بی آن فرد علاوه براین دو مشخصه احساس بی

  

  

  سبک رانندگی: 

کند یـا از روي عـادت انجـام میدهـد. ایـن       روشی است که شخص راننده به منظور رانندگی انتخاب می

انتخاب سرعت رانندگی، مسیر و میزان جرات و دقت عادي شخص است. معمولا شـیوه راننـدگی   مسئله شامل 

                                         
١
 - physical signals 

٢
 - anxious signals 

٣- social function 
٤
 -depretion signals 


