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 دانشگاه آزاد اسلامي

 واحد تهران مرکزي

 دانشکده اقتصاد و حسابداري

 

 ( M.A)برای دریافت درجه کارشناسی ارشد نامه پایان

 

 :گرایش 

 علوم اقتصادی

 

 :عنوان 

ها در نظام بانکداري ایران با رویکردي بررسي و تبیین متغیرهاي اثرگذار بر سودآوري بانک

 (مطالعه موردي بانک صادرات ایران)هاي تجاري بر بانک

 

 :استاد راهنما 

 دکتر ابراهیم عباسی آقای

 

 : استاد مشاور

 خانم دکتر آزاده محرابیان

 

 :پژوهشگر 

 ناهید ضرغام تبار

 

 1931تابستان 

 

 

 

 

 

 

 :تقدیم به 

 

 اند؛خانواده عزیز و بزرگوارم که همواره مشوق من در امر تحصیل بوده
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و اساتید محترم و همه دوستان و همکارانی که در تکمیل و تدوین این پروژه مرا راهنمایی و 

 .مساعدت نمودند

 

 

 : شکر و قدردانی ت

 

مرا از راهنمایی و  ژوهشمراحل تکمیل پ از استاد ارجمند، آقای دکتر عباسی که در تمام

 .مساعدت خود بی نصیب ننمودند

 

از استاد گرامی خانم دکتر محرابیان که با تذکرات دقیق خود در جهت تدوین این پژوهش کمال 

 .همکاری را نمودند

 

 .انددر طول تحصیل زحمات فراوانی را متحمل شدهاز تمامی اساتید محترم که 

 

 

و از همه دوستان و همکاران و مدیریت محترم اداره کل آمار و حسابداری بانک صادرات 

 . دریغشانایران، جناب آقای دودانگه، به پاس همکاری صمیمانه و بی

 

 

کداری نوین برداشته و نامه گامی چند در جهت اصلاح و توسعه صنعت بانبه امید آنکه این پایان

بخشی را در راستای تحقق اهداف اقتصادی جامعه و همچنین بانک صادرات ایران نتایج رضایت

 .ارائه نماید
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 بسمه تعالی

 

 

 21/0/91: در تاری  

از پایان نامه خود دفاع نموده و با نمره      خانم                      /دانشجوی کارشناسی ارشد آقای

 .بحروف      و با درجه                 مورد تصویب قرار گرفت 

 

 

       

 :امضاء استاد راهنما  
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 تعهد نامه اصالت پایان نامه کارشناسی ارشد 

 

تبار دانش آموخته مقطع کارشناسی ارشد ناپیوستته بته شتماره دانشتجویی اینجانب ناهید ضرغام

از پایتان نامته ختود تحتت  21/6/91در رشته علوم اقتصادی که در تتاری    88804858988

 : عنوان

ها در نظام بانکتداري ایتران بتا رویکتردي بررسي و تبیین متغیرهاي اثرگذار بر سودآوري بانک

 (موردي بانک صادرات ایران مطالعه)هاي تجاري بر بانک

 : و درجه  دفاع نموده ام بدینوسیله متعهد می شوم 18با کسب نمره 

این پایان نامه حاصل تحقیق و پژوهش انجام شده توسط اینجانب بتوده و در متواردی کته از  -1

استفاده نموده ...( اعم از پایان نامه ،کتاب ،مقاله و)دستاوردهای علمی و پژوهشی دیگران 

مطابق ضوابط و رویه های موجود ، نتام منبتع متورد استتفاده و ستایر مشخصتات آن را  ام ،

 .در فهرست ذکر و درج کرده ام

در سایر (هم سطح ،پایین تر یا بالاتر )این پایان نامه قبلاً برای دریافت هیچ مدرک تحصیلی  -2

 .دانشگاهها و موسسات آموزش عالی ارائه نشده است

 تحصیل ، قصد استفاده و هر گونه بهره برداری اعم از چاپ کتاب، چنانچه بعد از فراغت از -3

از این پایان نامه داشتته باشتم ، از حتوزه معاونتت پژوهشتی واحتد مجوزهتای .... ثبت اختراع و 

 .مربوطه را اخذ نمایم

چنانچه در هر مقطع زمانی خلاف موارد فوق ثابتت شتود ، عواقتب ناشتی از آن را بمتذیرم و  -5

دانشگاهی مجاز است با اینجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتتار نمتوده و در صتورت واحد 

 .ام هیچگونه ادعایی نخواهم داشتابطال مدرک تحصیلی

 

 :نام و نام خانوادگی         

 تاریخ و امضاء 
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 معاونت پژوهش و فناوری

 

 به نام خدا

 منشور اخلاق پژوهش 

با یاری از خداوند سبحان و اعتقاد به اینکه عالم محضر خداست و همواره ناظر بر اعمال 

انسان و به منظور پاس داشت مقام بلند دانش و پژئهش و نظر به اهمیت جایگاه و دانشگاه در 

اعتلای فرهنگ و تمدن بشری ، ما دانشجویان و اعضاء هیأت علمی واحدهای دانشگاه آزاد 

می گردیم اصول زیر را در انجام فعالیت های پژوهشی مدنظر قرار داده و از آن  اسلامی متعهد

 : تخطی نکنیم 

التزام به برائت جویی از هر گونه رفتار غیر حرفه ای و اعلام موضع نسبت : اصل برائت  -1

 .به کسانی که حوزه علم و پژوهش را به شائبه های غیر علمی می آلایند 

تعهد به اجتناب از هر گونه جانب داری غیر علمی و حفاظت :  اصل رعایت انصاف و امانت -2

 .از اموال ، تجهیزات و منابع در اختیار 

تعهد به رواج دانش و اشاعه نتایج تحقیقات و انتقال آن به همکاران علمی و : اصل ترویج  -3

 .دانشجویان به غیر از مواردی که منع قانونی دارد

ها و حرمت ها در انجام تحقیقات و رعایت جانب نقد و تعهد به رعایت حریم : اصل احترام  -4

 . خودداری از هر گونه حرمت شکنی 

انسان ، )التزام به رعایت  کامل حقوق پژوهشگران و پژوهیدگان : اصل رعایت حقوق   -5

 . و سایر صاحبان حق ( حیوان و نبات 

تعهد به صیانت از اسرار و اطلاعات محرمانه افراد ، سازمان ها  و : اصل رازداری  -6

 . کشورها و کلیه افراد و نهادهای مرتبط با تحقیق 

تلاش در راستای پی جویی حقیقت و وفاداری به آن  و دوری از هر : اصل حقیقت جویی  -7

 . گونه پنهان سازی حقیقت 

به رعایت کامل حقوق مادی ومعنوی دانشگاه وکلیه تعهد : اصل مالکیت مادی و معنوی  -8

 . همکاران پژوهش 

تعهد  به رعایت مصالح ملی و در نظرداشتن پیشبرد و توسعه کشور در : اصل منافع ملی  -9

 .کلیه مراحل پژوهش

 

 : امضاء پژوهشگر 
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 دهچکی

وجوه سرگردان و هدایت آنها بسوي  هدف سیستم بانکي از فعالیت در جامعه، جمع آوري

ها یعني مشتریان هاي اصلي بانکها حفظ سرمایهفعالیتهاي اقتصادي است، لذا یکي از ضرورت

شتری به نگه داشتن یل بیها بیشتر باشد، مسلماً مشتریان تماهر چه مقدار سوددهي بانك. باشدمي
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که اقتصاد ایران در حال تجربه  در شرایطيبعلاوه، . های خود نزد بانکها دارنداندوخته

هاي هاي خارجي و لذا تشدید جنبهبانکداري خصوصي و احتمالا در آینده در معرض ورود بانک

رقابتي است، توجه به اصلاحات ساختاري در بانکداري و تحقیقات کاربردي در زمینه 

رگذار بر یعوامل تاثبرخی ن پژوهش یدر ا .فاکتورهاي مهم سودآوري امري ضروري است

-يل قرار میه و تحلیمورد تجز ن عواملیر ایچگونگی و شدت تاث سودآوری بانکهای تجاری،

 سالانه يالیر يمال يلازم با مطالعه اطلاعات مندرج در ترازنامه و صورتها يهاداده. ردیگ

از  هال دادهیتحل يده و برایگرد يجمع آور 1913تا  1933ران از سال یشعب بانک صادرات ا

 .است استفاده شده (ARDLمدل) ياقتصادسنج يهاشرو

 سود ناخالص يا عدم تعادل در الگویاگر هرگونه شوک دهد که ق نشان میین تحقیا يافته های

باً دو سال طول خواهد یجاد شود، تقریا( يموثر برسودآور يرهایاز متغ يکیدر  يبعبارت) بانک

 .د تا دوباره به تعادل بازگرددیکش
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 مقدمه

يمورد يبررس يهاقیگسترش روزافزون بحران در کشورها، تحق با
1

ها و ها، بانکشرکت 

شتر یکه بتجربه نشان داده . است افتهی يدانشگاه يهاقیان تحقیدر م ياژهیو تیع، اهمیصنا

در . اندشده يبه جامعه علم معرف يقاتین تحقیچن يه علوم مختلف، در طیپا يهاهیها و نظريتئور

-يمختلف انجام م يهاع و شرکتیدر صنا ياها به طور گستردهقین تحقیز که ایحاضر نحال 

در . باشدي، م(د تمام کشورها شده استیشتر و شایر بیگبانیکه گر) يشوند، بازتاب بحران کنون

ت ین مهم از دو بعُد قابلیا. خواهند داشت ياژهیگاه ویجا يسودآور يهاان مباحث و مطالعهین میا

را  يترنقش پررنگ يکه در تحقق سودآور یيهاتیافتن فعالیبعُد اول، . دارد يتأمل و بررس

ابد که هر یيم يشتریب يتجل ين بعُد هنگامیا. بنگاه دارند يبرا ياژهیت ویکرده و اهم يباز

به ن بعُد یتر، اان واضحیبه ب. باشديرو مها روبهتیاز فعال يابا تعداد گسترده يبنگاه تجار

ات سالانه یجه عملینت ياز نقطه منف یيتوان رهايبعُد دوم را م. پردازديم يش سودآوریافزا

 يهابنگاه در دوره يان مستمر باعث ورشکستگیکسب ز. ان نمودیدن به سود بیو رس( انیز)

جاد بحران و در صورت وجود بحران یباعث ا يز در سطح کلان اقتصادیشده و ن يآت يزمان

که  یيهاتیافتن فعالیش گفته، یبا توجه به مطالب پ. ش بحران در کشور خواهد شدیباعث افزا

ار مطلوب خواهد یت بنگاه بسیریمد يدهند، براير قرار میشتر تحت تأثیبنگاه را ب يسودآور

 .بود
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نه یص بهیگرها در تخصن واسطهیا. کننديمفا یا يدینقش کل ياها در هر جامعهامروزه بانک

 يلیتفض يلذا بررس. م هستندیرود، سهيبه شمار م يتوسعه اقتصاد يمنابع، که از عوامل اصل

ن یها در بلند مدت خواهد شد، از بهتربقا بانک یيدر کوتاه مدت که باعث توانا يعوامل سودآور

اد موضوع یت زیفراوان و اهم يگستردگبا وجود . درويبه شمار م يمال ينوآور يهاهنیزم

ن یکه کمتر یيشده است، تا جا( رانیمخصوصاً در ا)ن مسئله یبه ا ير، همواره توجه کمیاخ

 . افتیتوان ينه مین زمیها را در اپژوهش

زان و شدت یو م ي، جمع آورين پژوهش اطلاعات مربوط به عوامل موثر بر سودآوریدر ا

 .شوديم يریگاندازه ياقتصاد ير آنها در قالب مدلهایتاث

ان مسئله و ین منظور، ابتدا به بیا يشود؛ برايق ارائه میدر مورد تحق ياتیدرفصل نخست، کل

-يان میق  بیتحق يه هایق، سوالات و فرضیت تحقیز اهمیدر ادامه، ن. میپردازيق میهدف تحق

 .شوند

 بیان مساله 1-1

نمایند و از طریق جذب مشتریان کسب درآمد ميها از طریق ارائه خدمات بانکي به بانک

 جهیدر نتبا نرخ بهره معین و اعطاي تسهیلات با نرخ بهره بالاتر از آن، ا هآن  يهاسپرده

. شودا بهره گفته ميیشود، که به آن حاشیه سود ب بانک ميینص ياختلاف دو نرخ، عاید

استفاده کند، سود حاصل از این عمل هاي اقتصادي بنابراین هر چقدر بانک بتواند از مقیاس

قابل  ، کهعوامل داخلي :دو دسته عوامل است ریتحت تأثها اما سودآوري بانک. بیشتر خواهد بود

شرایط اقتصادي حاکم بر کشورها و عوامل محیطي که  و و عوامل ،است کنترل مدیریت بانک

 . باشدميت بانک یریخارج از کنترل مد و گذارندمي ریآن تأثبر 

هاي انعکاس اختلاف در سیاست ها اساساً باشند و آنعوامل داخلي، قابل کنترل مدیریت بانک مي

ها و وي دارایيیاستفاده از مدیریت پرتفول ،گیري در توجه به منابعتصمیم ،مدیریتي بانک

یتي در انجام هاي بالاي مدیرانگیزه. ها هستندها، کفایت سرمایه و مدیریت نقدینگي و هزینه يبده

ها و يبده يویت پرتفولیریها، مدیيدارا یيکارا. بهینه کارها در سودآوري بانک موثر است

ها پرداخته ن مطالعه به آنیروند که در ايبه شمار م ين عوامل درونیترها از مهمنهیت هزیریمد

 (.1911، يباقر)خواهد شد 

-جمله بازار وام بر سودآوري بانک موثرند از يلو بودهفراتر از مدیریت بانک  ،عوامل بیروني

بر سودآوري  بپذیرد و این اساساً  ریتأثممکن است با کاهش رشد اقتصادي که ها ها و سپرده
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ر در سطح ییکشور و تغ ي، سهم بانک از کل شبکه بانکيلذا رشد اقتصاد. گذاردمي ریبانک تأث

توان ، عوامل موثر بیروني را مييطور کلبه  .دهنديل میرا تشک يرونیها عوامل بمتیق يعموم

 :به دو دسته تفکیک کرد

و عواملي که به  ،(مانند مالکیت و مقیاس بانک)عواملي که بیشتر بستگي به ویژگي بانک دارند 

مانند تورم، عرضه پول، شرایط تنظیمي و )شرایط اقتصادي حاکم بر کشور بستگي دارند 

 (.نرخ رشد تولید ناخالص داخلي هاي بانک مرکزي وسیاست ،تعدیلي

 

 قتحقی هایهدف 1-2

 است كه  یيراهکارهاهدف از تحقیق ارائه 

 حافظ منافع سپرده گذاران باشد؛بتواند  .1

  ؛حقوق صاحبان سهام را افزایش دهد .2

  ؛توسعه سیستم بانكي را از طریق افزایش در سودآوري به همراه داشته باشد .9

 .را جذب نماید يمنابع موجود در بازار غیر پول .4

 

 زش انتخاب آنیق و انگیموضوع تحق تیاهم 1-9

 ين ارکان اقتصادیتراز مهم يکیداشته و  ينیار سنگیت بسیدر اقتصاد کشور مسئول ينظام بانک

 يهاکشورها با طرز کار موسسه يا رکود اقتصادیو  یيشکوفا ،رشد. شوديکشور محسوب م

 يها منبع اصلبانک یيدر واقع اعتبارات اعطا. دارند يتنگاتنگها، ارتباط ژه بانکی، به ويمال

 ياز واحدها ياریبس يجاد اعتبار برایها، منبع اآن يهامحصولات و خدمات، و وام يتقاضا

نه یت بهین فعالیبنابرا. روديبه شمار مها و دولت از جمله خانوار، مشاغل، شرکت ياقتصاد

و به طور  يمختلف اقتصاد يهات بخشیز آن، بر فعالیتجهه و یها و استفاده موثر سرمابانک

 . ار مهم استیبس ،اقتصاد کشور يکل

ر یهستند که وجوه راکد مردم را جذب کرده و به تجار و سا يمال يهاموسسه يتجار يهابانک

از  يانتقال منابع مال اتات خود موجبیدر واقع، با عمل. دهنديم يلاتِ مالیتسه ،انیمتقاض

ه و ترس از یبودن سرما ياز جمله دانش و تخصص کم، ناکاف)مختلف  لیدلاکه به  ياشخاص

به  ،ندیمشارکت نما يت اقتصادیتوانند در فعاليا نمیخواهند و ينم (...و  يگذارهیسکِ سرمایر

 ن رهگذر بهیفراهم ساخته و در ا را از دارندین يبه منابع مال يگذارهیسرما يکه برا ياشخاص

که  يکشور با توجه به نقش موثر و مهم يشبکه بانک. کننديکشور کمک م يان رشد اقتصادیجر


