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  تقدیر و تشکر

 مادیش لحاظ که در اجتماع زندگی می کند و یا اینکه رفع نیازهايبه این تنها نه  ،ستاعیانسان موجودي اجتم
، بلکه به این لحاظ که رشد کیفیش مستلزم بر قراري تعامل، تشکیل گروه و تبادل مستلزم تشکیل اجتماع است

پایان . د بودخواهاقدامات فردي  بازده ازو دور اندیش تر  جامع تربسیار  یتعاملات ماحصل چنین. نظر و فکر است
ن به سرانجام دیگرا پشتیبانی و تکیه گاه سازينام یک فرد ثبت می شود، اما بدون  نامه جاضر اگر چه به

. عریض شدن مطلب خواهد بودنام بردن از تمامی کسانی که در این کار به من یاري رساندند موجب . رسید نمی
گزاري را محدود کرد و از افرادي که سهم بیشتري اما بنا به رسم موجود در پایان نامه ها لاجرم باید لیست سپاس

. نام برد داشته اند،در شکل گیري موضوع، تدوین پروپوزال، انجام تحقیق، نگارش گزارش و انجام مراحل دفاع 
آقاي دکتر داریوش نوروزي . قطعاً بیشترین سهم کمک به من در انجام این پایان نامه متعلق به استاد راهنماست

پذیراي من بودند و با نظرات ارزشمندشان راهگشاي  ي دلسوزهمانند پدرله هاي فراوان همیشه علی رغم مشغ
آقاي دکتر هاشم فردانش به عنوان . از ایشان تشکر می کنم و افتخار می کنم تا هستم شاگردشان باشم. کار بودند

تلف پژوهش احل مخو همچنین مر پروپوزالشکل گیري موضوع، تدوین استاد مشاور اول نقش مهمی در 
آقاي محمد حسن امیر تیموري استاد سال هاي متمادي اینجانب در مقاطع . گزاري می کنمداشتند، از ایشان سپاس

. اي در پالایش افکارم داشتند کارشناسی ارشد و دکتري دراین پایان نامه به عنوان استاد مشاور دوم نقش برجسته
که زحمت مطالعه و ارزیابی کار را بر همچنین جناب آقاي دکتر مزینی جناب آقاي دکتر نیلی و  از اساتید داور 

   . عهده داشتند قدردانی می کنم

ابتدا  .داشته باشمافراد بسیار دیگري یاریگرم بودند که تشکر از زحمات آنها کمترین چیزي است که می توانم 
سرکار خانم پورجمشیدي بی نهایت تشکر آقاي مؤمنی راد و همچنین از دوستان و همکلاسی هاي گرامیم 

، دست آنها را بی شک زحمات آنها بخصوص در روزهاي انتهایی کار بود که راه گشاي مشکلاتم شد. کنم می
جناب آقاي رستمی نژاد نیز دوست و همکلاسی دیگرم . به گرمی می فشارم و قدردان زحماتشان هستم

دوست دیرین و همکارم صادقم آقاي دکتر سید . ر می کنمهاي زیادي به من کردند از ایشان تشک مساعدت
آقاي حسین الهام پور  .عباس رضوي همفکري هاي مؤثري به من مبذول داشتند از ایشان نیز سپاسگزاري می کنم

عضو هیأت علمی دانشگاه شهید چمران کمک هاي مفیدي در قسمت روش شناسی به من کردند از ایشان نیز 
دانشگاه شهید چمران مشاوره هاي آماري  هکتر غلامرضا رجبی عضو محترم گروه مشاورآقاي د. تشکر می کنم

همچنین آقاي دکتر منصور مرعشی، آقاي دکتر یداالله . مطلوبی به من کردند از وي نیز سپاسگزاري می کنم



از  .می کنم داالله پارسا کمک هاي کارگشایی به من کردند از آنها بی نهایت تشکرعبمهرعلی زاده، آقاي دکتر 
کارکنان محترم تحصیلات تکمیلی دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی بخصوص جناب 

باید از اساتیدي که در طی دورة  در انتها. دریغشان قدردانی می کنم ي مرتضایی به خاطر همکاري هاي بیآقا
آقاي دکتر نیلی، آقاي دکتر زارعی، آقاي : مدکتري در شفاف سازي ذهنم نقش مهمی ایفا کردند تشکر کن

سرکارخانم دکتر علی آبادي، از همۀ ایشان  شیدي، آقاي دکتر دلاور و همچنیندکتر مزینی، آقاي دکتر ر
  . صمیمانه قدردانی می کنم
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 چکیده

یکی از هدف هاي اصلی . حل مشکلات پیچیده امروزي مستلزم  افرادي با مهارت هاي حل مشکل پیشرفته است
الگوي طراحی محیط هاي . رویکرد سازنده گرایی به آموزش آماده سازي افراد براي حل چنین مشکلاتی است

غ نسبتاً بیشتري نسبت به یادگیري حل مشکل از جمله الگوهاي طراحی آموزشی سازنده گراست که هم از بلو
دیگر الگوهاي طراحی آموزش سازنده گرا برخوردار است و هم براي تلفیق در فنآوري هاي جدید قابلیت 

  . یکی از مهمترین مؤلفه هاي الگوي طراحی محیط هاي یادگیري حل مشکل تکیه گاه سازي است. مطلوبی دارد
ازي آموزشی و تدوین الگوي مطلوب براي محیط یادگیري بررسی ابعاد تکیه گاه سهدف اصلی این تحقیق      

روش تحقیق مورد استفاده روش آمیخته و شامل تحلیل . بودسازنده گراي مشکل گشایی مبتنی بر کامپیوتر 
روش تحلیل محتواي کیفی مورد استفاده روش قیاسی بود بدین صورت که بر . محتواي کیفی و پیمایش بود

ات پژوهشی تعاریفی براي مفاهیم تعیین شد و بر اساس این تعاریف مصادیقی در اساس مبانی نظري و مطالع
 5ابزار تحقیق پیمایش یک پرسشنامه محقق ساخته بود که روایی آن به تأیید . هاي پژوهشی جستجو گردید یافته

 20یک هفته براي  براي تعیین پایایی، پرسشنامه دو مرتبه و با فاصلۀ زمانی. نفر متخصص حوزة علوم تربیتی رسید
ضریب همبستگی بدست . متخصص حوزة تکنولوژي آموزشی ارسال شد و همبستگی پاسخ هایی آنها تحلیل شد

. روش نمونه گیري تحلیل محتواي قیاسی روش انتخاب هدفمند بود. معنادار بود 05/0در سطح ) 499/0(آمده 
  . همچنین روش نمونه گیري تحقیق پیمایش، تصادفی ساده بود

یافته هاي تحقیق نشان داد که تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس مهارت هاي فراشناختی یادگیرنده     
سازي فراشناختی نیز براي  گاه مستلزم استفاده از تکیه گاه سازي فراشناختی است و در ادامه نیز راهبردهاي تکیه

چنین یافته ها نشان داد که تکیه گاه سازي هم. پشتیبانی از مهارت هاي فراشناخت یادگیرنده تعیین شدند
آموزشی مطلوب بر اساس سطح انگیزش پیشرفت تحصیلی یادگیرنده مستلزم استفاده از تکیه گاه سازي 

ز انگیزش یادگیرنده تعیین راهبردهاي تکیه گاه سازي انگیزشی براي پشتیبانی انیز انگیزشی است و در ادامه 
داد که تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس دانش پیشین یادگیرنده مستلزم همین طور یافته ها نشان . شدند

همچنین . استفاده از تکیه گاه سازي شناختی است و در ادامه راهبردهاي تکیه گاه سازي شناختی مشخص شدند
حل محیط هاي یادگیري اس سطح عملکرد انتقال یادگیري و راهبردهاي تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اس
سازي آموزشی شناسایی و  گاه بدین ترتیب چهارچوب تکیه. مشکل ساختارمند و بدون ساختار شناسایی شدند

متخصص حوزة  20از نظر  ي پیشنهاديدر نهایت الگو. الگوي تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب تدوین شد
  .تکنولوژي آموزشی اعتباربخشی شد

تکیه گاه سازي آموزشی، محیط یادگیري حل مشکل، محیط  تکیه گاه سازي آموزشی، الگوي :کلید واژه ها
  یادگیري حل مشکل مبتنی بر کامپیوتر
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  مقدمه
پیشرفت هاي اخیر در فناوري رایانه و گرافیک امکان تولید تصاویري قوي از پدیده هاي علمی و اطلاعات 

با چنین پیشرفت هایی به ). 2،2001؛ اسپنس1،1999مکینلی، و اشنایدرمن کارد،( انتزاعی را فراهم کرده است
. دیداري ، پویا و تعاملی تهیه و به یادگیرندگان ارایه کرد -راحتی می توان مطالب درسی را به صورت شنیداري 

جود آمده است امکان تولید دروسی به و 4و رابط هاي گرافیکی تعاملی 3به علاوه با توسعۀ نظام هاي فرارسانه اي
. که برخلاف متون نوشتاري خطی، به یادگیرندگان قابلیت جستجوي اطلاعات را در شکل هاي مختلف می دهد

همچنین در فضاهاي شبیه سازي شدة رایانه اي امکان انجام آزمایش و ارزشیابی فرضیات و پیش بینی پدیده هاي 
. قابل ارایه هستند 5ي ها در قالب درس افزارهاهمگی این فنآور. علمی براي یادگیرندگان فراهم شده است

همچنین رویکردهاي آموزشی اخیر تأکید بیشتري بر محیط هاي یادگیري اي دارند که در آنها یادگیرندگان 
شوند و در طی حل این مشکلات به ایجاد دانش و مهارت هاي جدید می آموزشی درگیر حل مشکلات

در این محیط هاي یادگیري، مشکلات شکل اصیل تر، چالش ). 6،2000کوکینگبرانسفورد، براون و (پردازند می
انگیزتر و بازتري دارند و حل آنها مستلزم دانش موضوعی بیشتر و مهارت هاي شناختی و فراشناختی زیادتر 

 .یادگیري در چنین محیط هایی نیازمند دریافت پشتیبانی هاي آموزشی متناسب با تکالیف یادگیري است. است
  .اندازه، سرعت و نوع پشتیبانی آموزشی در سال هاي اخیر موضوع بسیاري از پژوهش هاي آموزشی بوده است

  بیان مسئله 
حل مشکلات تازه اي که بشر با آنها مواجه است و انجام . دنیاي پیچیدة امروز نیازمند نیروي انسانی پیچیده است

ر انجام وظایف معمول خود توانایی تفکر پیچیده، حل مشکلات مشاغل قرن فعلی به افرادي نیاز دارند که علاوه ب
روش هاي سنتی آماده سازي افراد براي ). 7،2008کلارك(راه حل هاي مناسب را داشته باشند جدید و پیش بینی

  .جوابگو نیست و نیاز به شیوه هاي آموزشی متفاوتی می باشد تصدي چنین مشاغلی و حل چنین مشکلاتی
هاي  پنجره رویکردهاي جدید به آموزش) عصر اطلاعات(همگام با این تحولات، در عصر فعلی خوشبختانه     

که  نوینی پیش روي متخصصان تعلیم و تربیت به طور عام و طراحان آموزشی به صورت خاص گشوده اند
دنبال بر خلاف رویکردهاي آموزشی عصر صنعتی که به . این دوره پاسخگو باشند توانند به نیازهاي می

آموزش، ارایه اطلاعات و مواد آموزشی به یادگیرندگان، گنجاندن اطلاعات در ذهن افراد،  8استانداردسازي
) بافت زدایی(کنترل و مدیریت مراحل مختلف فرایند یادگیري افراد و عرضه اطلاعات خارج از بافت و محیط

                                                             
1. Card, Mackinlay, & Schneiderman  
2. Spence   
3. Hypermedia Systems  
4. Graphical interactive interfaces  
5 . Courseware  
6 . Bransford, Brown, & Cocking  
7 .Clark  
8 .Standardization  



 12                                                                                                            کلیات تحقیق: فصل اول
 

آموزش،  1سازي موسومند، درصدد شخصیسازنده گرا  بودند، الگوهاي آموزشی عصر اطلاعات که به الگوهاي
محور،  واد توسط یادگیرنده، ایجاد آموزش یادگیرندهیادگیرندگان، کمک به درك م تحقق نیازهاي فردي

  ). 2،1999رایگلوث(ستندهدار  حور و ایجاد یادگیري اصیل و معنیم مشارکتی و مشکل
همین طور در سال هاي اخیر نظام هاي آموزشی جهان علاقۀ زیادي به استفاده از فنآوري هاي جدید در       

بسیاري از سازمان هاي تعیین کیفیت آموزش، یکی از مهمترین . آموزش و یادگیري از خود نشان داده اند
ت براي مقاصد آموزشی و شاخص هاي کیفی آموزش را توسعه و کاربرد فنآوري هاي اطلاعات و ارتباطا

بسیاري از نظریه پردازان آموزش اعتقاد دارند اگر فنآوري هاي اطلاعات و ارتباطات . کنندمی یادگیري قلمداد
به خصوص چنانچه بخشی از . جدید با محیط هاي یادگیري تلفیق شوند، نتایج اثربخشی در پی خواهند داشت

، سیل، آیفنتالر و پراینر 3،2009آیفنتالر(عاده اي خواهند داشتروش هاي مشکل مدار شوند، بازده هاي فوق ال
بر این اساس، رویکردهاي آموزشی مشکل گشایی که در دهۀ اخیر عرضه شده اند غالباً بر اساس ). 4،2009دومر

 اما از آنجا که در محیط هاي یادگیري مبتنی بر). 5،2011جوناسن(محیط هاي یادگیري مبتنی بر فنآوري بوده اند
فنآوري اطلاعات و ارتباطات ارتباط بین یادگیرنده و مدرس چهره به چهره نیست و همچنین منابع یادگیري 

در چنین شرایطی . متنوع و زیادي وجود دارد، کنترل کاملی بر فرایند یادگیري یادگیرنده صورت نمی گیرد
  . ر این محیط جدید تعیین کنندطراحان آموزشی باید راهبردهایی براي پشتیبانی از عملکرد یادگیرنده د

در محیط هاي یادگیري  6علی رغم مطالعات متعدد در خصوص نحوة استفادة اثربخش از تکیه گاه سازي      
در خصوص هیچ گونه چهارچوب مدونی ، )7،2004پی(مبتنی بر فنآوري و همچنین دیگر محیط هاي یادگیري

، 8آزیویدو(داردندر محیط هاي یادگیري مبتنی بر فنآوري وجود  مختلف تکیه گاه سازي راهبردهاياثربخشی 
تواند بیشترین اثربخشی را در یادگیري داشته باشد، سؤالیست که ذهن می اینکه چه نوع تکیه گاه سازي). 2008

  .بسیاري از طراحان آموزشی را به خود مشغول کرده است
  
  
  
  
  

                                                             
1  . Customization  
2. Reigleuth 
3. Ifenthaler 
4 .Seel, Ifenthaler, & Pirnay-Dummer 
5  Jonassen .  
6 . scaffolding 
7 . Pea 
8. Azevedo 
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  اهمیت و ضرورت تحقیق
ه به چهره معمول معلم کنترل کاملی بر جریان کلاس و توجه یادگیرندگان در آموزش هاي حضوري و چهر

دارد و قادر است به اقتضاي نیاز شیوة آموزش خود را تغییر دهد، در حالی که در محیط هاي یادگیري مبتنی بر 
است که  پدیده اي کامپیوتر یشتري دارد وفنآوري چنین کنترلی وجود ندارد و یادگیرنده احساس آزادي عمل ب

  .    دهد به نیازهاي یادگیري یادگیرنده پاسخمی تواند 
  ، به خصوص محیط هاي و مبتنی بر فنآوري مشکل گشاییکه در محیط هاي یادگیري  یادگیرندگانی      

لیو، برا، کورلیس، اسوینیکی (نیازمند پشتیبانی عملکردي هستندبراي موفقیت پردازند می به یادگیري فرارسانه اي
این گونه پشتیبانی هایی که به فرد امکان دستیابی به پیشرفت تحصیلی فراتر از سطح توانایی  ).1،20004بت و

بیانگر  سازي گاه تکیهاساساً ). 2،1976وود، برونر و راس(شودمی قلمداد سازي گاه تکیه دهد،می فعلی خود را
تعامل بین یک متخصص و یک تازه کار در محیط مشکل گشایی است و هنگامی مفید خواهد بود که با سطح 

در این است که یادگیرنده با  سازي گاه تکیهاهمیت ). همان منبع(شته باشدرشد فعلی و بالقوة یادگیرنده تناسب دا
تکیه گاه سازي حضور دایم در . ن آن نداردحضور آن توانایی تحقق هدف هایی را خواهد داشت که در فقدا

شود، اما می به یادگیرنده ارایه سازي گاه جریان آموزش بیشترین تکیهدر ابتداي . جریان یادگیري نخواهد داشت
. گرددمی گاه سازي کم و در نهایت حذف دگیرنده بر هدف هاي یادگیري تکیهبه تدریج و با افزایش تسلط یا

براي برخی تکیه گاه سازي اندکی . سازي براي همه یادگیرندگان ثابت نیست گاه تکیهفرایند ارایه و حذف 
سازي زیادي صورت  گاه براي برخی دیگر تکیهشود، در حالی که می گیرد و خیلی زود حذفمی صورت

فرایند  آن چه مسلم است ضرورت ارایه تکیه گاه سازي در هر. شودمی گیرد و تا مراحل نهایی یادگیري ارایه می
  . آموزشی است

از آنجا که هر روز شاهد افزایش نقش فنآوري در فرایند آموزش و یادگیري هستیم و مواد آموزشی و       
سازي  گاه و اهمیت تدوین چارچوب مدون تکیه شوند، ضرورتمی تر ادگیري مبتنی بر فنآوري در دسترسی

  . شودمی یادگیري پررنگ ترآموزشی براي استفاده در طراحی و تولید این مواد 

  هدف هاي پژوهش
هدف کلی این تحقیق بررسی ابعاد تکیه گاه سازي آموزشی و تدوین الگوي مطلوب براي محیط یادگیري 

  :هدف هاي جزیی این تحقیق عبارتند از. سازنده گراي مشکل گشایی مبتنی بر کامپیوتر است

  یادگیرندهمهارت هاي فراشناختی بررسی تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

 یادگیرنده پیشرفت انگیزش سطح بررسی تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

  یادگیرنده دانش پیشینبررسی تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

                                                             
1 .Liu, Bera, Corliss, Svinicki, & Beth 
2. Wood, Bruner, & Ross 
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  سطح عملکرد انتقال یادگیريبررسی تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

  بر اساس محیط یادگیري حل مشکل  ساختارمند مطلوببررسی تکیه گاه سازي آموزشی 

 بررسی تکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس محیط یادگیري حل مشکل  بدون ساختار 

  تدوین الگوي مطلوب پیشنهادي تکیه گاه سازي آموزشی براي محیط یادگیري سازنده گراي مشکل
   گشایی مبتنی بر کامپیوتر

  سازنده گراي مشکل گشایی مبتنی سازي آموزشی براي محیط یادگیري اعتباربخشی الگوي تکیه گاه
 کامپیوتر از نظر متخصصان بر

  سؤال هاي پژوهش
  چه ویژگی هایی دارد؟ دانش پیشین یادگیرندهتکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

  چه ویژگی هایی دارد؟ مهارت هاي فراشناختی یادگیرندهتکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

  چه ویژگی هایی دارد؟ سطح انگیزش یادگیرندهتکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

  چه ویژگی هایی دارد؟ سطح عملکرد انتقال یادگیريتکیه گاه سازي آموزشی مطلوب بر اساس 

  ایی چه ویژگی ه بر اساس محیط یادگیري حل مشکلات ساختارمندتکیه گاه سازي آموزشی مطلوب
 دارد؟

  هایی  چه ویژگی بر اساس محیط یادگیري حل مشکلات بدون ساختارتکیه گاه سازي آموزشی مطلوب
 دارد؟

  ابعاد الگوي مطلوب تکیه گاه سازي آموزشی براي محیط یادگیري سازنده گراي مشکل گشایی مبتنی
 کدامند؟بر کامپیوتر 

 یري سازنده گراي مشکل گشایی مبتنی بر الگوي پیشنهادي تکیه گاه سازي آموزشی براي محیط یادگ
 کامپیوتر از نظر متخصصان تا چه اندازه معتبر است؟

  

  تعریف مفاهیم و واژگان اختصاصی
  )Scaffolding(تکیه گاه سازي

  و یا ابزار آگاه تر دریافت ) معلم، همسال و یا والدین(پشتیبانی هایی که یادگیرنده از یک فرد
گردد و می درك مشترك بین یادگیرنده و فرد آگاه تر از هدف هاي آموزشیمی کند و موجب ایجاد یک 

  دهد، به یادگیرنده در اجراي فعالیت هایی کمک می همچنین بر اساس سطح یادگیرنده به وي پشتیبانی ارایه
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محتوا از می کند که آنها به تنهایی قادر به انجام آن نیستند و به تدریج و در طی افزایش تسلط یادگیرنده بر 
  ).1،1997هوگان و پریسلی(شودمی میزان آن کاسته

  )Model(الگو

کند و در سازماندهی مقرون به می الگو به درك مطلب و نظریه سازي کمک. الگو بازنمود یک نظریه است
الگو یک ). 1384ارنشتاین و هانکینز، ترجمه احقر،(شودمی صرفه و تبیین مقادیر کلان داده ها مفید واقع

  .کند بتوانیم پدیده هاي دیگر را بهتر درك کنیممی رچوب مفهومی است که به ما کمکچا

  )Cognitive Scaffolding(تکیه گاه سازي شناختی

به عنوان مثال هشدارهایی که در . کنند محتواي مواد یادگیري را بفهمدمی پشتیبانی هایی که به افراد کمک
هوي لینگ (دهندمی اصطلاحات و واژه هاي دشوار را توضیحشوند و معناي می صفحات درس ظاهر

  ).2،2010وو

  )Metacognitive Scaffolding(تکیه گاه سازي فراشناختی

کنند فرایند یادگیري خود را کنترل و مدیریت کنند، می به طور کلی به پشتیبانی هایی که به یادگیرنده کمک
  ).1999و همکارن، هانافین(شودمی تکیه گاه سازي فراشناختی گفته

  )Procedural Scaffolding (تکیه گاه سازي رویه اي

کنند فرایندها و راهبردهاي یادگیري را به منظور انجام یک تکلیف، می پشتیبانی هایی که به افراد کمک
به عنوان نمونه چارچوب هاي منسجم در برنامه هاي آموزشی . دستیابی به یک هدف یا حل مشکل به کار گیرند

  )2010هوي لینگ وو،(کنندمی بتنی بر کامپیوتر یادگیرندگان را در حل مشکلات درسی راهنماییم

  )Motivational Scaffolding(تکیه گاه سازي انگیزشی

به . کنند شناخت علایق، توانایی ها و ارزش  کار خود را افزایش دهندمی پشتیبانی هایی که به افراد کمک
  )2010هوي لینگ وو،(یف یادگیري و کاربردهاي آن در عمل به یادگیرندهعنوان نمونه نمایش ارزش تکل

                                                             
1 . Hogan & Pressley 
2.  Hui-Ling Wu   
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  )Contextual Scaffolding) (فنی(تکیه گاه سازي بافتی

کنند در محیط یادگیري فعالیت کنند و ابزارها و منابع موجود در محیط می پشتیبانی هایی که به افراد کمک
به یادگیرنده چگونگی به کارگیري ابزارها ) Help(هاي کمکبه عنوان مثال دکمه . یادگیري را به کار گیرند

  )2010هوي لینگ وو،(دهندمی در برنامه کامپیوتري را نشان

  )Metacognitive Skills(مهارت هاي فراشناختی

  مهارت هایی که به فرد امکان برنامه ریزي، مدیریت و نظارت بر شناخت و یادگیري خود را 
  ).1388سیف،(می دهند

  )Learning environment(ادگیريمحیط ی

  محیطی که ماهیتاً سازنده گراست و یادگیرندگان در آن دربارة موضوعاتی به کسب معنا و به انجام استدلال 
  ).1999هانافین، لند و اولیور،(می پردازند

  )Transfer of learning(انتقال یادگیري

لکرد در یک موقعیت تازه تأثیر یادگیري یا عمفرایندي است که از طریق آن نتایج یادگیري هاي قبلی بر 
  ).،2005فتسکو و مککلور،(گذارد می

  



  

  

  

  

 تحقیقادبیات  مبانی نظري و :فصل دوم
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  نظري تحقیق مبانی: الف

  مقدمه
فعال بودن یادگیرنده تأکید بر . رخ داده است ي در حیطه رویکردهایی آموزشیداخیر تحولات زیا ي هدهدر دو 

و توجه کردن به  گیري معنا بر اساس تجربه و شکلدر جریان یادگیري، اهمیت دادن به جریان ساخت دانش 
شاخصه هاي اساسی از جمله ، توسط یادگیرنده هاي چندگانه آشنایی با دیدگاهو هاي مشارکتی معنادار  فعالیت

هایی نتیجه  حرکت به سمت چنین شاخصه. )1،2005اسمیت و راگان(اندجدید اغلب رویکردهاي آموزشی
مهمترین  .جدید بوده است علمی و تکنولوژیکیسنتی و همچنین تحولات آموزش ناکارآمدي رویکردهاي 

این است که یادگیرندگان در جریان یادگیري مهارت هاي یادگیري را  مشکل رویکردهاي سنتی به آموزش
هاي  تا کسب مهارت واقعی به یادگیرندگان می شودبر انتقال دانش  تدریس تأکید بیشتريدر . کسب نمی کنند

برنامه درسی  ملحوظ در این ویژگی را به راحتی می توان از طریق هدف هاي آموزشی. یادگیري و تفکر
نتظار می رود در انتهاي درس آموز ا برنامه درسی زیست شناسی از دانش در به عنوان نمونه. مدارس مشاهده نمود

چه باید انجام دهند و  ش آموزان نمی دانند با این دانش آموخته شدهوقتی دان .دارند طحالد حیوانات کبد و بدان
  .)2،1999شانگ، برمن و مک فرسون(فراموش می کنند  آنرابه سرعت  نرا یاد بگیرندچرا باید آ

 در مدرسهمشکل دیگر رویکردهاي آموزشی سنتی عدم فراهم سازي فرصت پیگیري دانش آموخته شده        
دانش آموزان به منظور گذراندن واحدهاي درسی ملزم به یادگیري . است یادگیرندگان بر اساس علایق شخصی

   . پیگیري مطالبی که براي آنها جذاب و معناداراند وجود ندارد موماً فرصت، اما عحقایق و مهارت هایی هستند
به عبارت . فاصله زیاد بین محیط یادگیري و دنیاي پیرامون دانش آموز است ،مشکل سوم رویکردهاي سنتی      

بهتر دروس به شیوه اي آموزش داده می شوند که با آنچه در محیط واقعی یادگیرنده رخ می دهد فاصله زیادي 
این ویژگی محیط هاي یادگیري سنتی موجب می شود مطالب به شکل معناداري در ذهن یادگیرنده . دارند

  ).165همان منبع،ص(ازیابی و کاربرد این دانش با چالش مواجه شوندذخیره سازي نشوند و دانش آموزان در ب
تحول مؤثر بر دیگر عوامل  تغییر رویکرد در مکاتب فلسفی، جامعه شناختی و همچنین روانشناختی از      

 از جمله افراد) 1989(4براون، کالینز و دوگویت .)3،2011توبیاس و دافی(بوده است نوین رویکردهاي آموزشی
الگوي  ،نوین رویکردهاي فلسفی، جامعه شناختی و روانشناختی بر اساس و بودند که به شکل مستقیم پیشگامی
آن آنها معتقدند که دانش در ذات فعالیت یادگیرنده قرار دارد و محصول  .تدوین کردند منسجمی آموزشی
اندیشه شناخت موقعیتی را از ) 1987(5همچنین رسنیک .جام می شودبافت و فرهنگی است که در آن ان فعالیت و

  .خارج از مدرسه مورد بررسی قرار داده استمحیط نگاه یادگیري غیر رسمی و 
                                                             
1 . Smith & Ragan 
2 . Schank, Berman & Macpherson 
3 . Tobias & Duffy 
4 . Brown, Collins & duguid 
5 . Resnick 
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و  گیري شکلفلسفی، جامعه شناختی و روانشناختی، فنآوري ها و رسانه هاي نوین نیز در  تحولاتعلاوه بر      
و گچ ابزار آموزشی غالب مدارس دنیا تخته ها  براي سال. مؤثر بوده اند جدید گسترش رویکردهاي آموزش

نابرخوردار توانایی س مناطق هزینه بردار بود و اغلب مداریا استفاده از دیگر رسانه ها دشوار و . بوده است
 هاي بنابراین رویکرد اصلی مدارس سخنرانی .نداشتندروز را هاي دیداري و شنیداري  از رسانه گیري بهره
اما پیشرفت هایی فنآوري اطلاعات و ارتباطات امروزي به معلمان قابلیت تهیه و ارایه مطالب  .طرفه بود یک

همچنین در فضاهاي شبیه سازي رایانه اي . املی داده استدیداري ، پویا و تع - درسی را به صورت شنیداري 
 .امکان انجام آزمایش و ارزشیابی فرضیات و پیش بینی پدیده هاي علمی براي یادگیرندگان فراهم شده است

هایی همچون فعالیت محوري، موقعیت مداري، تعاملات گروهی و ساخت دانش به راحتی و با  شاخصبنابراین 
  .نآوري ها براي دست اندرکاران آموزش دست یافتنی شده استاستفاده از این ف

  

  گرایی پارادایم سازنده
اگر  ).1،2000تام(ي آن یادگیري و تدریس است ماهیت شناخت و در نتیجهدر بیانگر تغییر بنیادین گرایی  سازنده

محققان درباره  هنوزاما  چه در سال هاي اخیر مطالب گسترده اي در خصوص این پارادایم مطرح شده است،
گرایی را  سازنده حتی بسیاري. )2،2006هارلو،کامینگز و آبراسچوري(گرایی توافق مشخصی ندارند معناي سازنده

ین فلسفی در خصوص ماهیت ، بلکه بیشتر یک رویکرد معرفت شناسی یا تبیبه عنوان نظریه قلمداد نمی کنند
  ). 4،2002؛ سیمپسون3،2008مارگیسون و استروبل-هایسلوپ(شناخت اتلاق می کنند

اند و دانش را خودشان  لگرایی این است که افراد یادگیرندگانی فعا پیش فرض کلیدي سازنده     
فرد خودش . وان عرضه کرد، اما شناخت و درك و فهم را نمی تواناطلاعات را می ت). 1995گیري،(سازند می

ن است واقعیت بیرونی را  بر اساس مجموعه تجارب در جریان یادگیري افراد ممک .باید به شناخت دست یابد
خاص و همچنین باورهاي خود تا حدودي متفاوت درك کنند، با این حال آنها می توانند در مورد شناخت خود 

گرایان شبیه  در حالی که سازنده ).1991جوناسن،(با دیگران به بحث بپردازند و به درك مشترکی دست یابند
پیاژه، یادگیرنده را کانون فرایند یادگیري تلقی می کنند، اما تأکید آنها بر مشارکت بین رویکرد فردگرایی 

گرایی  به شکل خلاصه بر اساس دیدگاه سازنده .یادگیرندگان، آنها را از رویکرد یادگیري پیاژه متمایز می سازد
و مشکلاتی  وي فرهنگی -، بافت اجتماعییادگیرنده دانش موجودسطح بین پیچیده یادگیري حاصل تعامل 

فراهم آوردن محیط "عبارتست از از نظر این دیدگاه بنابراین آموزش . است که یادگیرنده باید حل کند
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پیشین خود با استفاده از امکانات و فرصت ها و با تلفیق دانش  یادگیرندگان که در این محیط مشارکتییادگیري 
  ).63ص1،1993يوباتمر و نیار("شناخت جدید و موقعیتی می پردازندبه ساخت 

  .سازنده گرایی را به چند شاخه تقسیم کرده اند که در ادامه مورد بررسی قرار می گیرند

  سازنده گرایی انفرادي
  :عبارتند از 2پیش فرض هاي کلیدي سازنده گرایی انفرادي

  حاصل تجربه استدانش. 

 یادگیري نتیجه تفسیر فردي دانش است. 

  است که در طی آن معنا بر اساس تجربه شکل می گیردیادگیري فرایندي فعال. 

که سازنده گرایی انفرادي خوانده  اقتباس کردگرایی  از سازندهرا می توان از شاخه اي  فرض ها این پیش
یقیناً همه  .نشان از استواري آنهاستریشه هاي روانشناسی شناختی و روانشناسی رشد این اندیشه ها . شود می

ي یادگیرندگانی است که درگیر تجارب  افراد می دانند که اغلب ساخت دانش حاصل تلاش و کوشش فعالانه
اسمیت (این تجارب موجب ایجاد فرصت تأمل و جذب و تطابق بر روي دانش موجود یادگیرنده می شود. هستند

  ).2005و راگان،
گرایان  برخی از سازنده به عنوان نمونه. گرایی دارند ع سازندهمحققان تفسیرهاي متنوعی از ماهیت این نو      

گرا به شکل صحیحی توسط یادگیرندگان تجربه و تفسیر گردد،  معتقدند براي اینکه یادگیري سازنده
ساختن دانش به بازتولید دانشی بپردازند که قبلاً پژوهشگران و دانشمندان یک رشته جریان یادگیرندگان باید در 

گرایی انفرادي اعتقاد دارند جریان ساختن  برخی دیگر از طرفداران سازندهاما  .کشف و ثبت کرده اندعلمی 
شامل ارزش ها، است و دانش پیشین دانش شامل تلفیق منحصر به فرد دانش جدید با دانش پیشین یادگیرنده 

و گوهر  بدیهی نین ساخت دانشی راگرایی چ تر به سازنده کارانه این نگاه محافظه .می باشدفرد تجارب و عقاید 
با این حال طرفداران این رویکرد معتقدند فرایند ساختن دانش را می توان بر اساس  .یادگیري قلمداد می کند

ي تجارب انتزاعی و جانشین و همچنین  خصوصیات یادگیرندگان، تکلیف یادگیري و بافت یادگیري به وسیله
  .بازتولید مستقیم پشتیبانی کرد

معتقدند از آن جا که دانش و تجارب پیشین یادگیرندگان منحصربه فرد است و  3گرایان افراطی سازنده     
معلمان و طراحان آموزشی نمی دانند آنها به چه مطالبی براي یادگیري نیاز دارند، تدوین و ارایه هدف هاي 

د سازماندهی خاصی به آموزش بدهند، همچنین معلمان و طراحان نبای. نیست ه یادگیرندگان مطلوبیادگیري ب
. پشتیبانی مشخصی براي یادگیري ارایه بدهند و همچنین نباید محتواي ارایه شده به مطالب خاصی محدود نمایند

تر پیشنهاد می کنند ساختن فعال و انفرادي معنا لزوماً مستلزم این نیست که همه ور گرایان میانه با این حال سازنده

                                                             
1 . Ertmer & Newby 
2 . individual constructivism  
3 . radical constructivists 


