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 چكيده

1991119: شماره دانشجويي فرزانه :نام خدابخشی: نام خانوادگي  

اثربخشی کاربست فناوری اطلاعات و ارتباطات در میان اعضای هیأت کارگیری، نتایج و سطح بهو مقایسه بررسی وضعیت   :عنوان پايان نامه

 های پذیرش مبتنی بر علاقه و عناصر سازمانیبر اساس الگو های شهید چمران و علوم پزشکی جندی شاپور اهوازعلمی دانشگاه

 دکتر عبدالحسین فرج پهلو :اساتيد مشاور/ استاد دکتر فریده عصاره :اساتيدراهنما/ استاد

 اطلاع رسانی :گرايش علم اطلاعات و دانش شناسی :رشته کارشناسی ارشد :درجه تحصيلي

 علم اطلاعات و دانش شناسی  :گروه علوم تربیتی و روانشناسی :دانشكده شهید چمران  :دانشگاه

 961 :تعداد صفحه                  :                                                                      تاريخ فارغ التحصيلي

دانشگاه ، اهواز دانشگاه شهید چمرانفناوری اطلاعات و ارتباطات، اعضای هیأت علمی، سطح به کارگیری،  :كليدواژه ها

 .، آموزش عالیعلوم پزشکی جندی شاپور اهواز

 مهی  تجربهه  ارتباطات در آموزش عالی و اطلاعات فناوریاز  استفاده جهت در را اییندهفزا فشار جهان، سراسر در یآموزش هاینظام

کهارگیری  هسهطح به   مقایسهه بررسهی و  به  پژوهش حاضربه همین منظور . هم از این قاعده مستثنی نیستند ایران هایلذا دانشگاهکنند، 

کاربسهت فنهاوری اطلاعهات بهر      بررسی نتایج و اثربخشهی اطلاعات و ارتباطات بر اساس الگوی پذیرش مبتنی بر علاقه و نیز  فناوری

پرداختهه   جنهدی شهاپور اههواز   و علهوم پزشهکی    های شهید چمرانعلمی دانشگاه هیأت یمبنای الگوی عناصر سازمانی در میان اعضا

از دو پرسشنامه سنجش سهطوح   هاآوری دادهشود و برای جمعمحسوب میتوصیفی  -پیمایشیهای پژوهشاین پژوهش از نوع . است

. اسهتفاده شهده اسهت   ( 3186)نامه کارشناسی ارشد کریمهی  کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات گریفن و کریستنسن و پرسشنامه پایان

 پزشکی جندی شاپور اهواز تشهکیل مهی  های شهید چمران و علوم نفر از اعضای هیأت علمی دانشگاه 3312را  پژوهشجامعه آماری 

های های این پژوهش از آزمونبرای تجزیه و تحلیل داده. انتخاب شدند هاآننفر از  132ای، گیری تصادفی طبقهروش نمونه باکه  دهد

ههای  یافتهه . ای اسهتفاده شهده اسهت    ضریب همبستگی پیرسون،  تحلیل واریانس یک طرفه، آزمون مجذور خی و آزمون تی تک نمونه

( استفاده عادی و بهبود) 6و  5در دو سطح ( درصد 6/63)عضای هیأت علمی دو دانشگاه مورد بررسی پژوهش نشان داده که اکثریت ا

درصد اعضهای   6/75درصد از اعضای هیأت علمی دانشگاه شهید چمران و  81به کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات قرار دارند و 

بهه  ( استفاده عادی، بهبود، یکپارچهه سهازی و تجدیهد و نوسهازی    ) 8تا  5هیأت علمی دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور در سطوح 

کاربسهت   فراینهد ههای درونهداد و   های پژوهش همچنین نشهان داد کهه مؤلفهه   یافته. کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات قرار دارند

نتهایج   .ر وضعیت مطلهوبی قهرار دارنهد   های نتایج فردی و نتایج سازمانی دو مؤلفه ی نامطلوبفناوری اطلاعات و ارتباطات در وضعیت

اعضای هیأت علمی دو دانشگاه مورد بررسی در سطوح به کارگیری فنهاوری اطلاعهات و   بین از این است که  همچنین حاکیپژوهش 

. وجهود دارد ارتباطات بر اساس جنسیت، سن و رشته تحصیلی تفاوت معناداری وجود ندارد ولی از نظر سابقه خدمت و رتبهه علمهی   

در کاربسهت فنهاوری اطلاعهات و     فراینهد دیدگاه اعضای هیأت علمی دو دانشگاه مورد بررسی در خصوص تأثیر مؤلفهه  بین مچنین ه

های درونداد، نتایج سازمانی و نتایج فردی تفاوت معناداری مشاهده نشده از نظر تأثیر مؤلفه لیارتباطات تفاوت معناداری وجود دارد و

 .است
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 فصل اول 3

 مقدمه  1-1

 ویژگهی . نیستند شدنی حل گذشته راهکارهای با دیگر که هستند مطرح مسائلی حاضر عصر در

 نگهداری، آوری،جمع باید که است اطلاعاتی و هاداده مقدار وسعت و بزرگی در مسائل امروزی عمده

 اسهت،  سازمانی هایپیچیدگی اعظم بخش دلمو که ویژگی این. شوند و تحلیل بازیابی پردازش، تولید،

 بها  کهار  آن کمک به که شودمی موجب را اطلاعات فناوری نام نوینی به فناوری توسعة سویبه حرکت

 در مداوم طور به و سرعت به اطلاعات کسب نینو یهافناوری. شود تسهیل فراوان اطلاعات و هاداده

 .داشهت  خواهد ادامه یشتریب تشد و سرعت با ندهیآ در راتییتغ که است یحال در نیرند و اییتغ حال

 یگهو پاسهخ  بتواننهد  افهراد  تها  شهود  جادیا یخاص ییهمگرا ،فناوری و سواد نیب که است لازم نیبنابرا

 .باشند جامعه ندهیآ و حال یازهاین

ه که  اینهه گو بهه انهد  داده رقهرا  رتهأثی  حهت ت را آموزشی هایمنظا همواره فناوری حوزه لاتتحو

 و دهییهاد  در تهوان مهی  را (3فاوا) ارتباطات و اطلاعات فناوری کاربرد از انتظارها ترینبزرگزه امرو"

اطلاعهات   فناوریزیرا به یاری (. 2337، 2ث، ماسن، بورگن، آفتبرو و کارساستنسیکر) "یافتی یادگیر

 وسهیل کرد ت رار العممادام یادگیری آنپی در و یادگیری و یاددهی فرایند توانمی کهو ارتباطات است 

 دری بیشهتر  افهراد  برای را دانش بازآفرینی و بازسازی اطلاعات، انتقال امکان همچنین و یدبخش دبهبو

 ایهن  تأثیرد نبای اثربخش،ل عام یک عنوان به. آورد فراهم جوانان جمله از جامعه سنی هایگروه تمامی

 ارزشهمندی  و یتوانهای  .انگاشهت  نادیهده  یهادگیری  و یاددهی فرایند بازسازی و تحول در را هافناوری

 ایهضعف و دهاهدیها، تتفرص ،تقونقاط  رب آن رتأثی و تارتباطا و تاطلاعا فناوری فمختل سطوح

، شعبانی) است گسترش و تحول حال در روز به روز استادان یآموزش یهاروش و ندانشجویا ییادگیر

3181.) 

                                                 
1 Information and Communication Technology )ICT( 
2 Stensaker, Maassen, Borgan, Oftebro & Karseth 
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تأثیر زیادی در نظام آموزشهی  یاددهی و یادگیری  فراینداطلاعات و ارتباطات در  فناوریتلفیق 

بررسی سهطح   که هدف پژوهش حاضر با توجه به. دارد که تا کنون الگوهایی برای آن ارائه شده است

فناوری اطلاعات و ارتباطات اعضای هیأت علمی دو دانشگاه و نتایج و اثربخشی کاربست کارگیری به

از مجمهوع   کهه  با توجه به این امهر  همچنینو  استشهید چمران و علوم پزشکی جندی شاپور اهواز 

و ههی    مورد بررسهی قهرار گرفتنهد    ه و قابل اعتمادهنجاریابی شد هایمدل ،های پذیرش فناوریمدل

نگهرش و   آنهها و اکثر نبودنهد سطح به کارگیری فنهاوری اطلاعهات و ارتباطهات     کدام قادر به بررسی

الگهوی  بعهد دوم   ، در ایهن پهژوهش از  دادندبرداشت ذهنی افراد را در این زمینه مورد مطالعه قرار می

  .استفاده شده است کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطاتبرای بررسی سطح به پذیرش مبتنی بر علاقه

. اُ. ال)طوح کهاربرد  ، سه (3سی. اُ .اس)مندی شامل سه بعد علاقه الگوی پذیرش مبتنی بر علاقه

مندی، به توضیح چگهونگی درك مدرسهان   مراحل علاقه. است( 1آی سی)نوآوری گیری ، و شکل(2یو

منظهور از سهطوح کهاربرد، فعهالیتی     (. 2337، 4یدانای) پردازدی آن میو احساس آنان درباره فناوریاز 

ای دهد و شامل زنجیرهمورد نظر انجام می فناوریبه کارگیری است که عضو هیأت علمی در رابطه با 

؛ 3387، 5ههال و ههورد  ( اسهت  – فناوری( بازسازی)از عدم استفاده تا تجدید و نوسازی  –از مراحل 

گیهری از فنهاوری را ارزیهابی کنهد و     کنهد کیفیهت و بههره   که در آن سازمان سعی می (2337، 6ساهین

ی فناوری اطلاعات و ارتباطات در جهت افهزایش  ارائههای جایگزین را برای حلتغییرات عمده یا راه

های نتیجه بخهش و عملیهاتی   ، بر توصیف شکلفناوریگیری شکل .تأثیر آن بر فراگیران شناسایی کند

 .متمرکز است فناوری

 و کننهد یمه  دیه تول ای برند،یم کار به هاسازمان را که چه آن انیم ارتباطگوی عناصر سازمانی ال 

ی اسهت کهه   اانهه گمتشکل از عناصر پنجارت دیگر، این الگو به عب .دهدیم نشان را آن از حاصل جینتا

                                                 
1
 Stages of Concern (SoC) 

2
 Levels of Use (LoU) 

3 Innovation Configuration (IC) 
4 Yidana 
5 Hall & Hord 
6 Sahin 


