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چشمداشت ایشان که هاي بیها و راهنماییبه دلیل یاري، آقاي دکتر رحمان سعیدياستاد ارجمند، جناب 

 نمودبسیار مشکل می نامهمین این پایانأهاي ایشان تبدون راهنمایی و اندهمواره راهنماي نگارنده بوده

هاي گهربار خود که با مشورت، سرکار خانم دکتر سارا ابوطالب جولااستاد عزیز و گرانقدرم،  همچنین

   .اندراهگشاي اینجانب بوده

که بازخوانی، تصحیح و داوري این  عباس اسدي جناب آقاي دکترو با سپاس فراوان از استاد محترم 

  . نامه را بر عهده گرفتندپایان

 فراهم را برایم پدر و مادر عزیز، دلسوز و مهربانم که آرامش روحی و آسایش فکرياز سپاس فراوان نیز و 

هاي همه جانبه در محیطی مطلوب، مراتب تحصیلی و درسی را به نحو احسن به اتمام نمودند تا با حمایت
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انجام بررسی این مسئله منظور به » آموزانهمراه بین دانشاي تلفنهدبررسی کارکر«تحقیق حاضر با عنوان 
شامل  آموزاندانشهمراه همراه به چه صورت است؟ محتواي تلفناستفاده از تلفنمیزان و نحوه که  گرفت

  دارد؟ آموزاندانشهمراه چه کارکردهایی براي و تلفن چه مواردي است؟
دختر و پسر شمال و جنوب شهر  آموزاندانشهمه را و جامعه آماري این پژوهش  نوع تحقیق پیمایشی بود

به  در نهایتترکیبی ـ  تلفیقیگیري روش نمونه و »کوکران«از فرمول استفاده با که  دادتشکیل میتهران 
  2هاي خیسنجش متغیرها از آزمون هاي پژوهش وبه منظور پاسخ به سؤال، نفر رسیدیم 408حجم نمونه 

 :و نتایج زیر به دست آمد و همبستگی استفاده شد

ها در دختران و پسران متفاوت و در محتواي پیامکوهمراه همراه و محتواي تلفنمیزان استفاده از تلفن. 1
  .شمال و جنوب شهر تهران تقریباً مشابه بود

  .آموزان در استفاده از تلفن همراه بودپیامک اولویت اول همه دانش. 2
  . همراه با جنس و منطقه سکونت ارتباط معناداري داشتنحوه استفاده از تلفن. 3
- همراه ارتباط معناداري پیدا نشد ولی بین منطقه و احساسیت از داشتن تلفنامنبین جنس و احساس. 4

  .همراه ارتباط معناداري به دست آمدامنیت از داشتن تلفن
  .همراه رابطه معناداري به دست آمدو وابستگی به تلفن منطقهنیز  وهمراه بین جنس و وابستگی به تلفن. 5
شان را افزایش فرديهمراه ارتباطات میانموافق بودند که گرچه تلفن آموزان با این نظراکثریت دانش. 6

 .شان شده استولی موجب کاهش ارتباطات اجتماعی استداده
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  مقدمه

با وجود عمر و  هاي نوظهور عصر الکترونیک و دنیاي دیجیتال استهمراه از پدیدهموبایل یا همان تلفن
 و) سینما، تلویزیون و کامپیوترپس از (ها دارد، عنوان چهارمین صفحه نمایشگر کوتاهی که در عرصه رسانه

را به خود اختصاص ) پس از چاپ، ضبط صوت، سینما، رادیو، تلویزیون و اینترنت(جمعی هفتمین رسانه
  .همراه به عنوان یک رسانه جمعی، برقراري ارتباط با اشکال مختلف استآوري تلفنهدف فن .داده است

بخشیدن به امور روزمره به طور جدي طیف وسیعی از افراد همراه به عنوان راهکاري تازه براي سرعت تلفن
هاي اینترنتی، توسط در مقایسه با رایانه و فناورياست و جامعه، به ویژه جوانان را به خود جلب کرده 

 .گیرداقشار بیشتري از مردم در سرتاسر دنیا مورد استفاده قرار می

هاي صوتی کاربرد  ها ابتدا فقط جهت انتقال سیگنال تلفنهمراه طوري بوده که این هاي سیر تکاملی تلفن 
امروزه دیگر که طوريبهمنظوره تبدیل شد اي چند تر به وسیله داشت اما به تدریج با ساخت انواع پیشرفته

علاوه بر چرا که  آیدهاي آن به حساب میترین کارکردهمراه تنها یکی از پیش پا افتادهتلفن کردن با تلفن
برداري، دریافت و ارسال برداري، فیلمس؛ داراي کارکردهایی از قبیل عک)صوتی وتصویري(ي ارتباط برقرار

تواند اطلاعات بسیاري را در خود ذخیره کرده و این وسیله کوچک هم میاکنون هم .باشدمی... کوتاه وپیام
ود بگنجاند، هم مانند یک کامپیوتر شخصی تمام اطلاعات شخصی، علمی و شغلی صاحبش را در خ

هاي کردن به برنامهجدیدترین خبرها و مقالات را از راه اتصال به اینترنت فراهم کند و هم امکان گوش
مورد علاقه فردي را در هر ایستگاه رادیویی و شبکه تلویزیونی داشته باشد و در آخر هم لحظات زندگی 

در آینده  نیزتري  کارکردهاي پیچیده در ضمن داجتماعی را ثبت کنها و حتی وقایع مهم خانوادگی، مسافرت
  .شده استبینی آن پیش  براي

  طرح موضوع ) 1ـ1

هاي فراوانی هاي کاري یا فوري نیست بلکه امروزه داراي کارکردهمراه دیگر فقط ابزاري براي تماستلفن
ارتباط  بین افراد دارا هاي جدید است  که نقش مهمی را در برقراري همراه از جمله  فناوريتلفن. است

حمل در چند سال اخیر آثار انکارناپذیري در نحوه ارتباط ما با که این ابزار کوچک و قابلطوريباشد بهمی
همراه در مقایسه با رایانه توسط اقشار هايرسد امروزه تلفنبه نظر می .اطرافیان بر جاي گذاشته است

گیرد و به جزء جدایی ناپذیر ارتباط اجتماعی مردم فاده قرار میبیشتري از مردم در سرتاسر دنیا مورد است
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امروزه دیگر . تري در زندگی اجتماعی آنان بر جاي گذاشته استبنابراین تأثیر قوي. دنیا تبدیل شده است
هاي مختلف اجتماعی نفوذ کرده و به جزئی از زندگی و در میان گروهتر شده تر و همگانیتلفن همراه رایج

  .مره افراد تبدیل شده استروز

همراه اخیر گرایش قابل توجهی در استفاده افراد به ویژه نوجوانان و جوانان از خدمات تلفندر سالهاي 
اي که آنها علاقه وافري همراه رو به افزایش است، به گونهشود و این گرایش به استفاده از تلفنمشاهده می

همراه توان زندگی روزمره اکثر آنان را بدون تلفنرند و دیگر نمیگیري از این وسیله ارتباطی دابه بهره
همراه هاي زندگی استفاده از تلفنچند سالی است که متناسب با تغییرات گوناگون در همه جنبه .تصور کرد

و نیز (و حتی کودکان و نوجوانان  تري یافته استدر کشور ما نیز به مانند سایر کشورها گستره وسیع
ي اگر تا همین چند سال پیش در کیف مدرسهکه به طوري انداز این وسیله استقبال کرده) آنها والدین
ها همراه را نیز یک پاي ثابت این کیفشد حالا باید گوشی تلفنآموزان مداد و دفتر و کتاب پیدا میدانش

اي مختلف خود همچون اي مناسب براي رفع نیازههمراه را وسیلهرسد نوجوان تلفنبه نظر می .دانست
   .داندو دلایل دیگر می برقراري ارتباط با دوستان، گوش دادن به موسیقی، تماشاي کلیپ هاي مورد علاقه

وضوع این تحقیق از آنجایی در ذهن من جرقه زد که با تأملی بر رفتار نوجوانان پیرامون خود به علاقه م
متأسفانه به  .ه آنها از این تکنولوژي جدید ارتباطی پی بردمهمراه واستفاده گستردفراوان آنها به داشتن تلفن

، دوربین، ضبط صدا، بلوتوث، حافظه هاي بالا: ز قبیلبه دلیل وجود امکاناتی ااز جمله دلایل مختلف 
گرفته است و باعث شده تا بخش بزرگی از زندگی کودکان و نوجوانان را در بر...   وسرویس پیام کوتاه 

درست . هاي آن سپري کنندهمراه و کارآییشان را با تلفنکتاب خواندن و مطالعه، بیشتر وقتآنها به جاي 
آموزان ندارد و حتی در برخی موارد  امر آموزش همراه تنها تأثیرات منفی روي تحصیل دانشاست که تلفن
سیله کمک آموزشی مورد همراه را به عنوان یک وها تلفناندر برخی موارد در دبیرست(نماید را تسهیل می

آموزان هاي گوناگون در اختیار دانشهاي مختلف را از طریق سرویسو تست هااستفاده قرار داده و سؤال
افراد  همراه از نکات مثبت آن در ولی این نکته مهم و قابل توجه است که تأثیرات منفی تلفن) دهندقرار می

   .بیشتر استخصوصاً نوجوانان 

فردي شده است ولی در مقابل باعث کاهش همراه باعث افزایش ارتباطات میانل امروزه تلفنبه عنوان مثا
همراه در ارتباطات و تعاملات اجتماعی شده است همچنین جداي از بالا رفتن احساس امنیت با داشتن تلفن
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ها و در جشن اند تا جایی که در کلاس درس،پیدا کرده به این وسیلهمقابل نوجوانان وابستگی شدیدي 
کنند و گاهی ها در رختخواب نیز تلفن همراه را از خود دور نمیها، موقع صرف غذا و حتی شبمیهمانی

   .گذارندشان را روشن میحتی در زمان خواب تلفن

  تحقیق همیت موضوعا بیان ضرورت و) 1ـ2

 علمی/ضرورت و اهمیت نظري

در همگرایی گسترده و  وباشد و دنیاي الکترنیک می هاي نوظهور عصر الکترونیکهمراه از پدیدهتلفن
هاي آتی، طی سالکه طوريبه، باشدمیاي و تلویزیون،  رایانه  ـهاي ویدئویی  وسیعی  با رایانه، اینترنت، بازي
 هاي شخصی را به میزان قابل توجهی گرفته هاي ویدئویی و رایانه هاي بازي جاي رادیو، تلویزیون، دستگاه

و  اي در میان مردم به ویژه جوانانجایگاه ویژه یر چند دهه اخیر به عنوان یک وسیله ارتباطداست و 
هاي جدیدي در مورد سؤال ها وهمراه، بحثاین روز ها با رواج گسترده تلفن .پیدا کرده است  نوجوانان

شناسان، متخصصان علوم ذهن اکثر روانشناسان، جامعه  این رسانهاز  آموزانبیش از حد دانش استفاده
این تحقیق بیشتر به دنبال . را به خود مشغول کرده است... ها و تربیتی، کارشناسان علوم ارتباطی، خانواده

است و اینکه آیا این میزان و نحوه استفاده با جنس همراه آموزان از تلفننحوه استفاده دانشو شناخت میزان 
نگهداري شده  محتوايهمچنین محقق به دنبال شناخت  ارد؟ یا خیر؟و منطقه جغرافیایی رابطه معناداري د

 .آموزان استهمراه بین دانشموزان و نیز شناخت کارکردهاي تلفنآهمراه دانش در تلفن

 اجتماعی -ضرورت و اهمیت عملی

اثرات غیرقابل نقش و  همراه و با توجه بهبه دلیل افزایش روزافزون تقاضاي  نوجوانان براي استفاده از تلفن
ها، معلمان و مدیران نیاز به آگاهی نوجوانان، خانوادهي آموزش در مدارس، در زمینه همراهتلفن انکار

این پژوهش به . شودآثار مثبت و منفی این تکنولوژي نوین ارتباطی بیش از پیش احساس میاز  مدارس
امید است با شناخت موانع و . همراه بپردازددنبال آن است که به تحلیل فضاي ایجاد شده توسط تلفن

براي رشد و تکامل هاي پیش روي این تکنولوژي نوین ارتباطی بتوان بستري مناسب  ها و فرصتتهدید
همراه خود آموزان در تلفنهمچنین با این تحقیق شماي کلی از محتواي آنچه دانش. آموزان ایجاد کرددانش

 .خواهد آمددست کنند بهنگهداري می
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  بیان اهداف) 3-1

 :هدف اصلی

 آموزان مقطع متوسطه شهر تهرانهمراه بین دانششناخت کارکردهاي تلفن 

  :اهداف فرعی

 همراهآموزان از تلفنشناخت میزان استفاده دانش  
 همراهآموزان از تلفنشناخت نحوه استفاده دانش  
 آموزان همراه دانششناخت محتواي نگهداري شده  گوشی تلفن  
 آموزان هاي دانششناخت محتواي پیامک  
 همراهتلفنتجهیزات جانبی آموزان در استفاده از شناخت اولویت دانش 

  :اهداف رابطه

 همراه شناخت رابطه میان جنس و میزان استفاده از تلفن  
 همراهآموزان و میزان استفاده از تلفنشناخت رابطه بین منطقه یا محل زندگی دانش 

  همراه رابطه میان جنس و نحوه استفاده از تلفنشناخت  
 همراهآموزان و نحوه استفاده از تلفنشناخت رابطه بین منطقه یا محل زندگی دانش 

 همراههاي تلفنشناخت رابطه میان جنس و محتواي گوشی  
 هاشناخت رابطه میان جنس و محتواي پیامک 
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  ها و فرضیه هاي تحقیقبیان سؤال)   4-1

 سؤال اصلی : 

  چگونه است؟آموزان دانشدر میان همراه تلفن يکارکردها

 فرعی هايسؤال:  
  همراه تفاوت وجود دارد؟آموز از تلفنآیا بین میزان استفاده دختران و پسران دانش .1
  همراه تفاوت وجود دارد؟آموزان شمال و جنوب شهر تهران از تلفنآیا بین میزان استفاده دانش .2
  همراه تفاوت وجود دارد؟آموز از تلفننحوه استفاده دختران و پسران دانشآیا بین  .3
  همراه تفاوت وجود دارد؟آموزان شمال و جنوب شهر تهران در نحوه استفاده از تلفنآیا بین دانش .4
  همراه رابطه وجود دارد؟آیا بین جنس و احساس امنیت از داشتن تلفن .5
  همراه تفاوت وجود دارد؟امنیت از داشتن تلفنآیا بین منطقه یا محل زندگی و احساس  .6
  همراه رابطه وجود دارد؟آیا بین جنس و وابستگی به تلفن .7
  همراه تفاوت وجود دارد؟آیا بین منطقه یا محل زندگی و وابستگی به تلفن .8
  آیا محتواي گوشی تلفن دختران و پسران متفاوت است؟ .9

  آموز تفاوت وجود دارد؟ان دانشهاي ارسالی دختران و پسرآیا بین محتواي پیامک .10
  همراه و احساس امنیت رابطه وجود دارد؟آموزان از تلفنآیا بین میزان استفاده دانش .11
  همراه و وابستگی به آن رابطه وجود دارد؟آموزان از تلفنآیا بین میزان استفاده دانش .12
  بطه وجود دارد؟فردي راهمراه و افزایش ارتباطات میانآیا بین میزان استفاده از تلفن .13
  همراه و کاهش ارتباطات اجتماعی رابطه وجود دارد؟آیا بین میزان استفاده از تلفن .14
  آموزان و میزان شارژ مصرفی رابطه وجود دارد؟آیا بین پایگاه اجتماعی ـ اقتصادي دانش .15
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 فرضیه اصلی: 

  . آموزان دختر و پسر  متفاوت باشدهمراه بین دانشکارکردهاي تلفنرسد به نظر می

 هاي فرعیفرضیه:  
  .همراه متفاوت استآموز از تلفنمیزان استفاده دختران و پسران دانشرسد به نظر می .1
همراه متفاوت آموزان مناطق شمال و جنوب شهر تهران از تلفنمیزان استفاده دانشرسد به نظر می .2

  .است
  .وجود دارد تفاوتهمراه آموز از تلفنبین نحوه استفاده دختران و پسران دانش رسدبه نظر می .3
 تفاوتهمراه آموزان شمال و جنوب شهر تهران از تلفنبین نحوه استفاده دانش رسدبه نظر می .4

  .وجود دارد
  .وجود دارد تفاوتهمراه بین جنس و احساس امنیت از داشتن تلفن رسدبه نظر می .5
  .وجود دارد تفاوتهمراه بین منطقه یا محل زندگی و احساس امنیت از داشتن تلفن رسدبه نظر می .6
  .وجود دارد تفاوتهمراه بین جنس و وابستگی به تلفن رسدبه نظر می .7
  .وجود دارد تفاوتهمراه بین منطقه یا محل زندگی و وابستگی به تلفن رسدبه نظر می .8
  .پسران متفاوت استمحتواي گوشی تلفن دختران و  رسدبه نظر می .9

  .وجود دارد تفاوتآموز هاي ارسالی دختران و پسران دانشبین محتواي پیامکرسد به نظر می .10
  .همراه و احساس امنیت رابطه وجود دارداز تلفن استفاده بین میزان رسدبه نظر می .11
  .همراه و وابستگی رابطه وجود دارداز تلفن بین میزان استفاده رسدبه نظر می .12
  .فردي رابطه وجود داردهمراه و افزایش ارتباطات میاناز تلفن بین میزان استفاده رسدنظر میبه  .13
  .همراه و کاهش ارتباطات اجتماعی رابطه وجود دارداز تلفن بین میزان استفاده رسدبه نظر می .14
  .بین پایگاه اجتماعی ـ اقتصادي و میزان شارژ مصرفی رابطه وجود داردرسد به نظر می .15

  

  

  



 
  

  
  

  :فصل دوم

 تدارك نظري تحقیق
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  مقدمه

اند و تا حد زیادي روش زندگی را هاي جدید در دو دهه اخیر تأثیرات بسیاري بر زندگی بشر داشتهفناوري
. هایی است که زندگی جوامع بشري را تحت الشعاع قرار داده استانواع پدیده همراه ازاند، تلفنتغییر داده

با و  ستآسایی داشته اهاي جمعی، رشد برقارتباطی، نسبت به سایر رسانهه همراه به عنوان یک رسانتلفن
ون و پس از سینما، تلویزی(ها دارد، عنوان چهارمین صفحه نمایشگر وجود عمر کوتاهی که در عرصه رسانه

به خود  را) صوت، سینما، رادیو، تلویزیون و اینترنتپس از چاپ، ضبط(هفتمین رسانه جمعی  و) کامپیوتر
  .اختصاص داده است

افزارهاي ها و نرمافزارهایی که عمدتاً در دهه گذشته در کنار سختهمراه همانند بسیاري از فناوريتلفن
تولیدي نقش مهمی در سهولت ایجاد ارتباط و یا پردازش اطلاعات داشته، در این مجموعه مورد ارزیابی 

هاي به شیوههمراه به عنوان یک رسانه جمعی، برقراري ارتباط وري تلفناهدف فن .گرفتقرار خواهد 
برقراري کلامی و صوتی از طریق  همراه امکانترین هدف کاربرد تلفنترین و اصلیابتدائی .گوناگون است

با هر کس و در بتوان همراه این امر را ممکن ساخته است که ارتباط کلامی از طریق تلفن. این رسانه است
نه به عنوان یک تکنولوژي ارتباطی  این وسیله،امروزه   .کردسهولت ارتباط برقرارهر کجا و در هر زمان به 

  .شودبلکه به عنوان ابزاري با کارکردهاي متفاوت در نظر گرفته می

همراه در جهان و  به بخش می باشد در ابتدا با بیان تاریخچه مختصري از تلفن 5این فصل که شامل در  
و  هاي انجام شده در این زمینهدنبال آن سیر تحول این فناوري ارتباطی در ایران به بررسی پیشینه پژوهش

  .شودپرداخته می هاي مرتبط با آن و نظریه همراه به عنوان یک رسانه جمعیهاي مختلف تلفنجنبه
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  مرور تاریخی) 1-2

. گر شدندسال جلوه 50هاي جدید به سرعت یکی پس از دیگري در مدت تقریباً فناوري 1840از سال 
و  1896سیم در سال یو تلگراف ب 1876سپس تلفن در سال  1844نقطه در سال اولین آنها تلگراف خط و 

 ).238: 1387دنیس، . اورت اي ـملوین دفلور. (بود 1906سرانجام رادیو تلفنی در سال 

  تاریخچه تلفن همراه در جهان) 1-1-2

دلایل  تلفن به عنوان یکی از وسایل ارتباطی به و استر جهان امروزي، ارتباطات گسترش فراوانی یافتهد
 .موجب توجه همگان را فراهم آورده است دیگر مزایا از قبیل در دسترس و ارزان بودن وخاص خودش 

هاي علمی به دست آمده و توسعه فناوري، شرایط را مساعد ساخت تا افراد به فکر برقراري ارتباط پیشرفت
و همچنین » زمان حاضر با غایبرابطه هم«به عبارت دیگر منطق . ت بیفتندبدون سیم و ارتباط در حال حرک

فناوري ارسال علامت . را فراهم کرد» ارتباطات در حال حرکت«فضاي » زمان با همگانارتباط هم«منطق 
بگذارند، همراه پا به عرصه وجود هايبدون استفاده از سیم، این امکان را به وجود آورد که تلفن تلگرافی،

همراه، مخترعان باید بر مشکلات زیادي هاياما در راه پرپیچ و خم حرکت از تلگراف بدون سیم به تلفن
سیمی ساخته شوند که هم گیرنده و هم هاي بیاکنون این امکان وجود داشت که دستگاه. کردندغلبه می

را داشته باشند که صدا را به امواج و  بایست قابلیت آناین دستگاه ها می. فرستنده امواج رادیویی باشند
   ).17، 1387عاملی و همکاران ( امواج را به صدا تبدیل کنند و این امواج را ارسال و دریافت کنند 

ها این سامانه. توان شروع خدمات تلفن رادیویی دانسترا می) ه ش به بعد 1300(دهه آغازین قرن حاضر 
ها هاي آنها، پرحجم بودنشان بود، به صورتی که اولین تلفنویژگی یکی از. هاي امروزي بودندپدر تلفن

نامگذاري این تلفن به . کار گرفته شدندفقط در خودرو قابل استفاده بودند و در خودروهاي پلیس آمریکا به
ن اتصال کاربران خودروسوار به شبکه تلفن ثابت نیز در همی. همراه خودکار نیز از همین نقطه آغاز شدتلفن
 . همراه قابل حمل در کوله پشتی و کیف به بازار آمددر تحولات بعدي، تلفن. ها صورت گرفتسال

هاي سیار ها موجب افزایش تقاضا براي استفاده از سامانهپیشرفت فناوري و تسهیل استفاده از اینگونه تلفن
قاضی (» ه اندازي شدنصب و را 1958که اولین شبکه سیار عمومی در آلمان در سال طوريبه«شد، 
) 2005استاینبوك، (در آزمایشگاه بل آغاز شد  1947ایده اولیه تلفن سلولی در سال . )2و  1:  1384زاده،

 ).19 :1387عاملی(اتفاق افتاد  1980منزله یک صنعت ارتباطی عمومی در دهه همراه بهولی ظهور تلفن
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و در اروپا  19ریق تلفن ثابت نخستین بار در قرن واهد واسناد حاکی از آن است که ارتباطات صوتی از طش
پدیدار شد، و زمانی که هنوز از پیدایش تلفن مدت زمان زیادي نگذشته بود هم تیپ اجتماعی کاربران تلفن 

به گفته برخی محققان در زمان گذشته تلفن . و هم نحوه استفاده از تلفن بسیار متفاوت با امروزه بوده است
قیمت محسوب شده و تنها در اختیار مدیران و صاحب منصبان وسیله لوکس و گران عنوان یکثابت به

هاي بعد و به واسطه توسعه فنی و تکنولوژیک ارتباطات، طی دهه. دولتی یا بخش خصوصی قرار داشت
کم امکان قیمت تلفن و هزینه مکالمات به تدریج کاهش یافت و به همین نسبت اقشار دیگر جامعه نیز کم

هاي جدي ها با امروزه تفاوتالبته شکل استفاده از تلفن ثابت در گذشته. فاده از تلفن ثابت را یافتنداست
دهد کاربردهاي اصلی و رایج تلفن ثابت در نشان می 1در همین رابطه مطالعات آمپارولاسن  است، داشته

، رخدادهاي فرهنگیاعلام  ، پخش اخبار مهم و جاري روزي همچون اواخر قرن بیستم شامل موارد
راهنمایی و معرفی اماکن مورد نیاز مردم و  هاي مذهبی، سیاسی و حزبیاعلام خبر گردهمائی ،ورزشی

  .)12و11: 1389موسوي،(بوده است  ...) تأترها، کنسرت ها، فوریت هاي پزشکی، کتابخانه ها، موزه ها و (

نوعی ارتباط تلفن سیار در آینده امکان ایجاد  بینی کردپیش 2میلادي، هارولد آزبورن 1950در ابتداي دهه 
او معتقد بود هرگاه . حمل فراهم خواهد کردجانبه را از طریق ابزارهاي کوچک قابلدسترسی فراگیر و همه

توانیم به سادگی با استفاده از یک وسیله کوچک شماره مورد نظر که بخواهیم با دیگري صحبت کنیم می
و آنها را به  توان صداي دوستان و آشنایان را شنیدمی کرد از طریق این ابزارها می او فکر. خود را وارد کنیم

  ). Ling p.4(شکل سه بعدي مشاهده کرد 

میلادي آغاز 1800تر ارتباطات رادیویی است که از اواخر دهه اي از توسعه عمومیارتباط تلفنی سیار شاخه
- ترین نقش را در توسعه ارتباطات رادیویی بر عهده داشتهپژوهشگران بر این باورند مارکونی مهم. شده بود

 ) Farley،2003(است 

توانست دو  1899او در . او موفق شد علایم رادیویی را در فاصله صدها کیلومتر انتقال دهد 1980در دهه 
کورن دو سال بعد مارکونی توانست یک پیام رادیویی را از . هاي رادیویی مجهز کندکشتی را به فرستنده

هاي این شکل جدید از ارتباطات در فاصله اولین سال .نددر کانادا ارسال ک لنددر انگلستان به نیوفوند 3وال

                                                        
1 ـ   Lassen A. 
2 ـ   Harold Asborn   
 Corn Wall ـ3
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کرد هایی که بر پایه ارتباط رادیویی بسیار فعالیت مییکی از اولین حوزه. رشد و توسعه پیدا کرد بیستم قرن
  ).57و  56 : 1384 موگویی،(ارتباطات رادیویی بود 

یک وسیله انحصاري نخبگان و طبقات ) میلادي 90دهه (نیز در ابتداي پیدایش خود  همراهیا تلفن وبایلم
به گفته لئوپولدینا  .شده استبالاي جامعه بوده و عمدتاً براي ارتباطات کاري، مهم و ضروري استفاده می

در اوایل (در اروپا  1996ه در سال فورتوناتی جامعه شناس معاصر ایتالیایی نتایج برخی تحقیقات انجام گرفت
از دارندگان موبایل در آن روزها از این وسیله براي % 14دهد تنها در حدود نشان می) ظهور موبایل

  ).13: 1389موسوي،(اند کردهخود استفاده می »غیر کاري و غیر ضروري« مکالمات خصوصی و

هاي رادیویی اولیه تا رادیویی را از سیستم همراه در واقع پیشرفت تکنولوژي ارتباطاتتاریخچه تلفن
هاي رادیویی دوطرفه در وسایلی مانند تاکسی، در اوایل سیستم. دهدهاي مدرن امروزي نشان میگوشی
همراه نبودند چون به شبکه تلفن وصل ولی در واقع اینها تلفن. هاي پلیس و آمبولانس کاربرد داشتگشت

شدند و که روي وسایل نقلیه نصب میطوريگیري نمایند، بهبا آن شماره توانستندنبودند و کاربران نمی
حمل معروف شدند هاي کیفی یا قابلهاي بعدي که به تلفنشان وجود نداشت ولی در مدلامکان جابجایی

در اروپا نیز اولین ارتباطات . شدندامکان جابجایی وجود داشت و از طریق فندك اتومبیل به آن وصل می
یویی دوطرفه در قطارهاي مسافربري درجه یک بین شهرهاي برلین و هامبورگ مورد استفاده قرار گرفت راد

به  ).22: 1388ولی محمدي، (زمان این سیستم در هواپیماها هم براي کنترل ترافیک هوایی استفاده شد و هم
رد که کاربرد ارتباطات پشتی طراحی کاي به شکل کولهشرکت موتورولا وسیله1940طور خلاصه، در دهه 

هاي روي کشتی 1950در اوایل سال هاي  .معروف بود» واکی تاکی« رادیویی دوطرفه را داشت و به
ولی (هایی بود که از این سیستم بدون نیاز به افراد آموزش دیده استفاده کردند رودخانه راین جزو اولین

   ).22: 1388محمدي، 
گیري بیشتر از این  هاي مختلف به منظور بهرهانکارگیري آن در مکفکر متحرك یا سیار کردن تلفن و به

آغاز ) فنلاند، نروژ، سوئد و دانمارك(میلادي در مجموعه کشورهاي اسکاندیناوي  1960ي  وسیله از دهه
اما در همین سال بود که فناوري ایجاد  نقطه به کار گرفته شدبهدر اواخر همان دهه، اولین تلفن نقطه .شد
تا پیش از آن یک . همراه را فراهم کردساخت اولین تلفن 1969همراه فراهم شد و در سال شبکه تلفن یک

اي بایست دکمهبراي صحبت کردن فرد می و سیم امکان نداشتمکالمه تلفنی واقعی به کمک یک ابزار بی
  .)2: 1388، جعفري(را فشار دهد و براي شنیدن آن را رها کند



١٢ 
  

 هاي شرکت موتورولا به عنوان مخترع نخستین دستگاه فرستندهمدیر پیشین بخش سامانه کتر مارتین کوپرد
حمل تلفنی را با استفاده از تلفن سلولی قابلوي نخستین تماس. شودحمل مدرن شناخته میگیرنده قابل ـ

آن براي اولین  پس از. ، مدیر تحقیقات آزمایشگاه هاي بل برقرار کرد»جول انگل«با رقیبش  1973در آوریل 
حملی کرد بار، شرکت موتورولا فناوري مورد نیاز سامانه سلولی پیشنهاد داده شده را وارد دستگاه هاي قابل

 ).20:  1387عاملی و همکاران، (راحی شده بودند که براي استفاده در خارج از یک خودرو ط

شش گوشه یا شش پهلو را براي  هايداگلاس رینگ و ویري یانگ از مهندسان ، سلول 1974در دسامبر 
هاي سلولی در سپس فیلیپ تی پورتر از همان آزمایشگاه پیشنهاد کرد برج. همراه پیشنهاد کردندتلفن

هاي مستقیمی را براي دریافت و انتقال سه تماس در سه گیرند و آنتن هاي این سلول ها قرارگوشه
وسط شرکت اریکسون طراحی ت ام تی ايهمراه به نام ک تلفنمسیرداشته باشند اما اولین سیستم تمام اتوماتی

این اولین سیستمی بود که به هیچ نوع کنترل دستی . در سوئد وارد بازار شد 1956و ساخته شد و در سال
نوع پیشرفته این محصول با وزن ! کیلوگرم بود 40ن بود که بالاي آنیاز نداشت و تنها اشکالش وزن بالاي 

  600به  1983کاربر و در نهایت در سال  150وارد بازار شد که در اوایل  1965در سال  کیلوگرم 9جدید 
  . کاربر رسید

- مهندس جوانی به نام لنونید کوپري یائوویچ اولین مدل قابل 1957از آن طرف در شوروي سابق در سال 

 30الی  20تا شعاع کیلوگرم وزن داشت و  3این محصول . عرضه نمود lk1حمل گوشی را ساخت و به نام 

وي سپس این گوشی رابه  .ساعت بود 30الی  20اش داد و مدت کارکرد باتريکیلومتري را پوشش می
. اي کوچکتر عرضه نمود و در سال بعد توانست مدل جیبی آن را به وزن نیم کیلوگرم طراحی کنداندازه

استاندارد   ساسانام آلتاي را برق، اولین شبکه ارتباطی همراه به ابشوروي س 1958همچنین در سال 
 ).22: 1388ولی محمدي، (این سرویس در مسکو راه اندازي شد  1970عرضه کرد و در سال  MRTـ1327
میلادي از سوي کشورهاي مذکور به صورت آنالوگ به بازار عرضه شد و اولین  1975وري در سال ااین فن
در ادامه این روند ژاپن سیستم سیار خود را . اندازي شد از سوي همین کشورها راه 1ي تلفن متحرك شبکه
بعد از آن . با قابلیت اتصال به شبکه را ایجاد نمود (NTT)عرضه و به دنبال آن سیستم  (HCMS)با نام 

اعمال  ، ایرلند، هلند، لوکزامبورگ و بلژیک نیز این سیستم را با TACSبه ترتیب انگلستان با سیستم 
  .)3: 1388، جعفري(تغییرات جزئی پذیرفتند

                                                        
1 ـ   NMT 


