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ষࢌ عاو ग़ ش  ن و و ૹ  ری   آو

ଘ مฬ  دا೯  

ور خلاق ඖࣁ ش ا    و

و৯د از یاری  با حان ೯دا ن ଘ اد و ণࣄ ଌ م  ا ॿ ر عا ත ॥ت ख़ࡗ ره و ೯دا ا و ঙ ජࢤ  ฬ ୀ مال ࠫ ن ا سا ি ور ଘ و ا ੬ ࣚਵ ت پاس८ا قام د ग़ ند ൎش ب ি ا ش و د  ෘ و و ো ଘ ت ࢹ ঙࢡ گ ا ৾ اه اهجا لای భ د ت ࣅ ၁گ ا ঘ  مدن و ່ ری، ৳ ඩয ویان ما  ি ا  و د

ࢌ اࠝضاء ආ ൿঘ ی ਖی ع࢙ ೮د ا اه و د د ی آزا ਗ لا س ھد ا ی ਵࣞ࠻ ਗ م  ඟد ول ໋ ફ جام భ را  زୌ ا  ت ا ॼࢹ عا न ی ی  ॠ ෘد و ো ار ده ້ ا ی آن از و د  م ূ࡙ ࣓ අ  :نൢ

ل - ١ લ ت ا ࣣࡲ ی ਼ࣹ ਪ و ओ :لاش تای భ ت ণی را ਨ ی ਪ و ओ ت ࡲ ࣣ ری  و ਼ࣹ ا ری  و آن ଘ و༙د وଡ از دو দ ଽ ھان ඛস  ت سازی ࣣࡲ ਼ࣹ. 

ل -۲ લ শࢌ ا وق رعا زام: ࣹࡷ නශ শࢌ ଘ ا ل رعا ढ़ وق کا ن ࣹࡷ ඟا พࢂ  یدگان و و ঘ ن( و ا و ࣪ਲ ن، ૮ি بات ا ষ بان ساୌ و) و ন ق صا ऑ.  

ل - ۳ લ ت ا لࢁࢹ دی ما وی و ما ࣨ ਹग़ :ھد শࢌ ৎ ଘ࠻ ل رعا ढ़ وق کا دی ࣹࡷ وی و ما ࣨ ਹग़ ها ه و د ൎن ک کارا िঙ ش    .و

ل - ۴ લ ع ا न نا ঃ ی ਚھد: م শࢌ ৎ ଘ࠻ ح رعا ॺ ی ॡصا ਚو م భ ෘ ো ن ಶඍ ا د د  ه و ૐॣ و  ور ه ই భ ൎل ک उ ජا ໑ ش    .و

ل - ۵ લ শࢌ ا صاف رعا োࢌ و ا ষ ما ھد: ا ناب ৎ ଘ࠻ ං౼ وଡ از ا দ ଽ ࢋষ ری  جا ا ر د ඵද ی ਖت و ع࢙ فا ل، از ࣹ ا و ड़ زات ا ඵ  झূ ع و ভ نا ঃ భ یار ං౻   .ا

ل - ۶ લ ری  ا ا زد ھد: را ষࢌ ৎ ଘ࠻ یا  رار از ໆ لاعات و ا ط ماଡ ا මख़ ،اد ່ ور و  ازمانس ا ه و ই ൎاد ک ່ ی و ا ط ৩ھاد ࣖಧ ජ ໑ ق با ࣪ ਼ ࡛ূ.  

ل -  ۷ લ رام ا නළ ھد: ا শࢌ ৎ ଘ࠻ م رعا  ඟ ໓  ت و क़ ඟ ໓  భ جام  قات ا ࣣ ਼ ࢌ و ূ࡛ শ ষࢋ رعا قد جا  ری  و ا ودد ऒ از ଡو দ ଽ تक़ ඟ ໓ ی ਣൊش.      

ل -۸ લ ج ا  ھد: ୃو ج ৎ ଘ࠻ ا ش رو ি ا ج اشاଐ و د  تا ষ قات ࣣ ਼ ن ଘ آن اலل و ূ࡛ کارا िঙ ی ਖویان و ع࢙  ি ا ر ଘ د ඵද دی از ر ا و ड़  ع ࣡ਵ ی  و ৗ ༚ رد ا   .د

ل - ۹ લ زام: ୀاࢌ ا නශ ࢌ ଘ ا ی ୀا ਪ و ओ از ଡو দ ଽ تار भ ඟ ر ໓ ر ඵද لام و ای ع ع ا  و ड़ ࢌ ඁ ඌি ଘ ی  سا ই  وزه ऑ م ش و ع࢙  ه ଘ را  و  ی ی شا ਖع࢙ ر ඵද               ی ਗ ند শ   .آلا
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  خدا نام به
 آوري فن و پژوهش معاونت

  تحصیلی نامه پایان یا رساله اصالت هدتع
 که مدیریت آموزشیرشته   در ارشد کارشناسی مقطع آموخته دانش سعیده اشرف تزنگیاینجانب 
رابطه سبک مدیریت مشارکتی مدیران با  «از پایان نامه خود تحت عنوان                در تاریخ

 »  میزان خلاقیت آموزگاران دوره ابتدایی شهرستان سروستان
 با کسب نمره............ دفاع نموده ام بدینوسیله متعهد می شوم :

 از که مواردي در و بوده اینجانب توسط شده انجام پژوهش و تحقیق حاصل نامه پایان این )1
 ،ام نموده استفاده ...) و مقاله ،کتاب ،نامه پایان از اعم(دیگران پژوهشی و علمی دستاوردهاي

 مربوطه فهرست در آنرا مشخصات سایر و استفاده مورد منبع نام ،جودمو رویه و ضوابط مطابق
 .ام کرده درج و ذکر

 و ها دانشگاه سایر در) بالاتر یا تر پایین ،سطح هم( تحصیلی مدرك هیچ براي قبلاً نامه پایان این )2
 .است نشده ارائه عالی آموزش موسسسات

 ثبت ،کتاب چاپ از اعم برداري بهره نههرگو و استفاده قصد ،تحصیل از فراغت از بعد چنانچه )3
 اخذ را مربوطه مجوزهاي واحد پژوهشی معاونت حوزه از ،باشم داشته نامه پایان از...  و اختراع
 .نمایم

 و پذیرم می را آن از ناشی عواقب ،شود ثابت فوق موارد خلاف زمانی مقطع هر در چنانچه )4
 نموده رفتار مقررات و ضوابط مطابق ینجانبا با است مجاز مرودشت واحد اسلامی آزاد دانشگاه

 .داشت نخواهم ادعایی هیچگونه ام تحصیلی مدرك ابطال صورت در و

:                                                                                                                           خانوادگی نام و نام
 امضاء و تاریخ
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  )M.A(صورتجلسه دفاع از پایان نامه کارشناسی ارشد 

  
رشته:مدیریت                     تاریخ:  سعیده اشرف تزنگینام و نام خانوادگی دانشجو :  

رابطه سبک مدیریت مشارکتی مدیران با میزان  «از پایان نامه خود با عنوان:  آموزشی
  »خلاقیت آموزگاران دوره ابتدایی شهرستان سروستان 

  
  

  با درجه                    و نمره                     دفاع نموده است.
 

امضاء اعضاي هیات     سمت                  نام و نام خانوادگی اعضاء هیات داوري
  داوري

 
  استاد راهنما                           نادر شهامت  دکتر     - 1
      داور استاد                                 رضا زارعی دکتر – 2 

  استاد داور                       برزگر مجیددکتر    - 3
             

                             مراتب فوق مورد تایید است .                              
  

  مدیر/معاونت پژوهشی
  مهر و امضاء                                                                                                                                                                  
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ଘ م     :ৎقد

 భ ࢌ وभا শࢌ  భ ل ر تای ا೮د േঙ ی  ਟ تان و બفات  ণ ی ೮د ୀ آ ਟ نای  হ پاس و  ণ

॥ت؛  భل  وده ا ड़  ່ نده ࠝطا    ଘ ا ن پایان ଓฬ ر ଌ مام ا ৳ ت ا આआ ࢌ ر भ و ੩ࠝ ࢌ  শ ৩ھا

وده  র نده   ن  ଌ ش ا ॳ و ঈ لاش و  ت খھا  ل ما લ ا  حا ن پایان ଓฬ ر ଌ رت ،ا ඥज़ ودت و ड़

 ଘ م  ما ৶ ی  ਗ م   ৎقد ا  ॥ت ر ग़قدس آ༚ ا ࣽت  ور  امام زمانسا ৗ ه اதرش  ॺࡗ ه  ॺࡗ  

ی  ਗ م  ق࢙ سد و ী و ৗ ی  ਗ شان  ী ق اதر ا ࠙ م با  ৣ ఁند ا  ند   ॥ت و  نده ا  ࢋ  ق  భ یدی ঃ ا

  ز৯د . 
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ری : ا ච سࢂ   ণپا

ع  ق   ජ ໍ  ଘ ید و ു মࡑ ی مان  ਠ ീ   ا تا ر ൊی ن وردگار  ඟا یࢁ  پاس  ণ ଘ  د و॰ مان ৷ ما ঘ࣒ ش ر ি ا م و د ࢙

مان  ৷ ا روز ࢌ ر भ ජ ग़ࡁ م و  ع࢙ ی از  ਣඇ౽  ଛو ऒ ود و  ৶ࢤ مان  ය ൈग़ࣇ ش  ি ا م و د ع࢙ ن  ا ی رଽو ਣඇ ඎࣁ ൕঙ

ࣾت.    سا

شان  ী  ه ণ ا و ऒ ه  ای  از  ত ່ م،آن دو      ৣ با ෙय़  భر و ما ا و দ م ৮درୁر  ৎقد ن  ඟا یࢁ  پاس  ণ

لات و ک ुज़ لای  ب ر  ඳස ا  ود ر ऒ ඟید৯د و  ໕ ଘ جان  ا ی  ر ਠ ൏। ن থ  భذ௭ و ૼ  ห د৯دඟ ໊ مات  ৷ لا م ฬ

رم .  ඵ෬ب ار  ້ भࢌ  ජ ग़ࡁ م و ع࢙ ی از  ਘ گا ৾   جا

બف  ا భ و ود ر ऒ پاس  ণ م جاری سازم و  ৣ ا ୀ زبا ඟ ر พࢁ ় ৎقدୌ و  ی بالاୃ از  ਪ نا ൌग़ م  ৣ ا و  ی  ਖ৶

رم  ا و দ تاد ୁر ণ ر ا න ناب د পتक़ ७ھا  భฬ   ه ൈঠ م    ঊ م   را ໆ م و   و দ  ଦଽ  ،م  ما ৶ کار  ଲ آ

  . ام
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  چکیده
رابطه سبک مدیریت مشارکتی مدیران با میـزان خلاقیـت آموزگـاران دوره ابتـدایی      «این پژوهش با هدف 

جامعـه  روش تحقیق توصـیفی بـوده و    .ه استانجام شد »1392-93شهرستان سروستان در سال تحصیلی 
مـرد  نفـر   30نفر ( 150ش شامل کلیه آموزگاران شاغل در آموزش و پرورش سروستان شامل آماري پژوه

با اسـتفاده از جـدول مورگـان    زن)  80مرد و  21نفر ازآموزگاران ( 101که بدین منظور نفر زن) بود  120و
 طلاعـات ابـزار گـردآوري ا   بود. طبقه ايتصادفی از نوع نمونه گیري  بعنوان نمونه انتخاب شدند که روش

) و بـراي سـنجش خلاقیـت از    1375(مدیریت مشارکتی الـوانی براي سنجش مدیریت مشارکتی پرسشنامه 
 کلیه تجزیه و تحلیل ها شامل آمار توصیفی و آمـار اسـتنباطی بـه    استفاده شد) 2001(رندسیپ پرسشنامه 

ان می دهد که : بـین  انجام شده نشتجزیه و تحلیل هاي نتایج حاصل از انجام شد.  SPSSکمک نرم افزار 
سبک مدیریت مشارکتی مدیران و خلاقیت آموزگاران رابطه معنادار و مسـتقیم وجـود دارد. همچنـین بـین     
متغیر هاي ویژه پژوهش در خصوص مدیریت مشارکتی شامل هدف گذاري، تصمیم گیري، حل مشکلات 

د دارد. در این راستا اهمیـت توجـه   و تغییر در سازمان با خلاقیت آموزگاران رابطه معنا دار و مستقیم وجو
اران بیش از پیش احساس به ارتقاء سبک مدیریت مشارکتی مدیران با توجه به ارتباط آن با خلاقیت آموزگ

  می شود.  
   ، آموزگارانمدیریتواژه هاي کلیدي : مدیریت مشارکتی،  خلاقیت، 
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  مقدمه - 1-1

تحولات پر شتاب دنیاي کنونی که فن آوري هاي تولید و روش هاي ارائه خدمات را پیوسته دستخوش 
دگرگونی نموده است، توسل به خرد جمعی در اتخاذ و اجراي تصمیمات راهبردي از جمله گزینه هاي 

ها معمول گردد. بیش  براي حفظ بقاء و توسعه سازمان 1مهمی است که باید در چارچوب نظام مشارکت
از نیم قرن از پیدایش تفکر نظام مشارکت می گذرد و اعمال آن از سال هاي بعد از جنگ جهانی دوم در 
بسیاري از کشورها، به ویژه در آلمان و ژاپن تجارب بسیار ارزشمندي را پشت سر نهاده است. در کشور 

را 3و مدیریت مشارکتی 2به کارگیري نظام پیشنهادهاما، ایران در عین حال که نمونه نسبتاً موفقیت آمیز از 
می توان رد گیري کرد، هنوز فاصله زیادي با اجراي مبتنی بر اصول علمی و همه جانبه آن به چشم می 
خورد. این نکته ضرورت تفکر جدي در فلسفه این نظام و تحقیق و تلاش پی گیر در بستر سازي و 

  خته است.  اعمال موفق آن را اجتناب ناپذیر سا
آموزش و پرورش به عنوان یکی از خرده سیستمهاي جامعه نقش مهمی در فرآیند توسعه دارد. اگر         

مولفه هاي توسعه را در ابعاد مختلف سیاسی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادي، آموزشی و ... مورد بحث 
دیده انگاشت. از این رو چنین قرار دهیم، ناگزیر نقش آموزش و پرورش را در این زمینه نمی توان نا

نهادي که خود توسعه آفرین است و موتور محرکه ي همه ي ابعاد توسعه است، نیاز مبرمی به توسعه 
درونی خود دارد. به عبارت دیگر در فرآیند توسعه، تغییر و تحول در ساختار برنامه ها، اهداف و روش 

ش ضرورتی اجتناب ناپذیر است. اگر مدیریت ها در همه نهاد هاي اجتماعی به ویژه آموزش و پرور
آموزشی اصلاح گردد و تغییر و تحول اساسی در آن ایجاد شود، مسائل و مشکلات دیگر نظام آموزشی 
نیز اصلاح خواهد شد. یکی از راههاي تغییر و تحول در مدیریت آموزشی و اصلاح آن، کاري است که 

  مدیریت مشارکتی نامیده می شود.  
ر سازمان گسترده اي به نام آموزش و پرورش، مشکلات برنامه ریزي، سازمان دهی، هماهنگی و د        

ارزشیابی نیاز به مدیریت مشارکتی را دو چندان می سازد. البته آموزش و پرورش بنا بر رسالت خود  
خود آغاز فرهنگ ساز مشارکت نیز هست. لذا توجه به مشارکت و مدیریت مشارکتی را اول باید از درون 

  کرد و سرانجام آن را در جامعه و نهادهاي آن گسترش داد.   
طوسی بیان می دارد که مشارکت پیش شرط توسعه و کلید گسترش آن در آموزش و پرورش         

است. آموزش و پرورش موجب افزایش آگاهی، قابلیت ها و تواناییهاي انسان است و این امر خود 

                                                             
1. Participation System.  
2 . Suggestions System.  
3 . Participative Management.  
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ارکت افزایش می دهد. مشارکت در مدیریت سبب می شود تا میزان نظارت خواست مردمان را براي مش
بر کارکنان کاهش یابد، و کارکنان خود براي افزایش کارآیی و اثر بخشی سازمان دلسوزي نشان دهند و 
دلبستگی هاي خود را به هدفهاي گروهی بیفزایند و با احساس نظر مثبت به خود به پدید آمدن فضاهاي 

پذیر یاري دهند. بررسی هاي روان شناختی نشان می دهد که هرگاه مردم فرصت بیان اندیشه سازمانی دل
هاي خود را بیابند و در اتخاذ تصمیم که به سرنوشت آنها اثر می گذارد شریک شوند، خلاقیت و نوآوري 

رهنگی بیشتري از خود نشان می دهند و مسئولیت می پذیرند. سرانجام این که نظام مشارکت زمینه ف
انسان سازي در سازمان محسوب می شود.در واقع این نظام بر این باور است که مدیریت براي اثر بخشی 

  سازمان از منابع زیر استفاده می کند :  
  قدرت بدنی و تلاش بدنی   –الف) : بازوي کارکنان 

  رضایت ، وفاداري و تعهد   –ب ) : قلب کارکنان 
  ).        1370ابتکار  ( طوسی،  اندیشه و –ج ) : فکر کارکنان 

مشارکت و همکاري کارکنان در بهبود کیفیت است. از نظر  1مدیریت کیفیت فراگیراز اصول مهم         
، بهترین افرادي که  مشکلات مربوط به یک فعالیت را درك می کنند، کسانی مدیریت کیفیت فراگیر

مهمترین راه حلها را هم همان افراد می توانند ارائه دهند،  هستند که آن فعالیت را انجام می دهند. بنابراین
مدیریت باید زمینه نظر خواهی از آنان را فراهم کند و از راههاي مناسب به جمع آوري و جمع بندي 
نظرات بپردازد. از طرف دیگر باید به کارکنان اجازه داده شود که درباره اموري که انجام می دهند اظهار 

اظهار نظرها نه تنها ممکن است به بهبود کیفیت منجر شود، بلکه باعث می شود کارکنان  نظر کنند این
احساس کنند نظرات آنها مورد احترام و توجه است، به این ترتیب کار کردن براي آنان دلپذیر تر می شود 

از جانب مدیران و و رضایت کاري در آنان افزایش می یابد. اگر کارکنان تنها فرمانبردار اوامري باشند که 
سرپرستان صادر می شود و نقشی در نحوه انجام دادن فعالیت ها نداشته باشند از کار بیگانه شده، انگیزه 
کمتري براي اجراي فعالیت ها خواهند داشت، در این صورت آنان از کار احساس خشنودي نمی کنند و 

  ).1374(رجب بیگی و سلیمی،  تنهابراي رفع تکلیف به کارمی پردازند
در فرآیند مشارکتی تأکید بر ارتباط گسترده میان افراد و تعامل آزاد است و پیوند میان آنان را از         

یک حالت خطی یک سویه و حتی دو سویه به حالت شبکه اي چند سویه تبدیل می کند. در این مفهوم 
مل شناخته می شود و به همه اعضاي سازمان بصورت عضوي از یک گروه بزرگتر عامل موثر در تعا

  تبادل اندیشه و تجربه می پردازند. در این مفهوم بر پنج ارزش بنیادي مشارکت تأکید می شود : 
  ارج نهادن به شخصیت والاي انسانی، حق نظارت بر سرنوشت خویش.   -1
 فراهم ساختن موجبات رشد و پرورش انسانها.   -2

                                                             
1 . Total Quality  Management (TQM)  
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 . ایجاد مسئولیت و تعهد درونی در افراد -3

 سهیم کردن افراد در قدرت و اختیار و ایجاد زمینه مناسبی براي تصمیم سازي و در نهایت  -4

  تصمیم گیري موثر و عقلانی.    
  ).   1378گشودن فرصت هاي پیشرفت به روي افراد ( طباطبایی،   -5

کارکنان، تقریباً در  مدیریت مشارکتی بعنوان وسیله اي براي انسانی کردن کار و برانگیختن بیشتر        
هر مورد و در هر رده سازمانی می تواند مورد استفاده قرار گیرد. مدیریت مشارکتی با توان بالقوه خود 
براي حل مسایل بطور گروهی هدف گزینی، برقراري ارتباط اثر بخش، حل تناقضات سازمانی، بهبود 

ه اي را به خود جلب کرده است گروهی و ارزشیابی بوسیله همکاران توجه فزایند روابط میان
  ).   1380(دوستار،

امروزه جامعه ي ما بیش از هر زمان دیگر به افراد هوشمند و خلاق نیاز دارد. هر قدر جهانی که         
در آن زندگی می کنیم پیچیده تر می شود، نیاز به شناسایی و پرورش ذهن هاي خلاق و آفریننده نیز 

به همین دلیل، در شرایط کنونی، مسأله خلاقیت از مهم ترین مسائل در قلمرو  بیشتر و شدید تر می گردد.
روان شناسی آموزشگاهی است. با توجه به این امر، باید مدیران مبتکر و خلاق براي رده هاي متفاوت 

گاه مدیریت برگزید. مدیران توانمندي که قادر باشند با اتخاذ تدابیر و شیوه هاي بایسته، به ویژه در دست
آموزش و پرورش، زمینه را براي تجلی و بروز استعدادها و خلاقیت هاي معلمان و دانش آموزان فراهم 

  ). 1378آورند (حق شناس، 
خلاقیت و نو آوري یکی از اساسی ترین و بنیادي ترین ویژگی هاي خاص انسان است و می توان         

انپذیر نیست و سازمان باید همواره کارکنان خود را گفت بدون خلاقیت و نو آوري ادامه حیات انسان امک
به نو آوري و ایجاد تغییر، تشویق و ترغیب نمایند، در غیر اینصورت با مشکلات و مسائلی رو به رو 
خواهد شد. چالش یا مشکلی که پیش روي مدیران قرار دارد این است که باید کارکنان خود را وادار به 

  ). 1378، 1برابر پدیده تغییر، شکیبایی و بردباري به خرج دهند (رابینزخلاقیت بیشتر نمایند و در 
  
  
  
  
  
  
  

                                                             
1 . Robbins.  



6 
 

   بیان مسأله - 1-2
مشارکت در تمام دوران ها با مردم بوده و تقریبأ از زمانی که انسان به اجتماعی زندگی کردن روي آورد، 

تکامل را پیمود تا  مشارکت هم به عنوان جزء لاینفک زندگی انسان ها در آمده و در سراسر روزگار راه
  جایی که امروز، مردم در تعیین سرنوشت خویش آگاهانه دخالت می کنند.       

در سال هاي اخیر، عامل انسانی جایگاه محوري در سازمان ها پیدا کرده است. در دنیاي پر تحول         
ساختار فکري آن آکنده امروز با پشت سر نهادن تفکر سنتی درباره مدیریت، وارد عرصه اي شده ایم که 

از تعمق بخشیدن به ارتباطات و اطلاعات و توجه به مناسبات و مشارکت نیروي انسانی دانشگر به جاي 
نیروي انسانی عملکردي است. بنابراین سازمان هایی که در بستر افزایش دانایی نیروي انسانی خود پیش 

ور سازمانی می طلبند به مراتب از هم افزایی می روند و مشارکت و همفکري نیروي انسانی خود را در ام
  بیشتري نسبت به سازمان هاي ایستا و سنتی برخوردارند.   

نیروي انسانی به لحاظ قدرت تفکر و خلاقیت همه چیز سازمان است. چرا که هرگونه تغییر و         
رداري از توان فکري و بهبود در نظام ها و فرآیند ها ي سازمانی توسط انسان صورت می گیرد. بهره ب

توانمندي هاي کارکنان سازمان که به عنوان سرمایه نهفته از آن نام می برند، نیازمند به وجود آوردن 
  ساختارهایی است که بتوانند توانمندي هاي کارکنان را در راستاي تحقق اهداف فعلی و آتی سوق دهند.  

روابط تعاملی عناصر متعدد، در رفع تنگناها و تحول مشارکت کارکنان به دلیل نوع اثر گذاري و         
سازمان ها بسیار موثر بوده و یکی از با اهمیت ترین زیر روندهاي توسعه منابع انسانی به شمار می رود. 
در این مفهوم، مشارکت کارکنان در عین حال که از الزامات توسعه منابع انسانی به شمار می رود، 

  ست.   ه شاخص توسعه یافتگی نیز
هدفهاي اساسی نظام مشارکت، توسعه کیفی منابع انسانی است. مشارکت وسیله است، تا حس         

مسئولیت، وظیفه شناسی و تعلق به محیط کار در کارکنان رشد یابد. به واسطه آن به کارکنان اجازه داده 
توانایی شخص استفاده کرده،  می شود به جاي آن که به طور مداوم رهبري شوند و زیر نظر قرار گیرند از

فکر کنند و قوه خلاق خویش را به کار گیرند، بیاموزند و فرصت ابراز وجود داشته باشند و شایستگی 
  شخصیت و مهارت خود را نشان دهند.  

به دلیل این که نیروي انسانی به عنوان رکن اساسی تولید و مهمترین عامل بهبود ارتقاي مستمر         
مطرح است، مشارکت نیروي انسانی و ایجاد نظام مشارکت در کارکنان در سازمان از راههاي بهره وري 

  ).    1375اساسی براي بهبود بهره وري در سازمان به شمار می آید (حاج موسی، 
براي تحقق اهداف نظام آموزشی، وجود نیروي انسانی لازم است به ویژه کارکنانی که علاوه بر         

نایی ها و مهارتهاي خاص نسبت به شغل و سازمان خود احساس وفاداري داشته باشند و از داشتن توا
انجام وظیفه خود احساس رضایت کنند مدیران سازمان ها با مدد جستن از شیوه مدیریت مشارکتی می 
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مند گردند. توانند از قابلیت ها و توانایی ها و مهارتهاي کارکنان به منظور بهبود تولیدات محیط کار بهره 
مدیریت مشارکتی مجموع گردش کار و عملیاتی است که تمام کارکنان و زیردستان یک سازمان را در 
روند تصمیم گیري ها و اجراي آن دخالت داده و شریک می سازد. وقتی مشارکت به درستی اجرا شود، 

گروهی مناسب که در دو ثمره مشاهده خواهد شد. پذیرش موافقت کارکنان با تغییرات، ایجاد روحیه 
می شوند. مشارکت انگیزه ها را بهبود می بخشد زیرا کارکنان احساس می  نتیجه افراد تشویق به کار بهتر

  ).   1379کنند که مقبولیت بیشتري دارند (سعیدي، 
چنین ابراز می کنند که مشارکت در تصمیم گیري سازمان آموزشی، موجب  1هوي و میسکل        

کارکنان می گردد. همچنین موجب رضایت و تقویت روحیه آنها می شود (جهانیان،  افزایش روحیه
1379     .(  

خلاقیت، زیباترین و شگفت انگیزترین خصیصه انسان است. غنا، پویایی و بقاي هر فرهنگ و         
ت. خلاقیت تمدنی، به خلاقیت مردان آن بستگی دارد و این واقعیت را تاریخ بارها به اثبات رسانده اس

براي بقاي هر جامعه و سازمانی لازم است و براي ایجاد و تداوم آن در افراد سازمان، بایستی عادت به 
تفکر را در مدیران و کارکنان ایجاد کرد، چرا که خلاقیت با تفکر به وجود می آید و ارزش تفکر به 

فتاد سال عبادت بدون تفکر، قدري زیاد است که در تعالیم اسلامی ارزش یک ساعت تفکر گاهی از ه
تولید افکار و  بیشتر شمرده شده است. وقتی تفکر براي افراد سازمانی، عادت شود، به دنبال آن خلاقیت و

نهادینه می  همیشگی درآمده و اندیشه ها ي جدید در تک تک کارکنان به صورت یک امر روزمره و
اصل آن ایجاد هم افزایی در خلاقیت است گردد و سازمان تبدیل به یک سازمان خلاق می شود که ح

  ).  1382(سلطانی، 
پرورش خلاقیت، یکی از مهمترین هدفهاي آموزش و پرورش است که حتی پیش از تعلیمات         

رسمی آغاز می گردد و مسئولیتی را که به تنهایی به عهده خانواده کودك بوده همگام با آنان به دوش می 
نظران پرورش افراد خلاق و مبتکر در دراز مدت را هدف اول آموزش و  گیرد، حتی برخی از صاحب

پرورش دانسته اند و نیاز به پرورش افرادي را که به جاي تکرار تجارب نسلهاي پیشین، فعالیت هاي 
جدیدي انجام دهند را به مثابه مبرم ترین نیاز، نام برده اند. هدف دوم از دیدگاه آنان، پرورش کسانی 

ه خود پیروي و ابتکار دست یابند، توانایی انتقاد و وارسی داشته باشند و هر چیزي را که به است که ب
  ).    1382آنان پیشنهاد می شود بدون تفکر نپذیرند (علوي، 

توجه به مدیریت مشارکتی در مدارس، موجب ایجاد و تقویت این باور است که معلمان و دیگر         
لغ و حرفه اي هستند که قادر به ارائه نظرها و پیشنهاد ها و ابتکارات و توان کارکنان آموزشی، افراد با

تخصصی خود در شوراهاي معلمان و روش هاي دیگر هستند و مدیر قادر است با برخورد مناسب و 

                                                             
1 . Hoy & Miskel.  


