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 چکیده

هاي گرشتحولات دنیاي کسب و کار و الزامات جدید و تجارت عصر کنونی، زمینه ظهور و بروز ن

 .اندرکاران عرصه تولید و تجارت قرار گیردکه ضروري است مورد توجه دست کندجدیدي را فراهم می

هاي جدیدي پیرامون موضوع زنجیره تامین گسترش یافته است که در همین راستا رویکردها و نگرش

دوم  لایهکنندگان این پژوهش، تامین. ددهی آن را به سمت سبز بودن سوق میالزامات زیست محیط

هاي کل زنجیره سعی بر این دارد که هزینه رفته است ودر نظر گ اول لایهکنندگان علاوه بر تامینرا 

- در ابتدا، یک مدل تاپسیس فازي سلسله مراتبی بر اساس سطوح آلفا ارائه می. تامین را کاهش دهد

کننده با در نظر گرفتن خصوصیات تامین. کنندگان را دارددهی تامینبندي و وزندهد، که توانایی رتبه

ه تامین سبز ارائه شده بدست اول را براي استفاده در مدل زنجیر لایهدگان کنندوم، وزن تامین لایه

ریزي ریاضی چند هدفه با در نظر گرفتن میزان انتشار کربن به عنوان سپس یک مدل برنامه. دآیمی

اعتبار مدل با . دشوحی شبکه زنجیره تامین ارائه میمحیطی براي طراهاي مهم زیستیکی از آلاینده

اي یکپارچه براي مدیریت زنجیره این پژوهش رویه. گیردورد بررسی قرار میاز مثال عددي م استفاده

  .شودارائه می) اول و دوم لایهکنندگان تامین(کنندگان تامین سبز آن هم به صورت زنجیري از تامین

سازي بهینه مراتبی،زنجیره تامین سبز، تامین کنندگان دو لایه، تاپسیس فازي سلسله: کلمات کلیدي

  چند هدفه
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 مقدمه 1-1

- در گذشته، تنوع و تعداد کالاها و خدمات محدودتر و مسافت بین تولیدکنندگان و مصرف

ها به ها و سازمانگرفت و شرکتتر انجام می؛ در نتیجه توزیع کالاها، بسیار راحتکنندگان کمتر بود

تنوع کالاها،  ولی امروزه تولید انبوه، افزایش. توانستند کالاهاي مورد نیاز خود را تهیه کنندراحتی می

کنندگان، باعث اهمیت کنندگان و فاصله میان آنها با تولیدکنندگان و توزیعافزایش تعداد مصرف

ها در بازار، تلاش از طرفی با افزایش رقابت بیشتر بین شرکت. توزیع مناسب شده است سیستم تولید و

رقابت را متمایز شدن و پیشیاین توان هدف از آنها براي کسب مزیت رقابتی به نحوي است که می

ها را بر آن ها و سازمانمدیران شرکت ،گرفتن از دیگر رقبا دانست و این رقابت شدید در عصر حاضر

رو افزایش از این. داشته است که براي رسیدن به این هدف، خود را با علم و تکنولوژي روز مجهز نمایند

صاحبان  .ت آوردن سهم بیشتر در این رقابت استها دو عامل مهم براي بدسکارایی و کاهش هزینه

پذیري ند که براي ادامه حضور در بازار تنها بهبود فرآیندهاي داخلی و انعطافاهبسیاري از صنایع دریافت

هاي کنندگان محصولات نیز باید ارتباط نزدیکی با سیاستهاي شرکت کافی نیست و توزیعدر توانایی

 زنجیره در کنندهتامین انتخاب پروسه اخیر سالهاي طول در .اشته باشندکننده دتوسعه بازار تولید

ترین کنندگان یکی از مهمانتخاب تامین مسأله .است شده تبدیل کلیدي استراتژیک توجه یک به تامین

هاي اخیر محققان بسیاري به آن گذارد و در سالاثر می تأمینمسائلی است که در موفقیت زنجیره 

   .اندال مواجه بودهبهاي ریاضی همواره با استقدر این میان استفاده از مدل. اندپرداخته

 قوانین در افزایش متناظر طور به و زیست محیط حفاظت بر مبنی جهانی هاينگرانی افزایش 

 توسعه یک بهبتوانند  تا کرده است تبدیل هاشرکت براي مهمی موضوع بهرا  سبز خرید، مقررات و

و مدیریت آن پا به  ١هاي زنجیره تأمین سبزهایی رویکردبا چنین نگرش. دنبرس محیطیزیست پایدار

                                                             
1 Green Supply Chain (GSC) 
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 ضایعات رساندن حداقل به یا بردن بین از سبز تأمین زنجیره مدیریت در واقع ایده .عرصه وجود نهاد

 .است تأمین زنجیره امتداد در )جامد زائد مواد اي و شیمیایی خطرناك،گلخانه گازهاي تولید انرژي،(

هاي ایجاد شده به وسیله محدودیت گرچه تاکنون توجه و تلاش فراوانی به منظور کنترل تولید آلودگی

رسد، بالا آنچه همواره به صورت یک مانع به نظر می امااي صورت گرفته، در انتشار گازهاي گلخانه

هاي بالقوه محدود نمودن انتشار هزینه. اي استهاي محدود نمودن انتشار گازهاي گلخانهبودن هزینه

تر، هزینههاي کمکاري که در آن بتوان به کمک روش و اي بالاست؛ بنابراین ارائه سازگازهاي گلخانه

   .اي را محدود نمود، از اهمیت به سزایی برخوردار استانتشار گازهاي گلخانه

گیري عملکرد اندازه ها بهمحیطی، سازمانبخاطر کاهش آلودگی براي ارضاي قوانین زیست

کار بر روي  اماکننده زیاد است، تأمینبا اینکه ادبیات مربوط به ارزیابی . محیطی نیاز دارندزیست

یک . گیرد، تقریبا محدود استبمحیطی را در نظر کتورهاي زیستکننده سبزي که فاتأمینارزیابی 

هاي تواند به کاهش ریسکمنعطف میکننده سبز در یک محیط رقابت جهانی و تأمینرویکرد انتخاب 

براي انتخاب معیارهاي  .]1[ رقابت یک کارخانه را افزایش دهد محیطی کمک کند ومنطقی و زیست

از  توانمی شود، کهگیري چندمعیاره استفاده میمهاي تصمیمعمولا از روشکننده سبز ارزیابی تامین

معرفی اي که قضاوت ذهنی متخصصین را از معیارها اعداد فازي براي عددي کردن متغیرهاي زبانی

  .، استفاده نمودکندمی

  

 بیان موضوع 1-2

هاي اخیر شده است، و ها در فرصتتاکید روز افزونی بر روي فعالیت محیط دوستانه شرکت

لجستیک سبز به . گیر مدیریت زنجیره تامین سبز هستندبسیاري در پیشرفتهاي رو به شرکت

تاثیر آن را بر روي همه فرآیندهاي توزیع  دهد ود که ارزش شرکت را افزایش میشواطلاق میفعالیتی 
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 عالیت به کاهش مصرف منابع واین ف. گیردنظر می در زیست و ترافیکو همچنین محیط فیزیکی

سبز تاثیر محیطی همه فرآیندها را از تامین مواد  لجستیک .شودمدیریت زنجیره تامین سبز منجر می

 کمینه ،و دفع خام گرفته تا مصرف نهایی و به خصوص در بازیافت بعد از استفاده، دوباره استفاده کردن

یک شرکت سازگار با مدیریت زنجیره تامین سبز راه مشخصی براي کسب اهداف مدیریتی . سازدمی

چه مدیریت زنجیره تامین  گر. مدیریت زنجیره تامین است و همچنین بدعتی در محیط زیست است

اي دیگر از جنبه امااي از تحقیق مدیریت زنجیره تامین موجود از منظر خرد است، سبز بسط و توسعه

- بنابراین، می. گیردزیست را از منظر کلان در نظر میزیست است که محیط مدیریت سازگار با محیط 

  .]2[ یست به طور قطع نیازمند توجه استگار با محیط زتوان گفت که مدیریت ساز

ها و همچنین براي محیط با توجه به اهمیت نتایج حاصل از زنجیره تامین سبز براي سازمان

 کمینهتا بتواند علاوه بر  ،رسدنظر میه سازي و حل مدلی از زنجیره تامین سبز ضروري بزیست، مدل

با در نظر گرفتن این دو . تامین، تاثیرات زیست محیطی را هم در نظر بگیردهاي زنجیره کردن هزینه

  .]3[ سازي چند هدفه را فراهم نمودتوان مسائل بهینه، می)ها و تاثیرات زیست محیطیهزینه(جز 

ها با توجه محیطی، شرکتهاي زیستکنندگان با افزایش نگرانیبه علت تعدد معیارهاي تامین

کنندگانی که براي محیطی و راهنماها در خرید محصولات و سرویس از تامینبه استانداردهاي زیست

  .]1[ کننددارند استفاده می... تر و موعد تحویل کوتاهآنها هزینه کمتر، کیفیت بیشتر، 

تند، زیرا که براي مدل کردن شرایط واقعی کافی نیسهاي قطعی تحت بسیاري از شرایط، داده

. هاي عددي تخمین زده شوندتوانند با ارزشقضاوت انسانی و ترجیحاتش معمولا مبهم هستند و نمی

. گیري مفید استفازي براي برخورد با این ابهام تفکر انسانی و بیان آن در تصمیم تئوري مجموعه

گیري را تواند جامعیت و معقول بودن فرآیند تصمیمگیري چند معیاره فازي میبنابراین تئوري تصمیم
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 1تاپسیس ، روشگیري چند معیارهتصمیمیکی از روشهاي کلاسیک براي حل مسائل . تقویت کند

   .استها انتخاب شده بندي گزینهاین روش به جهت قوي بودن آن در اولویت. است

تاپسیس یک فرآیند محاسبه ساده، رویه سیستماتیک و منطق خوبی دارد که منطق انتخاب 

هاي عملکردي است و موجب ي نامحدودي از ضوابط و مشخصهشامل ردهو . دهدانسانی را نشان می

- یگردد و بدین معناست که تغییر در یک مشخصه مها میتعاملات بین مشخصهنمایش آنالیز واضح و 

فرآیند تحلیل و از مقایسات جفتی مورد نیاز در روشهایی مانند  تواند با مشخصه دیگر جبران شود

  .]1[ شوداجتناب می نیز ،2سلسله مراتبی

ها را شناسایی و براي توانند فرصتها میکننده سبز، شرکتبا توجه به اجراي ارزیابی تامین 

خود را در که  کنند قدامان مرتبط است، اهایشمحیطی که با فعالیتبهبود منجر به کاهش اثرات زیست

توانند از کننده میهاي تامینبه علاوه، سازمان. دهدمنابع نشان در جویی و صرفه یک هزینه قابل توجه

استفاده کنند، تا انتخاب و توسعه محصولات بهتر و فرآیندهاي  3گذاريبرچسب دیدگاه ارائه شده براي

  .]1[ سبز را ممکن کنند

  

  و ضرورت تحقیق مسألهبیان  1-3

هاي بسیاري چالش کنندگان موردیابی و فرآیند ارزیابی و انتخاب تامینمنبع، بحث خرید امروزه

 اهدافگیري، تعداد متغیرهاي موجود و با توجه به ح تصمیموو با توجه به سط .قرار گرفته است

  .]4[ شودهاي متفاوتی براي این مبحث مطرح میگوناگون، رهیافت

                                                             
1 Topsis 
2 Analytical Hierarchy Process (AHP) 
3 Benchmarking 
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، مباحث زیادي در زمینه بهبود زنجیره تامین سبز محیطی زیست اثرات نامطلوببا توجه به 

هاي خرید مواد و تجهیزات هزینهها بهبود کیفیت محصول، کاهش هدف این بررسی. گرددمطرح می

محیطی و در نتیجه همه این موارد؛ افزایش مزیت رقابتی  ورودي به کارخانه و کاهش اثرات زیست

انتخاب معیارهاي مناسب براي بررسی یک زنجیره تامین سبز مبحث دیگري است که مطرح . است

در انتخاب یک  .بررسی مدل دارد حاصل از انتخاب وشود و تاثیر فراوانی بر روي نتیجه نهایی می

اي بین آنها کننده مناسب معیارهاي زیادي وجود دارد که مانند هزینه و کیفیت باید مصالحهتامین

که گیرنده پارامترهایی ین، تصمیمبنابرا. بخشی منجر گرددصورت گرفته شود تا بتواند به نتیجه رضایت

از این پارامترهاي . گیردد، را در نظر مینکنایفا میهاي رو به افزایش نقش قابل توجهی در هزینه

هزینه مواد خام و قطعات . توان به هزینه مواد خام و قطعات تشکیل دهنده اشاره کرداي مهم میهزینه

کننده را شود و این موضوع فرآیند انتخاب تامینمی لتشکیل دهنده منجر به هزینه نهایی محصو

البته اهمیت  .خواهد کیفیت را نیز ثابت نگه دارده تصمیم گیرنده میکند، زیرا کبسیار دشوار می

تواند به طور قابل کنندگان مناسب در صنعت بر هیچ کس پوشیده نیست؛ زیرا که میانتخاب تامین

انتخاب . ها و موقعیت در بازار بهبود ایجاد کند و منجر به رضایت مشتري گرددتوجهی در هزینه

پس در انتخاب  .برهم زدن موقعیت مالی و عملیاتی شرکت کافی است رايب بکننده نامناستامین

کنیم که فاکتورهاي زیادي گیري چند معیاره برخورد میتصمیم مسأله معیارهاي زنجیره تامین به یک

  . تر و البته تاثیرگذارتر را انتخاب کنیمتر و اساسیفاکتورهاي مهم ،گرفته شده و از بین آنهاباید در نظر 

هاي زیادي مانند ها و رویهکننده روشدر تحقیقات گذشته در مورد انتخاب بهترین تامین

 تحلیل، تحلیل سلسله مراتبی، فرآیند 3ریزي چند هدفه، برنامه2ریزي آرمانی، برنامه1ریزي ریاضیبرنامه
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