
  

  

  

  



  

  

  

  

  ي و مهندسيدانشکده فن

  گروه مهندسی صنايع

  

  :عنوان پايان نامه 

 عمليات انتقال گاز با استفاده از روش ۸ارزيابي سطح تکنولوژي در تاسيسات تقويت فشار منطقه 

   اطلس تکنولوژي

  

  دکتر عباس سقائي: استاد راهنما 

  

   فرهمنديدکتر ناصر فقه :استاد مشاور

  

  يائ رضيمهد :نگارش 

  

  )گرايش صنايع( صنايع ي ارشد مهندسيپايان نامه جهت دريافت درجه کارشناس

  

  

  

۹۰ اسفند



  

  

  

  

  . عمليات انتقال گاز كه اين تحقيق بدون همكاري آنان انجام پذير نبود۸با تشكر از پرسنل منطقه 



 

 أ 

  چكيده

ولـوژي و ايجـاد   امروزه براي باقي ماندن در عرصه رقابت، سازمانها ناگزير بايد بـه تحـول تكن          

 تكنولوژي و به كارگيري آن در توليد محـصولات، از مهـم تـرين               .تكنولوژيهاي پيشرفته روي بياورند   

 امـروزه  .مسائل قابل توجه مديران و صاحبان صنايع براي بقا، حفظ و توسعه بازارهاي خود مي باشـد              

 در كليـه    .ح شـده اسـت    بحث برنامه ريزي و تهيه برنامه هاي تكنولوژي در سطحي بسيار وسيع مطـر             

  .برنامه هاي تهيه شده، ارزيابي سطح تكنولوژي بنگاه يكي از مهم ترين مراحل مي باشد

ن آنهـا   ي شـده انـد کـه عمـده تـر          ي طراح ي تکنولوژ ي توانمند يابي ارز ي برا ي متعدد يروشها

 ـ تلف  مـذکور بـا    ي روشـها  ين بعد از معرف ـ   يدرا.... روش پورتر و    , يزلن, روش اسکاپ : عبارتند از    ق ي

ج مـورد  ي ـج بـا روش را   يج ارائـه و نتـا     ي محاسبه نتـا   ي برا يدي روش جد  يروش اسکاپ و روش فاز    

  .سه قرار خواهد گرفتيمقا

اين پايان نامه با هدف ارزيابي توانمندي تكنولوژي شركت انتقال گـاز ايـران و ارائـه راهكـار                   

  .جهت كاهش شكاف هاي تكنولوژي موجود در سازمان تدوين شده است

  

  

  

  :واژگان كليدي 

انـسان افـزار، اطلاعـات افـزار،         تكنـوافزار،  تكنولوژي، اطلـس تكنولـوژي،       ارزيابي سطح تكنولوژي،  

  روش فازي, ، شكاف تكنولوژيسازمان افزار



 

 ب 

  صفحه                      عنوان 

  ۱                  فصل اول کليات تحقيق

 ۲                  مقدمه ۱-۱

  ۳            قي تحقيان سوالهايان مساله و بيب ۱-۲

 ۵            ضرورت انجام تحقيقسابقه و  ۱-۳

 ۸                ف تحقيقاهدا ۱-۴

 ۱۰                روش انجام تحقيق ۱-۵

  ۱۱                 ادبيات تحقيق: فصل دوم 

 ۱۲                  مقدمه ۲-۱

 ۱۳                  تکنولوژي ۲-۲

 ۱۳            تعاريف تكنولوژيدسته بندي كلي  ۲-۲-۱

 ۱۸              طبقه بندي تکنولوژي ۲-۳

 ۱۹           ليتل– دي -طبقه بندي شركت آرتور  ۲-۳-۱

 ۲۰                تکنولوژيمديريت  ۲-۴

 ۲۱              تعاريف مديريت تکنولوژي ۲-۴-۱

 ۲۳            چارچوب جامع مديريت تکنولوژي ۲-۵

 ۲۳                ارزيابي تكنولوژي ۲-۶

 ۲۴                  مميزي تكنولوژي ۲-۶-۱

 ۲۴              ارزيابي نياز تكنولوژي ۲-۶-۲

 ۲۵              ارزيابي توانمندي تكنولوژي ۲-۶-۳

 ۲۵          انواع ارزيابي تكنولوژي يکلدسته بندي  ۲-۶-۴

 ۲۶          ي مختلف ارزيابي توانمندي تكنولوژيمدلها ۲-۷

 ۲۶                  مدل پورتر ۲-۷-۱



 

 ت 

 ۲۷                مدل پاندا وراماناتان ۲-۷-۲

 ۲۸                  ديمدل فلو ۲-۷-۳

 ۲۹              کايروش خبرگان آمر ۲-۷-۴

 ۲۹             يروش ارزش افزوده اقتصاد ۲-۷-۵

 ۳۰                  مدل فورد ۲-۷-۶

 ۳۰                يندسيمدل ل ۲-۷-۷

 ۳۰            ي تکنولوژيمدل سطوح توانمند ۲-۷-۸

 ۳۱                  لمدل فا ۲-۷-۹

 ۳۱                ا آرولايمدل گارس ۲-۷-۱۰

 ۳۲                  نيمدل ل ۲-۷-۱۱

 ۳۳              يروش اطلس تکنولوژ ۲-۷-۱۲

 AHP(          ۳۹ (ي سلسله مراتبيزيتم برنامه ريالگور ۲-۸

 ۴۰              يف فازيم و تعاريمفاه ۲-۹

  ۴۳                قيروش تحق: فصل سوم 

 ۴۴                  مقدمه ۳-۱

 ۴۴               شرکت مورد مطالعهيمعرف ۳-۲

 ۴۵            ت فشار گازيسات تقوي با تاسيآشنائ ۳-۳

 ۴۵                ستگاهي اياجزاء اصل ۳-۳-۱

 ۴۶        ت فشار گازيستگاه تقوي در اي گازين هايتورب ۳-۳-۲

 ۵۳          ستگاه و اجزاء آنهاي گاز ايرهاوکمپرس ۳-۳-۳

 ۵۵                خنک کننده گاز ۳-۳-۴

 ۵۶               ستگاهي اياجزاء کمک ۳-۳-۵

 ۵۸               ي حفاظتيستم هايس ۳-۳-۶



 

 ث 

 ۵۸               کنترل و بهره برداري ۳-۴

 ۵۹                  ل خطيتحل ۳-۵

 ۶۰                  قينوع تحق ۳-۶

 ۶۲                قيروش تحق ۳-۷

 ۶۷            پايايي و روائي ابزار اندازه گيري ۳-۸

 ۶۹              نيانگي ميآزمون بررس ۳-۹

 ۶۹              روشهاي گردآوري اطلاعات ۳-۱۰

 ۷۰                قلمرو تحقيق ۳-۱۱

 ۷۱             تجزيه و تحليل داده ها: فصل چهارم 

 ۷۲                  مقدمه ۴-۱

 ۷۲              ليل اطلاعاتتجزيه و تح ۴-۲

 ۷۲                بررسي تكنوافزار ۴-۲-۱

 ۷۴              بررسي نيروي انساني ۴-۲-۲

 ۷۹              بررسي اطلاعات افزار ۴-۲-۳

 ۸۰                بررسي سازمان ۴-۲-۴

 ۸۱              تعيين شكاف تكنولوژي ۴-۳

 ۹۴                ينمودار رادار ۴-۴

 ۱۰۰              يب کمک تکنولوژيضر ۴-۵

 ۱۰۲                نتيجه گيري: فصل پنجم 

 ۱۰۳                  مقدمه ۵-۱

 ۱۰۳                  نتايج ۵-۲

 ۱۰۶                  پيشنهادات ۵-۳

 ۱۰۶                توسعه فن افزار ۵-۳-۱



 

 ج 

 ۱۰۷                توسعه انسان افزار ۵-۳-۲

 ۱۰۸              توسعه اطلاعات افزار ۵-۳-۳

 ۱۰۸                توسعه سازمان افزار ۵-۳-۴

 ۱۰۹                قي تحقيتهايمحدود ۵-۴

 ۱۰۹              يقات آتي تحقيشنهاد برايپ ۵-۵

  ۱۱۰                    منابع 

۱۱۵                    وستهايپ

  



 

 ح 

 فهرست جداول

  

  صفحه                      عنوان

  ۶۷            بررسي روائي سوالات پرسشنامه ها):۱-۳(جدول 

  ۶۹            نتايج آلفاي کرونباخ پرسشنامه ها):۲-۳(جدول 

  ۷۴                آمار توصيفي) ۱-۴(جدول 

  ۷۵           )بررسي بين سه ايستگاه (ANOVAآزمون ) ۲-۴(جدول 

  ۸۱            ت پيچيدگينتايج تعيين درجا) ۳-۴(جدول 

  T,H,I,O(              ۹۳(جداول کلی محاسبات 

  وستيجداول پ

  ۱۱۵              تعيين سطوح پيچيدگي): ۱-الف(جدول 

  ۱۱۵      درجه بندي بر حسب ميزان افزايش پيچيدگي ماشين آلات) ۲-الف(جدول 

  ۱۱۶      درجه بندي بر حسب ميزان افزايش پيچيدگي نيروي انساني) ۳-الف(جدول 

  ۱۱۷      درجه بندي بر حسب ميزان افزايش پيچيدگي اطلاعات) ۴-فال(جدول 

  ۱۱۸      درجه بندي بر حسب ميزان افزايش پيچيدگي سازمان) ۵-الف(جدول 

  ۱۲۰       ارزيابي مطابق با آخرين پيشرفتها براي ماشين آلات) ۱ –ب (جدول 

  ۱۲۰      ارزيابي مطابق با آخرين پيشرفتها براي نيروي انساني) ۲ –ب (جدول 

  ۱۲۱        ارزيابي مطابق با آخرين پيشرفتها براي اطلاعات) ۳ –ب (جدول 

  ۱۲۱        ارزيابي مطابق با آخرين پيشرفتها براي سازمان) ۴ –ب (جدول 

  ۱۲۲          ي انساني نيرويتعيين درجات پيچيدگ) ۱ – پ(جدول 

  ۱۲۳          بررسي ماشين افزار با سطح جهاني) ۲ – پ(جدول 

  ۱۲۵            انسان افزار از بعد جهاني بررسي –) ۳-پ(جدول 

  ۱۲۶          بررسي اطلاعات افزار از بعد جهاني) ۴-پ(جدول 

  ۱۲۷           بررسي سازمان افزار از بعد جهاني–) ۵-پ(جدول 

  ۱۲۸              مقايسات دودوئي –) ۱-ت(جدول 

AHP            ۱۲۸مقياس مقايسه دوبدو در  –) ۲-ت(جدول 
      



 

 خ 

 شکل هافهرست 

  

  صفحه                             عنوان

  ۴۸         چگونگي جريان هوا در ورود به محفظه هاي احتراق۱-۳شکل 

  ۴۸           شماتيک لاينر يا قسمت داخلي محفظه احتراق ۲-۳شکل 

  ۵۰         استفاده از دو چرخ توربين جداگانه در توربوکمپرسور۳-۳شکل 

  ۵۱       شماتيک پوسته نوعي از توربين و قطعات نصب شده بر روي آن۴-۳شکل 

  ۵۴  )ياتاقانهاي ژورنال و کف گرد( شماتيک نقاط روغن کاري در کمپرسور گاز ۵-۳شکل 

  ۵۵               موقعيت ولو برگشت گاز۶-۳شکل 

 )عمودي محور(کمپرسور تراکم نسبت از تابعي صورت به مشخصه، منحني يک از اي  نمونه۷-۳شکل 

  ۵۵     ختلفم هاي سرعت براي )افقي محور(ورودي جريان حجمي شدت حسب بر

   ۶۵              تابع عضويت متغيرهاي زباني) ۸-۳(شکل

  A         ۷۲  ايستگاه تکنوافزار) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱-۴(شکل 

  B        ۷۳تکنوافزار ايستگاه ) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۲-۴(شکل 

  C        ۷۳تکنوافزار ايستگاه ) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۳-۴(شکل 

  A      ۷۶براي نيروي انساني ايستگاه ) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۴-۴(شکل 

  B      ۷۷براي نيروي انساني ايستگاه ) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۵-۴(شکل 

  C          ۷۸ايستگاه ) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۶-۴(شکل 

  ۷۹       براي اطلاعات سازمان) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۷-۴(شکل 

  ۸۰        براي سازمان افزار) ۱-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۸-۴(شکل 

  A        ۸۳تکنوافزار ايستگاه ) ۳-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۹-۴(شکل 

  B        ۸۴تکنوافزار ايستگاه ) ۳-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۰-۴(شکل 

  C        ۸۵ تکنوافزار ايستگاه) ۳-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۱-۴(شکل 

  ۸۶      تکنوافزار كل منطقه) ۴-۲(و ) ۳-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۲-۴(شکل 

  A      ۸۸انسان افزار ايستگاه ) ۵-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۳-۴(شکل 

  B      ۸۸انسان افزار ايستگاه ) ۵-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۴-۴(شکل 

  C      ۸۹نسان افزار ايستگاه ا) ۵-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۵-۴(شکل 



 

 د 

  ۹۰     ۸براي  انسان افزارمنطقه) ۶-۲(و ) ۵-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۶-۴(شکل 

  ۹۱      ۸اطلاعات افزارمنطقه ) ۷-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۷-۴(شکل 

  ۹۲       ۸براي سازمان افزارمنطقه) ۸-۲(نتيجه فازي بررسي رابطه ) ۱۸-۴(شکل 

  A          ۹۴ راداري نهايي مربوط به ايستگاه نمودار) ۱۹-۴(شکل 

  B          ۹۵نمودار راداري نهايي مربوط به ايستگاه ) ۲۰-۴(شکل 

  C          ۹۶نمودار راداري نهايي مربوط به ايستگاه ) ۲۱-۴(شکل 

  ۹۷      )اعداد حقيقي (۸نمودار راداري نهايي مربوط به منطقه ) ۲۲-۴(شکل 

  ۹۸        )اعداد فازي (۸ط به منطقه نمودار راداري نهايي مربو) ۲۳-۴(شکل 

۹۹        )اعداد فازي (۸نمودار راداري نهايي مربوط به منطقه ) ۲۴-۴(شکل 

        



 

 ١

  :فصل اول 



 

 ٢

   مقدمه۱-۱

 بـه  انـسان  اوضاع زندگي ارتقاي حد اين تا گاه هيچ و بوده مرتبط جامعه پيشرفت با همواره تكنولوژي

 منبـع  تكنولـوژي  دهد، مي كه نشان دارد وجود متعددي دشواه و دلايل . است نبوده وابسته تكنولوژي

تصميم  نوع هر بر ذاتاً تكنولوژي به توجه نتيجه ودر بوده جهان سراسر در كشورها اقتصادي رشد اصلي

  .است اثرگذار مديريت گيري

 در بقـا  براي پذيري خود رقابت توان افزايش و تقويت زمينه در چالشهايي با شركتها از بسياري امروزه

 و كليـدي  قابليتهـاي  كـه از  شـركتهايي  تنهـا  ميـان،  ايـن  در .شده اند مواجه  کسب وكار رقابتي محيط

  .نمايند را كسب پايداري موفقيت اند توانسته جويند، مي بهره نسبي مزيتهاي

هـاي   تكنولـوژي  ها ناگزير بايد به تحول تكنولوژي و ايجاد باقي ماندن در عرصه رقابت، سازمان براي

  .فته روي بياورندپيشر



 

 ٣

  تعريف مسأله و بيان سؤالهاي اصلي تحقيق ۱-۲

 ـ   يندهايستم و فرآ  يت موجود هر س   ي از وضع  يآگاه اسـت  ي و س يري ـم گ ي تـصم  ين گـام بـرا    ي آن ، اول

ک ي ـ در   يه گـذار  ي و سـرما   يريم گ يهرگونه تصم . ستم است ينه آن س  يت  به  يري مد ي در راستا  يگذار

ز از ي ـ و دانـش مجموعـه اسـت ن   ي انسانيرويزات، ني تجهير رو  د يه گذار يسازمان که در واقع سرما    

 شـود، همـواره     ي شـناخته م ـ   يب عوامل مذکور که به عنـوان تکنولـوژ        يترک. ستي ن ين اصل مستثن  يا

 ، دانـش و شـناخت       يابي ـت، بـدون ارز   يرين مـد  يا.  شده است  يزيح و برنامه ر   يت صح يريازمند مد ين

 بـا بـازده     يتيريت به مد  ي باشد و در نها    ير نم يامکان پذ  موجود   يت و عملکرد تکنولوژ   ي از وضع  يکاف

 است تا با کمـک      يت تکنولوژ يري در دست مد   ي ابزار ي تکنولوژ يابي ارز ي شود مدلها  ين منجر م  يپائ

  .دي نائل آيت بازده سازماني خود و در نهاي مناسب بر اجزاء تکنولوژيتيريآن، سازمان به مد

ک شـرکت  ي ـ يکي افـزوده تکنولـوژ  يت محتـوا ي وضعيابيرز اي برا ي مناسب يدر حال حاضر متدولوژ   

 ـ  ي و ارزش افزوده م    يه، سودده ي موجود شامل نرخ بازگشت سرما     يروشها وجود ندارد   در  ي باشد ول

مت يل متعدد، ق  يمتها به دلا  ي بودن ق  يرواقعيل ناقص بودن بازار، غ    ي درحال توسعه به دل    ياکثر کشورها 

 ي ستانده هـا   ي داخل ي شرکت ها  ي ارز خارج  ير واقع ي نرخ غ   و ي موجود داخل  ين داده ها  ي پائ يگذار

 ـ اقتصاد کـشور خر    يمت واقع ين تر از ق   ي فروشند و پائ   ي م ين الملل يمت ب يخود را به بالاتر از ق       يداري

  .کننديم

 ي مـال  ي باشد و اصولا شاخـصها     يد نم ي شرکت در تول   ي تکنولوژ يانگر سهم واقع  ي ب يلذا شاخص مال  

ران ي ـ دهد در شرکت انتقال گاز ا      ي شرکتها را بدست نم    يکيلگر تکنولوژ  از عم  يحير صح ي تصو يسنت

 عمـلا  ي مـال ي بـه داده هـا  ي باشد لـذا دسترس ـ ي مي صنعتينکه اساسا فاقد حسابداريز با توجه به ا    ين

  .دين مشکل را رفع نماي ممکن است ايل بر اساس اجزاء تکنولوژيه و تحليست لذا تجزيممکن ن

نوان يك روش توسعه يافته ومفيد براي كشورهاي درحـال توسـعه ، مـي    ش اطلس تكنولوژي به ع  رو

تواند به عنوان يكي از بهترين روش هاي تعيين سطح تكنولوژي واحد هاي صنعتي ، توسط محققـين                  

فـن افـزار ، انـسان افـزار ، اطلاعـات افـزار       (روش ، تكنولوژي به چهـارجزء  ن يادر. بكار گرفته شود  

 شود ، كه هرگونه تبديل ورودي ها به خروجي ها با حضور اين چهار جزء                تقسيم مي ) وسازمان افزار 



 

 ٤

بنابراين با سنجش اين چهار جزء وبه تبع آن تعيين مقدارضـريب كمـك تكنولـوژي                 .انجام مي پذيرد  

)TCC(صـنعت نفـت     يواحـدها وضـعيت تكنولـوژي وسـطح تكنولـوژي رادرهريـك از          تـوان     ،مي ١ 

تا ميانگين اجزاء تكنولـوژي در      مي گردد به علل وعواملي كه باعث      دستيابي  . مورد بررسي قرارداد  وگاز

 در ضـمن    .سطح پاييني نسبت به بهترين وضعيت ممكن باشد ، نياز به مطالعة جامع وگسترده اي دارد               

بررسي دلايل وجود شكاف با توجه به سطح پيچيدگي چهار جزء تكنولوژي وامتيازات به دست آمده                

   .زمينه برنامه ريزي براي اقدامات اصلاحي را فراهم آوردبراي اين اجزاء مي تواند 

  .جزيه وتحليل محتواي تكنولوژي مي تواند در سه محدوده گسترده مورد استفاده قرارگيردت

 مي تواند به انجام مقايسه هاي بين سـازماني، ازديـدگاه تكنولـوژيكي              TCCاولاً، تجزيه وتحليل هاي     

  .كمك نمايد

 از ديدگاه چهار جزء تكنولوژي يعني فن افزار ،انسان افـزار ، اطلاعـات افـزار                 دوم ، اگر چند سازمان    

وسازمان افزار مقايسه مي شوند، پس ميزاني كه يك سازمان از ديدگاه تكنولوژيكي برتري دارد را مي                 

 برنامـه ريـزي      به اين ترتيـب امكـان     .توان از طريق بررسي اختلاف در ارزش اجزاء آنها ارزيابي نمود          

  .ي اقدامات اصلاحي شكل مي گيردبرا

سوم ، ارزش توان چهار جزء مي تواند روشي براي اولويت گذاري تلاش هاي اعـتلاء دهنـدة سـطح                    

 TCCآن جزء از تكنولوژي كه توان بزرگتري دارد به افزايش بالقوه            .تكنولوژي يك سازمان ارائه نمايد    

  ].۱۳۷۲حاج فتحعلي ها، ع، [بيشترين كمك راخواهد نمود

 ي در جهت رشد و توسعه سـازمان مـستلزم آگـاه           ياست گذار ي و س  يريم گ يز آنجا که هرگونه تصم    ا

ت يري مـد  يازمنـد ي ن يتوانـد پاسـخگو   يق  م  ين تحق ي باشد ا  ي شرکتها م  ي تکنولوژ يکامل از سطح فعل   

  .ارشد سازمان ها باشد

از پرسـشنامه  ) يولـوژ من جمله روش اطلس تکن    (ي تکنولوژ يابي ارز ينکه در اکثر مدلها   يبا توجه به ا   

 يج به اعداد کم ـ   يقات جهت ملموس شدن نتا    ين تحق ي در ا  يفي ک يهايژگي شود که عموما و    ياستفاده م 

  . گردديق تريج دقيد بوده و منجر به نتايتواند مفي مينجا استفاده از منطق فازي شوند لذا در ايل ميتبد

                                                 
Technology Contrbution Coeficient .1  



 

 ٥

 در يق کـاربرد منطـق فـاز    يمده از طر  رات بدست آ  يي تغ يز بررس يق ن ين تحق ي ا ي از سوالات اساس   يکي

ده و  ي ـ محاسـبه گرد   ير فـاز  ي ـ و غ  يج به دو صـورت فـاز      يق نتا يان تحق يدر پا .  باشد يپرسشنامه ها م  

  .سه خواهند شديمقا

  :در پايان تحقيق به اين سوالها پاسخ داده خواهد شد

  شود؟يج مي باعث بهبود نتاي در روش اطلس تکنولوژيک فازيآيا استفاده ازتکن •

 کنولوژي ايستگاهها در چه سطحي مي باشد؟ت •

 آيا بين جنبه هاي تکنولوژي توازن وجود دارد يا نه؟ •

 آيا سطح تکنولوژي بين ايستگاههاي مورد مطالعه متفاوت است؟ •

  سابقه و ضرورت انجام تحقيق ۱-۳

ار  قـر  ي را مورد بررس ـ   ي از تکنولوژ  يک منظر خاص  ي وجود دارد که هر      ي از تکنولوژ  ياريف بس يتعار

 ـ تمام دانشها ، محصولات، ابزارو روشـها و س         ي در کل تکنولوژ   يول داده اند   اسـت کـه بـه       يستمهائي

ل منـابع بـه     يند انتقال و تبـد    ي فرآ يتکنولوژ.  ارائه شود  يسيا سرو ي شود تا محصول     يخدمت گرفته م  

  ]۱۳۸۳طارق،خليل،.[ق دانش، تجربه، اطلاعات و ابزار استيمحصولات از طر

ن ي به ا  ي توجه ي است ب  ي سطوح و اجزاء مختلف    ي دارا ي توجه داشت که تکنولوژ     نيز کتهن ن يد به ا  يبا

 ياس ـي، س ي، اقتصاد ي، اجتماع يطي مح يز عدم توجه به فاکتورها    ين آنها، و ن   ياجزا و سطوح و ارتباط ب     

  . خواهد کاستي از تکنولوژيري و راندمان بهره گياز کارآئ

 ]Sharif M. Navaz 1986: [شوديم مير تقسي به چهار جزء زيتکنولوژ

  ١فن افزار •

  ٢انسان افزار •

   ٣اطلاعات افزار •

  ٤سازمان افزار •

                                                 
1  Technoware

  
2  Humanware

  
3  Infoware

  
4  Orgaware

  



 

 ٦

  : تواند انجام شوديز به چند روش ميها ني تکنولوژيطبقه بند

  دي جديهايتکنولوژ

   نوظهوريتکنولوژ

   برتريتکنولوژ

  ني سطح پائيتکنولوژ

  انهي سطح ميتکنولوژ

   مناسبيتکنولوژ

  يحي تلويتکنولوژ

  ي تکنولوژيابيارز •

 ـا مم ي ـ و   ي سـطح تکنولـوژ    يابيد خاطرنشان کرد که مطالعات ارز     يدر ابتدا با    جـدا از    ي تکنولـوژ  يزي

 يابي ـات ارز ي ـمتاسـفانه مطالعـات در حـوزه ادب       .( اسـت  ي تکنولـوژ  يابيات ارز يمطالعات در حوزه ادب   

 ي بـرا ي تکنولـوژ يابي ـز از عنـوان ارز ي ـ موارد نياري ندارد و در بس يران قدمت چندان  ي در ا  يتکنولوژ

  ]۱۳۸۳, د سروشيس, ي نوريقاض.)[گر استفاده شده استيمقاصد د

رات حاصـل از    ي نظـام منـد تـاث      يوه ا ي آن به ش   ي شود که ط   ي اطلاق م  يندي به فرآ  ي تکنولوژ يابيارز«

 يک جامعه مورد بررس   يا  ي و   يک بنگاه اقتصاد  ي را در    يک تکنولوژ ير و اصلاح    يي ، توسعه، تغ   يمعرف

  ». دهنديار مو سنجش قر

  مميزي تکنولوژي

 از سـازمانها بـه      ي بخش خاص ـ  ي ها ي تکنولوژ يابي در سطح بنگاه بوده و جهت ارز       ي تکنولوژ يزيمم

 ـ     ي است که جهت شناسائ    يليوتحل] ۱۳۸۳, ليخل, طارق[رود،يکار م   ي هـا  ي نقاط ضعف و قوت دارائ

سه بـا رقبـا   ي شرکت در مقا  کيت تکنولوژ ي موقع يابي شود وهدف آن ارز    يک سازمان انجام م   يتکنولوژ

  ]Porter Michael E,1985[ هاست ين تکنولوژيشرفته تريو پ

  ي تکنولوژي توانمنديابيارز



 

 ٧

 ـ تکنولوژ يهـا يتهـا و توانائ   ي قابل ي است که در آن سطح فعل ـ      يندي فرآ ي تکنولوژ ي توانمند يابيارز ک ي

 شود و هم بتـوان      ياسائ سازمان شن  ي شود تا هم نقاط ضعف و قوت تکنولوژ        ي م يريسازمان اندازه گ  

سه نمود وجهـت جبـران مـوارد نـا          يده آل مقا  ي سازمان را با رقبا و سطح ا       يکي تکنولوژ ي ها يتوانمند

  .مطلوب اقدام کرد

 ارائه شده است که در اکثر آنهـا         ي مختلف ي در سطح صنعت و بنگاه مدلها      ي تکنولوژ يابيبه منظور ارز  

  :مانند وجود دارد يکسانيبا يقرن و تياديم بنيف مشترک ومفاهيموارد و تعار

  ١مدل ارزيابي پورتر . ۱

  ٢مدل زلني . ۲

  مدل پاندا و راماناتان . ۳

  مدل فلويد . ۴

  ٣مدل ليندسي . ۵

  ٤مدل فورد . ۶

 مدل سطوح توانمندي تکنولوژي . ۷

  مدل فال . ۸

  ٦)مدل مميزي تکنولوژي(٥ آرولا–مدل گارسيا  . ۹

  مدل اطلس تکنولوژي . ۱۰

 اندازه  ي برا يروش ارائه شده است     ٧اپگروه اسک  است که توسط     يکيروش تکنومتر اطلس تکنولوژی   

ل دهنـده اش    ي بر اسـاس چهـار عنـصر تـشک         ين مدل، تکنولوژ  يدر ا .  است ي تکنولوژ ي محتوا يريگ

  ]۱۳۶۹,اطلس تكنولوژي[ شود ي مي قرار گرفته و شناسائيابيمورد ارز

  )سازمان افزار      اطلاعات افزار  انسان افزار  فن افزار(

                                                 
1  Porter (1985) 
2  Zelney (1986) 
3  Lindsay 
4  Ford 
5  Garcia – Arreola 
6  TAM(technology auditing method) 
7
 

Escap(Economic and Social Commission for Asia and Pacific) 



 

 ٨

اي اسـت     يابد، شيوه   هاي مختلف تكنولوژي تمركز مي      مشخصي بر جنبه  اين روش كه به نحو روشن و        

  .ا کلانيگيري كمك هر يك از چهار جزء تكنولوژي توليد در سطح خرد  براي اندازه

 يهايابي و منطبق بودن ارز    ي قابل بررس  ي به داده ها   يدسترسن پايان نامه    يدر ا ن روش   يعلت انتخاب ا  

ل ي ـ ارزش افـزوده بـه دل      ي به روشـها   ي باشد، جهت بررس   يگاز م  شرکت انتقال    يازهاين روش با ن   يا

نه هـا و ارزش  ي هزي بررسي داده ها براي باشد لذا جمع آوري مي صنعتينکه شرکت فاقد حسابدار  يا

  .ستيتها مقدور نيان فعاليافزوده در جر

 يد و بـرا    انجام شـده بـو     يک ساز يک شرکت لاست  ي که مورد مطالعه قرار گرفته در        يان نامه مشابه  يپا

  .شنهاد شده بودين پي نظرات متخصصي در جمع بندي استفاده از روش فازي آتيروشها

ن ي ـ چهـار جنبـه آن ا      ي و بررس ـ  ي سـطح تکنولـوژ    يت به سوابق بالا و ضرورت بحث بـر رو         يبا عنا 

 ي بـه عنـوان روش ـ     يده و از آنجا که روش فاز      يان نامه انتخاب گرد   يموضوع جهت ارائه به صورت پا     

ج بدسـت   ين روش نتـا   ي ـ رود با استفاده از ا     يرود انتظار م  ي به کار م   ي زبان يرهاي متغ ير بررس کارآمد د 

  . شرکت را مشخص تر سازديت فعلي آنها موقعيکتر بوده و بحث بر رويات نزديآمده به واقع

  

   تحقيق فاهدا ۱-۴

ايـن تحقيـق ايـن      هدف از اين تحقيق توصيه خريد تجهيزات سرمايه بر يا کاربر نمي باشد بلکه پيـام                 

خواهد بود که اتخاذ هر سياست، استراتژي و يا تصميم عملياتي به فضاي محيطي و شرايط خاص آن                  

شايد ما در ايستگاه تقويت فشار تکنولوژي روز دنيا را به کار گرفته باشـيم ولـي           . تصميم وابسته است  

سيدن بـه نقطـه ايـده آل    صرف اين امر کافي نيست به عبارت ديگر تجهيزات مدرن شرط لازم براي ر           

مي باشد ولي نمي تواند شرط کافي باشد براي رسيدن به نقطه ايده آل در هر صنعتي بايـد هـر چهـار               

  . وجه تکنولوژي به صورت متناسب رشد کرده باشند

 ج با روش معموليسه نتاي و مقاي در اطلس تکنولوژياستفاده از روش فاز •

 د مطالعه موريستگاههاي در اين شکاف تکنولوژييتع •



 

 ٩

  .ا نهي متوازن است ينکه چهار جنبه تکنولوژيستگاهها و اي در اين سطح تکنولوژييتع •

  ن نقاط ضعف و قوت آنهاييستگاهها و تعين ايسه بيمقا •

 : آورد که يران فراهم مي مدين امکان را براي اين سطحي در چني بررسيبه طور کل •

 رفـع   ي متناسب برا  ي اصلاح يهايزيده و برنامه ر    کر ينقاط ضعف در امر انتقال گاز را به دقت شناسائ         

  .آنها  را فراهم آورند

  چه كاربردهايي از انجام اين تحقيق متصور است؟ •

بررسي دلايل وجود شكاف با توجه به سطح پيچيدگي چهار جزء تكنولوژي وامتيازات به دست آمده                

پس از تعيين سـطح  .را فراهم آوردبراي اين اجزاء مي تواند زمينه برنامه ريزي براي اقدامات اصلاحي         

  بهينـه  هاي تكنولوژيكي واحدها مـي توانـد زمينـه         تكنولوژي براي واحدهاي صنعتي ، بررسي توانايي      

  .هاي خاص را مورد ارزيابي قراردهد استفاده از تكنولوژي و انتقال تكنولوژي

دستگاههاي اجرايي و   اعم از مؤسسات آموزشي، پژوهشي،      ( استفاده كنندگان از نتيجه پايان نامه       

   عمليات انتقال گاز۸ منطقه –شرکت انتقال گاز ايران   :)غيره

  جنبة جديد بودن و نوآوري طرح •

  . مشابه انجام نشده استيا روشهاين روش ي با اي تکنولوژيدر شرکت انتقال گاز بررس •

تها شرفي ـن پ ي مطـابق بـا خـر      يابي جهت ارز  يعي توز ياستفاده از روش فازي  درپرسشنامه ها       •

  ) مورد استفاده قرار خواهد گرفتTFN ي مثلثياعداد فاز(

 کـه در شـرکت      يان نامه مـشابه   ي استفاده نشده است، در پا     يک فاز ي انجام شده از تکن    ي ها يدر بررس 

ه شـده  ي توصيشنهاد جهت بهبود روش استفاده از روش فازي انجام شده بود به عنوان پ    يک ساز يلاست

سه قـرار گرفتـه و      يمورد مقا ) ير فاز ي و غ  يفاز(ست آمده از هر دو روش       ج بد يز نتا يان ن يدر پا . است

  .بحث خواهد شد

  

  


