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پيشگفتار

(اچجکسونبراون).زندگيازماتوقعنداردکههميشهبهترينباشيم؛کافياستبهبهتريننحوتلاشکنيم

صورتپذيرفته،"ييمايهواپيهاآرمشرکتيرصبيبررس"تحتعنوانکهپژوهشحاضر

اين.افزودنمعلوماتيجديدبهدانشوانتقالتجارببهديگراندرجهتبسيارکوچکاستيتلاش

فصلاولبهبيانوتشريحکلياتپژوهش،نظيربيانمسئلهتحقيق،:باشدپژوهششاملسهفصلمي

تحق روشانجام طراحيتحقيقو تحقيق، پيشينه پرداخته استيق گرافيکدر. کاربرد دوم فصل

نمونهآرم843فصلسومنيز.شرکتهايهواپيماييراازآغازتاامروزموردبحثقراردادهاست

.موردبررسيقرارميدهدشرکتهايهواپيماييراازلحاظعناصربصريموجوددرآنها

درحدامکانازتکرارمطالبيکهدرنکتهقابلذکراينکهدرجستارحاضرسعيشدهاست

هايمشابهمطرحشدهدوريشود؛مگردرموارديکهبيانآنهادربررسينمونههايتحقيقپژوهش

رواييوپاياييپرسشنامهباروشپيشآزمونوبايارياستادراهنماصورت.ياريدهندهبودند

.گرفتهوبهتائيدايشانرسيدهاست

فراو تشکر دکتربا جنابآقاي راهنما خصوصاستاد به و بزرگوارم زحماتاساتيد از ان

.کامرانافشارمهاجر
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مقدمه

گذراند،بهمنظورانتقالافکارواميالخويشبهحکبشراوليهکهازطريقشکارروزگارمي

خويشراازطريقتصويرهاپرداختوبدينوسيلهکوشيداميالوافکارعلائميگرافيکيبرصخره

(دستهاحالت)ياحرکات(زبان)ازاينرهگذر،انديشهکهتاآنزمانصرفاازطريقصوت.بنماياند

.بيانميشد،اينقابليتراپيداکردکهبتواندثبتگرددوپايداربماند

دراين.دردورانحاضرنيزطراحيگرافيکبربسياريازارکانزندگيماتاثيرگذاراست

استميانطراحي سزاييبرخوردار اهميتبه هويتسازمانياز هماهنگيميان. هويتسازماني،

داخلييکشرکتاست تصوير مجموع در اهدافو ارزشها، خارجيبا تصوير از. اينحوزه

طراحيگرافيک،بهرقابتميانموسساتدرارائهخدماتوکالاهايتجاريدرفروشگاههامنجر

شوديم سايراجزاءايفامي. درمقايسهبا آرمکيبهكمك.کنددراينميانآرمنقشکليديرا

.شگذاشتيبهنمانهفتهدرقلبسازمانرامفهومباسادهترينزبانممکنتوانيمناسبم

باييمايهواپيشرکتهادرميانبسياريازموسساتومراکزيکهبهارائهخدماتمشغولند،

يهاننمونهيبهتريرينطراحان،باعثشکلگيبهخدمتگرفتنبهتريبرابسياريهانهيفهزصر

بررسيوشناختايندستهازآرمها،ميتواندمنجربه.اندنمراکزشدهيازجملهآرمهادرايبصر

گرافيکگردد نهايتطراحي در و هويتسازماني و آرم طراحي حوزه در بهتر هرچه .عملکرد

نابراينبرآنشدمتااينمنابعبصريراجمعآوريوموردمطالعهقراردهمب هدفازانجاماين.

.پژوهش،مطالعهاينمجموعه،ازديدگاهبصریاست

-لازمبهذکراستمنابعموجوددرزمينهآرمشرکتهايهواپيماييبسيارمحدودبودهوبيش

ينمنابعدرحالحاضربهزبانهايغيرفارسيوتجميعا.هايتصويريميباشندترشاملنمونه

هايبصريدرايننشدهموجودهستندکهبهاينترتيبضرورتپرداختبهاينموضوعوبررسي

.شودزمينهآشکارمي
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اتپژوهشيکل
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قيتحقيانمسالهيب

يکاربردومهمطراحارپريبسيازگونههايکينهجدهم،دراواخرقريصنعتپسازانقلاب

آرمباوجود.سازمانهاوموسساتداردينکنندهدرمعرفييتعيآرماستکهنقشيک،طراحيگراف

ي،درکيبههنگامطراحيستيبايناًطراحميقيداردويفيارظريدهوبسيچيپيارهايکوچکبودن،مع

داشتهيورساميفنيواجرايبصريهايزهکاريحلمسائلورراهيدرستوکاملازچگونگ

انيدوموفقبهبيمختلفآرمبرآيهابخشيادارهوساماندهيباشدوبتواندباتسلطازعهده

ياجبهتجربهفراوانياحتينروندياست،چنيهيبد.مختصرآرمشوديموجزدرمحدودهيريتصو

ازآرمييشاخههايبصريجهشناختوبررسيدرنت.کنديراطلبمياريداردومطالعهوکاربس

گراف از قويکه و تر اهميتريکسالم است، ابدييتميبرخوردار ا. ميدر شرکتهاين يان

صرفهزييمايهواپ هايبا خدمتگرفتنبهتريگزافبراينه باعثشکلگيبه يرينطراحان،

ينالملليطهبيلحينبهدليهمچن.نمراکزشدهانديهادراازجملهآرميبصريننمونههايبهتر

آرماييمايهواپيتشرکتهايفعال بهنوعي، گرهخوردهيهرکشوريتمليباهوينشرکتها

يينپروژههايازمهمتريکيجه،يدرنت.باشديارموردتوجهمياستکهبسياستومانندپرچم

.توانددرکارنامهخودداشتهباشديکاثرمهم،ميآنرابهعنوانيکطراحافتخارطراحياستکه

کهباموفقيت،ماندگاريطولانيمتفاوتترييرابهداشتنآرمهاييمايهواپيهانعوامل،شرکتيا

 .دهديسوقمداشتهباشند،

يبصريهايژگيوشناساندنويومعرفينپژوهشبررسيايچهگفتهشد،مسئلهاصلباآن

نيايژگيويبازشناس.کاستيمهمازآثارگرافي،بهعنوانشاخهاييمايهواپيدرآرمشرکتها

نهيدرستتر،درزميکمجموعهدردورههاونقاطمختلف،بهشناختورفتاريآرمهادرقالب

پژوهشحاضر،ندريبنابرا.انجامدي،درزمانحالميآرمبهويژهآرمشرکتهايهواپيماييطراح

سراسرييمايهواپيشرکتهاينمونهازآرمها843دريبصريژگينهدف،ويبهايابيدستيبرا

ريبهشرحزينخصوصمسائليدرا.شونديميجهاندرپنجقاره،توسطابزارپرسشنامهبررس

ادرنظرگرفتهيآنهبهفراوانيابينپژوهش،دستيبهمجهولاتاييپاسخگويشودکهبرايمطرحم

.شدهاست

آرميشکلکل محدوده آرميراستا/ غالبدر آرم/ خطغالبدر تقارندريتقارن/ عدم ا

نوع/ييادهازنمادگراـاستفچگونگي/رنگيريـگلبهکاريدل/نوعرنگ/تعدادرنگ/بنـديترکيب

.ييتخطوطهواياطآرمباماهنوعارتب/رونوشتاريارتباطتصويچگونگ/نوعقلمنوشتار/نوشتار
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قيتحق نهيشيپ

883 يباگردآور"آرم در ريتصو عناصر ليتحل بر يدرآمد"کتاب در(4831پهلوان، مهيفه)

 در يريتصو عناصر وانتخاب يريکارگ به چگونگي،4811 تا 4831 سال از يدولت ينمونهازآرمها

موردآرم نيا را  خاص يهايژگيو متفاوتبه يگونهها به يددستهبن با و داده قرار يبررس ها

 آرمها يطراح هايويژگيبه قيطر نيا از و افتهي دست آنها گوناگون يوکارکردهايريتصو عناصر

.است جسته راه

 ي هانشانه يبررس"باعنوانخودارشدياننامهکارشناسيپادر،(4811،ينيقزو جلالعطارزاده)

 هيتجز مورد و يگردآور را دانشگاهها يآرمها از نمونه 44 "رانيا در يلعا آموزش مراکز و هادانشگاه

تودوويژگياينآرمهاازجملهنمادهايبهکاررفتهوتعادلرادستهبندياس قرارداده ليوتحل

  .کردهاست

( امامي، عنوان(4831محمدمهديدوازده نگرشوتحليليبر"درپاياننامهکارشناسيبا

خارجيهنشان و داخلي هواپيمايي هايشرکتهاي کتابخانه" آوري روشجمع ميدانيبا و اي

داخلي آرم سه کوتاه بسيار توصيف و بررسي به سفيران)اطلاعات، ماهان، هما، آرم( سه و

هواپيماييپاکستان)خارجي ، هواپيمايياستراليا هواپيماييکانادا، است( پرداخته جمع. همچينبه

نمونهآرمداخلياقدامکردهکهسببشکلگيري44نمونهازآرمهايخارجيو53رآوريتصوي

.مجموعهايخوبازاينآرمهاشدهاست

وکيعل) يورجوديليرضا ،4853) موضوع با کارشناسيارشد نامه پايان بررسيعناصر"در

در.نمونهآرمپرداخته84،بهگردآوري"4831بصريدرآرمبانکهايايرانازابتدايتاسيستا

موردبررسيقرارداده را انواعاينآرمها نگاهيبهآرموتعاريفتکراريازآن؛ فصولاوليهبا

سپسبااستفادهازپرسشنامه،نمونههاراموردتجزيهوتحليلقراردادهونتايجرادرقالب.است

.نمودارارائهکردهاست

يوشجعفريدار) ،4831 پا( کارشناسيدر نامه ارشدان ي عنوان با مراکزيبررس" نشانه

هيصورتگرفتهاست؛درفصولاوليدانيومياکهباروشکتابخانه"تهرانيشهرداريهنريفرهنگ

ودرنهايتتوضيحاتيدرموردنشانهباانواعنشانهپرداختهاستييکوآشنايهنرگرافيبهبررس

انارائهوباتوجهبهنقوشپرکاربرددرايندستهازآرمها،پيشنهادهاييراهايمراکزشهرداريتهر

.ارائهکردهاستينهطراحيزمدر

نوانـباعارشدخوديهکارشناسـانناميدرپااکـرمتبريز،دانشگاهنبي(4859،شيلاناظـمي)

ازلحاظمحدوده،خط،راستا،آرمرا933تعداد"آرمهايشرکتهايهواپيماييبينالملليبررس"
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بهوسيله ابزارپرسشنامهموردبررسيقراردادهونتايجرا يريتم،تعدادرنگونوعحروفبا

.اعداددرجدوليبهنمايشگذاشته



قياهدافوسؤالاتتحق

مپژوهشيهدفکل يهادردورهييمايهواپيهاآرمشرکتبصريعهتوانمطاليحاضررا

شاملجهانيپنجقارهمختلفدر آفر: اقياروپا، آسيانوسيقا، آمريه، و دانستيا کا پرداختنبه. با

اانتزاعياستفادهازنماديزشناختچگونگيهاوننآرميموجوددرايعناصربصريلوبررسيتحل

يراحتوانددرامرطيشودکهميحاصلميجي،نتايخيوتاريمليعلائمونمادهايريوبهکارگ

رهمراهيبااهدافزيبصرعهنمطاليا.،الگودهندهباشديجهانيران،مطابقبااستانداردهايآرمدرا

:است

شاملايدنييمايهواپيآرمشرکتهايبصريهايژگيشناختو - ننوعيشتريشناختب:

ايمحدوده در رفته کار هايبه آرم ايراستاييشناسا/ن شناخت/نمجموعهيغالبدر

طراحيترشيب در رفته کار دريببنديترکۀنحوييشناسا/هانآرميايننوعخطوطبه

هوايهاآرم چگونگ/ييخطوط گيشناخت طراحيريبهره در رنگ هاياياز آرم /ن

شناختنوعنوشتار/ييمايهواپيهادرآرمشرکتيليرشمايتصاويينحوهبازنماييشناسا

چگونگ اآنيبصريهايژگيويو آرميدر از انيارتباطميچگونگييشناسا/هاندسته

 .رونوشتهيتصو

 ييمايهواپيانواعآرمشرکتهاييشناسا -

 ايدنييمايهواپيآرمشرکتهايدرطراحيياستفادهازنمادگرايچگونگشناخت -

 ييمايتخطوطهواپيهاباماهندستهازآرميايزانهماهنگيمييشناسا -

قرابرمحققمعلومساختهيانجامتحقي،چگونگيديکليهاقبهسؤاليحقتيلمسألهيتبد

:هاپاسخدهدسؤالايننپژوهشبرآناستتابهينايبنابرا.رسانديمياريواورادرامرپژوهش

شيآنهابيکليمحدوده:شاملست؟ياچيدنييمايهواپيآرمشرکتهايبصريهايژگيو -

بهيخطغالبدراست؟يغالبدرآنهاچياستاراست؟يتربهچهشکل چهنمجموعه،

چهگروه،چهتعدادرنگهستند؟يببنديچهنوعترکيترداراشيهابآرمشکلاست؟

چگونهيليرشمايتصاوييبازنماۀنحواند؟هابهکاررفتهنآرميدرايليوباچهدلايرنگ

دارانآرمينوشتاردرااست؟ رچگونهيارتباطنوشتهوتصوهستند؟ييهايژگيچهويها

 است؟
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 هستند؟يشترازچهنوعيهابنآرميا -

 هااستفادهشدهاست؟نآرميايچگونهدرطراحييازنمادگرا -

 دارد؟يهماهنگييمايهواپيهاتوکارکردشرکتينمجموعه،باماهيايهاآرممهاهيآ -



 

قيتحقيطراح

 پژوهشايندر به، استفمسألهيرتعابتدا شده پرداخته و آن اهدافپساز سؤالاتو

تحقيققيتحق طراحي آن پي در اند، استمشخصشده صورتگرفته طراحيا. مرحين لهدر

ق،يبردتحقشيازوپيلاطلاعاتموردنيتکميبرا.جمعآوريمنابع،همراهبودهاستنخست،با

منابعبههميندليل.ازبودهاستيآرمنيکوطراحيفگرايمنابعمکتوبمربوطبههنرطراحعهمطال

دقتقريباهيچيکازدکهيهگرديوتهييکشناسايالکترونهمچنينمنابعويچاپ دربارهيآنها يقاً

يانمنابعجمعآوريازم.راموردبحثقراردادهبودنديگريموضوعنبوده،بلکهموضوعاتمشابهد

.نششدندينبودند،گزيشيپيدرپژوهشهايشتريارجاعاتبيوداراکهمعتبرترييشده،آنها

مطالينتا برکمکبهطراحعهجحاصلاز علاوه بهصورتجمعيمنابعمذکور، پژوهش، ساختار

استدريبند اينتحقيقمطرحشده فصلدوم ا. بهبحثدرباريبر فصلدوم کاربردۀناساس،

:مجزاءشاملبخشپنجنفصلدريدرا.پردازديزآغازتاامروزماييمايهواپيهاکدرشرکتيگراف

بخشاول عاملاصليانقلابصنعت: معنايريشکلگي، به آنيآرم بخشدوم/امروز نينخست:

يهاآرمشرکتيروندطراح:بخشسوم/کدرآنهايحضورگرافيچگونگوييمايهواپيشرکتها

تيهو:بخشپنجم/هايهواپيمايييشرکتبازسازينشانه:چهارمبخش/تاامروزازآغازييمايهواپ

پ،ييمايهواپيهادرشرکتيسازمان لآرمهادرفصليتحليبرايانهيشزميمطرحشدهاستتا

پساز.ديحاصلازپرسشنامهاستنتاجگرديفيتوصيهاوآمارهازدادهيدرفصلسومن.سومباشد

بساختارپژوهشينترتيبها.لشدهاستيارائهوتحلهايستونيداربهشکلنموحاصلجينتاآن

:مکرديتوانبهدوبخشتقسيميحاضررابهطورکل

،ازآغازتاييمايهواپيهاکوبهطورخاصآرمدرشرکتيکاربردگرافيچگونگات،يکل -

 .امروز

 .پژوهشيهادهجهانبهعنوانداييمايهواپيدرآرمشرکتهايعناصربصريبررس -
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قيروشتحق

اطلاعاتازطريق.استيفيوبهصورتتوص1يکمّنپژوهش،يااتخاذشدهدرقيروشتحق

اند مراجعهبهمنابعکتابخانهايوالکترونيکيبهدستآمده بهانواعکتب،ياکتابخانهيوهيدرش.

ومقالههايپژوهش ماهنامهها مجلات، پاياننامههايمرتبطمرجعوغيرمرجعتخصصي، يو

وبسايتهايشرکتهايالکترونيکينيزبيشترشاملمنابع.موجوددرمخزنمراجعهشدهاست

باشنديمهواپيمايي شرکتها2يآمارعهجام. آرم ييمايهواپي، استو ،8هدفيجامعهجهان

هستندکهبهيپژوهش،آماريهاآرمبهعنوانداده813،تعداد4حجمنمونه.نآرمهاستيايطراح

.(4وستيپ.ک.ر)شدنديجمعآور5نامحتمليريگروشنمونه

،6دردسترسيريگنمونه:شوديمميتقسيکليرمحتمل،خودبرسهدستهيغيريگروشنمونه

دهادرحلکهتمامنمونهيندلينپژوهش،باايدرا.3ياهيسهميرينمونهگ،و7هدفمنديرينمونهگ

دريريدهاست،روشنمونهگيمشابهحذفگرديهاشدهاستوفقطنمونهي،جمعآورييتوانا

است دسترسانتخابشده آوريتصاو. ايرگرد در منابعيشده از ازومکتوبنبخش، بيشتر

يهانمونهيکهبهمعرفييتهاياسايطريقپايگاههاياطلاعرسانيخودشرکتهايهواپيمايي

هريلرجوعبهچندمنبعبرايانذکراستبهدليشا.اندبهدستآمدهنآرمهاپرداختهاندياموفق

نيگرفتهشدهاست؛چراکهاربهکاريتصاويجمعآورلازمدروحساسيت،دقتهانمونهيکاز

ازچنينهم.تواعتبارلازمبرخوردارباشنديستازسنديبايق،ميتحقيهاربهعنواندادهيتصاو

يکيبودند،بهجزيمشابهييبازنماۀويظاهروشيکهداراييهاشده،نمونهيجمعآوريهاانآرميم

.اندحذفشدهنمونهيهازجامعهيبقدرجامعهاماريقرارگرفته؛ندهيبهعنواننماکهازآنها

اين(9وستيپ.ک.ر).است9پرسشنامهق،ينتحقيدادههادرايابزارسنجشوجمعآور

بهصورتشانزده آماريمورديطراحيسؤالپرسشنامه جامعه در متغييرهاييرا استکه شده

هستندکهمحققبهکمکآنهاقادراست،يلي،وسايريگابزارسنجشواندازه».بررسيقرارميدهد

موردمطالعهيدهيپديسلوبرريهوتحليتجزيازرابرايواطلاعاتموردنيريرهارااندازهگييمتغ

کشفحقيونها ثبتوکمّيگردآور،قتيتاً يحافظن)«دينماي، 4835ا، ،414 يدرپرسشنامه(.

                                                                 
1
 .Quantitative research 

2
 .Population 

3
 .Target population 

4
 .Sample size 

5
 .Nonprobable sampling 

6
 .Convenience sampling 

7
 .Purposeful sampling 

8
 .Quota sampling 

9
 .Questionnaire 


