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  سپاس
حمد و سپاس خداوند متعال را كه بار ديگر لطف بيكرانش را نـصيبم نمـود تـا بتـوانم مرحلـه ديگـري از                         

هاي سروران و عزيزانـي كـه       اين ميسر نبود مگر به لطف و حمايت       . مرتحصيلم را با موفقيت پشت سر بگذا      

  .دانم از تك تك ايشان كمال تشكر و قدرداني را داشته باشمبر خود لازم مي
استاد راهنماي گرانقدرم كه در تمام مراحـل اجـراي ايـن    معلم اخلاق و از جناب آقاي دكتر محسن آيتي،    

كمـال   ،اممنـد بـوده   هاي ارزنـده ايـشان بهـره      ها و راهنمايي  هاي علمي، تشويق  نامه همواره از حمايت   پايان

  . و قدرداني را دارمتشكر

 از سر لطف و محبت مرا از نظرات ارزشـمند و سـازنده خـود    از جناب آقاي دكتر نوكاريزي كه بزرگوارانه و       

صـميمانه  ،  هاي كار را بر من همـوار سـاخت        مند نموده و زحمات ايشان سختي     به عنوان استاد مشاور بهره    

  .كنمتشكر مي

نامـه همـواره از     اجراي اين پايان  در طول دوران تحصيل و      از استاد محترم جناب آقاي دكتر پورشافعي كه         

   .ارمز، سپاسگماههاي ارزنده ايشان برخوردار بودمشورت

چنين مراتب سپاس و قدرداني خود را از سركار خانم دكتر راستگو مقدم و جناب آقاي دكتر خامـسان                   هم

  .نمايمنامه را بر عهده داشتند، ابراز ميكه زحمت مطالعه و داوري اين پايان

شان جنـاب آقـاي مهنـدس نقيبـي كـه در       هاي خواهر مهربانم خانم وحيده قرآني و همسر گرامي        تلاشاز  

  صـميمانه ،انـد هاي فراواني به اينجانـب كـرده    تدوين اين پژوهش به ويژه در زمينه محاسبات آماري كمك         

  .سپاسگزارم

دريغ  امروز من حاصل زحمات بي     از خانواده عزيزم، بويژه پدر و مادر بزرگوارم و همسر مهربانم كه موفقيت            

 و  ها شكيبايي ها،م مرهون حمايت  هاي موفقيت  و  پايداري ،بي ترديد تلاش  . ايشان است، كمال تشكر را دارم     

  .هاستفداكاريهاي خالصانه آن

 ساير عزيزانـي كـه همـواره         خانم ميترا فتحي و    از دوستان و همراهان عزيزم، خصوصا خانم مريم عليپور و         

  .كنمبودند، صميمانه تشكر ميياريگرم 
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 چكيده

هاي اعضاي هيأت مديريت دانش شخصي به عنوان راهبردي مهم در بهبود كمي و كيفي فعاليت
هاي دانشگاهي توجه اندكي از سوي جامعه علمي كشور علمي و كاربرد مؤثرتر و كارامدتر دانش در محيط

وسط  نحوه كاربرد مديريت دانش شخصي تتعيينبا هدف   حاضرپژوهش. را به خود جلب كرده است
در . هاي آموزشي و پژوهشي آنان انجام شده است فعاليتحوزه دانشگاه بيرجند در هيأت علميي اعضا
، سازماندهي، تبادل و گيريشكل  شامليندهاافراي از عنوان مجموعه ، مديريت دانش بهپژوهشاين 

استفاده مورد انشگاه هاي د نيل به اهداف و رسالت وسازيشود كه دانش را براي بهينهكاربرد تعريف مي
.  دانشگاه بيرجند بودندهيأت علمي ياعضا پيمايشي و جامعه آماري آن ،روش اين پژوهش .دهد قرار مي

مورد پرسش قرار انتخاب و  اي نسبتيتصادفي طبقه روش با استفاده ازكه بود نفر  149تعداد نمونه 
كه   گويه بوده77پاسخ و باز پاسخي با  هبستساخته محققنامه ها پرسشآوري دادهجمع ابزار. ندگرفت

ها نتايج تجزيه و تحليل داده. دست آمده استه  ب92/0ضريب پايايي آن با استفاده از آلفاي كرونباخ 
 به لحاظ دانشتبادل  يعني سازماندهي و ،كار و دو مؤلفه مديريت دانش نشان داد كه ارتباط بين سابقه

در . دار نبودمعني دانش اين ارتباط گيري و كاربرد شكلهاي در مؤلفه امابوددار  معني%1 در سطح آماري
 بالاتري  نمرهدكتري ميانگينبا مدرك تحصيلي  هيأت علمي ياعضا ،هاي مديريت دانشتمامي مؤلفه

داري آزمون براي هر يك از  اما بررسي سطح معنياشتند كارشناسي ارشد دهيأت علمي ياعضانسبت به 
. بوددار  معني%1 در سطح  مديريت دانش كل اين برتري تنها براي تبادل و انتشار ودادها نشان مؤلفه
 كه دانشجوي تحصيلات تكميلي دارند در همه هيأت علمي ياعضا دادهاي پژوهش نشان چنين يافتههم

و كل آن نسبت به گروهي كه دانشجوي تحصيلات ) به جز تجزيه و تحليل(هاي مديريت دانش مؤلفه
تبادل و  بالاتري برخوردارند ولي اين تفاوت به لحاظ آماري تنها در مؤلفهنمره يلي ندارند از ميانگين تكم

و ميزان ) توليد( گيري دانشتفاوت در شكل. بوددار  معني%1 در سطح انتشار و كل مديريت دانش
اما در ساير  بودار د معني%1 در سطح هاي مختلفدانشكده  هيأت علميياعضابين مديريت دانش نيز در 

هاي مختلف دانشكده  هيأت علميياعضاداري به لحاظ آماري بين هاي مديريت دانش تفاوت معنيمؤلفه
ت علمي أچه اعضاي هيهاي پژوهش نشان داد كه گرچنين يافتههم .شتدانشگاه بيرجند وجود ندا

 در مقياس 3ين نمره بالاتر از گيري و سازماندهي دانش با ميانگهاي شكللفهؤدانشگاه بيرجند در م
هاي  در روشاًهايي مانند تبادل و انتشار، خصوصلفهؤ ولي در مبودندليكرت از وضعيت مناسبي برخوردار 

 .شتندندابخشي  عملكرد رضايت2تر از  با ميانگين نمره كمگروهي،
  

  ، مديريت دانش شخصيهيأت علمي ياعضاآموزش عالي، : واژگان كليدي
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  مهد مق1-1

 اين .پيشرفت در طول تاريخ اساسي و ضروري بوده استدانش و مديريت آن هميشه براي توسعه و 
اهميت دانش و مديريت  فناوري اقتصادي و ،پيچيده نيروهاي اجتماعيو متقابل ثير أتواقعيت به همراه 
هيچ تغييري در خصوص اهميت امروزه  ،جايي كه دانش هميشه قدرت است از آن.نمايدآن را تحكيم مي

ير در مورد چگونگي مديريت دانش ناشي از اطلاعات انبوه و سرعت دانش ايجاد نشده است اما تغي
 نياز به تغيير شكل گر تغييرات عميق در دنياي ما نشان.تي و ضروري اسم حت،بخشيدن به توليد دانش

  اقتصاد و جامعه دانش.كنوني در هر بخش و ايجاد فضاها و ساختارهاي جديد استهاي نظاممحور دانش
 عنوان پربارترين فرايند اقتصادي ين منبع و يادگيري را بهرنش را به عنوان پربارت دا،ظهور نومحور

 مانند سملمونا يك سرمايه هملموس سنتي بهاي نتيجه مبناي سرمايه از سرمايه  در.كندبرجسته مي
وزه دانش امرچه اگر). 2008 ،1زرباوگ( شوددانش و منابع سرمايه انساني تبديل ميثر ؤمكاربرد در وري آنو
ارائه محصولات  ولي ، شده استعنوان يك دارايي مطرح هو نيز ب راهبرديعنوان يك منبع ارزشمند و  هب

كيفيت مناسب و اقتصادي بدون مديريت و استفاده صحيح از اين منبع ارزشمند امري سخت  و خدمات با
 چند وجهي با معاني ي دانش مفهوم3ا از نظر نوناك).2008، 2ميتال( ممكن است ر غيدر موارديو 

كه به كسب و حفظ قابليت شود ي محسوب ميلايه است و يكي از منابع بسيار مهم و ارزشمندچند
در اين مسير رقابت هايي  فقط آن دسته از سازمان وكند كمك ميهاهاي سازمانرقابتي بودن و مزيت
، 1387 زاده،قرباني(ريت كنند خوبي مدي وانند مفهوم پيچيده دانش را بهبت كه حركت خواهند كرد

تواند موفقيت و پيشرفت سازمان را تضمين  ميرقابتي بنابراين مديريت دانش، در دنياي تجاري). 144ص
واسطه آن دانش به شكلي قابل استفاده در دسترس قرار گرفته و  مديريت دانش اقدامي است كه به. كند

چگونه «دهد كه پاسخ ميال ؤس به اين »مديريت دانش«به بيان ديگر، . شودبرداري واقع ميمورد بهره
 ، ص1387 ،زادهقرباني (» به پايگاه دانش مفيد تبديل كنيم؟،دانيم كه از قبل مي راچهتوانيم آنمي

145.(  

______________________________________________________________________ 
1. Gurbuz    2. Mittal    3. Nonaka 
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 كليدي در محيط رقابتي كسب و كار يجايي كه مديريت دانش تبديل به ابزار از آناز طرف ديگر، 
.  داردي و پژوهشيآموزش يها سعي در يافتن جايگاه خود در زمينههور علميظ، اين شاخه نوشده است

نقش مهم دانشگاه به عنوان نهادي براي تفكر انتقادي، جايي كه دانش به عنوان منبع ايجاد ارزش 
شود، قابل انكار نيست در عين حال لازم طور وسيعي در سراسر سازمان منتشر مي هيابد و بگسترش مي
هاي آموزش و يادگيري انتقال داده شود چرا كه  خلاقيت ايجاد شده و دانش از طريق روشاست فرهنگ

هاي ها، درك و ارزش محيطي است كه در آن كاركنان و دانشجويان، مهارتتداركدانشگاه  هرهدف 
 يالتحصيلانهدف عمده دانشگاه پرورش فارغ. دهندمشترك براي تحصيلات دانشگاهي را گسترش مي

ه است كه بايد داراي قدرت تحليل، مهارت حل مشكلات و درك ميان فردي به عنوان بخشي از شايست
محور كمك انشاي دجامعه ساختهاي يادگيري خود باشند و بدين وسيله به آرمان ملت در پيشرفت
  ).2007 و همكاران، 1الدينمحي (نمايند

نشان  تحقيقاتيسسات ؤم ها ونشگاه مديريت دانش در داجايگاههاي انجام شده در مورد پژوهش
ها تنها در موضوعات مربوط به مديريت دانش در دانشگاههر چند و در كمال تعجب، دهند كه مي
 در غالبيانداز موضوعات از چشمدر حال حاضر اين ولي  هاي اخير مورد توجه قرارگرفته استسال

  ).2004، 2لينتر و واردن(وردار است  برخ،شونددر اين زمينه گزارش ميپيوسته  كه هاييپژوهش
  
  لهأمسبيان   1-2

عنوان كشوري داراي قدرت  ههاي دولت جمهوري اسلامي براي تبديل ايران بكه برنامه جايياز آن
حور تنظيم ماي دانايياقتصادي، اجتماعي و فرهنگي در منطقه كه مبتني بر برنامه اول از نظر سياسي،

 كيفيت توليدات ي ارتقابه منظورهاي كشور فشار زيادي را بر دانشگاهسنگين و ليتي ؤمس شده است،
تواند منجر به مي  مديريت دانشنظامسازي يك رگيري و پيادهكا بهآموزشي و پژوهشي وارد آورده است، 

هاي دانشگاهي و كم كردن شكاف علمي با كشورهاي پيشرفته جهان افزائي در تحقيقات و فعاليتهم
شامل  و ابتكار را افزايش داده ووري آنو شناخته شده است كه ايدانش به عنوان شيوهمديريت . شود

علمي و دانشجويان  هيأت ياعضاويژه  هدانش براي كاربران آن ب، سازماندهي، تبادل و كاربرد )خلق(ايجاد 
هاي حلو راه هاانديشهها در ارائه  ايجاد دانش به توانايي دانشگاه).2007،  و همكارانالدينمحي( است

و توسعه دانش گذشته و فريني آبازآموزش عالي از طريق سسات ؤمها و دانشگاه. نوين و مفيد اشاره دارد
تواند دانشگاه مي  هر،براي مثال. پردازندها و مفاهيم جديد ميهاي متفاوت، به خلق واقعيتحال، با روش
يك دانشگاه . شي از دانش موجود را دوباره احيا كند بخ،تقليد، تكرار و جايگزيني راهبردبا استفاده از 

كارگيري  ههاي بخش آموزش و پژوهش، ارزيابي محيط دروني و بيروني و بتواند با تقويت قابليتمي
هم در آموزش و هم در پژوهش درك . تري ايجاد نمايدهاي خارج از سازمان، پايه دانش مستحكموريافن

______________________________________________________________________ 
1. Mohayidin    2. Leitner & Warden  
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تر دانش تر و روشنارزيابي دقيق ، در آموزش. اساسي و ضروري است،نقش دانش ضمني در توليد دانش
 و جدايي زود گيهدست دوتواند راهي براي كاهش  كليدي در فرايند يادگيري مييضمني به عنوان عنصر
تر و تهتواند در ايجاد و پرورش نيروي كار شايسطور كلي مي  آموزشي باشد و بهنظامهنگام دانشجويان در 

 بهبود و افزايش اتصال و .)2001، 1سازمان همكاري و توسعه اقتصادي( تر كمك كننده باشدمستعد
  وها پژوهش به فرصت و آموزش و پژوهش براي تغيير شكل و تبديل نتايج آموزشنوآوري،ارتباط ميان 

 ،نيين توسعه سرمايه معنوي و انساابر بنا.ي محسوس و ملموس بسيار مهم استي ابتكارهاتقعيمو
 ظرفيت و قابليت كشور بايد از طريق .ثر براي ساختن يك آينده بهتر شده استؤيك استراتژي م بخشي از

هاي جديد افزايش هاي كنوني و ايجاد توسعه بخشتغيير شكل بخش فراهم كردن امكانات و حفظ و ادامه
 از طريق آن دانش هايي است كهسازماندهي و تبادل دانش حاكي از شيوه. )2008گورباز،  (يابد

هاي مختلفي توزيع چنين دانشي در موقعيت. گردد دانشگاه ارائه مييدهي شده به كليه اعضانسازما
. گرددهاي مختلف چاپي و الكترونيكي ذخيره ميگيرد و در رسانهمي  بر، روندهاي مختلفي را درشودمي

هاي متفاوت، تجديد و به دليل وجود اين گونهنمايد هر كدام، گونه متفاوتي از ارائه دانش را ايجاب مي
 ممكن است در يك مثلاً. ساختار و منسجم ساختن اين دانش از منابع مجزا، براي اعضا دشوار است

ها هماهنگي نداشته هاي خود را به شكلي پردازش نمايد كه با ديگر بخش يا بخش، دادههدانشگاه هر گرو
  هيأت علميياعضاگرچه ممكن است، .  اين زمينه وجود نداردكه يك استاندارد واحد در باشد، چرا

هاي مختلف بيابند، اما باز هم منسجم ها در پايگاهدانشگاه اطلاعات مربوط را از طريق ساماندهي داده
  ).1384 نعمتي،( طلاعات از جهات متفاوت دشوار استا تفسيرساختن و 

اگر دانشگاهي .  از اهميت خاصي برخوردار استچگونگي و ميزان كاربرد دانش نيز در مديريت دانش
هاي رقابتي با به راحتي قادر نباشد شكل صحيح دانش را در جايگاه مطلوب آن تعيين نمايد، در عرصه

و خلاقيت راه پيروزي در جهان امروز است، دانشگاه بايد وري آنوحالي كه   در.مشكل مواجه خواهد شد
گيري آموزش عالي در بهرهسسات ؤمها و دانشگاه. كار گيرد ب آن بهبتواند دانش مطلوب را در جاي مناس

توان دانش موجود را از محتواهاي براي مثال مي. رو دارندهاي متفاوتي در پيشاز منابع دانش خود راه
گيري مناسب اتخاذ نمود، افراد را ترغيب نمود و دست آورد، استانداردهاي اندازهه مختلف درون سازماني ب

هاي دانشگاهي ارتقا ينداوزش داد تا خلاقانه تفكر كنند و درك خود را در جهت بهبود خدمات و فرآم
 اطلاعات و بازسازي نهادي، فناوري با دانش به وجود آمده در يك محيط علمي بر اساس در نهايت،. دهند

دمات علمي و كاهش گيري بهتر، بهبود خهاي تصميمهاي مديريت دانش منجر به قابليتنويدها و وعده
كه در هزاره  است چه كه در همه موارد مذكور آشكار است اينآن ).2006 ،2متكالف( شوندها ميهزينه
عنوان ابزاري براي حذف يا حداقل كاهش فاصله بين كشورهاي پيشرفته و در حال  به »دانش«سوم 

دستيابي به بر آن براي مديريت و فته هاي بين المللي قرار گرسازمانهاي ملي و دولتتوسعه مورد توجه 
______________________________________________________________________ 
1. OECD (Organization for Economic Co operation and Development)    2. Metcalfe  
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چه دانش به صورت اصولي مديريت نشود چنان. رودشمار مي ني بر دانايي يك ركن اساسي بهتتوسعه مب
 بنابراين .عنوان ركن توسعه قلمداد كرد توان دانش را بهو دانش فردي به دانش جمعي تبديل نگردد نمي

حلي براي مشكلات مربوط به دانش كه بسياري از  زله راهعنوان يك ضرورت و به من مديريت دانش به
اندركاران مردان و دستبا آن مواجه هستند، براي دولت) از جمله دانشگاه( محورهاي دانشسازمان

 ).1385حسن زاده، ( باشدريزي، براي توسعه در سطح ملي و بين المللي مطرح ميمديريت و برنامه
 از آن است كه سطح اجراي مديريت دانش در كشور ما چندان انجام شده حاكياندك تحقيقات 

ت علمي با اين مفهوم نوين علمي آشنا أ هيياعضاها و نيز  مناسب نيست و بسياري از مديران دانشگاه
 موجب افزايش كيفيت و ممكن استهاي مديريت دانش كه شيوه كارگيري اصول وه  و براي بنيستند

 ؛1383زاده، قلي( دهندها شود، تلاش مناسبي از خود نشان نميي آنبهبود عملكرد آموزشي و پژوهش
از مديريت » افراد«گيري خود مستلزم بهرهمد اكارو ثر ؤم استقرار نظام مديريت دانش .)1386زماني، 

 كليدي اين يعنوان اعضا هيأت علمي به ياعضاها، مديريت كردن دانش توسط در دانشگاه. دانش است
هاي آموزشي و پژوهشي كه محور اصلي رسالت دانشگاه است، پيش نيازي ژه در فعاليتوي هسازمان، ب

به عبارت ديگر تا زماني . گيري نظام مديريت دانش در كلان و به شكل سازماني استضروري براي شكل
ت توان انتظار داشكه افراد به مديريت دانش شخصي كه با دانش سازماني گره خورده است نپردازند، نمي

  .كه مديريت دانش در سطح سازماني اعمال شود
به عنوان راهبردي مهم در بهبود كمي و   هر چند مديريت دانش و به ويژه مديريت دانش شخصي،

در هاي دانشگاهي هاي اعضاي هيأت علمي و كاربرد مؤثرتر و كارامدتر دانش در محيطكيفي فعاليت
به طور شگفت انگيزي دار شده است ولي رالي برخوهاي اخير از شهرت زيادي در بخش آموزش عسال

هاي ترين شيوههنوز در ارتباط با مطلوب توجه اندكي از سوي جامعه علمي كشور را به خود جلب كرده و
تر است زيرا در اين ابهامات در كشورهاي در حال توسعه محسوس. به كارگيري آن ابهاماتي وجود دارد

رو لازم و ضروري از اين. تري درباره آن صورت گرفته استحقيقات كممقايسه با كشورهاي پيشرفته، ت
 آموزشي و پژوهشيهاي  فعاليتحوزه در  شخصي مديريت دانشهايمؤلفههاي مرتبط با است پژوهش

مرور .  خوبي ترسيم شود وضعيت موجود به،از اين طريق اعضاي هيأت علمي توسعه يافته و در اولين گام
آموزش سسات ؤو مها بررسي وضعيت مديريت دانش در دانشگاهنه تنها دهد نشان ميتحقيقات گذشته 

 توسطمديريت دانش شخصي  كاربرد نحوه از ي بحث بلكهاستايران به طور محدود صورت گرفته عالي 
در اطلاعاتي از وضعيت موجود  واعضاي هيأت علمي در هيچ يك از مطالعات پيشين مدنظر قرار نگرفته 

 تلاش شده است ميزان كاربرد مديريت پژوهشبنابراين در اين  .ريزان قرار نداردبرنامهمسئولان و اختيار 
  . هيأت علمي دانشگاه بيرجند مورد بررسي قرار گيرديدانش در اعضا

  
  پژوهش  ضرورتو اهميت 1-3

يت در هاي خواهان موفقمحور، اين است كه سازمانجامعه دانش ترين مباحث مطرح دريكي از مهم
جهت توسعه آن   لازم است ارزش سرمايه دانش خود را شناسايي كرده و در،جامعه اطلاعاتي جهاني
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عنوان يكي از  هها، بها و از جمله دانشگاهدر اين راستا، امروزه اكثر سازمان). 2000 ،1راولي(تلاش نمايند 
محيط رقابتي و كسب موفقيت در رات منظور بقا و توسعه خويش، انطباق با تغيي ها بهترين راهبخشاميد
سسات ؤمها و امروزه حضور دانشگاه. انداي به مديريت دانش پرداختهطور گسترده ه، باطلاعات عصر

وان يك امر عن ه بدانش در جهت تحقق اهداف سازماني،و استفاده از مديريت  آموزش عالي در بازار دانش
  از يك فرايندنشانعالي،  تغييرات در آموزش ).2008، و همكاران2رولتي( ضروري شناخته شده است

رود مراكز آموزش سسات انتظار ميؤبا توجه به موقعيت حساس اين م. داردعميق  تغيير سازماني و نهادي
 و در راستاي شتهگذاثير أت اجتماعي – عالي بيش از هر نهاد ديگري در تحولات ساختاري اقتصادي

ريزان عنوان يك سرمايه معنوي، برنامه ه با درك اهميت دانش ب.)2006 متكالف،( توسعه عمل نمايند
ها به مراكز برجسته و نيازي براي تبديل دانشگاه عنوان پيش هآموزش عالي لازم است مديريت دانش را ب

ها در انجام وظيفه خود مبني بر گسترش در اين صورت دانشگاه. گيرندر كا هرو در امر آموزش عالي بپيش
 سطح علمي افراد ارتقا محيط آموزش با كيفيت موفق خواهند بود و چنين محيطي باعث رشد و و ايجاد

 .گرددمنظور رفع نيازهاي ملي و بين المللي مي هاي والا بهشايسته و مقيد به ارزش
گيري اعضا از مديريت دانش شخصي گونه كه بيان شد، مديريت دانش در سازمان مستلزم بهرههمان

هيأت اعضاي يت دانش توسط  مدير كاربردترتيب توصيف وضعيت موجود از حيث چگونگيدين  ب.است
رود و از اهميت بسزايي شمار مي ها بهها در بررسي اين مقوله در دانشگاه عنوان اولين گامعلمي، به

هاي مديريت دانش هستند، قابل توجهي از فعاليت  داراي سطحاًآموزشي قطعمؤسسات  .برخوردار است
آموزشي فرايندهاي تر عنوان پايه و اساس توسعه بيش ها بهكاربردن آن نابراين تشخيص، شناسايي و بهب

ت أهي ياعضاهاي علمي گوناگون  بر فعاليتپژوهشاين ). 2008ميتال، ( و پژوهشي، بسيار مهم است
 ياعضا. شده استها به توليد ارزش و مديريت دانش، متمركز و كمك اين فعاليتتأثير و چگونگي علمي 

فرايندهاي محور، از طريق مديريت آگاهانه و آشكار  بايد نقش خود را در يك جامعه دانشت علمي أهي
 تلاش براي استقرار مديريت رواز اين. هاي دانش بشناسند و به آن پاسخ دهندمرتبط با توليد سرمايه

 حاضر اهميت و ضرورت پژوهشد و دانش در دانشگاه مستلزم شناخت علمي از وضعيت موجود خواهد بو
  . يابدمي
  
  اهداف پژوهش  1-4

   هدف كلي پژوهش1-4-1
 دانشگاه بيرجند در محدوده هيأت علمي ياعضاتوسط  شخصي نحوه كاربرد مديريت دانش تعيين

 .استهدف كلي اين پژوهش هاي آموزشي و پژوهشي آنان فعاليت
______________________________________________________________________ 
1. Rowley     2. Taylor 
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    اهداف جزئي پژوهش1-4-2
   دانشگاه بيرجندهيأت علمي  ياعضا  توسط» دانشخلق «گي چگون تعيين  .1
  دانشگاه بيرجند هيأت علمي  ياعضا  توسط»دهي دانشنسازما«گي چگون تعيين  .2
  دانشگاه بيرجندهيأت علمي  ياعضا  توسط»دانش انتشارو  تبادل «گي چگون تعيين  .3
   رجنددانشگاه بيهيأت علمي  ياعضا  توسط»كاربرد دانش«گي چگون تعيين  .4
ميزان تحصيلات، رتبه علمي، (هيأت علمي  ياعضاعوامل مرتبط با مديريت دانش شخصي  تعيين. 5

   )سابقه كار، دانشكده
  
 سؤالات پژوهش  1-5

   سؤال كلي پژوهش1-5-1
عوامل   وپردازندچگونه و به چه ميزان به مديريت دانش مي  بيرجندهيأت علمي دانشگاه ياعضا
 ؟  چيست آنانت دانش شخصي ميزان مديريمرتبط با

  
 پژوهش سؤالات جزئي 1-5-2
 پردازند؟ دانش مي)خلق(گيريشكلبه و به چه ميزان هيأت علمي دانشگاه بيرجند چگونه  ياعضا  .1
 پردازند؟به سازماندهي دانش ميو به چه ميزان هيأت علمي دانشگاه بيرجند چگونه  ياعضا  .2
 پردازند؟به تبادل دانش ميو به چه ميزان د چگونه هيأت علمي دانشگاه بيرجن ياعضا  .3
  پردازند؟به كاربرد دانش ميو به چه ميزان هيأت علمي دانشگاه بيرجند چگونه  ياعضا  .4
  
    پژوهش يهافرضيه  1-6
  .دارد وجود رابطهي علم تأيه ياعضا شخصي دانش تيريمد زانيم و كار سابقه نيب  .1
  . وجود داردتفاوت ي مختلف، تحصيلبا مدركت علمي أهي ياعضا شخصي دانش تيريمد زانيبين م  .2
كارشناسي و (فعال در مقاطع تحصيلي مختلف ت علمي أهي ياعضا شخصي دانش تيريمد زانيبين م .3

  .دار وجود دارديتفاوت معن) تحصيلات تكميلي
دار وجود ي معنتفاوت مختلفي هادانشكدهت علمي أهي ياعضا شخصي دانش تيريمد زانيبين م .4

 .دارد
 
 
 
  
 
  


