
 و 

  
  

  
 



 د 

  
  دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي

  
  

  نامه كارشناسي ارشد در رشتهپايان
  روانشناسي تربيتي

  
  

مختلف  يها نوجوانان درگونه يابعاد خودكارآمد
  و محتواي خانواده ندينگر فرآ خانواده در مدل بافت

  
  
  

  به كوشش
  سميرا چناري

  
  

  استاد راهنما
  دكتر فريده يوسفي

  

  
  1393شهريور 



 ز 

  
  بـه نــام خـــدا 

  

  اظـهـارنـامـه
  

ي روان شناسـي  دانشجوي كارشناسي ارشـد رشـته  سميرا چنارياينجانب 
كنم كه ايـن پايـان   تربيتي اظهار مي شناسي و علومتربيتي دانشكده روان

اسـتفاده  نامه حاصل پژوهش خودم بوده و در جاهايي كه از منابع ديگـران  
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بدون مجوز دانشگاه دستاوردهاي آن را منتشر ننموده و يا در اختيار غيـر  

الكيت فكري و معنـوي  كليه حقوق اين اثر مطابق با آئين نامه م. قرار ندهم
  .متعلق به دانشگاه شيراز است

  
  سميرا چناري: نام و نام خانوادگي

  : تاريخ و امضاء
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  .تقديم به خانواده عزيزم
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  ...شكر خدايي را كه آفريد
ام، پدرم مادرم، خداوندگار زميني .غاز تولد و رشد من هستندآار كساني هستم كه سرزگ سپاس

  .ام كاشتختن را در وجود كودكانهكه شور آمو
دكتر فريده هاي اساتيد بزرگوارم هموار شد؛ از پيمودن مسير دشواري كه با راهنماييپس 

م در اتمام اين پايان نامه، بر خود فرض انراهنما و راه گشايشيخ الاسلامي يوسفي، دكتر راضيه 
هاي اين راه را به اميد و روشني زيبايي حضور دوستانم، كه خستگيدانم كه از ايشان و مي

  .نهايت تقدير و تشكر را داشته باشمردند، تبديل ك
  ...ها باشدهاي آنگوي بخشي از محبتنامه حاضر پاسخاميدوارم تدوين پايان
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  چكيده
  

  مختلف خانواده  يها نوجوانان درگونه يابعاد خودكارآمد
  و محتواي خانواده ندينگر فرآ در مدل بافت

  
  به كوشش

  سميرا چناري
  

 نگر هاي مختلف خانواده در مدل بافت هدف از پژوهش حاضر بررسي ابعاد خودكارآمدي نوجوانان در گونه
پسر  282(آموز پايه اول تا سوم دبيرستان  دانش 590نمونه پژوهش حاضر شامل . فرآيند و محتواي خانواده بود

انتخاب  93-92اي تصادفي در سال تحصيلي  اي چندمرحله در شهر شيراز بود كه به شيوه خوشه) دختر 308و 
، پرسشنامه خودكارآمدي خلاق )2001(ها پرسشنامه ابعاد خودكارآمدي موريس  آوري داده براي جمع. شدند

و مقياس خودگزارشي محتواي ) 2008(، مقياس خودگزارشي فرآيند خانواده ساماني )2010(كارووسكي 
دار  سالم، مشكل(هاي مختلف خانواده  به منظور مقايسه گونه. مورد استفاده قرار گرفت) 2008(خانواده ساماني 
. استفاده شد) MANOVA(از آزمون تحليل واريانس چند متغيره ) دار فرآيندي و  ناسالم محتوايي، مشكل

هاي خانواده اثر معناداري بر خودكارآمدي تحصيلي، خودكارآمدي اجتماعي و  نتايج نشان داد كه گونه
. هاي خانواده اثر معناداري بر خودكارآمدي خلاق نوجوانان نشان نداد خودكارآمدي عاطفي دارند، اما گونه

هاي سالم داراي بيشترين ميزان خودكارآمدي تحصيلي،  ساخت كه فرزندان خانواده  ها روشن همچنين يافته
هاي ناسالم داراي كمترين ميزان خودكارآمدي تحصيلي و  در مقابل، فرزندان خانواده. اجتماعي و عاطفي هستند

  . ني را دارا هستنددار محتوايي كمترين ميزان خودكارآمدي هيجا هاي مشكل اجتماعي، و فرزندان خانواده
  

مدل بافت نگر فرآيند و محتواي خانواده، خودكارآمدي تحصيلي، خودكارآمدي اجتماعي، : كلمات كليدي
  .خودكارآمدي عاطفي
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  مقدمه
  
  
 كليات -1-1

  
ها  ها و فرصت از چالشكند كه سرشار  انسان در گستره زندگي مسير پر فراز و نشيبي را طي مي

. برند ها بهره مي هايشان براي مقاومت در برابر آن ها از توانمندي افراد در برخورد با چالش. است
هاي ما را تا جايي كه ممكن است به چالش بكشند، با اين حال اين  توانند ظرفيت مشكلات مي

ترجمه ، 1كار(سازند  هايي را براي بهبود و پيشرفت شخصي ما فراهم مي ها فرصت موقعيت
هاي زندگي مربوط به دوران نوجواني  بخش قابل توجهي از چالش). 1385زند،  شريفي و نجفي

اجتماعي در دوران نسبتا كوتاه نوجواني رخ - زيرا بسياري از تغييرات بيولوژيكي و رواني. است
وجوانان ممكن افتند، بدين معنا كه ن هاي متفاوتي اتفاق مي اين تغييرات در سرعت. دهد مي

كه بتوانند معنا و عواقب چنين  است از لحاظ جسمي قادر به انجام رفتارهايي شوند، قبل از آن
اين عدم تطابق انتقال بيولوژيكي و رواني، همزمان با . رفتارهايي را به طور كامل درك كنند

 .دهد ان رخ ميو انتظارات افراد جوها  نگرشجه جامعه و فرهنگ در شيوه زندگي، اثرات قابل تو
ساز زندگي  هاي معاصر از دوران نوجواني به عنوان دوران دشوار و مشكل به همين جهت پژوهش

برابر   دوراني كه خواستار سازگاري با اهميت در). 2012، 2رابينسون و ميلر(اند  ياد كرده
ني تغييرات شناختي، جسماني و اجتماعي است كه رفتار دوران كودكي را از دوران نوجوا

تواند نقش مهمي در كسب  هايي كه مي اما از جمله مولفه). 2013، 3اروزكان(سازد  مستثني مي
هاي خودكارآمدي فرد با مسائل اين دوران ايفا كند، باور در مواجهه موفقيت و سازش يافتگي

                                                            
1- Carr 
2- Robinson&Miller 
3- Erozkan  



٣ 

  . هستند
كاركرد ها و كنترل  ترين عوامل در تبيين رفتارها، فعاليت از ميان مهم) 1997(1بندورا 

از ديدگاه وي خودكارآمدي، باور فرد . داند گذارتر از خودكارآمدي نمي انساني، هيچكدام را تأثير
هاي عملي مورد نياز براي دستيابي به اهداف  هايش براي سازماندهي و اجراي دوره واناييبه ت

ل تنظيم ترين عوام بر اين باور بود كه خودكارآمدي يكي از مهم) 1986( ابندور. استمعين 
هاي ناكارآمدي فرد در يك موقعيت، بيشتر از كيفيت و  قضاوت. كننده رفتار انسان است

  .آورند هاي خود موقعيت فشارها را به وجود مي ويژگي
واقعيت توسط «: گويد به نقل از افلاطون مي) 1386مطلق،  بني ، ترجمه حق1988( 2متيوس

نظريه خودكارآمدي هم براين . »هايش است هي انديش شود؛ زندگي هر فرد ساخته ذهن خلق مي
ها و استعدادهايشان اثرات مطلوبي بر اعمال  فرض مبتني است كه باور افراد در مورد توانايي

اي كه نگرش افراد  به گونه). 1997بندورا، (ترين عامل تعيين كننده رفتار است  ها دارد و مهم آن
گذارد و  هايشان تأثير مي ختلف از جمله روي انتخابهاي م هايشان، روي رفتار به شيوه به توانايي
  .شود افراد جريان عمل را دنبال يا قطع كنند موجب مي

تواند  اي است كه مي در نظريه يادگيري اجتماعي، باورهاي خودكارآمدي مفهوم گسترده
ندي هاي گوناگوني از زندگي نوجوانان را در بر بگيرد؛ براي مثال، ادراك فرد از توانم جنبه

خويش در يادگيري و حل مسائل تحصيلي، باور فرد به توانايي خود در كنترل و مديريت 
ها و افكار منفي خويش، توانايي رسيدن به معيارهاي اجتماعي و ارتباطات اجتماعي و  هيجان

ها با  آمدي هستند كه از آنهايي از باورهاي خودكار همچنين توانايي توليد نتايج خلاق زيرشاخه
خودكارآمدي تحصيلي، خودكارآمدي اجتماعي، خودكارآمدي عاطفي و خودكارآمدي عنوان 

  ).2002، 3؛ تيرني و فارمر1388طهماسيان و اناري، (شود  خلاق ياد مي
). 1994بندورا، (گيرد  رشد و نمو خودكارآمدي فرآيندي است كه به وسيله محيط شكل مي

گيري  هاي موثر در شكل ر دارند كه خانواده، همسالان و مدرسه به عنوان محيطپژوهشگران باو
؛ 2000، 4؛ كيم و ماير1994بندورا ، (باورهاي خودكارآمدي داراي نقش زيادي هستند 

                                                            
1 -Bandura 
2- Matthews 
3-Tierney & Farmer 
4- Kim & Mayer  
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). 2013؛ صمدي و اسدزاده، 2006، 3؛ شانك و ميس2001، 2؛ شانك و پاژارس2004، 1دوكيس
زيرا خانواده نخستين . گذارد خانواده است دي تأثير مياولين محيط طبيعي كه بر خودكارآم

خانواده با پرورش كودك به . شود واحد اجتماعي است كه نيازهاي كودكان در آن تأمين مي
هاي  ها در روياويي با چالش هاي مختلف نقش معناداري را در به دست آوردن مهارت شيوه

دهي شده باشد، فرد اين وضعيت خوب را به  اگر خانواده به خوبي سازمان. كند زندگي ايفا مي
محيط خانه تاثير زيادي بر وضعيت . دهد هاي تحصيلي و رفتارهاي مناسب انعكاس مي موفقيت

كيم و ماير ). 2014، 4ميشرا و شينوال(گذارد  رواني، عاطفي، اجتماعي و اقتصادي نوجوانان مي
در طول دوره نوجواني كاسته شود  معتقدند، اگرچه ممكن است كه از تأثيرات والدين) 2000(

. از وظايف مهم خانواده تربيت افرادي تواناست. آيند ترين منبع به شمار مي اما والدين هنوز مهم
. ها داشته باشند هاي خود را بشناسند و درك درستي از آن افرادي كه به درستي توانايي

بنابراين . هاي خود داشته باشند ه تواناييهاي خود را باور كنند و نگاه مثبتي ب ها و قابليت توانايي
آورند  نوجوانان مقدار زيادي از اطلاعات خودكارآمدي را از خانواده و محيط خانه به دست مي

هاي متعددي اين نهاد اجتماعي را مورد بررسي قرار  ها و مدل نظريه). 2006شانك و ميس، (
-، نظريه ساختاري6، نظريه تبادلي5ميهاي نظري، نظريه سيست از جمله اين چارچوب. اند داده

هاي الگوي  و همچنين مدل 9كنش متقابل نمادين، نظريه 8، نظريه تعارضي7كاركردگرايي
نگر فرآيند  پذيري خانواده و مدل بافت پروري، انسجام و انعطاف هاي فرزند ارتباطي خانواده، شيوه

ها با يكديگر متفاوت است و هر  دگاهها و اصول هر يك از اين دي پايه. و محتواي خانواده هستند
نگر فرآيند و محتواي  مدل بافت. است  انداز خاصي مورد بررسي قرار داده يك خانواده را از چشم

خانواده، برگرفته از اصول دو نظريه سيستمي و تعارضي است كه با نگاهي جامع، به سه بعد 
ها  نواده كه در كارايي خانوادههاي خانواده، محتواي خانواده و بافت اجتماعي خا فرآيند
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هاي اخير با توجه به اهميت باورهاي  در سال). 2011ساماني، (كند  تاثيرگذارند توجه مي
هاي متعددي اين سازه و عوامل  هاي زندگي پژوهش خودكارآمدي فرد و نقش آن در تمام جنبه

لاش شده تا نقش خانواده به نامه ت لذا در اين پايان. اند موثر بر آن را مورد مطالعه قرار داده
بيني خودكارآمدي فرزندان در قالب  عنوان يك واحد اجتماعي ضروري و انكارناپذير در پيش

  .هاي ايراني ارزيابي و مطالعه شود يك مدل بومي براي خانواده
  
  

  بيان مسئله -1-2
  

متغيري كليدي شناسي تربيتي است، زيرا  روان  امروزه خودكارآمدي مفهومي پر اهميت در حوزه
همچنين . شود بيني يادگيري، عملكرد، موفقيت و سازش يافتگي محسوب مي در پيش

تواند فرآيندهاي شناختي، انگيزشي، عاطفي و گزينشي افراد را  شده مي خودكارآمدي ادراك
كننده خودكارآمدي، خانواده  در ميان عوامل تعيين). 1997بندورا، (تحت تأثير خود قرار دهد 

دارد كه  هاي خودكارآمدي اظهار مي در مورد خاستگاه) 1997(بندورا . خور توجهي داردنقش در
خانواده اولين تجارب، وظايف و شرايط . تجارب اوليه خودكارآمدي در خانواده متمركز است

در . سازد شوند را براي كودكان فراهم مي گيري باورهاي كارآمدي مي مختلفي كه منجر به شكل
هايي  زه متولد شده احساسي از خود ندارد؛ با شروع نوزادي، والدين و مراقبان تجربهواقع نوزاد تا
بندورا، (گذارند  هاي متفاوت بر خودكارآمدي كودكان اثر مي كنند كه به گونه را فراهم مي

هاي زيادي صورت گرفته است كه رابطه پشتيباني و حمايت والدين،  تاكنون پژوهش). 1997
را با خودكارآمدي نوجوانان مورد ... روري، الگوهاي ارتباطي، ساختار خانواده وپ هاي فرزند شيوه

؛ تام، چونگ، 2006؛ شانك و ميس، 2004؛ دوكيس، 2000كيم و ماير، (اند  حمايت قرار داده
؛ رانگاراجان و 2012، 3؛ كشاورز و بهارودين2007، 2؛ تمكيليان و تاييلين2012، 1كاديرولو و خو

زاده و  جاني، توكلي ؛ توزنده1389؛ تجلي و اردلان، 1390كنام، ؛ ني2006 4رانگاراجان و كلي
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 ).                                                                                                                   1390لگزيان، 

  
  

رهاي خودكارآمدي تري در باو هاي ايراني داراي نقش اساسي اما كدام متغيرها در خانواده
، كه 1نگر فرآيند و محتواي خانواده در مدل بافت) 2011، 2010(نوجوانان هستند؟ ساماني 
شناختي را دارد،  هاي ايراني است و قابليت نمايش نيمرخ روان مدلي بومي براي خانواده

  2فرآيندهاي خانواده - 1: داند كارآمدي يك خانواده را وابسته به سه مجموع عوامل مي
هايي  منظور از فرآيندهاي خانوادگي كنش. 4بافت اجتماعي خانواده - 3 3محتواي خانواده - 2 

. سازد بخشد و امكان انطباق با نيازها و شرايط جديد را مهيا مي است كه به خانواده سازمان مي
گيري، راهبردهاي مقابله،  مسئله و تصميم  هاي ارتباطي، مهارت حل ها مهارت از جمله اين كنش

ها  محتواي خانواده نيز اشاره به سطح كيفي خانواده. گيري مذهبي است پذيري و جهت انعطاف
دارد و در نهايت بافت اجتماعي ... در سلامت جسمي و رواني اعضاء، شغل، تحصيلات، درآمد و

    خانواده كه بيانگر نظام اعتقادي و استانداردهايي است كه نهاد خانواده را در يك جامعه در
ها را بر اساس دو بعد فرآيند و محتواي خانواده  توان خانواده مطابق اين مدل مي .گرفته است بر

خانواده : هاي مختلف خانواده در اين مدل عبارتند از گونه. به چهار گونه خانواده تقسيم نمود
د و دار فرآين مشكل(دار  و دو نوع خانواده مشكل) ناكارآمد(، خانواده ناسالم )كارآمد(سالم 
لذا مطالعه حاضر با در نظر گرفتن اهميت دوره نوجواني بر آن بود كه به ). دار محتوايي مشكل

نگر فرآيند و محتواي خانواده در  هاي مختلف خانواده در مدل بافت مطالعه كارآمدي گونه
  . بپردازد) تحصيلي، اجتماعي، عاطفي و خلاق(پرورش ابعاد خودكارآمدي نوجوانان 
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  ضرورت و اهميت پژوهش  -1-3
  

و  1كين-داويس(كند  خودكارآمدي يك ساختار پوياست كه در طول دوره رشد تغيير مي
گيري كارآمدي به   هاي جديدي را براي شكل اي از رشد چالش هر دوره). 2008همكاران، 
 هاي ها و تجربه خودكارآمدي به عنوان نتيجه چالش). 2001شانك و پاژارس، (آورد  ارمغان مي

جديد ايجاد شده از تغييرات شناختي، جسماني و اجتماعي دوره نوجواني، به طور خاص يك 
شناختي نوجوانان و  تحول روان). 2006شانك و ميس، (عامل برجسته در اين دوران است 
كنند همراه با تغييرات زيستي موجب  اي كه در آن رشد مي انتظارات اجتماعي و فرهنگي جامعه

زندگي خردسالي و ورود به نوجواني و جواني و پذيرش مسئوليت بيشتر و  جدا شدن آنان از
دارد كه بسياري از تغييرات فيزيكي، شناختي،  بندورا اذعان مي. شود استقلال فكر و عمل مي

شود كه  اجتماعي، عاطفي و زيست محيطي نوجواني منجر به ايجاد استرس و مقابله با آن مي
اين تحولات بزرگ دوره نوجواني ). 2001بندورا، (سازد  ان ميدشواري اين دوران را خاطرنش

آمدن از عهده مشكلات و يا احساس پايين كارآمدي  تواند همراه با بروز كم اطميناني براي بر مي
 .                                   هاي خود در برابر تكاليف گوناگون باشد و قابليت

ن خودآگاهي نوجوانان در مورد صلاحيت و احساس اند كه ميزا ها نشان داده پژوهش
؛ 1997و همكاران،  2ويگفيلد(رود  شان از كلاس هفتم يا قبل از آن رو به كاهش مي شايستگي

اند كه باورهاي شايستگي  همچنين تحقيقات ديگر نشان داده). 1998، 3اكسل، ويگفيلد و شيفل
پيدا كرده و در دوره دبيرستان ادامه پيدا هنگام انتقال به دوره راهنمايي به طور خاصي كاهش 

 ).2002، 4جاكوبس، لانزا، اسگود، اكسل و ويگفيلد(كند  مي

ناتواني ادراك شده براي تأثير بر رويدادها و شرايط اجتماعي ) 1997(مطابق با نظر بندورا 
يدي و تواند منجربه احساس پوچي و ناام گذارد و مي داري بر زندگي فرد اثر مي به طور معني
بينند و  چه هست مي افراد داراي خودكارآمدي پايين، تكاليف را دشوارتر از آن . اضطراب شود

اين امر باعث بروز احساس ناتواني و . كنند توان خود را براي اين مسائل دشوار ناكافي تلقي مي
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