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 معاونت پژوهص و فه آوري 

 منشىر اخلاق پژوهص

ست و همىاري ناظر بر اعمال انسان و به منظىر پاش داشت مقام بلىد دانص و  وند سبحان و اعتقاد به ايه كه عالم محضر خدا گاي دانشگاي در اعتلاي فرهنگ و تمدن بشري، ما دانشجىبا ياري از خدا يان و اعضاء هيئت علمي پژوهص و نظر به اهميت جاي

 واحدهاي دانشگاي آزاد اسلامي متعهد مي گرديم اصىل زير را در انجام فعاليت هاي پژوهشي مد نظر قرار دادي و از آن تخطي وكنيم:

 اصل حقيقت دىيي: تلاش در راستاي پي دىيي حقيقت و وفاداري به آن و دوري از هرگىنه پنهان سازي حقيقت. -1

 ق: التسام به رعايت كامل حقىق پژوهشگران و پژوهيدگان )انسه،حيىان ونبات( و ساير صاحبان حك.اصل رعايت حقى -2

كاران پژوهص. -3  اصل مالكيت مادي و معنىي: تعهد به رعايت كامل حقىق مادي و معنىي دانشگاي و كليً هم

 شىر در كليً مراحل پژوهص.اصل مىافع ملي: تعهد به رعايت مصالح ملي و در نظر داشته پيشبرد و تىسعً ك  -4

 اصل رعايت انصاف و امانت: تعهد به اجتىاب از هرگىنه جانب داري غير علمي و حفاظت از امىال، تجهيسات و مىابع در اختيار. -5

: تعهد به صيانت از اسرار و اطلاعات محرمانه افراد، سازمان ها و كشىر و كليً افراد و نهادهاي مرتبط با ت  -6  حقيك.اصل رازداري

 اصل احترام: تعهد به رعايت حريم ها و حرمت ها در انجام تحقيقات و رعايت جانب نقد و خىدداري از هرگىنه حرمت ضكني. -7

كاران علمي و دانشجىيان به غير از مىاردي كه منع قانىني دار -8  د.اصل ترويج: تعهد به رواج دانص و اضاعه نتايج تحقيقات و انتقال آن به هم

 مي آلايىد. برائت: التسام به برائت دىيي از هرگىنه رفتار غيرحرفه اي و اعلام مىضع نسبت به كساني كه حىزي علم و پژوهص را به ضائبً هاي غيرعلمياصل  -9
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 معايوت پژيهش ي فه آيري

 به وام خدا

 تعهد اصالت رساله یا پایان وامه تحصیلی
کِ دس تاسیخ                                    التصاد کطاٍسصیهمطع کاسضٌاسی اسضذ دس سضتِ      داًص آهَختِ         اتَالفضل تمَیایٌجاًة    

  "اص پایاى ًاهِ خَد تحت عٌَاى 

 استْثاى ضْشستاى دس آى تش هؤثش عَاهل ٍ اًجیشکاسی ٍاحذّای فٌی کاسآئی تشسسی

 :اع ًوَدُ ام تذیٌَسیلِ هتعْذ هی ضَمتا کسة ًوشُ                                      دف  "     

ایي پایاى ًاهِ حاصلل تحمیلك ٍ پلشٍّص اًجلام ضلذُ تَسلا ایٌجاًلة تلَدُ ٍ دس هلَاسدی کلِ اص            (1

دستاٍسدّای علوی ٍ پشٍّطی دیگشاى)اعن اص پایاى ًاهِ, کتاب, همالِ ٍ ...(استفادُ ًولَدُ ام, هطلاتك   

ش هطخصات آًشا دس فْشست هشتَطِ رکلش ٍ دس   ضَاتا ٍ سٍیِ هَجَد, ًام هٌثع هَسد استفادُ ٍ سای

 کشدُ ام.

ایي پایاى ًاهِ لثلاً تشای ّیچ هذسن تحصیلی) ّن سطح, پاییي تش یا تلاتتش( دس سلایش داًطلگاُ ّلا ٍ      (2

 هَسسسات آهَصش عالی اسائِ ًطذُ است.

ثثلت  چٌاًچِ تعذ اص فشاغت اص تحصیل, لصذ استفادُ ٍ ّشگًَِ تْلشُ تلشداسی اعلن اص چلاج کتلاب,       (3

اختشاع ٍ ... اص پایاى ًاهِ داضتِ تاضن, اص حَصُ هعاًٍت پشٍّطلی ٍاحلذ هجَصّلای هشتَطلِ سا اخلز      

 ًواین.

چٌاًچِ دس ّش همطع صهاًی خلاف هَاسد فَق ثاتت ضَد, عَالة ًاضی اص آى سا هی پزیشم ٍ داًطلگاُ   (4

س ًولَدُ ٍ دس  آصاد اسلاهی ٍاحذ هشٍدضت هجاص است تلا ایٌجاًلة هطلاتك ضلَاتا ٍ هملشسات سفتلا      

 صَست اتطال هذسن تحصیلی ام ّیچگًَِ ادعایی ًخَاّن داضت.
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 داوطگاٌ آزاد اسلامی

 کطايرزیداوطکذٌ 

 پایان وامٍ برای دریافت درجٍ کارضىاسی ارضذ

 اقتصاد کطايرزیگرایص: 

 عىًان:

 آن بر مؤثر عًامل ي اوجیرکاري ياحدهاي فىی کارآئی بررسی

 استهبان شهرستان در
 

 راهىما استاد

 بهاءالدیه وجفیدکتر 

 استاد مشاير

 سید وعمت الله مًسًيدکتر 

 

 وگارش

 ابًالفضل تقًي
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 سپاسگزاري 

كلات جامعً ام را دريابم و با تفكر  ارائه دهم.و استدلال راي حل هاي نىيني  سپاش پروردگاري را سساست كه راي روشىايي و دانايي فرا رويم نهاد تا در فهم مسایل کىضا باشم و مش

 دانايي فرصت دىلان يابم.تقدير و سپاش استاداني را سساست كه در مهد علم و دانص بي هیچ دریغي علىم خىیص را ارزاني ام داشتند تا از ظلمت جهل رستً و در طریك 

 ني حضىر مىفقم در عرصه تحقيك گرديدند.تشكر ویژي استادان را زیبندي خىاهد بىد كه در تمامي مراحل اجراي ايه پايان نامه ياري ام نمىدند و با
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 تقديم به

 بزرگىارم پدر و مادرم

 كه همىاري در طىل زندگي،

 از حمايت هاي بي دریغ او بهري مىد بىدي ام

كاریص مرا ياور بىدي تحمل و فدا
 كسي كه درتمام نا ملایمات روزگار با 
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 در آن بر مؤثر ػًامل ي اوجیرکاری حذَایيا فىی کارآئی بررسی

 استُبان ضُرستان
 چکیذٌ

 وـبٚسص٢ ثخؾ ٔحلٛلات ت٥ِٛذ دس لاصْ سؿذ ٘شخ تحمك ثشا٢ سٚؽ ٔٙبػت تش٤ٗ وبسآئ٣ ثٟجٛد ٣ٔ سػذ ٘ؾش ثٝ

ٟ٘بدٜ  ثىبس٥ٌش٢ ٚضق٥ت ثشسػ٣ ٚ ا٘ز٥ش ت٥ِٛذ تبثـ ؿىُ ٔٙبػت تش٤ٗ ا٘تخبة ضٕٗ ٔغبِقٝ ا٤ٗ اػبع، ثشا٤ٗ اػت.

 تخ٥ٕٗ ثٝ آٖ، ٔؤحش فٛأُ ٚ ثٟشٜ ثشداس٢ ٚاحذٞب٢ ف٣ٙ وبسا٣٤ تق٥٥ٗ ٔٙؾٛس ثٝ ٔحلَٛ، ا٤ٗ ت٥ِٛذ دس ت٥ِٛذ ٢ٞب

 ٔٛسد اعلافبت ٚ آٔبس اػت. پشداختٝ ٔحلَٛ ا٤ٗ ت٥ِٛذ وبسآئ٣ فذْ ثش ٔؤحش فٛأُ تبثـ ٚ ٔشص٢ ت٥ِٛذ تبثـ ٕٞضٔبٖ

 1392-93صساف٣  ػبَ دس وـٛس، ا٘ز٥ش ت٥ِٛذ ٔٙغمٝ ش٤ٗفٕذٜ ت ؿٟشػتبٖ اػتٟجبٖ، ا٘ز٥شوبساٖ ثٝ ٔشثٛط اػتفبدٜ،

 ٚاحذٞب٢ وٝ اػت آٖ ث٥بٍ٘ش ٘تب٤ذ ؿذ. آٚس٢ رٕـ ا٢ دٚ ٔشحّٝ تلبدف٣ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌش٢ سٚؽ اص اػتفبدٜ ثب وٝ ثٛدٜ

 دس )ٌشدٜ افـب٣٘( ٔلشف٣ ثش ٥ٔضاٖ ٚ سٚصٔضد ٚ خب٘ٛاد٣ٌ ٥٘ش٢ٚ وبس تقذاد ٘ؾش اص اػتٟجبٖ ؿٟشػتبٖ ا٘ز٥شوبس٢

 آٖ اص پغ ٚ ٔلشف٣ ثش ٥ٔضاٖ ٔحلَٛ، ا٤ٗ ت٥ِٛذ افضا٤ؾ دس ٟ٘بدٜ ٟٕٔتش٤ٗ ٣ٔ وٙٙذ. فُٕ ت٥ِٛذ غم٣ٔٙ ػغح

 ا٘ز٥ش ثبك تّٕه ٚضق٥ت، ا٘ز٥ش ثبك تّٕه ٚضق٥ت دسآٔذ، ٥ٔضاٖ تحل٥لات، آٖ ثش ٔضبف .اػت خب٘ٛاد٣ٌ وبس ٥٘ش٢ٚ
 ٚاحذٞب٢ ف٣ٙ وبسآئ٣ فذْ ثش داس ق٣ٙٔ ٚ ٔؤحش فٛأُ اص تش٤ٚز٣ ٞب٢ ولاع دس ؿشوتٚ  ٔلشف٣ ثش تقذاد دفقبتٚ 

 ٣ٔ ثبؿٙذ. ا٘ز٥شوبس٢

 JEL: D21 ،C31 ،C13طبقه بنذی 

 اػتٟجبٖ ا٘ز٥شوبس٢، ف٣ٙ، وبسآئ٣ ت٥ِٛذ، فٛأُ ثىبس٥ٌش٢ ٚضق٥ت کلیذی: واشه های
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 فصل اول

 کلیات و مقدمه
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 مقذمٍ -3

  کلیات -3-3

 ثخؾ ثٝ سا ٔختّف٣ ٚؽب٤ف التلبد٢ تٛػقٝ دس ،التلبد٢ ٔختّف ٞب٢ ثخؾ ٘مؾ تشػ٥ٓ دس تٛػقٝ التلبددا٘بٖ

 دس .ا٘ذ ٚسص٤ذٜ تبو٥ذ كٙقت ثخؾ ٚ وـبٚسص٢ ثخؾ ٍٕٞبْ تٛػقٝ ثش ٔجٙب ٥ٕٞٗ ثش ٚ ٕ٘ٛدٜ ٔحَٛ وـبٚسص٢

 ثٝ ٣پبػخٍٛئ ٚ وـٛس تٛػقٝ دس خٛد ٘مؾ ثٟتش چٝ ٞش ا٤فب٢ ٔٙؾٛس ثٝ وـبٚسص٢ ثخؾ ػ٥بػت، ا٤ٗ ساػتب٢

 ٌشدد ٣ٔ ٔٛرت أش ا٤ٗ .اػت وـبٚسص٢ ٔحلٛلات ت٥ِٛذ افضا٤ؾ ثٝ ّٔضْ غزائ٣، ٔٛاد ثٝ سٚصافضٖٚ ٞب٢ ٥٘بص

 .٥ٌشد لشاس ثخؾ ا٤ٗ ٞب٢ ػ٥بػت سأع دس ت٥ِٛذ افضا٤ؾ ساٞىبسٞب٢ ثشسػ٣ ٚ ت٥ِٛذ ٣وٕ ٞب٢ تح٥ُّ ٚ تزض٤ٝ

 ٥ٔضاٖ افضا٤ؾ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب ٚسص٢،وـب ٔحلٛلات ت٥ِٛذ افضا٤ؾ ثشا٢ ؿذٜ اسائٝ ٔختّف ٞب٢ سٚؽ ث٥ٗ دس

 ثٙؾش اػت، سٚثشٚ تٍٙٙبٞب٣٤ ٚ ٔـىلات ثب رذ٤ذ ٞب٢ تىِٙٛٛط٢ تٛػقٝ ٥٘ض ٚ آة ٚ ص٥ٔٗ رّٕٝ اص اػبػ٣ ٔٙبثـ

 ثخؾ دس لاصْ سؿذ ٘شخ تحمك ثشا٢ سٚؽ تش٤ٗ ٔٙبػت ثشداس٢، ثٟشٜ ٚاحذٞب٢ وبسآئ٣ افضا٤ؾ ٚ ثٟجٛد سػذ ٣ٔ

 ٔزٕٛفٝ ثب ت٥ِٛذ افضا٤ؾ أىبٖ تٛا٘ذ ٣ٔ ثشداس٢ ثٟشٜ ٚاحذٞب٢ وبسا٣٤ ٥ُّتح ٚ تزض٤ٝ .ثبؿذ ٣ٔ وـبٚسص٢

 ا٤ٗ ٔزٕٛفٝ وبسائ٣ افضا٤ؾ ثٝ ٔٙزش دس ادأٝ، ٚ تق٥٥ٗ سا (فّٕىشد افضا٤ؾ) ت٥ِٛذ فٛأُ ٚ ٔٙبثـ اص ٔـخل٣

 (.1384صاد،  ٚ ٌشدد )ؿ٥شٚا٥٘بٖ ت٥ِٛذ فشآ٤ٙذ دس فٛأُ ٚ ٔٙبثـ

اػبػ٣  اص ٤ى٣ ٚ ثٛدٜ ثش٘بٔٝ س٤ضاٖ ٚ ٔذ٤شاٖ تٛرٝ ٔٛسد ٕٞٛاسٜ وـبٚسص٢ ٔحلٛلات ٢ ص٥ٔٙٝ دس خٛدوفب٣٤

 وـٛس ٞش التلبد٢ تٛػقٝ ٢ دس ا٢ فٕذٜ ٘مؾ ٟٔٓ ا٤ٗ ٣ٔ سٚد، ؿٕبس ثٝ وـٛس ٞش اػتملاَ پب٤ٝ ٞب٢ تش٤ٗ
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 دس ٝو ػ٣ٕٟ ٚ ثخؾ ٞب ػب٤ش ثب آٖ سٚاثظ اسص، تب٥ٔٗ اؿتغبَ، ا٤زبد غزا٣٤، ٔٛاد تب٥ٔٗ ٘ؾش اص ٘مؾ ا٤ٗ داسد.

 افضا٤ؾ عش٤ك اص اػت ٕٔىٗ وـبٚسص٢ ٔحلٛلات ت٥ِٛذ افضا٤ؾ اػت. ٔلاحؾٝ دسخٛس داسد داخ٣ّ ٘بخبِق ت٥ِٛذ

 ٥ٌشد. كٛست ثٟشٜ ثشداساٖ وبسا٣٤ ثٟجٛد ٤ب ٚ تىِٙٛٛط٢ فٕذٜ ٢ تغ٥٥شات دٚ(، ٢ ٘بح٥ٝ ا٘تٟب٢ )تب ت٥ِٛذ فٛأُ

 افضا٤ؾ ٔخبَ، ثشا٢ اػت. سٚ ثٝ سٚ ٔحذٚد٤ت ٞب٣٤ ثب تىِٙٛٛط٢ ٢ فٕذٜ تغ٥٥شات ٚ ت٥ِٛذ فٛأُ وبسثشد افضا٤ؾ

 ػغح افضا٤ؾ ثب اػت ٕٔىٗ ٚ داسد ثخؾ ا٤ٗ دس ٤ٛ٘ٗ تىِٙٛٛط٢ ثٝ ٥٘بص وـبٚسص٢ ٔحلٛلات وـت ص٤ش ػغح

 افضا٤ؾ ساٜ تش٤ٗ ف٣ّٕ ٚ ثٟتش٤ٗ و٣٘ٛٙ ؿشا٤ظ دس سٚ ا٤ٗ اص .ؿٛد ت٥ِٛذ ثبصد٣ٞ وبٞؾ ثبفج فُٕ دس وـت ص٤ش

 ت٥ِٛذ فٛأُ اص حبثت٣ ٢ ٔزٕٛفٝ اص ث٥ـتش ٔحلٛلات آٚسدٖ دػت ثٝ ٚ وبسا٣٤ ثٟجٛد ،وـبٚسص٢ ٔحلٛلات ت٥ِٛذ

 (.1383ػ٥ذاٖ، ) اػت

فضا٤ؾ ث٣ ؿه ٔؼبِٝ غزا ٚ ا٥ٙٔت غزا٣٤ ٤ى٣ اص اػبػ٣ تش٤ٗ ٚ ٟٕٔتش٤ٗ چبِؾ ٞب٢ فلش حبضش ٚ آ٤ٙذٜ اػت. ا

٥ش حشوت ثـش سا اص تلاؽ دس رٟت رٕق٥ت رٟبٖ اص ٤ىؼٛ ٚ اػتفبدٜ اص حذاوخش ٚػقت ص٥ٟٔٙب٢ لبثُ وـت، ٔؼ

دس ٚاحذ ػغح ػٛق دادٜ اػت. ِزا ٔتخلل٥ٗ فّْٛ وـبٚسص٢  افضا٤ؾ ػغح ص٤ش وـت ثٝ ػٕت افضا٤ؾ فّٕىشد

سا ثٝ فٙٛاٖ اػتشاتظ٢ ٞب٢ اك٣ّ ٚو٣ّ رٟت تب٥ٔٗ آ٤ٙذٜ « ثٝ ٘ظاد٢»ٚ « ثٝ صساف٣»ػبِٟبػت وٝ دٚ ٔٛضٛؿ 

دس ا٤ٗ ساػتب ٔتخلل٥ٗ اكلاح ٘جبتبت ثٝ ػٕت ت٥ِٛذ اسلبْ اكلاح  (.1391ا٘ذ )د٤ٙذاس اؽٕبسٜ،  غزا٣٤ ثـش ثشٌض٤ذٜ

٣ ٥ٌبٞبٖ ٚ ت٥ىٞب٢ ط٘ ؿذٜ ٚ پشٔحلَٛ، دا٘ـٕٙذاٖ فّْٛ ط٘ت٥ه ٚ ث٥ٛتىِٙٛٛط٢ وـبٚسص٢ ثٝ دػتىبس٢

ٞب٢ صساف٣ ٔٛرٛد ٚ اثذاؿ ػ٥ؼتٕٟب٢ ٤ٛ٘ٗ ٔذ٤ش٤ت ٔضسفٝ  ٔتخلل٥ٗ فّْٛ صساف٣ ٥٘ض ثٝ ػٕت اكلاح ػ٥ؼتٓ

 .ا٘ذس٢ٚ آٚسدٜ 

ف٣ تٛر٥ٝ التلبد٢ ا٢ ٣ٔ عّجذ ٚ اص عش ٔذ٤ش٤ت پ٥چ٥ذٜ ٔذسٖف٣ّ سغٓ ا٤ٙىٝ دس ٍ٘بٜ اَٚ وبسثشد وـبٚسص٢ 

ا٢ وٝ رٟبٖ أشٚص دس  ٞب٢ فٕذٜ چ٥ٙٗ ػ٥ؼت٣ٕ ثب تشد٤ذٞب٣٤ ٔٛارٝ اػت أب ثٙؾش ٣ٔ سػذ ثب تٛرٝ ثٝ چبِؾ

اػت، ٘ؼُ ٞب٢ آ٤ٙذٜ ٘بٌض٤ش ثٝ س٢ٚ آٚسدٖ ثٝ ص٥ٔٙٝ آة، غزا، آِٛد٣ٌ ٔح٥ظ ص٤ؼت ٚ ٔٙبثـ ا٘شط٢ ثب آٟ٘ب ٔٛارٝ 

ٙذ ثٛد. ٞش چٙذ وٝ دس حبَ حبضش ٥٘ض ا٤ٗ ٘ٛؿ ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت ٔضسفٝ دس وـٛسٞب٢ چ٥ٙٗ ؿ٥ٜٛ ٞب٣٤ خٛاٞ
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ثبؿذ. ػِٟٛت دػتشػ٣ ثٝ اثضاسٞب ٚ تىِٙٛٛط٢  فتٝ ث٤ٛظٜ آٔش٤ىب دس حبَ تجذ٤ُ ثٝ ػ٥ؼتٓ سا٤ذ وـبٚسص٢ ٣ٔپ٥ـش

ب ثٝ ا٤ٗ ٘ٛؿ ٕٞچ٥ٙٗ ػغح ٚػ٥ـ اغّت ٔضاسؿ اص د٤ٍش فٛأُ س٢ٚ آٚسدٖ ا٤ٗ وـٛسٞ پ٥ـشفتٝ دس ا٤ٗ وـٛسٞب ٚ

ٞب٣٤ وٝ دس وـٛسٞب٢ تٛػقٝ ٤بفتٝ ٘ؼجت ثٝ خغشات ص٤ؼت  ف د٤ٍش حؼبػ٥تثبؿذ. اص عش ػ٥ؼتٓ وـبٚسص٢ ٣ٔ

ٔح٥غ٣ ٚ ث٥ِٛٛط٤ى٣ ٔحلٛلات وـبٚسص٢ حبكُ اص دػتىبس٢ ٞب٢ ط٘ت٥ى٣ ا٤زبد ؿذٜ اػت وـبٚسصاٖ ا٤ٗ 

اِجتٝ ثذ٣ٟ٤  وٙذ. تش ٣ٔ ٚاحذ ػغح ساغتٛسٞب سا ثٝ اػتفبدٜ اص ػ٥ؼتٓ ٞب٢ ثٝ صساف٣ رٟت افضا٤ؾ فّٕىشد دس وـ

فتٝ ا٢ وٝ ٣ٔ عّجذ ث٥ـتش دس ٔضاسؿ ٚػ٥ـ لبثُ اػت چ٥ٙٗ ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت٣ ثب تٛرٝ ثٝ تىِٙٛٛط٢ ٚ اثضاس پ٥ـش

ـٛسٞب٢ پ٥ـشفتٝ وٝ تٛرٝ ٤ٚظٜ ا٢ ثٝ ا٤ٗ ٘ٛؿ ارشا ٚ داسا٢ تٛر٥ٝ التلبد٢ خٛاٞذ ثٛد. ثٙؾش ٣ٔ سػذ ثش خلاف و

فتٝ ٕٞچٙبٖ اػتفبدٜ اص اسلبْ اكلاح ؿذٜ ادٜ ا٘ذ، وـٛسٞب٢ دس حبَ تٛػقٝ ٚ تٛػقٝ ٥٘بػ٥ؼتٓ وـبٚسص٢ ٘ـبٖ د

ٚ دس ثشخ٣ ٔٛاسد ٔحلٛلات ث٥ٛتىِٙٛٛط٢ سا ثش اػتفبدٜ اص چ٥ٙٗ ؿ٥ٜٛ ٞب٣٤ تشر٥ح دٞٙذ. ٞش چٙذ فلش آ٤ٙذٜ 

 عّجذ. ٣ّٔضٚٔبت د٤ٍش٢ سا ٔ

 صاسؿ ٔذ٤ش٤ت ٤ب ؽشف٥ت ٔذ٤ش٤ت تٛا٘ب٣٤ ٔضسفٝ، التلبد٢ ٚ ف٣ٙ پ٥بٔذٞب٢ ثش ٔؤحش فٛأُ اك٣ّ تش٤ٗ اص ٤ى٣

 ٚ ٕٔتبص ؿخل٣ خلٛك٥بت ا٘ذ: داؿتٗ وشدٜ تقش٤ف چ٥ٙٗ ٔذ٤ش٤ت٣ سا (، ؽشف٥ت1998ٕٞىبساٖ ) ٚ سٌٚٛس اػت.

 سا ٔذ٤ش٤ت ؽشف٥ت كح٥ح. آٟ٘ب ؿ٠ٛ٥ ثٝ ٚ ػتدس صٔبٖ دس فشكت ٞب ٚ ٔؼبئُ دسػت ثب ثشخٛسد ثشا٢ ٟٔبست ٞب٣٤

 ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ٚ وـبٚسص اٞذاف )ٔخُ صاسؿ ٞب٢ ا٥ٍ٘ضٜ ؿبُٔ ؿخل٣ ٞب٢ رٙجٝ (1 وشد٘ذ: ٌشٜٚ  تمؼ٥ٓ دٚ ثٝ

 (2 ٚ وـبٚسص٢( تزشث١ ٚ آٔٛصؽ ػغح صاسؿ، ػٗ )ٔب٘ٙذ ث٥ٌٛشاف٣ خلٛك٥بت ٚ لبث٥ّت ٞب ٚ تٛا٘ب٣٤ ٞب س٤ؼه(،ْ

 ؿبُٔ تل٥ٕٓ ٥ٌش٢ وشدٖ ف٣ّٕ رٟت صاسؿ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ وٙٙذ٠ ٔٙقىغ وٝ ٥ٌ٢ش تل٥ٕٓ فشا٤ٙذ ٞب٢ رٙجٝ

 ٔذ٤ش٤ت تٛا٘ب٣٤ س٢ٚ ؿذٜ ا٘زبْ ٔغبِقبت ٔشٚس دس ٕٞىبساٖ ٚ سٌٚٛس ثبؿذ. ٣ٔ وٙتشَ ٚ ارشا ثش٘بٔٝ س٤ض٢، ٔشاحُ

 ثٝ ث٥ـتش٢ تٛرٝ ٔشص٢ ٔقٕٛلاً سٚؽ ٞب٢ اص اػتفبدٜ دس پظٚٞـٍشاٖ سػ٥ذ٘ذ وٝ ٘ت٥زٝ ا٤ٗ ثٝ وـبٚسصاٖ،

 د٤ٍش اص وٝ دسحب٣ِ ا٘ذ، وشدٜ ٔضسفٝ وبسا٣٤ دٞٙذٜ تٛض٥ح ٔتغ٥شٞب٢ فٙٛاٖ ثٝ وـبٚسصاٖ ث٥ٌٛشاف٣ خلٛك٥بت

چـٓ  ا٢ فٕذٜ عٛس ثٝ ٥ٌش٢ تل٥ٕٓ فشا٤ٙذ دس صاسفبٖ تل٥ٕٓ وشدٖ ف٥ّٕبت٣ ػغٛح ٚ آٟ٘ب ؿخل٣ ٞب٢ رٙجٝ
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 التلبد٢ ٘تب٤ذ دس ث٥ٌٛشاف٣ ٞب٢ ٝرٙج تأح٥ش دس٤بفتٙذ وٝ ٕٞچ٥ٙٗ (،1998) سٌٚٛسٕٚٞىبساٖ ا٘ذ. ٕ٘ٛدٜ پٛؿ٣

 دسٔٛاسد٢ ٞشحبَ ٚرٛد ٘ذاسد. ثٝ اٚلبت داسد ٚ ثقض٣ ٚرٛد ٌب٣ٞ تأح٥ش ا٤ٗ د٤ٍش فجبست ثٝ ٥٘ؼت؛ سٚؿٗ ٔضسفٝ

 (.1999اػت )و٣ ٚ ادٚاسع،  ؿذٜ ٤بفت ٔتفبٚت٣ ٔختّف آحبس ٔغبِقبت دس داسد، ٚرٛد تأح٥ش ا٤ٗ وٝ

أىب٘بت  تح٥ُّ آٟ٘ب اص ٤ى٣ وٝ داسد تحم٥م٣ ٔختّف ص٥ٔٙٝ ٞب٢ دس ٔـتشو٣ ٚرٜٛ ٔذ٤ش٤ت ؽشف٥ت ٥ٌش٢ ا٘ذاصٜ

 ٚاحذ ٤ه وبسا٣٤ ثش ٔؤحش فٛأُ تق٥٥ٗ ثشا٢ سٚؽ دٚ فٕٛٔبً اػت. خشد ٚاحذٞب٢ ثشا٢ وبسا٣٤ ٔحبػج١ ٚ ت٥ِٛذ

 ٔذ٤ش٤ت٣ فٛأُ ثٝ )وٝ ثشوبسا٣٤ ٔؤحش فٛأُ ٚسدآثش ػپغ ٚ وبسا٣٤ ٕ٘شات ثشاٚسد اِف( داسد: ٚرٛد ت٥ِٛذ٢

ٚسد آ( ٚ ثش1988ٚ س٢  1991ٚاس٤ب٘غ )وب٥ِشاربٖ  تح٥ُّ آصٖٔٛ ٤ب ٘بپبسأتش٢ اص تح٥ُّ اػتفبدٜ ٤ب ٚ قشٚفٙذ(ٔ

 احشٔؼتم٥ٓ اػت داسا٢ ٕٔىٗ ص٤شا و٥ٙٓ، ٣ٔ ٚاسدٔذَ عٛسٔؼتم٥ٓ ٔٙؾٛس ٔتغ٥شٞب سا ثٝ ا٤ٗ ثٝ وٝ ٔشصوبسا٣٤

 (. 1995ثبؿٙذ )ثبتغ ٚ و٣ِٛ،  ثشوبسا٣٤

‌

 بیان مسالٍ -3-2

اػت. ا٤ٗ ٔٛضٛؿ دس  اػتفبدٜ اص ٔٙبثـ ٔحذٚد ثشا٢ پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٞب٢ ٘بٔحذٚد ٔذ٤ش٤تص تقبس٤ف ٤ى٣ ا

وٙذ چشا وٝ ٞش وـبٚسص ثب تٛرٝ ثٝ ٔٙبثق٣ وٝ دس اخت٥بس داسد اص رّٕٝ ص٥ٔٗ، ثزس،  وـبٚسص٢ ٕ٘ٛد ف٣ٙ٥ پ٥ذا ٣ٔ

ٔذ٤ش٤ت  تب٥ٔٗ ٔحلٛلات وـبٚسص٢ ثبؿذ.ٔبؿ٥ٗ الات، ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ٚ... ثب٤ذ پبػخ٢ٍٛ ٥٘بصٞب٢ ربٔقٝ خٛد دس 

اص فٛأُ ٣ٕٟٔ اػت وٝ س٢ٚ ت٥ِٛذ احش ٌزاؿتٝ ٚ ٥ٔبٖ فٛأُ ت٥ِٛذ ثشا٢ اػتفبدٜ، ٕٞب٣ٍٙٞ لاصْ سا پذ٤ذ 

ذ٤ش٤ت فّٓ ٚ ٟٔبستى خبف اػت وٝ ثشاى وٙتشَ ٚ ٞذا٤ت كح٥ح ٚ ٔف٥ذ فٛأُ ٔٛحش دس ا٘زبْ ٞش ٘ٛؿ ٔآٚسد.  ٣ٔ

 ٤فاص تقبس . ٤ى٣ؿٛد وبس ٌشفتٝ ٔى غ٥شٜ .... ( ثشاى سػ٥ذٖ ثٝ ٞذفى ٔـخق ثٝ ٚ ٞض٤ٙٝ، ٔٛاد ا٥ِٚٝفقب٥ِت )

ٕ٘ٛد  ٢ٔٛضٛؿ دس وـبٚسص ٤ٗاػت. ا« ٘بٔحذٚد ٥بصٞب٢ثٝ ٘ ٣٤پبػخٍٛ ٢اػتفبدٜ اص ٔٙبثـ ٔحذٚد ثشا»ٔذ٤ش٤ت 

الات،  ٥ٗٔبؿ ثزس، ٥ٗ،داسد اص رّٕٝ صٔ ٥بسوٝ دس اخت ٣وٙذ چشا وٝ ٞش وـبٚسص ثب تٛرٝ ثٝ ٔٙبثق ٣ٔ ٥ذاپ ٣ٙ٥ف

تٛاٖ  دس ا٤ٗ ث٥ٗ ٣ٕ٘ثبؿذ.  ٢ٔحلٛلات وـبٚسص ٥ٗدس تبٔ خٛدربٔقٝ  ٥بصٞب٢٘ ٢پبػخٍٛ ٤ذٚ... ثب ٣ا٘ؼب٘ ٥ش٢ٚ٘



7 

 

ٔذ٤ش٤ت ولاػ٥ه سا ثٝ فٙٛاٖ ا٢ٍِٛ ٔٙبػت ثشا٢ تٛػقٝ دس وـبٚسص٢ ٔذ ٘ؾش لشاس داد ٕٞب٘غٛس وٝ ٣ٔ دا٥٘ٓ ا٤ٗ 

وـبٚسصاٖ اػت. ثب تٛرٝ ثٝ ا٥ٕٞت ثحج ٔذ٤ش٤ت دس وـبٚسص٢ ٚ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ربٔـ ثشا٢ تٕبْ  أش ٥٘بصٔٙذ دٚسٜ

ثشسػ٣ آٖ دس ا٤ٗ ثخؾ، ٞذف ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ تقش٤ف ٌشد٤ذ تب اص عش٤ك ثشسػ٣ ٥ٔضاٖ ٘مؾ ٔذ٤ش٤ت دس 

وـبٚسص٢ افشاد ٔذ٤ش سا دس ث٥ٗ وـبٚسصاٖ ؿٙبػب٣٤ ٚ ٥ٔضاٖ تبح٥ش ٔذ٤ش٤ت آٖ ٞب سا ثش فّٕىشد ت٥ِٛذ٢ آٖ ٞب 

 ثؼٙز٥ٓ.

ثبؿذ وٝ اص د٤ذ كبداست٣ ا٥ٕٞت ص٤بد٢ داسد. ؿٟشػتبٖ  ٤ى٣ اص ٔحلٛلات ٟٔٓ دس ثخؾ وـبٚسص٢ ا٘ز٥ش ٣ٔ

ثبؿذ ٚ  ح ص٤شوـت وُ ثبغبت ا٘ز٥ش سا داسا ٣ٔغ( اص ػ1387ٞىتبس دس ػبَ  6401دسكذ ) 9اػتٟجبٖ تمش٤جبً 

بت ٔـبثٝ ثشا٢ اوخش ثبغذاساٖ دس ٔحلَٛ ت٥ِٛذ٢ ا٤ٗ ؿٟشػتبٖ اص و٥ف٥ت ٔٙبػج٣ ثشخٛسداس اػت. ثب ٚرٛد أىب٘

ا٤ٗ ٔٙغمٝ أب فّٕىشد ت٥ِٛذ٢ ٔتفبٚت٣ اص ا٤ٗ ثبغذاساٖ ؿبٞذ ٞؼت٥ٓ. ٤ى٣ اص فٛأُ تبح٥ش ٌزاس ثش ٚرٛد ا٤ٗ 

اختلاف، تفبٚت ٔذ٤ش٤ت ثبغذاساٖ ٚاػتفبدٜ اص سٚؽ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت وـبٚسص٢ دس ث٥ٗ آٟ٘بػت. دس ساػتب٢ تٛػقٝ 

ثبؿذ )رٟبد وـبٚسص٢ اػتبٖ  صٍ٘ش٢ اػبػ٣ دس ثخؾ ٔذ٤ش٤ت وـبٚسص٢ ٣ٔالتلبد٢ دس ا٤ٗ ثخؾ ٥٘بص ثٝ ثب

 (.1390فبسع، 

 

 مًضًعاَمیت  -3-1

ٔمبثّٝ ثب فمش  تٛرٝ ثٝ ثخؾ وـبٚسص٢ دسرٟبٖ أشٚص ثٝ فٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٔٛحش٤ٗ ٚ وبس آٔذتش٤ٗ س٤ٚىشدٞب رٟت

٘فش اص رٕق٥ت رٟبٖ ٌشػٙٝ ٥ّ٥ٖٔٛ  800دسحبَ حبضش ٘ضد٤ه ثٝ . رٟبٖ ػْٛ ٣ٔ ثبؿذ رٛأـ ثـش٢ خلٛكب

اػتفبدٜ غ٥ش فملا٣٘ اص  سؿذ رٕق٥ت دس لشٖ ث٥ؼتٓ ٚ (.2011، )فبئٛا٘ذ ٤ب ثب ػٛء تغز٤ٝ ؿذ٤ذ ٔٛارٝ ٞؼتٙذ

، ِزا أشٚصٜ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ٚ ػشٔب٤ٝ ٔح٥غ٣ ٟٕٔتش٤ٗ ٔؼبئُ ا٤ٗ لشٖ اػت، ا٘شط٢ ٚ ٔٙبثـ ص٤ؼت تىِٙٛٛط٢، غزا

فضا٤ؾ ا٥ٙٔت غزا٣٤ فٙٛاٖ  ساٞىبس٢ ٔٙغم٣ ثشا٢ اٝ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ ث ط٢ٌزاس٢ ثش س٢ٚ تحم٥مبت ٚ وبسثشد تىِٙٛٛ

ث٣ ؿه ا٤شاٖ ثٝ فٙٛاٖ لغت ت٥ِٛذ ٔحلٛلات ثبغ٣ اص پتب٘ؼ٥ُ ٤ٚظٜ ا٢ دس رٟبٖ ثشخٛسداس  .ٔحؼٛة ٣ٔ ٌشدد
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اػت. ٚػقت وـٛس ٚ ٚرٛد تٙٛؿ ال٣ٕ٥ّ دس آٖ، أىبٖ ت٥ِٛذ ٚ تٛػقٝ ٔحلٛلات ثبغ٣ ث٣ ؿٕبس٢ سا فشاٞٓ وشدٜ 

وـٛس ت٥ِٛذوٙٙذٜ ػ٥ضدٜ ٔحلَٛ فٕذٜ 10ؽشف٥ت ت٥ِٛذات ثبغ٣ ا٤شاٖ ثٝ حذ٢ اػت وٝ ا٤شاٖ رضٚ  اػت.

ٞضاس ٞىتبس  2400ٔحلَٛ ثبغجب٣٘ ثب ػغح ص٤ش وـت ث٥ؾ اص  50ؿٛد. ٚرٛد ث٥ؾ اص  ثبغجب٣٘ رٟبٖ ٔحؼٛة ٣ٔ

ثبؿذ)فشٞبد٢،  س ٥ّ٥ٔ٣ٖٔٛ تٗ ث٥بٍ٘ش لذست ثخؾ ثبغبت دس ت٥ِٛذات وـبٚسص٢ وـٛ ٥ٔٚ13ضاٖ ت٥ِٛذ ث٥ؾ اص 

1383 .) 

ثذٖٚ ؿه ثخؾ وـبٚسص٢ دس وـٛس ٔب وٝ اص د٤ش ثبص ٘مـ٣ ٟٔٓ دس التلبد داؿتٝ اػت ٞٓ ا٤ٙه ٥٘ض ٕٞچٙبٖ 

، ؿ٥لات ٚ دس فشكٝ ٞب٢ ت٥ِٛذ ٔحلٛلات صساف٣، ثبغ٣، داْ ٚ ع٥ٛسا٥ٕٞت خٛد سا حفؼ وشدٜ اػت . ا٤ٗ ثخؾ 

ٚ ٔؼتم٥ٓ ٚ غ٥ش ٔؼـــتم٥ٓ  ت٥ِٛذ ٣ّٔ وـٛس سا دس اخت٥بس داؿتٝدسكذ  15آثض٤بٖ ٚ كٙب٤ـ تجذ٣ّ٤ ٚاثؼتٝ حذٚد 

دسكذ رٕق٥ت  ٥ّ٥ٔ40ٖٛ ٘فش وـبٚسص سا وٝ ثب احتؼبة خب٘ٛاس ٞب٤ـبٖ  5/3حذٚد پٙذ ٥ّ٥ٖٔٛ ٘فش ٔٙزـــّٕٝ 

  (.1390، ٔحٕذصادٜ فّٕذاس٢ )وـٛس سا تـى٥ُ ٣ٔ دٞٙذ ، ؿبغُ ٕ٘ٛدٜ اػت 

، وشٔبٖ،  ٞب٢ فبسع شا٤ظ ٔٙبػت خبن ثٝ ٤ٚظٜ دس ثشخ٣ ٘مبط ٘ؾ٥ش اػتبٖٔٛلق٥ت ٔتٙٛؿ ال٣ٕ٥ّ ٚ آة ٚٞٛائ٣ ٚؿ

ٞب٢ ؿٕب٣ِ ٚ غشث٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ أىبٖ ثبِمٜٛ دػـــتشػ٣ ثٝ آة ٔٛسد ٥٘بص وٝ ع٣  ، اػتبٖ ، آرسثب٤زبٖ خٛصػتبٖ

ت وٝ ، ثؼتش٢ سا فشاٞٓ ٕ٘ٛدٜ اػس وـٛس ٚضق٥ت ٔؼـبفذتش٢ سا ٤بفتٝػبَ ٞب٢ اخ٥ش ثب احذاث ػذ ٞب٢ ٔختّف د

دس كٛست ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ف٣ّٕ ٚ تٛرٝ ٤ٚظٜ دِٚت ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٔٙبػـت ٣ٔ تٛا٘ذ ٞٓ ثخـ٣ اص ٔـىُ ث٥ىبس٢ 

دس خلٛف ثشخ٣ ٔحلـــٛلات وٝ وـــٛس ٔب  افضا٤ؾ دٞذ.أشٚص ربٔقٝ سا حُ ٕ٘ٛدٜ ٚ ٞـٓ ٥ٔضاٖ ت٥ِٛذ سا 

ا٘بس ٚ ا٘ٛاؿ ٥ٜٔٛ ٞب ٚ ػجض٤زبت ٚ حت٣ ، پؼتٝ، صففشاٖ، ص٤شٜ، ٔشوجبت ا٘ز٥ش، ػت ٘ؾ٥شا داسا٢ ٔض٤ت دس ت٥ِٛذ

، ثخـ٣ اص ثبصاس رٟب٣٘ ثٝ ٤ٚظٜ اتحبد٤ٝ ٢ سٚغ٣ٙ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔٛاد غزائ٣ٔحلٛلات٣ اػتشاتظ٤ه ٘ؾ٥ش ؿىش ٚ دا٘ٝ ٞب

؛ تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ثخؾ ٣ٔ تٛا٘ذ ٔب سا دس ٥ُ٘ ثٝ اٞذاف چ٥ٙٗ ٔحلٛلات٣ اػت دس اخت٥بس ٥ٌشدٔتمبض٣ اسٚپب سا وٝ 

 ٣ ٤بس٢ وٙذ.فب٣ِ ٣ّٔ ٚ ارتٕبف
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وـٛس ثلا خ٥ض د٥٘ب لشاس ٥ٌشد.  10ٚرٛد ٔخبعشات فشاٚاٖ ال٣ٕ٥ّ دسوـٛس ثبفج ؿذٜ تب ا٤شاٖ رضٚ  اصعشف د٤ٍش

ثبؿذ. فشاٚا٣٘ خغش ٚتبح٥شٌزاس٢ آٖ دسثخؾ ثبغجب٣٘  ثٙبثشا٤ٗ ت٥ِٛذ دس ثخؾ وـبٚسص٢ ثب س٤ؼه فشاٚاٖ ٕٞشاٜ ٣ٔ

سٚ  د٥ُِ فذْ ٌش٤ض اص خغش، فذْ أىبٖ رب٤ٍض٣ٙ٤ ٚ...( اػت. اص ا٤ٗثٝ ٔشاتت ث٥ـتش اصػب٤ش فقب٥ِتٟب٢ وـبٚسص٢ )ثٝ 

تٛا٘ذ ٘مؾ ٣ٕٟٔ دس افضا٤ؾ ت٥ِٛذ ٚ فّٕىشد ٔحلٛلات ثبغ٣ دس وـٛس سا داؿتٝ ثبؿذ.  ٔذ٤ش٤ت كح٥ح ثبك ٣ٔ

ٞب٢ ت٥ِٛذ ٔحلٛلات سا  ٞب٢ ت٥ِٛذ ا٥ٍ٘ضٜ اتخبر تل٥ٕٕبت كح٥ح ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ ثٝ د٘جبَ آٖ وبٞؾ ضب٤قبت ٚ ٞض٤ٙٝ

تٛا٘ذ ٌبْ ٔٛحش٢ دس رٟت پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ تمبضب٢ داخ٣ّ ٚ ا٤زبد ؿشا٤ظ كبدسات ٔحلَٛ سا ٥٘ض  افضا٤ؾ دادٜ ٚ ٣ٔ

 آٖ ثش ٔؤحش فٛأُ ٚ ا٘ز٥شوبس٢ ٚاحذٞب٢ ف٣ٙ وبسآئ٣ ثشسػ٣فشاٞٓ آٚسد. اص ا٤ٗ رٟت دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ ثشسػ٣ 

ٚ رب٤ٍبٜ آٖ دس ٥ٔبٖ  اػتٟجبٖدس  ا٘ز٥ش ثب تٛرٝ ثٝ ؽشف٥ت ت٥ِٛذؿذٜ اػت. اػتٟجبٖ پشداختٝ  ؿٟشػتبٖ دس

 اػتبٖ ٞب٢ وـٛس ٔغّٛة آٖ اػت وٝ دس رٟت استمبء ثٟشٜ ٚس٢ فٛأُ ت٥ِٛذ ٚ ٞچ٥ٙٗ ثشسػ٣ وبسا٣٤ ثبغذاساٖ

ٞب٢ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ ػغح ٔحلَٛ  ساثغٝ ٥ٔبٖ ػغح ٟ٘بدٜدس ا٤ٗ رٟت اص تبثـ ت٥ِٛذ ثشا٢ ث٥بٖ  الذاْ ؿٛد.

 (.1386اػت )ؿ٥شٚا٥٘بٖ ٚ ٘ٛاة،  اػتفبدٜ ؿذٜثبؿذ  ٞب ٣ٔ دٜثٝ دػت آٔذٜ اص ا٤ٗ ٟ٘ب

 

 پژيَصاَذاف  -3-4

 تق٥٥ٗ فٛأُ ٔٛحش ثش ت٥ِٛذ ا٘ز٥ش .1

 ف٣ٙ وبسا٣٤ ٔحبػجٝ .2

 وبسا٣٤ ف٣ٙ ثبغذاساٖ. فذْ ثشسػ٣ فٛأُ ٔٛحش ثش .3

 

 پژيَص یَا فرضیٍ -3-5

 ساثغٝ ٔخجت داسد.ثب ٥ٔضاٖ ت٥ِٛذ ا٘ز٥ش ٥ٔضاٖ ثش ٔلشف٣  .1

 ساثغٝ ٔخجت داسد.ا٘ز٥ش ثب ت٥ِٛذ وبس ٥٘ش٢ٚ ٥ٔضاٖ  .2
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 ثبغذاساٖ دس ػغح وبسا ت٥ِٛذ ٣ٕ٘ وٙٙذ. .3

 فذْ وبسا٣٤ ف٣ٙ  ثبغذاساٖ ساثغٝ ٔٙف٣ داسد.ثب ػٗ ثبغذاساٖ  .4

 پٛؿؾ ث٥ٕٝ ثب فذْ وبسا٣٤ ف٣ٙ ساثغٝ  ٔقىٛع داسد. .5

 وبسا٣٤ ف٣ٙ  ثبغذاساٖ ساثغٝ ٔخجت داسد. ب فذْ رغشاف٥بئ٣ ث ٔٛلق٥ت .6

 

 

 مطالؼاتمريری بر  -3-6

 ا٘ز٥شٚس٢ ٚ وبسا٣٤ دس ثبغبت ٕٞب٘غٛس وٝ پ٥ؾ تش ٥٘ض ٔـخق ٌشد٤ذ دس ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٔفب٣ٕ٥ٞ ٕٞچٖٛ ت٥ِٛذ، ثٟشٜ

 ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس خٛاٞذ ٌشفت. اص ا٤ٗ سٚ ٔغبِقبت ٔشتجظ ثبٔفب٥ٞٓ ٤بد ؿذٜ ٔشسٚ ؿذٜ اػت.

  

 مطالؼات اوجام ضذٌ در زمیىٍ کارایی -3-6-3

 سا چبثٟبس ؿٟشػتبٖ ٌٛاتش ٔٙغمٝ ٢ دس ٥ٍٔٛ ٚاحذٞب٢ پشٚسؽ ػٛدآٚس٢ ٚ وبسا٣٤(، 1390) ٕٞىبساٖ ٚ ؿٟشو٣

 وبسا٣٤ ٚ ػٛپش BCCغ٥ش پبسأتش٤ه  ٔذَ ٞب٢ اص اػتفبدٜ ثب ٚاحذٞب وبسا٣٤ آ٘بٖ، ٔغبِقٝ ٢ دس ٕ٘ٛد٘ذ. ثشسػ٣

 دسكذ ٥ٔ85ضاٖ  ثٝ BCCاص  اػتفبدٜ ثب وبسا٣٤ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ وٝ اػت دادٜ ٘ـبٖ ٔزوٛس ٔذَ ٞب٢ ٘تب٤ذ آٔذ. ثذػت

 تفبٚت وٝ داد ٘ـبٖ ٥٘ض ػٛپشوبسا٣٤ ٔذَ ستجٝ ثٙذ٢ ٞؼتٙذ. وبسا وبٔلاً ٚاحذٞب اص دسكذ 25 تٟٙب ٚ ٣ٔ ثبؿذ

 ٔذ٤ش٤ت٣ ٟٔبست ٞب٢ پب٥٤ٗ ػغح ثٍٙبٜ ٞب ٘بوبسا٣٤ فّت ٕٞچ٥ٙٗ، داسد. ٚرٛد ٚاحذٞب ٥ٔبٖ وبسا٣٤ ٔقٙبداس٢

 اػت. ؿذٜ فٙٛاٖ

ثبغبت ا٘بس ؿٟشػتبٖ فشدٚع ثب اػتفبدٜ اص  ٣فٙ  بِقٝ خٛد ثٝ ثشسػ٣ وبسا٣٤( دس ٔغ1390اكفٟب٣٘ ٚ ٕٞىبساٖ )

ثٝ ٘ؼجت حبثت پشداختٝ ا٘ذ. ٘تب٤ذ ٔغبِقٝ ا٤ـبٖ ٘ـبٖ داد وٝ ثب فشم ثبصد٣ٞ ٞب  دادٜ ش٥فشاٌ ٥ُتحّ ىشد٤سٚ

ثٛد٘ذ.  ٤٣دسربت ٔتفبٚت ٘بوبسا ٢ٚاحذٞب داسا ٥ٝدسكذ ثٛد٘ذ ٚ ثم 100 ٣٤وبسا ٢تٟٙب ٞفت ٚاحذ داسا بع٥ٔم
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 ٢اٍِٛ ثشا ٢ٚاحذٞب ٣٘بوبسا ٚ ٔقشف ٢ٚاحذٞب ٢ٔٙبػت ثشا ٣ز٤تشٚ ٢ٞب ولاع٢ ثب ثشٌضاسا٤ـبٖ پ٥ـٟٙبد وشد٘ذ 

ٌب٣ٔ  ٚاحذٞب  ٤ٗٔٙبثـ دس ا ٥ٝٙثٟ ق٥ٚ تخل ٢رٟت وبسأذ دسوبسآٔذ  ٢ٚاحذٞب ٣ثشسػ ٥ٗٚاحذٞب ٚ ٕٞچٙ ٤ٗا

 ثشداؿتٝ ؿٛد.

ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  ا٘بس وبساٖ خشاػبٖ ٣فٙ ٣٤وبسا ٥ُٚ تحّ ٣ػثشسا٢ تحت فٙٛاٖ  ( دس ٔغبِق1390ٝ) ٣اؿشف

٣ ثٝ ثشسػ٣ فٛأُ ٔٛحش ثش تبثـ ت٥ِٛذ ا٘بس پشداخت. ٘تب٤ذ تلبدف ٢ٔشص ذ٥تبثـ تِٛ ٥ٗٚ تخٕ ٣٤حذاوخش ساػتٕٙب

 ضا٥ٖٔ ٥ٗث ٕٞچ٥ٙٗ ٔـخق ؿذ داسد. ٥ٓشٔؼتم٥تبح ٣ف٣٤ٙ ػٗ ثبغذاساٖ ثش وبسا ضا٥ٖٔٔغبِقٝ ٢ٚ ٘ـبٖ داد وٝ 

دٞذ  ٣ٔ ٘ـبٖ ٚرٛد داسد وٝ ٣ساثغٝ ٔٙف ٣فٙ ٣٤ثب فذْ وبسا ٣ز٤تشٚ ٢ػغح ػٛاد ٚ ؿشوت دسولاػٟب ت،٥ٔبِى

 ؿشوت ٣ز٤تشٚ ٢وٝ دس ولاػٟب ٣ٚ ثبغذاسا٘ بثذ٤ ٣ٔ ؾ٤افضا ٣فٙ ٣٤ٚ ػغح ػٛاد وبسا ت٥ٔبِى ضا٥ٖٔ ؾ٤ثب افضا

 .ٞؼتٙذ ٢ثبلاتش ٣٤ٔتٛػظ وبسا ٢داسا ٙذ٤ٕ٘ب ٣ٔ

 ف٣ٙ، وبسا٣٤ تق٥٥ٗ ثٝ ٚسا٥ٔٗ ؿٟشػتبٖ پٙجٝ وبس وـبٚسص 110 اعلافبت اص اػتفبدٜ ثب ،(1389) ٕٞىبساٖ ٚ سفقت٣

 ثب ٚ ؿذ ثشآٚسد تلبدف٣ ٔشص٢ ت٥ِٛذ تبثـ ٔغبِقٝ، آٖ دس ٕ٘ٛد٘ذ. الذاْ ٔحلَٛ ا٤ٗ ت٥ِٛذ التلبد٢ ٚ تخل٥ل٣

 ٔبؿ٥ٗ آلات، پٙجٝ، ٤شوـتص ػغح ٥شٞب٢ٔتغ آ٘بٖ، ٘تب٤ذ اػبع ثش ٌشد٤ذ. اػتخشاد ٞض٤ٙٝ تبثـ آٖ اص اػتفبدٜ

ثٛدٜ  پٙجٝ ت٥ِٛذ ثش ٚ ٔقٙبداس ٔخجت تأح٥ش داسا٢ آٔبس٢ ِحبػ اص آث٥بس٢ دٚس تقذاد ٚ ثزس ٔلشف ٥ٔضاٖ وبس، ٥٘ش٢ٚ

 ف٣ٙ ثٟشٜ ثشداساٖ ٘بوبسا٣٤ ثب آٔٛصؿ٣ ٚ تش٤ٚز٣ ولاع ٞب٢ دس ؿشوت ٚ وـبٚسص ػٗ ٔتغ٥٥شٞب٢ ٕٞچ٥ٙٗ، ا٘ذ.

 اػت. ٌضاسؽ ؿذٜ ٞٓ رٟت ٚ ٕٞؼٛ ف٣ٙ، ٘بوبسا٣٤ ثب ص٥ٔٗ لغقبت تقذاد وٝ دسحب٣ِ داؿتٝ ا٘ذ؛ فىغ ٢ ساثغٝ

 .آٔذ ثذػت دسكذ 74ٚ  80، 93تشت٥ت  ثٝ ٥٘ض التلبد٢ ٚ ف٣ٙ، تخل٥ل٣ وبسا٣٤ ٞب٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 اكفٟبٖ، اػتبٖ ٞب٢ اص ؿٟشػتبٖ 78، 1381-84 ػبِٟب٢ دادٜ ٞب٢ وٕه ثب ،(1388) ٔحتـ٣ٕ ٚ ثش٤ٓ ٘ظاد

 وشد٘ذ. ٔغبِقٝ دس ا٤شاٖ سا ٌٙذْ ٔحلَٛ ت٥ِٛذ ف٣ٙ وبسا٣٤ ٔشوض٢، ٚ وشٔبٖ لٓ، سض٢ٛ، ٖخشاػب فبسع، تٟشاٖ،

ثشسػ٣  آٖ ٘تب٤ذ اػت. ؿذٜ اػتفبدٜ تلبدف٣ ٔشص٢ تبثـ ثشآٚسد ٔٙؾٛس ثٝ تشا٘ؼّٛي ثق٣بت ؿىُ اص ٔغبِقٝ، آٖ دس

 ث٥ـ٥ٙٝ ٢ ٚ 59 و٥ٕٙٝ ٢ ثب ٚ دسكذ 88 ثشاثش ثشسػ٣ ٔٛسد ؿٟشػتبٟ٘ب٢ دس ف٣ٙ وبسا٣٤ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ وٝ داد ٘ـبٖ
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 اػتبٖ ٚ ث٥ـتش٤ٗ دسكذ، 8/91ثب  اكفٟبٖ اػتبٖ اػتب٣٘، ٘ؾش اص وٝ ٌشد٤ذ ٔـخق ٣ٔ ثبؿذ. ٕٞچ٥ٙٗ دسكذ 97

  داؿتٝ ا٘ذ. ثشسػ٣ ٔٛسد اػتبٖ ٞب٢ سا دس ٥ٔبٖ وبسا٣٤ وٕتش٤ٗ دسكذ، 8/76ثب  وشٔبٖ

 صس٘ذ ؿٟشػتبٖ پؼتٝ وبساٖ ثشا٢ سا وبسا٣٤ ٛاؿا٘ دادٜ ٞب فشا٥ٌش تح٥ُّ سٚؽ ثب ،(1387) وشثبػ٣ ٚ ٔؤر٣٘ ػبدات

 ٔشحّٝ ا٢ دٚ ا٢ خٛؿٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌش٢ عش٤ك اص ٥٘بص ٔٛسد دادٜ ٞب٢ ٕ٘ٛد٘ذ. ٔحبػجٝ صس٘ذ ٚ ػ٥ش٤ض دؿت دٚ دس

 ؿذ. ٔمب٤ؼٝ ٚ ٔحبػجٝ ٔم٥بع ثٝ ٘ؼجت شٔتغ٥ ٚ حبثت ثبصد٣ٞ دٚحبِت دس ف٣ٙ وبسا٣٤ ٚ ؿذ رٕـ آٚس٢

 ٔٛسد آٔذ ثذػت ٔذَ خشٚر٣ اص وٝ آٟ٘ب ٔغّٛة ٔلشف ٔمبد٤ش ثب ٟبدٜ ٞبٚالق٣ ٘ ٔلشف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕٞچ٥ٙٗ،

 ٚ صس٘ذ دؿت ثٟشٜ ثشداساٖ ثشا٢ ف٣ٙ وبسا٣٤ ٔم٥بع ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثٝ ٘ؼجت حبثت ثبصد٣ٞ ؿشا٤ظ دس ٌشفت. لشاس ٔمب٤ؼٝ

 ض٥٘ ٔم٥بع ثٝ ٘ؼجت شثبصدٜ ٢ ٔتغ٥ حبِت دس اػت. ؿذٜ روش دسكذ 41/69ٚ  59/52ثشاثش  تشت٥ت ثٝ ػ٥ش٤ض

دؿت  ثشا٢ ٚ 9/71ٚ  1/75، 6/52ثشاثش  ثٝ تشت٥ت صس٘ذ دؿت ثشا٢ ٔم٥بع ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ ف٣ٙ، وبسا٣٤ ٞب٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 اػت. آٔذٜ ثذػت 5/70ٚ  8/87، 4/62 ثٝ تشت٥ت ػ٥ش٤ض

ػ٥ت  ف٣ٙ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ وبسا٣٤ ثش فـبس تحت آث٥بس٢ ػ٥ؼتٓ ٞب٢ وبسثشد احش(، 1386) ٕٞىبساٖ ٚ ٔٛػ٢ٛ

 تلبدف٣ ٔشص٢ تبثـ اص وبسا٣٤ تخ٥ٕٗ ثشا٢ آ٘بٖ ثشسػ٣ دس ٕ٘ٛد٘ذ. ثشسػ٣ ؿٟشوشد تبٖؿٟشػ دس سا ص٣ٙ٥ٔ

 ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ اػتفبدٜ فـبس تحت ػ٥ؼتٓ ٞب٢ اص وٝ ٔضاسف٣ دس ٣ٔ دٞذ ٘ـبٖ ٔغبِقٝ آٖ ٘تب٤ذ اػت. اػتفبدٜ ؿذٜ

 اص ثبلاتش ص٤شوـت ػغح ثب ٔضاسؿ دس ٕٞچ٥ٙٗ، اػت. ٤بفتٝ % افضا٤ؾ94% ثٝ 7/69اص  ٔتٛػظ عٛس ثٝ ف٣ٙ وبسا٣٤

 ٔشٚس اص وٝ ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ ٣ٔ ٌشدد. وبسا٣٤ دس ث٥ـتش٢ ثٝ  افضا٤ؾ ٔٙزش ػؼ٥تٓ ٞب ٘ٛؿ ا٤ٗ اص اػتفبدٜ ٞىتبس، 10

 ٌٛ٘بٌٖٛ سٚؽ ٞب٢ ٚ ٔختّف ٔٙبؽش اص وبسا٣٤ ثب ٔشتجظ ٔجبحج ساثغٝ ٢ دس ثش٣ٔ آ٤ذ، پ٥ـ٥ٗ ٔغبِقبت ثش

 اػت. ؿذٜ ا٘زبْ ٔتفبٚت٣ ٔغبِقبت

 ت٥ِٛذ ٞب٢ تقب٣٘ٚ دس ٚ ٔم٥بع تخل٥ل٣ التلبد٢، ف٣ٙ، ٞب٢ وبسآ٣٤ ثشسػ٣ دس ،(1384)  ٘ظاد ثش٤ٓ ٚ ٔحٕذ٢

 فٛا٣ّٔ چٝ ا٤ٙىٝ آصٖٔٛ ثشا٢ ٚ پشداختٝ وبسآ٣٤ ثٝ ٔحبػجٝ غ٥شپبسأتش٢ ٚ پبسأتش٢ سٚؽ اص اػتفبدٜ ثب لٓ، اػتبٖ

ٔم٥بع  ٚ ف٣ٙ ٞب٢ وبسآ٣٤ اسص٤بث٣ ٗضٕ وٝ ا٘ذ دادٜ اسائٝ ٔذ٣ِ وٙٙذ، ٣ٔ ا٤فب وبسآ٣٤ ف٣ٙ تق٥٥ٗ دس ٣ٕٟٔ ٘مؾ


