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 به نام خدا
 منشور اخلاق پژوهش

 
ت وهمواره ناظر بر اعمال انسان وبـه منظـور   با یاري از خداوند سبحان واعتقاد به اینکه عالم محضر خداوند اس

پاس داشت مقام بلند دانش پژوهش ونظر به اهمیت جایگاه ودانشـگاه در اعـتلاي فرهنـگ وتمـدن بشـري مـا       
  دانشجویان واعضاي هیات علمی واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامی متعهد می گردیم.

  واز آن تخطی نکنیم: اصول زیر را در انجام فعالیت هاي پژوهشی مد نظر قرار داده

:التزام به برائت جویی ازهرگونه رفتار غیر حرفه اي واعلام موضوع نسبت به کسـانی کـه حـوزه    اصل برائت-1
  علم وپژوهش را به شائب هاي غیر علمی می پالایند.

:تعهد به اجتنـاب از هـر گونـه جانـب داري غیـر علمـی وحفاظـت از امـوال         اصل رعایت انصاف وامانت-2
  ومنابع در اختیار. تجهیزات

تعهد به رواج دانش واشاعه نتایج تحقیقات وانتقال آنبه همکاران علمی ودانشجویان بـه غیـر از   اصل ترویج:-3
 مواردي که منع قانونی دارد. 

:تعهد به رعایت حریم ها وحرمت ها در انجام تحقیقات ورعایـت جانـب نقـد وخـودداري از     اصل احترام-4 
  هرگونه حرمت شکنی.

:التزام به رعایت کامل حقوق پژوهشگران وپژوهیدگان (انسـان حیـوان ونبـات) وسـایر     صل رعایت حقوقا-5
  صاحبان حق.

:تعهد به صیانت از اسرار واطلاعات محرمانه افراد سازمان ها وکشورهاوکلیه افراد ونهادهـاي  اصل راز داري-6
  مرتبط با تحقیق.

سـازي  قت ووفـاداري بـه آن ودوري از هرگونـه پنهـان    جویی حقی:تلاش در راستاي پیجوییاصل حقیقت-7
  حقیقت.

  :تعهد به رعایت کامل حقوق مادي ومعنوي دانشگاه وکلیه همکاران پژوهش.اصل مالکیت مادي ومعنوي-8
  :تعهد به رعایت مصالح ملی ودر نظر داشتن پیشبرد وتوسعه کشور در کلیه مراحل پژوهش.اصل منافع ملی-9

                                                                                                                        
  امضاء پژوهشگر:
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  دانشگاه آزاد اسلامی
  واحد تهران مرکزي

  دانشکده اقتصاد و حسابداري
  ) M.Aپایان نامه براي دریافت درجه کارشناسی ارشد (

  
  گرایش : 
  علوم اقتصادي

  
  عنوان :

  بررسی راهکارهاي توسعه گردشگري در استان آذربایجان غربی
  

  استاد راهنما : 
  دکتر محمدعلی خطیب سمنانی

  
  استاد مشاور : 
  دکتر بیژن باصري

  
  پژوهشگر : 
  منصوره فتحی

  
  1391 پاییز

  



  ث
 

 
  

  تقدیم به پدر و مادر عزیزم،
  ن که دوستشان دارم و دوستم دارند؛آنا
  

  و                                   
  

همسر مهربانم، که با صداقتی بی پایان به انبساط و انتشار 
  است.مهربانی و زلالی کمر بسته 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  ج
 

  تشکر و قدردانی : 
  

 و جناب آقاي دکتر باصري از استاد فرهیخته و بزرگوارم جناب آقاي دکتر خطیب سمنانی
  م.ها و نظرات ارزشمندشان مرا یاري کردند سپاسگزارکه با همفکري
زاده که با مساعدتهایشان دانم از استاد محترم داور، جناب آقاي دکتر مؤمنیبر خود لازم می

  نمایم. تشکر و قدردانیسبب بهبود و ارتقاء این رساله شدند، 
سرکار خانم دکتر ندا بیات و سرکار خانم دکتر همچنین از راهنماییها و کمکهاي ارزشمند 

  فیاضی نیز سپاسگزارم.
دوستانم که از خانواده عزیزم که در طی دوران تحصیل آسمان پروازم بودند و از کلیه 

  ام بوده و هست نیز صمیمانه متشکرم. ها و حمایتهایشان همیشه باعث دلگرمیمهربانی
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  تعهد نامه اصالت پایان نامه کارشناسی ارشد 
  

دانــش آموختــه مقطــع کارشناســی ارشــد ناپیوســته بــه شــماره دانشــجویی  منصــوره فتحــی  اینجانــب  
  از پایان نامه خود تحت عنوان :    23/07/91  که در تاریخ  اقتصاددر رشته     89093681200

  ي گردشگري در استان آذربایجان غربیبررسی راهکارهاي توسعه
  دفاع نموده ام بدینوسیله متعهد می شوم:   عالی  و درجه  18.75با کسب نمره   

در مـواردي کـه از   این پایان نامه حاصل تحقیق و پـژوهش انجـام شـده توسـط اینجانـب بـوده و        -1
دستاوردهاي علمی و پژوهشی دیگران (اعم از پایان نامه ،کتـاب ،مقالـه و...) اسـتفاده نمـوده ام ، مطـابق      
ضوابط و رویه هاي موجود ، نام منبع مورد استفاده و سایر مشخصات آن را در فهرست ذکر و درج کـرده  

 ام.

هـم سـطح ،پـایین تـر یـا بـالاتر )در سـایر        این پایان نامه قبلاً براي دریافت هیچ مدرك تحصیلی ( -2
 دانشگاهها و موسسات آموزش عالی ارائه نشده است.

  چنانچه بعد از فراغت ازتحصیل ، قصد استفاده و هر گونه بهره برداري اعم از چاپ کتاب،  -3
ا اخـذ  ثبت اختراع و .... از این پایان نامه داشته باشم ، از حوزه معاونت پژوهشی واحد مجوزهاي مربوطـه ر 

  نمایم.
چنانچه در هر مقطع زمانی خلاف موارد فوق ثابت شـود ، عواقـب ناشـی از آن را بپـذیرم و واحـد       -4

دانشگاهی مجاز است با اینجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در صورت ابطال مدرك تحصیلی 
 ام هیچگونه ادعایی نخواهم داشت.

 
  منصوره فتحی نام و نام خانوادگی :                

  امضاء  تاریخ و 
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  بسمه تعالی

  
  

  23/07/1391 در تاریخ :
    18.75  از پایان نامه خود دفاع نموده و با نمره  یفتحمنصوره   خانم دانشجوي کارشناسی ارشد 

  مورد تصویب قرار گرفت .  عالی  و با درجه  مهجده و هفتاد و پنج صدبحروف 
  
  

              

  راهنما :امضاءاستاد            
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  چکیده

توریسم بعنوان پدیده اي با سودآوري فراوان، بهمراه گسترش تکنولوژي ارتباطات، در وضعیت فعلی 
  جهان از چنان جایگاهی برخوردار گردیده است که از آن بعنوان صنعت توریسم یاد میشود.

باشد، چراکه گردشگري براي ایران، که وابستگی شدیدي به درآمدهاي نفتی دارد میتواند راه نجات خوبی 
  جذابیتها و قابلیتهاي ایران آنقدر فراوان است که حتی بسیاري از ایرانیها پی به آنها نبرده اند.

این تحقیق معرفی توانمندیهاي گردشگري استان آذربایجان غربی و شناخت عوامل تاثیرگذار بر هدف 
در مطالعه . جان غربی استگردشگري بعنوان راهکارهایی در جهت توسعه ي گردشگري در استان آذربای

براي بررسی تاثیر سرمایه گذاري بر گردشگري مدلی برآورد شده است که در آن تعداد ي حاضر 
، درآمد با دو دوره وقفه، تعداد گردشگران دوره ي قبل گردشگران بعنوان متغیر وابسته و سرمایه گذاري

است،  0.81برابر با  R2مقدار  .ته شده اندتوضیحی مدل درنظر گرف هايبعنوان متغیر و سطح قیمتها سرانه
از تغییرات متغیر  درصد 81ین مفهوم که سرمایه گذاري، سطح قیمتها و تعداد گردشگران دوره ي قبل به ا

و همچنین احتمال صفر مربوط به آن نشان از  Fرا توضیح میدهند، مقدار بالاي آماره ي آزمون  وابسته
  معناداري کل رگرسیون دارد.

و این فرضیه ي  مثبتی بر تعداد گردشگران دارد تاثیرات خص شد که سرمایه گذاريررسی مدل مشبا ب
  تحقیق را ثابت میکند.

  ، درآمد سرانهسرمایه گذاري، سطح قیمتها آذربایجان غربی، : گردشگري،واژگان کلیدي
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  فصل اول:
  کلیات طرح
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  بیان مسئله )1- 1

 استان مرکز ارومیه شهرستان بوده، نفر  2873459 سرشماري آخرین اساس بر غربی آذربایجان جمعیت

 بارور است. زمینهاي شده گسترده نام همین به لاجوردي دریاچه کنار در اي، جلگه در غربی آذربایجان

 یک از النهرین بین و صغیر آسیاي ارمنستان، قفقاز، معبر در آن شدن واقع و مساعد هواي و آب با ارومیه

 بخشیده شهرستان این چهره به اي ویژه وضع دیگر سوي از ارومیه دریاچه کنار در آن قرارگرفتن و سو

 آن شاهد و است گرفته قرار تاریخ از پیش ملل توجه مورد ایران نقاط سایر از بیش شهرستان این .است

از لحاظ تعداد نقاط دیدنی، شاید کمتر استانی در ایران قدرت رقابت با   .باشد می متعدد باستانی هاي تپه
ا و... بآذربایجان غربی را داشته باشد. وجود آثار باستانی همچون تخت سلیمان، تپه حسن لو، قره کلیسا 

از جذابیتهاي طبیعی این  .قدمت بسیار طولانی، نشان از تمدن کهن این منطقه از کشور عزیزمان دارد
ان میتوان به آبشارها، کوهها، جنگلها، رودها، دریاچه، تالابهاي زیبا، دشتها و چشمه هاي معدنی اشاره است

  کرد.
و عشایر در دامداري استان  این استان یکی از مناطق مستعد کشاورزي است. علاوه بر این وجود ایلات

معدنی نسبت به سایر استانها در  برداري منابع نقش قابل توجهی دارد. این استان از نظر اکتشاف و بهره
دهد که دو گروه صنعتی  بررسی ترکیب کارگاههاي موجود استان نیز نشان می .وضع مطلوبی قرار ندارد

با این وجود ، داروئی در بین سایر صنایع بالاترین تعداد میزان اشتغال را دارد - کانیهاي غیرفلزي و غذایی 
درصد بوده است که باتوجه به قابلیتهاي استان رقم   8.9استان ، نرخ بیکاري در این 89طبق آمار سال 

بالایی است. صنعت گردشگري بعنوان صنعتی که افق روشنی را پیش رو دارد میتواند کمک شایانی به 
توسعه ي استان و رفع مشکل بیکاري در استان بکند اما با وجود توانمندیهاي بالقوه و بالفعل و 

یه گذاري اندکی در زمینه ي جهانگردي و زیرساختهاي این صنعت در این استان جذابیتهاي  استان، سرما
تعداد گردشگران  89صورت گرفته است. طبق آمار ارائه شده توسط استانداري این استان، در بهار سال 
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استان بالغ بر پانصد هزار نفر بوده است که بخشی از مسافران با مشکل اسکان روبرو بوده اند. بدیهی 
 ت که این مشکلات صنعت گردشگري را در جذب گردشگران با مشکل مواجه میکند.اس

نست که با توجه به عوامل تاثیرگذار بر گردشگري چه راهکارهایی را میتوان در ای حال سوال پیش رو
 ؟جهت توسعه ي صنعت گردشگري پیشنهاد داد

ف )2- 1   تحقیق اهدا

 .آذربایجان غربیگردشگري در استان شناخت توانمندیهاي  .1

  .شناخت عوامل تاثیرگذار بر افزایش تقاضاي گردشگري .2

  ب آناهمیت موضوع تحقیق و انگیزش انتخا )3- 1

امروزه صنعت جهانگردي یکی از صنایع مهم در پیشرفت و توسعه جوامع بشمار میاید. چرا که این 
گذاري داخلی و خارجی  صنعت علاوه بر تامین منابع ارزي مورد نیاز هر کشور میتواند زمینه سرمایه

  بیشتر و ارتقاي سطح فرهنگی و رفاهی هر منطقه را فراهم آورد.
ایران جز ده کشور ردیف اولی است که داراي آثار باستانی، تاریخی، مذهبی و طبیعی است. براي رها 
شدن از وابستگی یک طرفه به اقتصاد جهانی و مصون ماندن از نوسانات شدید قیمت نفت میتوان از 

نفر بوده  3294126تعداد جهانگردان وارد شده به ایران  1390در سال  صنعت جهانگردي کمک گرفت.
ضرورت ایجاب  به گردشگران ایرانی که به کشورهاي دیگر سفر میکنند تعداد کمی است.است که نسبت 

آن برداشته میکند تا یا شناخت استعدادها و توانمندیهاي این صنعت در هر منطقه گامی در جهت توسعه 
شود. استان آذربایجان غربی به لحاظ جاذبه هاي طبیعی و تاریخی یکی از مهمترین مراکز گردشگري 

  کشور بشمار میاید.
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انگیزه این تحقیق شناخت و معرفی جاذبه ها و توانمدیهاي استان آذربایجان غربی و چگونگی استفاده از 
 ت استان است.این جاذبه ها در جهت توسعه صنعت توریسم و پیشرف

  رضیه هاي تحقیقسوالات و ف )4- 1

  سوال -
در  (بعنوان یکی از راهکارهاي توسعه ي این صنعت) آیا رابطه ي معناداردي بین افزایش سرمایه گذاري

  در بلند مدت وجود دارد؟ بخش گردشگري و توسعه صنعت توریسم
  فرضیه -
ي میتواند زمینه را جهت در بخش گردشگر بعنوان یکی از عوامل تاثیر گذار زایش سرمایه گذارياف

صنعت توریسم در استان فراهم سازد و یکی از راهکارهاي توسعه ي صنعت گردشگري محسوب توسعه 
  بشود.

  مدل تحقیق )5- 1

با استفاده از روش حداقل مربعات  مدلسازي را با استفاده از داده هاي سري زمانی انجام میدهیم.
این تحقیق به بررسی ارتباط میزان سرمایه گذاري با تعداد گردشگران در  مدلسازي را انجام داده ایم.

داخلی و خارجی میپردازیم. چون داده هاي مربوط به سرمایه گذاري بطور دقیق مشخص نیست بالاخص 
گذاري از اعتبارات سرمایه اي سازمان گردشگري بجاي میزان سرمایه  ،سرمایه گذاري بخش خصوصی

  ي متغیر سطح قیمتها از نرخ تورم استفاده شده است.و برا استفاده شده است
  مدل تحقیق به صورت زیر بدست آمده است:

T  =  458.8  +  0.012  I  –  8.3  P  +  0.0001  GNI(-1)  –  103.4  D2  +  0.53 AR(1) 

S.E: (161.75)     (0.004)     (2.194)                (3.26)               (31.5)            (0.14)           R2 = 0.81 

t-Stat: ( 2.83)      (2.73)      (-3.78)                ( 3.49)             (-3.28)            (3.56)         D.W= 1.64 
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i سرمایه گذاري :  
pقیمت :  

D2متغیر دامی جنگ عراق و امریکا :  
AR(1): تعداد گردشگران با یک دوره وقفه  

t :تعداد گردشگر 

Gniهر ایرانی : درآمد سرانه  
ي گردشگران دارد که این فرضیه تاثیر مثبتی بر تعداد ،که در مدل تمام متغیرها معنی دارند. سرمایه گذاري

  .تحقیق را اثبات میکند

  تعاریف عملیاتی متغیرها و واژه هاي کلیدي )6- 1

وطن خود دور بشود و در جایی اقامت کند ساعت از  24: به کسی اطلاق میشود که بیشتر از 1گردشگر -
  به شرطی که هدفش از سفر کسب درآمد نباشد.

تعداد گردشگران دوره ي قبل: گردشگران دوره ي قبل بازاریابان بسیار خوبی براي کالاي گردشگري  -
هستند، این بازاریابی بدون صرف هیچ هزینه اي صورت میپذیرد و تاثیر بسزایی در افزایش تعداد 

  دشگران دارد.گر
کالاها در واحدزمان است که مصرف  سرمایه گذاري مقدار خریداري شده از: 2سرمایه گذاري -

  .ساختمان کارخانه یا راه آهنشوند براي نمونه  براي تولید آینده استفاده می وشوند  نمی
به عبارتی سرمایه گذار در حال حاضر، ارزش مشخصی را فدا می کند تا در قبال آن در آینده ارزش 

  خاصی که مورد نظرش است بدست آورد؛

                                           
١ tourist 
٢ Investment 
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  عمومی قیمتها در اقتصاد است. : تورم به معنی افزایش سطح3تورم -
واقعی تقسیم بر  GNP .میزان درآمدي که به ازاء افراد هر کشور محاسبه می شود: 4درآمد سرانه -

 .جمعیت یک کشور درآمد سرانه آن کشور را به ما نشان می دهد

  روش تحقیق )7- 1

مبانی نظري  پس از ارائه تعریفی دقیق از صنعت گردشگري و استخراج ه است کهشددر تحقیق سعی 
اي، به بررسی توانمندیهاي بالقوه استان آذربایجان ، به کمک مطالعات کتابخانهاقتصادي و فرهنگی بحث

هت توسعه ي صنعت توریسم پرداخته شود و بر این اساس به چگونگی استفاده از این توانمندیها در ج
نرم افزار  اي مدلسازي تحقیق ازبر .شهاي توصیفی و استنتاجی است. تحقیق تلفیقی از روپرداخته شود

Eviews که  روش حداقل مربعات صورت گرفته و داده هاي سري زمانی استفاده شده و مدلسازي به
 نتایج معناداري را نیز در پی داشته است.

  ققلمرو تحقی )8- 1

صنعت مهم دنیا چه به لحاظ تولید و چه از نظر اشتغال قرار میگیرد امروزه گردشگري در شمار سه 
  بهمین دلیل است که توسعه این صنعت در دستورکار بسیاري از کشورهاي دنیا قرار گرفته است.

از درآمد  تریلیون دلار 2بطور مستقیم،  میلادي، 2011بر مبناي آمار سازمان گردشگري جهانی در سال 
در این میلیون شغل بطور مستقیم  98از بخش گردشگري تامین میشود و در همان سال  رهاي دنیاکشو

نشان داده است که در  صنعت گردشگريصنعت وجود داشت. بررسی تاثیرات مستقیم و غیر مستقیم 
بیلیون دلار  743میلیون شغل،  255تریلیون دلار امریکا از تولید ناخالص داخلی جهان،  6.3، 2011سال 

ي تامین شده است؛ امریکا در صادرات در بخش گردشگر تریلیون دلار 1.2امریکا در سرمایه گذاري و 
                                           

٣ Inflation 
٤ Per Capita Income 
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 5درصد سرمایه گذاري و  5شغل،  12درصد از تولید ناخالص داخلی، یک شغل از هر  9که این آمار، 
  درصد صادرات را شامل میشود.

کشور اول جهان و از نظر جاذبه هاي طبیعی یا به اصطلاح  10ایران از نظر جاذبه هاي تاریخی در رده  
کشور نخست جهان قرار دارد که این امر بسترهاي  5تنوع در رده اکوتوریسمی و صنایع دستی بسیار م

  بالقوه مناسبی را براي توسعه ي صنعت گردشگري در ایران فراهم آورده است.
مطالعات نشان میدهد که بازده کشورمان در این صنعت بالاخص در عرصه بین المللی جذب گردشگران 

 ،فرهنگی مطرح در سطح جهانی بسیار پایین استو کسب درآمد به رغم وجود قابلیتهاي طبیعی و 
برابر درآمد ایران از گردشگران  5.2درآمد کشورهاي دیگر از گردشگران ایرانی  89بطوریکه در سال 
ضرورت  از اینرو که این مطلب نشان از ضعف کشورمان در جذب گردشگران دارد.  ،ایرانی بوده است

 ایجاب میکند تا مطالعات بیشتري در زمینه ي این صنعت ارزآور صورت پذیرد.

  هجامعه و حجم نمون )9- 1

جمع آوري  1389تا فصل زمستان سال  1376، آمار و اطلاعات از فصل بهار سال استان آذربایجان غربی
 شده اند.

 محدودیت ها و مشکلات تحقیق )10- 1

در پیش گرفته آمار و اطلاعات خود را طی سالهاي اخیر  بدلیل اینکه سازمان گردشگري فعالیت جدي -
 شود.مربوط به این سازمان قدمت کمی دارد که باعث سخت تر کردن مدلسازي می

 


