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ٝازع جٜؽإ ٓؽکؿي   
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 تقذین تَ:

 

 كعاکبؼّ کٚ ؾٗعگی ٝ خٞاٗی ضٞظ ؼا كعای آی٘عٙ ٖٓ ٗٔٞظٙ اٗع. جوعیْ ثٚ پعؼ ٝ ٓبظؼ

ٝ 

 ٛٔچ٘یٖ ٛٔكؽ ٜٓؽثبْٗ کٚ ٓسجحم ٝ گؽٓبی آیعثطم ٝخٞظل ثٜحؽیٖ پهحیجبٕ ٖٓ اقث.
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هعؼظاٗی :  جهکؽ ٝ  

 

اکٕ٘ٞ کٚ پبیبٕ ٗبٓٚ زبَؽ ثٚ اجٔبّ ؼقیعٙ اقث، یوی٘بً اكؽاظ ثكیبؼی ظؼ ؿ٘ی قبؾی إٓ ای٘دبٗت ؼا 

 ٓكبػعت كؽٓٞظٙ اٗع، ُػا ثؽ ضٞظ ٝظیلٚ ٓی ظاْٗ:

       

اؾ قؽکبؼ ضبْٗ ظکحؽ ٛبظٝی اقحبظ ٓسحؽّ ؼاٛ٘ٔب ثٚ ظُیَ اؼائٚ اِلاػبت، ؼاٛ٘ٔبیی ٛب، ٛعایث ٝ   

اؼؾٗعٙ ٝ ٛٔچ٘یٖ ؾزٔبت كؽاٝاٗی کٚ ثٚ ایهبٕ ظاظّ ٝ ٛؽگؿ ظؼ اؼائٚ ٓكبػعت ٝ کٔک ؼٛ٘ٔٞظٛبی 

 ظؼیؾ ٗکؽظٗع، کٔبٍ جهکؽ ؼا ظاؼّ.

 

ٛبی اؼؾنٔ٘ع ٝ ٓكحٔؽ ٝ اؾ اقحبظ ٓسحؽّ ٓهبٝؼ قؽکبؼ ضبْٗ ظکحؽ گ٘دٞیی ثٚ ظُیَ اؼائٚ ٓهبٝؼٙ 

ٗٔبیْ.ظ، جوعیؽ ٝ جهکؽ ٓیجؽ ٝ پؽثبؼجؽ کؽٛٔچ٘یٖ اؼائٚ اِلاػبجی کٚ یبكحٚ پژٝٛم ؼا ؿ٘ی  

    

ظؼ آضؽ اؾ کِیٚ اقبجیع ٝ کبؼک٘بٕ ٓسحؽّ ظاٗهکعٙ جؽثیث ثعٗی ظاٗهگبٙ آؾاظ اقلآی ٝازع جٜؽإ ٓؽکؿ   

ٗٔبیْ.ٛبی آٜٗب ثٜؽٓ٘ع نعّ، جهکؽ ٓیکٚ ظؼ ٍِٞ ظٝؼٙ جسًیِی اؾ ٗظؽات، جدؽثیبت ٝ ٓكبػعت  
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 ُای ّرزغی ایراىًیورر خْدکارآهذی غغلی در هذیراى فذراضیْى

ای هقایطَ -ُای ّرزغی تْد. تذقیق از ًْع ػلیُذف از پژُّع داضر ًیورر خْدکارآهذی غغلی هذیراى فذراضیْى

ّرزغی تْد کَ تر  ُایًفر از هذیراى ارغذ فذراضیْى 571تْد کَ تَ غکل هیذاًی اًجام غذ. جاهؼَ آهاری تذقیق 

ًفر تَ طْر تصادفی ترای ًوًَْ تذقیق اًتخاب غذ. ترای دضتیاتی تَ اطلاػات هْرد ًیاز  521اضاش جذّل هْرگاى 

ُای اطلاػات فردی ّ پرضػٌاهَ خْدکارآهذی ػوْهی غرر اضتفادٍ غذٍ کَ رّایی آى تَ تائیذ از پرضػٌاهَ

ًفر آزهْدًی هْرد هطالؼَ قرار گرفت ّ تا آلفای  01ی ّ  تا هتخصصیي رضیذ ّ پایایی آى در یک هطالؼَ هقذهات

ُای آهاری تْصیفی ّ اضتٌثاطی از جولَ یاتی تَ اُذاف تذقیق از رّظتائیذ غذ. ترای دضت 48/1کرًّثار 

تا  LSDاضتْدًت ّ  -  tکلوْگرّف اضویرًف، تجسیَ ّ تذلیل ّاریاًص یک طرفَ، ضریة ُوثطتگی پیرضْى، 

ُای ّرزغی اضتفادٍ غذ. ًتایج تذقیق ًػاى داد کَ هیاًگیي ضٌی هذیراى فذراضیْى SPSS.V.16 کوک ًرم افسار

%  از تاًْاى تػکیل دادٍ اضت. 2/28ُای ّرزغی کػْر از آقایاى ّ % هذیراى فذراضیْى4/71ضال،  57/87

ای هذرک تذصیلی % آًِا دار8/2ُای ّرزغی دارای هذرک کارغٌاضی ُطتٌذ ّ تٌِا % هذیراى فذراضیْى1/87

ُای ّرزغی ّضؼیت % هذیراى فذراضیْى7/85ضال،  48/1تاغٌذ. هیاًگیي ضاتقَ هذیریتی آًِا  دکتری هی

% دارای 1/87% در ّضؼیت اضتخذاهی قررادادی ُطتٌذ. 2/89% در ّضؼیت پیواًی تَ ّ 2/9اضتخذاهی رضوی 

% 7/4% هتاُل 0/92ترتیت تذًی ،  % دارای هذرک تذصیلی غیر1/12هذرک تذصیلی رغتَ ترتیت تذًی ّ 

% هذیریت در رغتَ ّرزغی غیر تخصصی آًِا 0/04% هذیریت در رغتَ ّرزغی تخصصی ّ 7/45هجرد ، 

% دارای ضاتقَ قِرهاًی 2/18% دارای ُیچگًَْ ضاتقَ قِرهاًی ّ  4/81ضال،  02/25هیاًگیي ضاتقَ ّرزغی 

تاغذ. ُوچٌیي تیي هی 221/71ُای ّرزغی ى فذراضیْىتاغٌذ.  هیاًگیي اهتیاز خْدکارآهذی غغلی هذیراهی

خْدکارآهذی غغلی ّ ضي، جٌطیت، ّضؼیت تاُل، ضاتقَ ّرزغی ّ ضاتقَ هذیریتی ارتثاط هؼٌاداری ّجْد ًذارد اها 

تیي خْدکارآهذی غغلی ّ ضطخ تذصیلات، رغتَ تذصیلی، هذیریت در رغتَ ّرزغی تخصصی ّ غیر تخصصی، 

َ قِرهاًی ارتثاط هؼٌاداری ّجْد دارد. ُوچٌیي در هتغییرُایی کَ تا خْدکارآهذی غغلی ّضؼیت اضتخذام ّ ضاتق

ارتثاط  هؼٌادار داغتٌذ ّ هیساى خْدکارآهذی غغلی در ضطْح هختلف هتغییرُای هستْر تفاّت آهاری ّهؼٌاداری 

 ّجْد دارد.

 ُای ّرزغیُای کلیذی: ًیورر، خْدکارآهذی غغلی، هذیراى فذراضیْىّاژٍ
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                                                                 ____________________________________________________________                                   

 فصل اّل: کلیات تذقیق

 2................................................................................ٓوعٓٚ .............................  0-0

 9ٓكبُٚ.......................................................................................................... ثیبٕ 0-2

 5..........................................................َؽٝؼت ٝ اٛٔیث جسوین ............................ 0-9

 7......................................................................اٛعاف جسوین................................. 0-4

 8...................................ٛبی جسوین....................... .......................قئٞالات ٝ كؽَیٚ 0-5

 8..................... ..........................قئٞالات جسوین................................................ 0-5-0

 8.......................ٛبی جسوین....................................................... ..............كؽَی0-5-2ٚ

 01.........................................................................................هِٔؽٝ جسوین ............ 0-6

 01...............................ٓسعٝظیث ٛبی جسوین ......................... ................................. 0-7

 01......................................یق ٝاژٙ ٛب ٝ ايطلازبت کِیعی ................................جؼبؼ 0-8

 فصل دّم: هثاًی ًظری ّ پیػیٌَ تذقیق

   09..................................................................... ......................................ٓوعٓٚ  2-0

 09ٛبی ٝؼؾنی................................................................................. ......كعؼاقیٕٞ 2-2



 ز
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ٛبی ٝؼؾنی یث ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞخعٍٝ ثؽؼقی اؼججبِ ثیٖ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٝ قبثوٚ ٓعیؽ 4-27

 .....................................................................................................................62 

ٛبی ٝؼؾنی ثب قٞاثن ٓعیؽیحی خعٍٝ ثؽؼقی جلبٝت ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ 4-28
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 ٓوعٓٚ 0-0

ٓٞكویث ظؼ ٛؽ قبؾٓبٗی ثكحگی ثٚ جطًى ٝ ثٚ کبؼگیؽی ٓ٘بقت ٓ٘بثغ ٓبُی، ٓبظی ٝ اٗكبٗی إٓ      

ٛب ٛبی إٓ ظاؼظ ٝ ایٖ كؽآی٘ع ظؼ يٞؼجی آکبٕ پػیؽ ضٞاٛع ثٞظ کٚ قبؾٓبٕقبؾٓبٕ ظؼ اخؽای ثؽٗبٓٚ

یبت كؽظی ٝ خٔؼی کبؼک٘بٕ ضٞظ ؼا ظؼ ؼاقحبی اٛعاف ٛب ٝ ضًٞيٛب، جٞاٗبییثحٞاٗ٘ع ٜٓبؼت

ٛب ظؼ ٓؼ٘بي ٝقیغ ًِٔٚ (. اؾ قٞیی ظیگؽ قبؾٓب0984ٕ، 794قبؾٓبٗی ثٚ کبؼ گیؽٗع)قیع خٞاظیٖ، 

-یب ٓؽگ قبؾٓبٕ ؼنع ٝ ثبُ٘عگي ٝ اٗع ٝ ٓعیؽیث ْٜٓ جؽیٖ ػبَٓ ظؼ زیبت،ؼًٖ ايِي اخحٔبع ً٘ٞٗي

ًٚ ثب جٞخٚ ثٚ اٛعاف قبؾٓبٗي، ؼٝٗع زؽًث اؾ َٝغ ٓٞخٞظ ني ایٖ ٝظیلٚ ٓعیؽإ اقث ٛبقث ٝ ثي

ٛب ؼا ثؽاي ثٚ َٝغ ٓطِٞة ؼا ٛعایث ً٘٘ع. اؾ ِؽكي جـییؽات گكحؽظٙ ظؼ قطر خٜبٗي، قبؾٓبٕ

ؼقیعٕ ثٚ اٛعاف ضٞظ ٛؽؼٝؾ ثب ٓهٌلات ٝ جـییؽات ٓحؼعظي ٓٞاخٚ قبضحٚ اقث. ایٖ جـییؽات ٓٞخت 

ٛبي ٓعیؽیث يٞؼت گیؽظ، ثٚ ِٞؼي ظؼ ضًٞو ٗظؽیٚنعٙ اقث ًٚ ؼٝؾ ثٚ ؼٝؾ جسٞلات خعیعي 

جٞإ اغػبٕ ًؽظ ظؼ هؽٕ ثیكحْ يعٛب ٗظؽیٚ ظؼ ؾٓی٘ۀ ٓعیؽیث اؼائٚ نعٙ اقث. ٌٗحۀ هبثَ جٞخٚ ًٚ ٓي

ٛب جؤکیع ثؽ ٗوم ٝ اٛٔیث ٓعیؽیث ٝ ٗیؽٝي اٗكبٗي ًبؼآٓع قبؾٓبٕ ظؼ خٜث ؼقیعٕ ظؼ جٔبّ ایٖ ٗظؽیٚ

ایٖ ظیعگبٙ ظؼ ضًٞو ٗوم ٓعیؽیث ظؼ قبؾٓبٕ ثٚ ثؽؼقي ٝ ثٚ اٛعاف قبؾٓبٗي اقث ٝ پیعایم 

جسویوبت ٓحؼعظ ظؼ ؾٓی٘ۀ ػٞآَ ٓؽججّ ثب ٓعیؽیث ٝ ؼٛجؽي قبؾٓبٕ اٗدبٓیعٙ اقث. ؾیؽا ظؼ ٓعیؽیث 

ً٘٘ع ٓٞؼظ  پػیؽل ثیهحؽ قبؾٓبٕ ٛكح٘ع ٝ ظؼ ًبؼٛبي إٓ ٓطِٞة اقث کٚ ًبؼً٘بٕ ازكبـ ٓی

ٚ ضٞظ، ضه٘ٞظي نـِي ٝ ٌٛٔبؼي ًبؼً٘بٕ ثب ٓعیؽیث، ثٜجٞظ ظؼگیؽٗع ٝ اؾ ایٖ ؼاٙ ازكبـ ازحؽاّ ث

ٛبی هؽٕ ثیكث ٝ یکٔی ٓ٘بثغ اٗكبٗی ثٚ ػ٘ٞإ ( . ث٘بثؽایٖ ظؼ قبؾٓب0987ٕ، 99-95یبثع )یٞقلی،ٓي

ٜٓٔحؽیٖ ٓ٘جغ قبؾٓبٗی ٗوم ٜٓٔی ظؼ ٓٞكویث یب ػعّ ٓٞكویث قبؾٓبٗی ظاؼٗع. اؾ ای٘ؽٝ چ٘بٗچٚ ٓ٘بثغ 

ٛبی آٜٗب ثبن٘ع، اؼؾنٔ٘عٕ ثٞظٕ، کٔیبة ثٞظٕ ٝ ػعّ اُگٞثؽظاؼی اؾ هبثِیث اٗكبٗی ظاؼای قٚ ٝیژگی

، 014-96 جٞاٗ٘ع ٓٞخت کبؼآٓعی ٝ یب ٗبکبؼآٓعی ظؼ یک قبؾٓبٕ گؽظٗع)ٓكؼٞظی ٝ ظیگؽإ،ٓی

ٛبی اضیؽ ٓٞؼظ (. ُػا َٓٞٞع کبؼآٓعی ٓ٘بثغ اٗكبٗی ثٚ ٝیژٙ کبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ ظؼ قبٍ 0987

 ؼ گؽكحٚ اقث.جٞخٚ ٓحطًًیٖ هؽا
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ٛبی ٝؼؾنی کهٞؼ ظؼ چ٘ع قبٍ گػنحٚ ثب یک ؼٝیکؽظ خعیع ثؽای جًعی ظؼ ایٖ ؼاقحب قبؾٓبٕ      

ک٘٘ع. ٛعف ٛبی قبؾٓبٗی ٝ ٓعیؽیحی ضٞظ اؾ ٝؼؾنکبؼإ ثٚ ٝیژٙ ٝؼؾنکبؼإ هٜؽٓبٕ اقحلبظٙ ٓیپكث

چ٘بٗچٚ ایٖ گٞٗٚ  ايِی چ٘یٖ ؼٝیکؽظی ایٖ ثٞظٙ اقث کٚ ٝؼؾنکبؼإ ثٚ ٝیژٙ ٝؼؾنکبؼإ هٜؽٓبٕ

ظاؼ ثبن٘ع، ثٚ ظُیَ جٞكین ظؼ ٝؼؾل ثٚ ٝیژٙ ظؼ ٝؼؾل هٜؽٓبٗی اؾ کبؼآٓعی ٛب ؼا ػٜعٙٓكئُٞیث

جٞاٗ٘ع قبؾٓبٕ ثیهحؽی ظؼ ثؽضٞؼظاؼ ٛكح٘ع، ظؼ ٓوبیكٚ ثب اكؽاظی کٚ ظاؼای چ٘یٖ جدؽثیبجی ٗیكح٘ع، ٓی

ثؽای ثؽؼقی يسث ٝ قوْ ٝ ٝؼؾنی ضٞظ ؼا ثٚ جٞكین ثؽقبٗ٘ع. آب جب کٕ٘ٞ ٛیچ پژٝٛم ػِٔی 

کبؼآیی یب ػعّ کبؼآیی جلکؽ ٓؿثٞؼ يٞؼت ٗگؽكحٚ اقث ٝ ایٖ َٓٞٞع ؼا ٓٞؼظ ک٘کبل هؽاؼ ٗعاظٙ 

ٛبی ٝؼؾنی ؼٝ جسوین زبَؽ ظؼ ٗظؽ ظاؼظ ظؼ اثحعا ٓهطًبت كؽظی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞاقث. اؾ ایٖ

ٛبی ٝؼؾنی اؾ هٜؽٓبٗبٕ ٝ قیٕٞؼا جؼییٖ کؽظٙ جب ثٚ ایٖ ٗکحٚ ظقث یبثع کٚ چٚ ثطهی اؾ ٓعیؽإ كعؼا

ٓحطًًیٖ ٝؼؾنی جهکیَ نعٙ ٝ ظؼ اظآٚ ثٚ َٝؼیث ضٞظکبؼآٓعی
0

ٛبی ٓطحِق ٓكئُٞیٖ كعؼاقیٕٞ 

ٝؼؾنی ثپؽظاؾظ. ٛٔچ٘یٖ پژٝٛم زبَؽ ظؼ يعظ اقث ؼٝاثّ ٓحـییؽٛبی گٞٗبگٕٞ ٓبٗ٘ع خ٘كیث، 

یقٖ، پیهی٘ٚ ٝؼؾنی، جسًیلات، ٗٞع ؼنحٚ جسًیِی ؼا ثب ضٞظکبؼآٓعی نـِ
2

-ؼا جؼییٖ ک٘ع. اؾ ایٖ 

ؼٝ ظؼ كًَ زبَؽ َٖٔ ٓؼؽكی ٓكبُٚ جسوین، اٛٔیث ٝ َؽٝؼت اٗدبّ پژٝٛم، اٛعاف جسوین، 

ٛبی پژٝٛم، ٝ جؼؽیق ٝاژٙ ٛب ٝ ايطلازبت جسوین ٛب ٝ اٛعاف جسوین، هِٔؽٝ ٝ ٓسعٝظیثكؽَیٚ

 اؼائٚ ضٞاٛع نع.  

 ثیبٕ ٓكبُٚ -0-2

ل کهٞؼ ظؼ هجَ ٝ ثؼع اؾ پیؽٝؾی نکٞٛٔ٘ع اٗولاة اقلآی ثؽؼقی اخٔبُی اؾ ٓعیؽیث اؼنع ٝؼؾ     

ایٖ اقث کٚ ظؼ ؼاـ قبؾٓبٕ جؽثیث ثعٗی ثٚ خؿ ظٝ اُی قٚ ٗلؽ کٚ ظاؼای ٓعؼک کبؼن٘بقی  ثیبٗگؽ

جؽثیث ثعٗی ثٞظٗع، قبیؽ ٓعیؽإ اؼنع قبؾٓبٕ جؽثیث ثعٗی اؾ اكؽاظ ؿیؽ ٝؼؾنی ٝ قیبقی ٝ ظاؼای 

جًعی ایٖ پكث ْٜٓ کهٞؼ اٗحًبة ٝ ٓكئُٞیث ٛعایث،  جسًیلات ؿیؽ ٓؽججّ ثب ٝؼؾل ثؽای

ؼٛجؽی ٝ ٓعیؽیث ٝؼؾل ثٚ آٜٗب ٝاگػاؼ نعٙ اقث. ٛٔچ٘یٖ چ٘یٖ ؼٝیکؽظی ظؼ کٔیحٚ ِٓی أُپیک ٗیؿ 

زبکْ ثٞظٙ اقث. ثٚ ِٞؼی کٚ ثٚ ؿیؽ اؾ یکی اؾ ؼٝقبی ایٖ کٔیحٚ کٚ ظاؼای جسًیلات ٓؽججّ ثب 

ثؽٗبٓٚ ؼیؿی ظؼ جؽثیث ظانث، قبیؽ ؼٝقبی کٔیحٚ ِٓی  ٝؼؾل ٝ إٓ ْٛ جسًیلات ؿیؽ اؾ ٓعیؽیث ٝ

                                                 
1
 .  self- efficacy  

2
 . career self- efficacy 
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أُپیک اؾ اكؽاظ ؿیؽ ٝؼؾنی ٝ ثب جسًیلات ؿیؽ ٝؼؾنی ٝ اؾ ؼخبٍ قیبقی ظؼ ؼاـ چ٘یٖ ٜٗبظ ْٜٓ 

 72(. پیبٓع چ٘یٖ جلکؽی انحـبٍ ثٚ کبؼ ثیم اؾ 0987، 92ٝؼؾنی هؽاؼ ظانح٘ع)ضكؽٝی ؾاظٙ، 

ظیپِْ ٝ یب ؾیؽ ظیپِْ ثٞظٙ  کٚ ثكیبؼی اؾ آٜٗب ٗیؿ ؿیؽ ظؼيع کبؼک٘بٕ قبؾٓبٕ جؽثیث ثعٗی ثب ٓعؼک 

ٝؼؾنی ثٞظٙ ٝ كبهع جسًیلات ٓؽججّ ثب ٝؼؾل ٝ ٛٔچ٘یٖ اؾ قٖ ثبلایی ٗیؿ ثؽضٞؼظاؼ 

(. كؼبُیث، ٓعیؽیث ٝ ؼٛجؽی اكؽاظ ؿیؽ ٝؼؾنی ظؼ زٞؾٙ ٝؼؾل، ٝیژگی 0984، 2ٛكح٘ع)قدبظی، 

ؽاٗگیؿ ظؼ خبٓؼٚ ٝ ثٚ ٝیژٙ خبٓؼٚ ٝؼؾل کبؼآٓعی ٓعیؽإ ٝؼؾنی ؼا ثٚ َٓٞٞػی ْٜٓ ٝ چبُم ث

ٛبی ٓعیؽیحی ٓطحِق ٝؼؾل ججعیَ کؽظٙ اقث. ظؼ ایٖ ؼاقحب گؽٝٛی ثؽ ایٖ ثبٝؼٗع کٚ  ٝاگػاؼی پكث

کهٞؼ ثٚ هٜؽٓبٗبٗی کٚ ظاؼای جسًیلات ظاٗهگبٛی ظؼ زٞؾٙ ٝؼؾل ٛكح٘ع ٝ ٛٔچ٘یٖ اكؽاظی کٚ 

جٞاٗ٘ع ظؼ پیهجؽظ اٛعاف ٝؼؾل ٓٞثؽجؽ یظاؼای جسًیلات ٓؽججّ ثب ٝؼؾل ٝ جؽثیث ثعٗی ٛكح٘ع، ٓ

ثبن٘ع. ثٚ ػجبؼت ظیگؽ ایٖ ػعٙ ثؽ ایٖ ػویعٙ ٛكح٘ع کٚ هٜؽٓبٗبٕ ٝؼؾنی ثب جسًیلات ٓؽججّ ثب 

ٛبی ٝؼؾنی اؾ ضٞظ کبؼآٓعی یب ضٞظ کبؼآٓعی نـِی ثٜحؽی ٗكجث ثٚ اكؽاظ ؿیؽ ٝؼؾل ظؼ قبؾٓبٕ

ثٞظ. ظؼ ایٖ ؼاثطٚ ثؽ اقبـ جئٞؼی  ٝؼؾنکبؼ ٝ اكؽاظ جسًیلات ؿیؽ ٝؼؾنی ثؽضٞؼظاؼ ضٞاٛ٘ع

ن٘بضحی اخحٔبػی
9

، ضٞظکبؼآٓعی ٓیؿإ ثبٝؼ كؽظ ثٚ هبثِیث ضٞظ ظؼ قبؾٓبٗعٛی ٝ اظاؼٙ ٓ٘بثغ ٓٞؼظ  

 ,Bandura, 2001, 1-26  ،Banduraنٞظ)ٗیبؾ، ػَٔ ثؽای جُٞیع ظقحبٝؼظٛبی جؼییٖ نعٙ اِلام ٓی

1997, 191-213   ،Bandura, 1995,   ،Bandura, 1982, 122-147   ،Bandura Etal, 

(. ایٖ ثبٝؼٛب ثؽ آؼؾٝٛب ٝ ٓیؿإ جؼٜع ثٚ آٜٗب، کیلیث جلکؽ جسِیِی ٝ اقحؽاجژیکی،  206–187 ,2001

ٛب ٝ ػوت ٗهی٘ی، گؽیؿ اؾ ًٓیجث، اق٘بظٛبی ػِی قطر اٗگیؿل ٝ پهحکبؼ ظؼ ؼٝیبؼٝیی ثب قطحی

 ,Bandura, 1997جبثیؽ گػاؼ اقث )ثؽای ٓٞكویث یب نکكث ٝ آقیت پػیؽی اؾ اقحؽـ ٝ اككؽظگی 

(. ثؽگؽكحٚ اؾ ٓلّٜٞ ضٞظکبؼآٓعی ث٘عٝؼا ضٞظکبؼآٓعی نـِی ثٚ ػ٘ٞإ هُبٝت كؽظ ظؼ ٓٞؼظ  92

 Betzای ٓؼیٖ جؼؽیق نعٙ اقث )جٞاٗبیی ضٞظ ثؽای اٗدبّ ايَ جکبُیق ظؼ چٜبؼچٞة نـِی ٝ زؽكٚ

& Hackett, 1981, 25-42ِٞؼ ٓحوبثَ حبؼ جبثیؽ گؽكحٚ ٝ ثٚ(. ضٞظ کبؼآٓعی نـِی اؾ اٗگیؿل ٝ ؼك

گػاؼظ ٝ قطٞذ ثبلای إٓ ثبػث اكؿایم ٓهبؼکث كؽظ ظؼ جکبُیق ٝ ؼكحبؼٛبی نـِی ثؽ آٜٗب جبثیؽ ٓی

ظٛع کٚ ضٞظکبؼآٓعی نـِی پیم ثی٘ی ک٘٘عٙ ٜٓٔی ثؽای کبٝل گؽظظ. ظؼ ایٖ ؾٓی٘ٚ جسویوبت ٗهبٕ ٓیٓی

(، ثجبت ظؼ  Luzzo,1995, 61-66نـِی )(، ثبُیعگی   Bozeman Etal,2001, 486-503نـِی )
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 ,Judge   & Bono( ٝ ظؼ ٜٗبیث ػِٔکؽظ نـِی ) Gianakos, 1999, 244-258اُگٞٛبی نـِی )

آیع. ٛٔچ٘یٖ ضٞظ کبؼآٓعی نـِی ظؼ اؼججبِ ثب ٓحـیؽٛبی نـِی ظیگؽ ( ثٚ نٔبؼ ٓی 80-92 ,2001

 ,Rigotti Etal, 2008ثبنع )( ٓیٓبٗ٘ع ؼَبیث نـِی، جؼٜع، ػِٔکؽظ، ٗب آ٘ی نـِی )ثطٞؼ ٓ٘لی

 قبؾظ. ( کٚ ایٖ قبؾٙ ؼا ثٚ ػ٘ٞإ یک ػبَٓ ْٜٓ ظؼ ؾٓی٘ٚ  نـِی ٓطؽذ ٓی 238-255

ای اؾ جسویوبت ظؼ ؾٓی٘ٚ ضٞظکبؼآعی ثٚ ن٘بقبیی جلبٝت ٛبی كؽظی، ٗژاظی ٝ كؽٛ٘گی ثطم ػٔعٙ     

ضٞظکبؼآٓعی اؾ ٓحـیؽٛبی  اضحًبو ظانحٚ اقث .ٓطبُؼبت ظؼ ؾٓی٘ٚ ٛبی ٓطحِق ٗهبٕ ٓی ظٛع کٚ

( جبثیؽ Mau, 2000, 365-378( ٝ كؽٛ٘گ ) Andrew, Etal, 2003, 59-66خ٘كیث ٝ  ٗژاظ )

ثبنع ثب ٝخٞظ ای٘کٚ اظثیبت ٓؽثِٞ ثٚ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ظؼ زبٍ گكحؽل اقث آب ثب جٞخٚ ثٚ پػیؽ ٓی

ٛبی بٕ ٗجٞظٙ ٝ جلبٝتٛبی ٝؼؾنی ٓٞؼظ جٞخٚ ٓسوواِلاػبت ظؼظقحؽـ ضٞظکبؼآٓعی نـِی قبؾٓبٕ

ؼٝ ثب جٞخٚ ثٚ ٓٞخٞظ ظؼ ضٞظکلبیی نـِی ٓعیؽإ ٝؼؾنی ٓٞؼظ ن٘بقبیی هؽاؼ ٗگؽكحٚ اقث. اؾ ایٖ

ٛبی ٝؼؾنی ٓطبُت غکؽ نعٙ ٝ ٗظؽ ثٚ ای٘کٚ ظؼ ؾٓی٘ٚ ٗیٔؽش ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ

ثٚ ایٖ قئٞاٍ اقث کٚ  گٞییکهٞؼ پژٝٛهی جبکٕ٘ٞ اٗدبّ ٗهعٙ اقث، جسوین زبَؽ ظؼ يعظ پبقص

ٛبی قبثوٚ ٝؼؾنی، جسًیلات، قبثوٚ ٛبی ٝؼؾنی ظاؼای چٚ َٝؼیحی ظؼ ؾٓی٘ٚٓكئُٞیٖ كعؼاقیٕٞ

ٛبی ٝؼؾنی ٝ قبیؽ ػٞآَ كؽظی ٛكح٘ع. ٛٔچ٘یٖ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ ٓعیؽیحی ظؼ كعؼاقیٕٞ

-ِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞای ثیٖ ضٞظکبؼآٓعی نـٛبی ٝؼؾنی ظؼ چٚ َٝؼیحی اقث؟ چٚ ؼاثطٚكعؼاقیٕٞ

 ٛبی ٝؼؾنی ثب خ٘كیث، قٖ، جسًیلات، ٝ پیهی٘ٚ ٝؼؾنی آٜٗب ٝخٞظ ظاؼظ؟

 َؽٝؼت ٝ اٛٔیث جسوین 0-9 

-ٛبی ٓطحِق ٝ زػف نعٕ ٓسعٝظیثٛبی ٗٞیٖ ظؼ زٞؾٙٛبی اضیؽ ثب جٞقؼٚ ػِّٞ ٝ یبكحٚظؼ قبٍ     

-ٚ ِٞؼ ضبو ظؼ يعظ ثٜؽٙٛبی ٝؼؾنی ثٛب ثٚ ِٞؼ ػبّ ٝ قبؾٓبٕٛبی ؾٓبٗی ٝ ٓکبٗی، قبؾٓبٕ

ٛبی ػِّٞ ٝؼؾنی ثٚ ٝیژٙ ػِْ ٓعیؽیث ٝؼؾنی ٛكح٘ع جب ثحٞاٗ٘ع کبؼآیی، ٓ٘عی اؾ آضؽیٖ یبكحٚ

ٛبی ٓ٘بثغ اٗكبٗی ٝؼی قبؾٓبٕ ضٞظ ؼا اكؿایم ظٛ٘ع ٝ ثب اقحلبظٙ اؾ جٔبٓی ٝیژگیاثؽثطهی ٝ ثٜؽٙ

ٝ جب زعٝظی ظؼ هؽٕ ثیكحْ  ٓٞخٞظ، ٓٞكویث قبؾٓبٕ ضٞظ ؼا اكؿایم ظٛ٘ع. نبیع ظؼ هؽٕ ٗٞؾظْٛ

ٛب اؾ اٛٔیث ثبلایی ثؽضٞؼظاؼ ثٞظ. ثٚ آلات، جدٜیؽات، آلاک ظؼ قبؾٓبٕگػاؼی ظؼ ٓبنیٖقؽٓبیٚ

ٛبیی کؽظٗع ظؼ ظاؼاییٛب ظؼ ایبّ ٓؿثٞؼ ثٚ ظُیَ خكحدٞی قٞظ ثیهحؽ، جلال ٓیػجبؼت ظیگؽ قبؾٓبٕ
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جٞخٚ ثٚ اكؽاظ، ٗیبؾٛبی آٜٗب ٝ ظاٗم ٝ کٚ ثٚ ِٞؼ ٓهٜٞظ هبثَ ؼٝیث ثٞظٗع قؽٓبیٚ گػاؼی ک٘٘ع ٝ 

گؽكث.  آب ٛؽ چٚ هؽٕ ثیكحْ ثٚ اٝاضؽ ضٞظ ٗؿظیک نع ٝ ٛبی آٜٗب کٔحؽ ٓٞؼظ جٞخٚ هؽاؼ ٓیٜٓبؼت

-ٛبی آٜٗب ثیهحؽ پیٛب ثٚ اٛٔیث ٓ٘بثغ اٗكبٗی ٝ ٝیژگیٛب ٝ قبؾٓبٕهؽٕ ثیكث ٝ یکْ كؽا ؼقیع ظقحگبٙ

گػاؼی ٛب ظؼ يعظ قؽٓبیٚؼ هؽٕ ثیكث ٝ یکْ اکثؽ قبؾٓبٕ(. ظ0989، 057کهبٝؼؾ ٝ كؽاٛبٗی،ثؽظٗع)

ٛبی ٗبٓهٜٞظ ٛبی ٗبٓسكٞـ ثٚ ػجبؼت ظیگؽ ظاؼاییظؼ ٓ٘بثغ اٗكبٗی، جطًى، ظاٗم ٝ ٜٓبؼت

 (. 78قبؾٓبٗی آٜٗب ٛكح٘ع)ٛٔبٕ ٓ٘جغ، 

ِق ٓ٘عی اؾ جؽکیت ػِّٞ ٓطحٛب ظؼ ثٜؽٙظؼ ایٖ ؼاثطٚ ػِْ ٓعیؽیث ثٚ ٓ٘ظٞؼ یبؼی ؼقبٗی ثٚ قبؾٓبٕ

ٛبی ػِّٞ ٓطحِق ثؽای جٞاٗٔ٘عجؽ کؽظٕ ٓ٘بثغ اٗكبٗی ثٚ ٝیژٙ ظؼ ظؼیؾ ٗکؽظٙ ٝ ظؼ يعظ اقث اؾ هبثِیث

ضٞظکبؼآٓعی ٓطؽذ  2111اُی  0991ٛبی زٞؾٙ ٓعیؽإ اقحلبظٙ ک٘ع. ظؼ ٛٔیٖ ؼاثطٚ ظؼ ِی قبٍ

ٚ ٝیژٙ ٛبی ٓطحِق اؾ ٓلّٜٞ ضٞظکبؼآٓعی ث( ٝ ضیِی ؾٝظ ٓحطًًیٖ زٞؾٙ Lbid, 191-213گؽظیع)

ٛبی ٓ٘ع نعٗع. یکی اؾ زٞؾٙٛب ثٜؽٙضٞظکبؼآٓعی نـِی ثؽای جٞاٗٔ٘عجؽ کؽظٕ ٝ کبؼآجؽ کؽظٕ قبؾٓبٕ

ٛب ضٞظکبؼآٓعی نـِی اقث کٚ انبؼٙ ثٚ هُبٝت كؽظ ظؼ ٓٞؼظ جٞاٗبیی ضٞظ ٓٞؼظ جٞخٚ ظؼ قبؾٓبٕ

 ,Betz, & Hackett,1981ای ٓؼیٖ ظاؼظ )ثؽای اٗدبّ ايَ جکبُیق ظؼ چٜبؼچٞة نـِی ٝ زؽكٚ

-ِٞؼ ٓحوبثَ ثؽ آٜٗب جبثیؽ ٓی(. ٛٔچ٘یٖ ضٞظ کبؼ آٓعی نـِی اؾ اٗگیؿل ٝ ؼكحبؼ جبثیؽ گؽكحٚ ٝ ث72ٚ

گؽظظ. آب آٗچٚ گػاؼظ ٝ قطٞذ ثبلای إٓ ثبػث اكؿایم ٓهبؼکث كؽظ ظؼ جکبُیق ٝ ؼكحبؼٛبی نـِی ٓی

ٚ ِٞؼ ػبّ ٝ ظؼ ایٖ زٞؾٙ ٓٞؼظ جٞخٚ پژٝٛهگؽإ هؽاؼ گؽكحٚ اقث اؼججبِ ضٞظکبؼآٓعی ث

ٛبی كؽظی ٓبٗ٘ع خ٘كیث، ٗژاظ، كؽٛ٘گ، نـَ، ضٞظکبؼآٓعی نـِی ثٚ ِٞؼ ضبو ثب ثؽضی اؾ ٝیژگی

ٛبی کدجبف ٝ یبكحٚثبنع. ثٚ ِٞؼی کٚ ثبُیعگی نـِی، ثجبت ظؼ اُگٞٛبی نـِی، ػِٔکؽظ نـِی ٓی

اكؿایم  ٛبی اخحٔبػی ٓٞخت( ثیبٗگؽ ایٖ اقث کٚ آٓٞؾل ضٞظکبؼآٓعی ظؼ ٓٞهؼیث0989ٓؽاظی )

ٛبی اخحٔبػی ٝ کبٛم ٓؼ٘بظاؼ ٛؽاـ اخحٔبػی، اَطؽاة اخحٔبػی ٓؼ٘بظاؼ ضٞظکبؼآٓعی ظؼ ٓٞهؼیث

 (.0989، 42-59نٞظ)کدجبف ٝ ٓؽاظی، ٝ جؽـ اؾ ٓٞؼظ ٓهبٛعٙ هؽاؼ گؽكحٖ ظاٗهدٞیبٕ ظضحؽ ٓی

یث ؼَب»ٝ « جٞاٗٔ٘عقبؾي»( ثیبٗگؽ ایٖ اقث کٚ ثیٖ 0987ٛبی ايـؽی ٝ ظیگؽإ)ٛٔچ٘یٖ یبكحٚ

ؼاثطٚ ٓكحویْ ٝخٞظ ظاؼظ)ايـی، ضعاپ٘بٛی ٝ يبذ « ضٞظًبؼآٓعي»ٝ « جٞاٗٔ٘عقبؾي»، ثیٖ «نـِي

ٛبی نی٘ؿیبكحٚ (.0987، 227-299پٞؼ، يعم
4

ظٛع کٚ ؼٛجؽاٗی کٚ جـییؽات ( ٗیؿ ٗهبٕ ٓی2010)

                                                 
4
 . Schyns 
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یؽیث جٞاٗ٘ع اؾ ِؽین زٔبیث ٝ جهٞین کبؼک٘بٕ جسث ٓعٛبی ٓعیؽیحی ظانحٚ ثبن٘ع، ٓیؾیبظی ظؼ پكث

 (. Schyns, 2010, 30-42ضٞظ کبؼآٓعی نـِی آٜٗب ؼا اكؿایم ظٛ٘ع )

خی٘کؽ
5

( ٓؼحوع اقث کٚ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٗوم ٜٓٔی ظؼ اكؿایم کبؼآیی ٓؽثیبٕ نبؿَ ظؼ 2100)

 (.Gencer, 2011, 52-60ُیگ كٞججبٍ کٞکبکٞلای جؽکیٚ ظاؼظ)

ظٛع جسویوبت ؾیبظی ظؼ ـِی ٗهبٕ ٓیٛٔبٗطٞؼی کٚ ثؽؼقی ٓطبُؼبت پیهی٘ٚ ظؼ ؾٓی٘ٚ ضٞکبؼآٓعی ن

ٛب اٗدبّ نعٙ اقث ٝ ظؼ زٞؾٙ ٝؼؾل ثٚ ٝیژٙ ٛبی کبؼآٓعی نـِی ظؼ ثكیبؼی اؾ زٞؾٙؾٓی٘ٚ

ٛبی ٝؼؾنی ظؼ قبیؽ کهٞؼٛب جسویوبت ٓؼعٝظی اٗدبّ نعٙ ٝ ظؼ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ظؼ كعؼاقیٕٞ

ب جٞخٚ ثٚ ایٖ کٚ ؼکٖ ايِی ٛبی ٝؼؾنی کهٞؼ جسویوی اٗدبّ ٗهعٙ اقث. ُػا ثٓعیؽیث كعؼاقیٕٞ

ٛبی ٛبی ٝؼؾنی ثٞظٙ ٝ چ٘بٗچٚ ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞٝؼؾل کهٞؼ ظؼ ثطم ك٘ی ٝاثكحٚ ثٚ كعؼاقیٕٞ

-ای ثؽضٞؼظاؼ ثبن٘ع، ٓٞخت ٓٞكویث كعؼاقیٕٞ ٓحجٞع ظؼ كؼبُیثٝؼؾنی اؾ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ثٜی٘ٚ

ٛبی آقیبیی ٝ أُپیک هبثَ پیم أُِِی ضٞاٛ٘ع نع ٝ  جٞكین ٝ ؼٝٗن ٝؼؾل ظؼ ثبؾیٛبی ِٓی ٝ ثیٖ

ٛبی ٝؼؾنی ٝ جؼییٖ ٗیٔؽش ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞثی٘ی ضٞاٛع ثٞظ. اؾ ای٘ؽٝ َؽٝؼت 

اؼججبِ إٓ ثب ٓٞاؼظی چٕٞ قٖ، قبثوٚ ٝؼؾنی، خ٘كیث، جسًیلات ظؼ یک پژٝٛم ػِٔی ٓٞؼظ 

 ثبنع.اٗحظبؼ اقث ٝ ُػا َؽٝؼت اٗدبّ جسوین زبَؽ ظٝؼ اؾ جًٞؼ ٗٔی

 اٛعاف جسوین  0-4  

 ٛعف کِی 0-4-0

 ٛبی ٝؼؾنی ایؽإجؼییٖ ٗیٔؽش ضٞظکبؼآٓعی نـِی ظؼ ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ

 اٛعاف اضحًبيی 0-4-2

 ٛبی ٝؼؾنیٛبی كؽظی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞجؼییٖ ٝیژگی -0

 ٛبی ٝؼؾنیجؼییٖ ضٞظکبؼآٓعی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -2

                                                 
5
. Gencer  
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ع جسًیلات، قبثوٚ ٝؼؾنی، قبثوٚ جؼییٖ اؼججبِ ثیٖ قٖ، خ٘كیث، جبَٛ، قطر جسًیلات، ٗٞ -9

هٜؽٓبٗی، ٓعیؽیث ظؼ ؼنحٚ ٝؼؾنی جطًًی ٝ ؿیؽ جطًًی، قبثوٚ ٓعیؽیحی، ٗٞع اقحطعاّ ٝ 

 ٛبی ٝؼؾنیضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ

ٛبی كؽظی ٛبی ٝؼؾنی ثب ٝیژگیجؼییٖ جلبٝت  ٓیؿإ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -4

 ٓطحِق 

 قئٞالات جسوین  0-5

 ٛبی ٝؼؾنی چیكث؟ٛبی كؽظی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞیژگیٝ -1

 ٛبی ٝؼؾنی ظؼ چٚ قطسی هؽاؼ ظاؼظ؟ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -2

 ٛبی ٝؼؾنی چگٞٗٚ اقث؟ٗیٔؽش ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -3

 ٛبی جسوینكؽَیٚ 0-6

ِ ٓؼ٘بظاؼی ٛبی ٝؼؾنی ٝ قٖ آٜٗب اؼججبثیٖ ٓیؿإ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -0

 ٝخٞظ ظاؼظ.

ٛبی ٝؼؾنی ظؼ ق٘یٖ ٓطحِق جلبٝت آٓبؼی ثیٖ ٓیؿإ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -2

 ٓؼ٘بظاؼی ٝخٞظ ظاؼظ.

 ٛبی ٝؼؾنی اؼججبِ ٓؼ٘بظاؼی ٝخٞظ ظاؼظ.ثیٖ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٝ خ٘كیث ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -9

ٛبی ؽإ ؾٕ كعؼاقیٕٞٛبی ٝؼؾنی ٝ ٓعیثیٖ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ ٓؽظ كعؼاقیٕٞ -4

 ٝؼؾنی جلبٝت آٓبؼی ٓؼ٘بظاؼی ٝخٞظ ظاؼظ.

ٛبی ٝؼؾنی اؼججبِ ٓؼ٘بظاؼی ثیٖ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٝ َٝؼیث جبَٛ ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -5

 ٝخٞظ ظاؼظ.

ٛبی ٝؼؾنی ٓحبَٛ ٝ ٓدؽظ جلبٝت آٓبؼی ثیٖ ٓیؿإ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -6

 ٓؼ٘بظاؼی ٝخٞظ ظاؼظ.

ٛبی ٝؼؾنی اؼججبِ ٓؼ٘بظاؼی نـِی ٝ قطر جسًیلات ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞثیٖ ضٞظکبؼآٓعی  -7

 ٝخٞظ ظاؼظ.

ٛبی ٝؼؾنی ظاؼای جسًیلات ظیپِْ، ثیٖ ٓیؿإ ضٞظکبؼآٓعی نـِی ٓعیؽإ كعؼاقیٕٞ -8

 کبؼظاٗی، کبؼن٘بقی، کبؼن٘بقی اؼنع ٝ ظکحؽی جلبٝت آٓبؼی ٓؼ٘بظاؼی ٝخٞظ ظاؼظ.


