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 چكيده

آينـد و آمارشـناس را بـا     دست نمي ي مجدد به اي اطلاعات از برخي واحدها حتي پس از مراجعه هاي نمونه در آمارگيري
هـاي   ويـژه هنگـامي كـه ويژگـي     اطلاعـات ناكـاملي، بـه   دست آمده از چنين  براورد به. كنند پاسخي روبرو مي نرخي از بي

دسـت آوردن براوردگرهـاي    براي برطرف كردن ايـن مشـكل و بـه   . ها متفاوت باشند، اريب است پاسخ گويان از بي پاسخ
پاسخي اغلـب بـا تعـديل مـوزون يـا       در عمل، بي. هاي مختلفي وجود دارد از جمله تعديل موزون و جانهي مناسب، روش

روش ) 1946(هنسن و هورويتس . گويي استوار هستند هايي بر ساختار پاسخ ها بر فرضيه اين روش. شود ران ميجانهي، جب
. نهـاد كردنـد   پاسـخي پـيش   ها را براي تعديل اريبي بي آن ها و تلاش براي دريافت اطلاعات از  پاسخ گيري از بي زيرنمونه

طـور كـه    همـان . هـا اسـت   پاسـخ  ي انتخـابي از بـي   ويان و زيرنمونهگ ها تركيبي از اطلاعات پاسخ نهادي آن براوردگر پيش
دانيم در براورد پارامترهاي جامعه مثل ميانگين، تعداد كل و نسبت، استفاده از اطلاعات يك يا دو متغير كمكي باعـث   مي

هـا   تي آنگذاش ـ هاي بـراورد نسـبتي، ضـربي و رگرسـيوني و براوردگرهـاي هـم       روش. شود افزايش دقت براوردگرها مي
 .دهاي خوبي در اين زمينه هستن نمونه

گيـري دوفـازي بـراي بهبـود بـراورد ميـانگين        ، روش نمونـه )1946(نامه با استفاده از فن هنسـن و هـورويتس    در اين پايان
نهـاد شـده    پاسخي با استفاده از اطلاعات يك و دو متغيـر كمكـي بررسـي و براوردگرهـايي پـيش      اي در حضور بي جامعه
در حالت اسـتفاده از يـك   . شود اي معرفي مي ي كارايي اين براوردگرها، بهترين براوردگر ميانگين جامعه با مقايسه. است

متغير كمكي براوردگرهاي بهيني كه حالتي از براوردگرهاي نسبتي و رگرسيوني هستند و داراي واريانس يكسان هسـتند  
گذاشـتي نسـبتي و    ت استفاده از دو متغير كمكي براوردگر بهـين هـم  در حال. شوند به عنوان بهترين براوردگرها معرفي مي

ي روش دوفـازي، در   علاوه بـر آن بـا در نظـر گـرفتن تـابع هزينـه      . شود رگرسيوني به عنوان بهترين براوردگر شناخته مي
و كـارا بـودن   آيـد   دسـت مـي   اي در هـر فـاز، بـه     حالت استفاده از يك متغير كمكي مقدارهاي بهيني بـراي انـدازه نمونـه   

ي  در نهايـت بـا يـك مطالعـه    . شـود  شده، با ثابت بودن تابع هزينه يا واريانس براوردگرها نشـان داده مـي   براوردگر معرفي
كـرد بهتـرين    شوند و عمـل   نهادشده در حالت استفاده از يك متغير كمكي با هم مقايسه مي سازي براوردگرهاي پيش شبيه

 .شود براوردگر نشان داده مي

  گان كليديواژ
گذاشـتي؛ متغيـر كمكـي؛ متغيـر مـورد       براورد رگرسيوني؛ براورد ضربي؛ براورد ميانگين جامعه؛ براورد نسبتي؛ براورد هم

  .گيري دوفازي مطالعه؛ نمونه

  

  



  1فصل 

 آشنايي

 مقدمه 1-1

از ) متغيرهـايي (هايي  گيري نياز به دانستن مشخصه مداران و غيره براي تصميم ريزان، سياست گران، برنامه پژوهش
ي كارشناسـي، ميـزان تأثيرپـذيري دارويـي      التحصـيلان دوره  براي مثال، درصد بيكاران، تعداد فارغ. جامعه دارند
انجـام اسـتنباط در مـورد جامعـه نيـاز بـه دانسـتن        هـا و   يابي به مقدارهاي ايـن مشخصـه   براي دست. خاص و غيره

گيـري و آمارهـاي    هاي سرشـماري، نمونـه    يابي به اين اطلاعات به شيوه دست. اطلاعاتي در مورد آن جامعه است
شـود كـه    ي متناهي از تمام واحدهاي واجد شرايط آمارگيري مي در سرشماري از جامعه. پذيرد ثبتي صورت مي

شـود و   گيـري فراينـدي اسـت كـه در آن بخشـي از جامعـه انتخـاب مـي         نمونـه . نيـاز دارد  به هزينه و وقت زيادي
گيري پايه و اساس مناسبي براي يـك   اگر نمونه. دهند دست آمده از آن را براي كل جامعه تعميم مي هاي به نتيجه

ي آن  از مطالعـه  ي هدف را براي رسيدن به دقت ممكن تعيين كنـد و هـدف   تحقيق باشد، محقق بايد اول، جامعه
. ي هدف تهيه كند تا بتواند نمونه را از آن انتخـاب كنـد   دوم، فهرستي از واحدهاي جامعه. جامعه را روشن سازد

و چهـارم،  ) 1994سالانت و ديلمن، (ي مورد نظر استفاده كند  گيري براي انتخاب نمونه سوم، از يك روش نمونه
تمـامي ايـن چهـار    ). 1972دس راج، (ي جامعه استنباط كنـد   مونه دربارهدست آمده از ن هاي به با استفاده از نتيجه

ي فـوري كـه از انجـام آن     نتيجه. توان يكي را از ديگري مجزا كرد مرحله همگي بايد با هم انجام شوند زيرا نمي
ديلمـن،  سـالانت و  (ي خـوبي بـراي جامعـه باشـد      ي انتخاب شده بايد نماينده آيد اين است، كه نمونه دست مي به

هاي هر جامعه، از گذشته به طور معمول از طريق  ي مشخصه كه اطلاع ما درباره در نظر داشته باشيد با اين). 1994
گيـري و ارزيـابي    ي نمونـه  ي روش و نظريـه  به مسئله 1940شده است، ولي تا قبل از سال  ها فراهم مي گيري نمونه
گيـري، ايـن    هاي آمار با نمونه يشرفت علم آمار و ارتباط تمام شاخهبا پ. اي توجه چنداني نشده بود هاي نمونه داده

افـرادي  . سرعت گسـترش يافـت   هاي براوردها به  هاي جامعه و بررسي ويژگي شاخه از آمار براي براورد مشخصه
 اي هايي براي انتخـاب نمونـه   اند در جستجوي راه گيري به تحقيق پرداخته هاي مختلف نمونه كه در گسترش شيوه

اي كـه از آن نمونـه گـزينش     هـاي جامعـه   دوم، براوردهـاي مشخصـه  . ي جامعه باشـد  دهنده اند كه اول، نشان بوده



ي انتخاب اين نمونه كم باشـد   گيري كرد و سوم، هزينه ها را اندازه شود، دقيق باشند و بتوان اعتماد پذيري آن مي
  ). 1387عميدي، (

گيـري عبـارت اسـت از انتخـاب      طرح نمونـه . گيري گويند را طرح نمونهي حاكم بر انتخاب نمونه  در آمار قاعده
گيـري را   هـاي نمونـه   طـرح . هـا  يابي به اطلاعـات مفيـد از آن   اي براي دست  روشي براي گزينش واحدهاي جامعه

بندي واحـدها قبـل از    هاي انتخاب واحدها، روش انتخاب واحدها، چگونگي طبقه توان بر اساس تعداد مرحله مي
تصـادفي سـاده، سيسـتماتيك و    : اي عبارتنـد از  گيري پايه هاي نمونه طرح. بندي كرد خاب و موارد ديگر تقسيمانت

گيري تصـادفي سـاده    ها براي براورد پارامترهاي جامعه از نمونه در بسياري از آمارگيري. احتمال متناسب با اندازه
گيـري   هـاي نمونـه   توان از روش در دسترس باشد، ميي مورد مطالعه  حال اگر شناختي از جامعه. شود استفاده مي

اي هميشـه   هاي نمونه دانيم آمارگيري طور كه مي همان. تري براي بالا بردن دقت براوردگرها استفاده كرد مناسب
گيـرد و ايـن امـر منجـر بـه خطـاي        با عدم حتميت همراه هستند زيرا تنها بخشي از جامعه مورد بررسـي قـرار مـي   

ي جـدي در كارهـاي عملـي اسـت و آمارشناسـان       گيـري يـك مسـئله    خطاي نمونـه . شود يبي ميآمارگيري و ار
شـود،   يكي از موردهايي كه دقت به آن منجر بـه كـاهش ايـن خطـا مـي     . دنبال كاهش اين خطا هستند  همواره به

ل گيـري خـوب اسـت كـه شـام      گيري احتمالاتي يـك طـرح نمونـه    نمونه. گيري است انتخاب مناسب طرح نمونه
گيـري   هاي احتمالاتي و به حداقل رساندن قضـاوت شخصـي در انتخـاب واحـدها بـراي آمـار       كارگيري روش به

رسـاند كـه بـراي آمارشناسـان ايـن يـك نتيجـه         گيري اريبي را به كمترين مقـدار خـود مـي    اين طرح نمونه. است
  .مطلوب است

اي در انتخـاب يـك    واحـدهاي مشـاهده  ي تمـام   گيري شده مجموعـه  ي نمونه در يك آمارگيري مطلوب، جامعه
ي هدف نيز شـامل تمـام واحـدهايي اسـت      جامعه. ي هدف شناسايي شود ي جامعه نمونه است كه بتواند به وسيله

ي  هاي انسـاني، جامعـه   از جامعه  در آمارگيري. شود ها براي متغيرهاي مورد نظر گرداوري مي كه اطلاعاتي از آن
گيري فهرستي از تمـام   جا كه چارچوب نمونه از آن. ي هدف است ي جامعه موعهگيري شده معمولاً زيرمج نمونه

ي هـدف   آشكار است، معمولاً تمام واحـدهاي جامعـه   1-1گونه كه در شكل  گيري است، همان واحدهاي نمونه
 گيـري باشـند كـه    گيري قرار ندارند، ممكن است تعدادي از واحدها متعلق به چارچوب نمونه در چارچوب نمونه

دلايلي حاضر به   گيري، به گيرند و نيز برخي از افراد واجد شرايط در چارچوب نمونه ي هدف قرار نمي در جامعه
بـراي مثـال در آمـارگيري تلفنـي از افـرادي كـه داراي ويژگـي خاصـي هسـتند، چـارچوب           . گويي نباشـند  پاسخ
اسـت كـه تمـام خانوارهـا داراي تلفـن      واضـح  . هاي موجود اسـت  تلفن  گيري شامل فهرستي از تمام شماره نمونه

برخي از افراد موجود در چـارچوب  . گيرند نيستند، بنابر اين تعدادي از افراد واجد شرايط در چارچوب قرار نمي



ي هـدف نيسـتند و    هـا در جامعـه   داراي ويژگي مورد نظر نيستند و غير واجد شرايط براي آمارگيري هستند و اين
گويي نيسـتند   مايل به پاسخ) عدم مشاركت، عدم دسترسي، بيماري و غيره(به دلايلي برخي از افراد واجد شرايط 

دسـت   شود و مـا بخـواهيم توسـط براوردگرهـاي بـه      اي از چارچوب انتخاب مي هنگامي كه نمونه). 2010لوهر، (
در ادامه بـه طـور    هاي گفته شده در بالا و ديگر موردها كه گيري كنيم، به دليل آمده از آن در مورد جامعه نتيجه

ايـن خطاهـا دو نـوع    . هـا بـا خطـا همـراه خواهنـد بـود       گيري مفصل مورد بررسي قرار خواهند گرفت، حتماً نتيجه
  . شود گيري كه در بخش بعد به بررسي اين خطاها پرداخته مي گيري و خطاي غيرنمونه هستند، خطاي نمونه

  
  
 يگير گيري و غير نمونه خطاهاي نمونه 1-2

. گيـري  گيـري و خطـاي غيرنمونـه    خطـاي نمونـه  : دهـد  ها بـه طـور معمـول دو نـوع خطـا روي مـي       گيريدر آمار
گيري نيست اما براوردهاي حاصل از آن  درصورتي كه سرشماري انجام شود، اين آمارگيري داراي خطاي نمونه

كمتـر    هر چه تعداد نمونهدهند و  ها هر دو خطا رخ مي گيري در نمونه. گيري بالايي هستند داراي خطاي غيرنمونه
  .دهد گيري كمتري روي مي باشد، معمولاً خطاي غيرنمونه



هـا   اين خطا در اثر استنباط در مورد تعداد زيادي از واحدها با استفاده از تعـداد انـدكي از آن   :گيري خطاي نمونه
اي بـا مقـدار واقعـي     ونـه گيري تفاوت بين براورد حاصـل از آمـارگيري نم   در واقع خطاي نمونه. آيد به وجود مي
  .پارامتر است

هـاي   خطـا . شـود  گيري گفتـه مـي   گيري خطاي غير نمونه به هر خطايي غير از خطاي نمونه: گيري خطاي غيرنمونه
علـت    ايـن خطاهـا بـه   ). 2003بانـدا،  (ها وابسته هستند  ي گرداوري و پردازش داده تر به شيوه گيري بيش غيرنمونه
هـا،   هـاي نادرسـت گـرداوري داده    هاي نـاقص، روش  ها، چارچوب ي پرسش كننده راههاي گم ها و مفهوم تعريف
گيـري غيرقابـل    خطـاي غيرنمونـه  . دهند اي وغيره رخ مي بندي، كدگذاري، پوشش ناقص واحدهاي نمونه جدول

ايش گيري ممكن است با افزايش نمونه، افـز  شود و برخلاف خطاي نمونه سادگي كنترل نمي بيني است و به  پيش 
  . يابد

  
  گيري انواع خطاهاي غيرنمونه 1-2-1

هـا را معرفـي و بـه صـورت مختصـر بررسـي        گيـري آن  تر با خطاهاي غير نمونـه  در اين قسمت براي آشنايي بيش
  گيري عبارتند از ترين خطاهاي غير نمونه مهم. كنيم مي

  خطاي تشخيص) الف(
ي  نامـه، شـيوه   فهوم پرسش، طراحي نامناسـب پرسـش  براي مثال خطا در م. اين خطا شامل خطاهاي مفهومي است

دهد كه مفهومي توسـط پرسـش رسـانده شـود كـه بـا        خطاي تشخيص هنگامي رخ مي. نادرست مصاحبه و غيره
  . گو از آن بايد داشته باشد، متفاوت باشد برداشت اصلي كه فرد پاسخ

  خطاي پوشانش يا چارچوب) ب( 
آيــد و شــامل خطــاي  گيــري بــه وجــود مــي دف و چــارچوب نمونــهي هــ ايــن خطــا در اثــر اخــتلاف بــين جامعــه

هـاي زيـادي از جملـه تكـراري بـودن       علـت   پوشانشـي بـه   خطاي بيش. پوشانشي است پوشانشي و خطاي كم بيش
در آمـارگيري تلفنـي از خانوارهـاي سـاكن يـك      . دهد گيري رخ مي واحدهاي واجد شرايط در چارچوب نمونه

تمـاس    بار براي آمارگيري بـا او  تر از يك تر از يك خط تلفن باشد و بيش بيش شهر ممكن است خانواري داراي
پوشانشـي زمـاني رخ    خطـاي كـم  . پوشانشـي هسـتند   هاي آمارگيري داراي خطاي بـيش  گرفته شود بنابر اين نتيجه

. نـد گيـري قـرار نگير   ي هدف در چارچوب نمونـه  دهد كه برخي از واحدهاي واجد شرايط و متعلق به جامعه مي
ي مورد علاقه وجـود نداشـته باشـد، چـارچوب نـاقص باشـد يـا         گاهي اوقات ممكن است چارچوبي براي جامعه

شود كه نتوان تمـام افـراد واجـد     موردها موجب مي  تمام اين. گيري قديمي و تاريخ گذشته باشد چارچوب نمونه



. شـوند  پوشانشـي مـي   ي داراي خطـاي كـم  هـاي آمـارگير   درستي شناسايي كرد بنابر اين نتيجه شرايط جامعه را به 
هاي پساآمارگيري و  هاي چندگانه، تعديل باز، چارچوب ي نيم كارگيري بازه آمارشناسان براي كاهش اين خطا به

  .اند نهاد كرده براوردگرهاي كالبيده را پيش
  گيري خطاي اندازه) پ(

گيري براي متغير مورد مطالعـه بـراي    دازهگيري شامل تمام خطاهايي است كه موجب شوند مقدار ان خطاي اندازه
ي انتخاب نمونه و  گيري شامل خطاهاي مرحله خطاي اندازه. اي با مقدار واقعي آن متفاوت باشد يك واحد نمونه
گـو   ي سهل و ساده كه شامل افرادي است كـه بـا احتمـال زيـاد پاسـخ      انتخاب يك نمونه. ها است گرداوري داده

گزيني افرادي كه بـه راحتـي    ي هدف، جاي نماينده، تعيين اشتباه جامعه  ي يك نمونه خواهند بود، انتخاب عمدي
اي از داوطلبـان بـراي    ها آسان نيسـت، انتخـاب نمونـه    آيند با افرادي كه دسترسي به آن دست مي از يك جامعه به

  ش اين خطا همواره بـه بنابر اين آمارشناسان براي كاه. يك آمارگيري و غيره همگي داراي اريبي انتخاب هستند
هـاي احتمـالاتي داراي مينـيمم اريبـي انتخـاب       نمونـه . ي خوبي براي جامعه باشد اي هستند كه نماينده دنبال نمونه

  . ها بسيار پرهزينه است هستند اما استفاده از آن
اي مثـال در  بـر . كننـد  هـاي انسـاني، مـردم واقعيـت را پنهـان مـي       هـا از جامعـه   گاهي اوقات هنگام گرداوري داده

هاي كشاورزي، كشاورزان يك ناحيه ممكن است محصولات را كم گـزارش كننـد و ايـن منجـر بـه       آمارگيري
هـا   اگـر افـراد در مـورد سـؤالي كـه از آن     . گيري متوسط محصولات كشاورزي يك منطقه شـود  اشتباه در اندازه

هـاي   بنـدي و تعيـين واژه   همچنين جملـه . شود آگاهي نداشته باشند، ممكن است پاسخ نامناسب بدهند پرسيده مي
يـابي بـه    گران تأثير زيـادي در دسـت   ها؛ طراحي مناسب و ظاهر مصاحبه درست، ترتيب مناسب قرار گرفتن سؤال

ي  در واقع هرچه طبقه. دهند گران متفاوت مي هاي متفاوتي به مصاحبه پاسخ صحيح از افراد دارد؛ زيرا مردم پاسخ
هاي حساس كمتـر   ي پاسخ صحيح و كامل به سؤال تر باشد احتمال ارائه گر بيش صاحبهگو و م اجتماعي بين پاسخ

شـان   ها را تهديد خواهد كرد از بازگو كردن نظر واقعـي  مردم ممكن است براي پرهيز از خطرهايي كه آن. است
بهتر است از  .گو شود اجتناب كنند پس هنگام آمارگيري شرايطي بايد فراهم شود كه موجب اعتماد واحد پاسخ

همچنـين امكـان   . ربـط باشـند   ها ممكن است ناخوانا و بـي  نامه پرهيز شود زيرا پاسخ هاي بازپاسخ در پرسش سؤال
گيـري   افزايد كه آن منجـر بـه خطـاي انـدازه     هاي باز مي بندي و تفسير پاسخ وجود غلط املايي بر مشكلات طبقه

  .ساز شود تواند خيلي مشكل مارشناسان است و ميگيري يك نگراني براي تمام آ خطاي اندازه. شود مي
  خطاي پردازش) ت(



. دهـد  بنـدي و غيـره رخ مـي    ها، جدول نويسي، ورود داده، كدگذاري، ويرايش داده خطاي پردازش هنگام برنامه
نامـه نيـز ممكـن اسـت منجـر بـه خطـاي پـردازش شـود بـراي مثـال در             هاي بازپاسـخ در پرسـش   استفاده از سؤال

ها اگـر   هنگام پردازش داده. هاي باز امكان دارد دچار اشتباه شويم ي افراد با پرسش سؤال وتفسير طبقه بندي دسته
بـراي كـاهش ايـن    . شـود  كار برده نشود، منجر به خطاي پردازش مـي  هاي مناسبي به ها روش پاسخ براي تعديل بي

هـاي وارد شـده را بـازنگري و     آزمون كـرد، داده افزار بايد برنامه را  ها توسط نرم خطا قبل از تجزيه و تحليل داده
  .ها را در يك مقياس مناسب كدگذاري كنيم سؤال

  
  
  پاسخي خطاي بي) ث(

يابي به اطلاعات مفيد در مورد يك يا چند متغير مـورد بررسـي بـراي يـك يـا       علت ناكامي در دست اين خطا به 
هـاي آمـارگيري    حتـي اگـر از طـرح   ). 1385نيـا،   بيـداربخت (دهـد   چند عضو واجد شرايط در آمارگيري رخ مي

هاي آمـارگيري   پاسخي ممكن است تمام نتيجه دقيقي براي مينيمم كردن ديگر منابع خطا استفاده شود، وجود بي
گويي نيسـتند   هيچ وجه حاضر به پاسخ  گذارند و يا به به طور كلي افرادي كه مصاحبه را ناتمام مي. كند را خراب 

  كه بتوان به ها ناشناخته است مگر آن اما وسعت اين تفاوت. كنند وت از افرادي هستند كه مصاحبه را تمام ميمتفا
اي بـه   پاسخي در ميان واحدهاي نمونه تر موردها، بي در بيش. دست آورد ها به پاسخ اي اطلاعاتي در مورد بي شيوه

گويـان   به دليل اختلاف بين پاسـخ . شدت متمركز است  ها به طور يكنواخت پراكنده نيست ولي در ميان زيرگروه
هاي  اند از توزيع نمونه گيري شده ها اندازه ها در ميان زيرگروه هايي كه مقدارهاي آن ها، توزيع نمونه نداده و پاسخ

احتمـال زيـاد    ها وابسته باشـند بـه    همچنين اگر متغيرهاي آمارگيري به زيرگروه. انتخاب شده منحرف خواهد شد
پاسـخي بـراي يـك     نـرخ بـي  ). 1386گنجعلي و همكاران، (برد  پاسخي را بالا مي اين انحراف اريبي حاصل از بي

گويي عبـارت اسـت از تعـداد     پاسخ به كل افراد نمونه و نرخ پاسخ آمارگيري عبارت است از تعداد واحدهاي بي
گـويي كمـي هسـتند بـراي      ي نرخ پاسـخ ها دارا بسياري از آمارگيري. گو به كل واحدهاي نمونه واحدهاي پاسخ

ي  جامعـه  90%\اي كـه بـه    هـا را بـه جامعـه    تـوان نتيجـه   باشد بسيار سخت مـي  10%\گويي زير  مثال اگر نرخ پاسخ
كـارگيري   كـه بتـوان بـا بـه     هـا بـراي آن   در بسـياري از مطالعـه  . توان دست يافت؛ تعمـيم داد  گيري شده نمي نمونه
هـا را در دو گـروه متفـاوت     پاسـخ  گويان و بي را تا حد امكان كاهش داد پاسخپاسخي  هاي تعديل، نرخ بي روش

ي  گـران بـا خطـا    پـژوهش . پاسخ است گو و گروه ديگر شامل افراد بي دهند يك گروه شامل افراد پاسخ جاي مي



 هـاي فـردي   هـاي تلفنـي و سـپس در مصـاحبه     هاي پستي، پس از آن در مصـاحبه  نامه تر در پرسش پاسخي بيش بي
  .شوند روبرو مي

  بيان مسئله 3-1 
هاي زيـر رخ   پاسخي است كه به يكي از علت گيري، خطاي بي طور كه بيان شد، يكي از خطاهاي غيرنمونه همان
  دهد مي

 گيري واجد شرايط ممكن نباشد، دسترسي به واحد نمونه -1

توان واجـد شـرايط بـودن     همواره نميدر اين مورد . (هايي حاضر به همكاري نباشد گيري به دليل واحد نمونه -2
  ،)آن واحد را تشخيص داد

هـا، قابـل فهـم نبـودن      حسـاس بـودن پرسـش   (گويي نباشد  هاي خاصي قادر به پاسخ گيري به دليل واحد نمونه -3
  و... ) گو و  ها، ناتواني پاسخ پرسش

  .نامه در آمارگيري به روش پستي ندادن پرسش برگشت -4
پاسـخي واحـد    بـي . شـوند  پاسخي قلم اطلاعاتي خلاصه مي پاسخي واحد اطلاعاتي و بي بي موارد بالا در دو عامل

بـراي مثـال عـدم دسترسـي بـه واحـد       . اي در دسـت نباشـد   آيد كه هيچ اطلاعي از واحد نمونه زماني به وجود مي
هـاي   خـي از سـؤال  اي بـه بر  اگـر واحـد نمونـه   . اي اي يا امتناع از مشاركت در آمارگيري توسط واحد نمونه نمونه

. پاسخي قلم روبرو كرده اسـت  پاسخ بگذارد، آمارشناس را با بي ها را بي نامه پاسخ دهد و برخي از پرسش پرسش
اي روشن نباشد، زمان آمارگيري مناسـب نباشـد يـا فـرد      پاسخي قلم، زماني كه مفهوم سؤالي براي واحد نمونه بي

پاسخي واحد نسبت به  در بي. دهد موردهايي از اين قبيل، رخ مي ها را نداشته باشد و فرصت پاسخ به تمام پرسش
گـران نيـز تـأثير بسـياري در      رفتـار مصـاحبه  . اي داريـم   پاسخي قلم، ما اطلاعات كمتري در مورد واحـد نمونـه   بي

تـر   پـايين ) قلم يا واحد(پاسخي  در واقع در آمارگيري هرچه نرخ بي. اي دارد گويي واحد نمونه افزايش نرخ پاسخ
دهـي و مـديريت خـوب     اي، سـازمان  ي پذيرش عمومي موضوع آمارگيري توسـط واحـد نمونـه    دهنده باشد نشان

اي، انتخـاب   ها و عملكرد خوب آمارگيران در برخورد با واحد نمونه آمارشناس، روشن و قابل فهم بودن پرسش
 . نامه و غيره است هاي نگارش صحيح پرسش زمان مناسب آمارگيري، فن

اگـر  . شـود  و كـاهش دقـت و اريبـي براوردگرهـا مـي       اي ي نمونـه  پاسخي موجب كوچك شدن انـدازه  بي وجود
پاسـخي روبـرو شـوند بـا اسـتفاده از       هـايي بـا بـي    آمارشناسان با رعايت تمام موردها در طرح آمارگيري، به دليـل 

هـاي تعـديل    روش. اشـند ب پاسـخي براوردگرهـا مـي    دنبال حداقل كـردن خطـاي بـي    هاي پساآمارگيري به  تعديل
  .ي مجدد مراجعه) ج(جانهي و ) ب(دهي،  وزن) الف: (اند از پاسخي عبارت بي



پاسخي واحد اطلاعاتي روبرو شده باشـد و يـا    گر با بي آيد كه پژوهش كار مي دهي وقتي به وزن: دهي وزن) الف(
گـو   پاسخ به واحدهاي پاسـخ  ي بيدر اين روش وزن واحدها. پاسخ باشند تمام متغيرهاي مهم براي يك واحد بي

  .دهي، است هاي وزن بندي نيز يكي از روش روش پساطبقه. شود داده مي
پاسـخي از جـانهي اسـتفاده     پاسخي قلم آماري دارند، براي تعديل اثـر بـي   هايي كه بي در آمارگيري: جانهي) ب(

ي كامـل از   دسـت آوردن يـك مجموعـه    قبولي براي بـه  پاسخ با مقدارهاي قابل  در جانهي مقدارهاي بي. كنند مي
جـانهي اسـتقرايي،   : انـد از  هـاي جـانهي عبـارت    روش). 1388بخشـنده،  (شوند  گزين مي هايي جاي ها به شيوه داده

درنـگ، جـانهي بادرنـگ و     اي، جـانهي رگرسـيوني، جـانهي بـي     جانهي ميانگين سراسري، جانهي ميـانگين طبقـه  
مراجعـه  ) 2010(دهـي و جـانهي بـه لـوهر      تر پيرامون دو روش وزن بيشي جزييات  براي مطالعه. جانهي چندگانه

  .شود
در ايـن  . گر اسـت  ي پژوهش اين روش موضوع مورد مطالعه: ي مجدد پاسخي به روش مراجعه كاهش اثر بي) ج(

ي هـاي مربـوط بـه واحـدها     ها انتخاب شده، و براوردهاي نهـايي بـا اسـتفاده از داده    پاسخ اي از بي روش زيرنمونه
ي مجـدد اولـين بـار توسـط هنسـن و       روش مراجعه. آيند دست مي ها به پاسخ ي انتخابي از بي گو و زيرنمونه پاسخ

گيـري قابـل اسـتفاده اسـت امـا در ايـن        اين روش بـراي هـر طـرح نمونـه    . نهاد شد پيش 1946هورويتس در سال 
روش . دهـيم  گذاري مورد بررسي قرار مـي  ساده بدون جاي گيري تصادفي نامه اين روش را براي طرح نمونه پايان

  .شود ي مجدد به صورت زير استفاده مي مراجعه
ساده انتخـاب   به روش تصادفي nي  اي به اندازه باشد، از اين جامعه نمونه Nي متناهي  ي جامعه فرض كنيد اندازه

براوردگرهـاي  . پاسـخ روبـرو شـويم    واحـد بـي   n2 گـو و  واحد پاسـخ  n1فرض كنيد با . و از آن آمارگيري كنيم
) 1946(هنسـن و هـورويتس   . پاسخي وجود دارد، احتمالاً اريـب خواهنـد بـود    معمول پارامترهاي جامعه وقتي بي

m,؛ كـه   mn2ي  اي بـه انـدازه   نهـاد كردنـد كـه زيرنمونـه     براي كاهش اريبي، پـيش 
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واحـد انتخـابي   mn2كـه از تمـامي     با فرض اين. ها براي دريافت پاسخ مراجعه شود پاسخ انتخاب كرده و به آن بي
، توسـط هنسـن و    Yاي بـراي متغيـر مـورد بررسـي       ي مجمـوع جامعـه   شده پاسخ دريافت شود، براوردگر تعديل

  هورويتس به صورت زير ارائه شده است
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 كه در آن

1y :دهند، ي اول پاسخ مي ميانگين متغير مورد بررسي براي واحدهايي كه در مراجعه  



2my : ي  دهنـد، امـا بـا مراجعـه     ي اول پاسخ نمـي  كه در مراجعهميانگين متغير مورد بررسي براي واحدهايي
  دهند، مجدد پاسخ مي

1n :دهند و تعداد واحدهايي كه در اولين مراجعه پاسخ مي  
2n :ند بودگو خواه ي مجدد پاسخ گو نيستند اما با مراجعه تعداد واحدهايي كه در اولين مراجعه پاسخ.  

اي نااريب اسـت، امـا واريـانس     براي مجموع جامعه 1-3-1نشان دادند كه براوردگر ) 1946(هنسن و هورويتس 
  . گيري تصادفي ساده است اي در روش نمونه جامعه  تر از واريانس معمولي براوردگر مجموع آن بيش

. بايــد در نظــر گرفتــه شــوند هــايي اســت كــه قبــل از اجــراي آمــارگيري   فــرض هــر طــرح آمــاري داراي پــيش
  :اند از هاي روش مراجعه مجدد عبارت فرض پيش

 پاسخ يكسان است و گو و بي براي واحدهاي پاسخ  Yي   توزيع متغير مورد مطالعه -1

  .دهند ي مجدد به آمارگيري پاسخ مي واحد در مراجعه  2mnتمام   -2
بالا معرفي شدند، اگر از متغيرهاي كمكي كه با متغيـر مـورد مطالعـه همبسـتگي     هاي تعديل كه در  در تمام روش

 .دست آورد توان براوردگرهايي با دقتي بسيار بالاتر به زيادي دارند، اطلاعاتي در دست باشد مي

شود، روش  پاسخي استفاده مي ي مجدد براي تعديل بي گيري كه در آن از روش مراجعه هاي نمونه يكي از روش
پاسخي براي متغيـر مـورد مطالعـه، بـر اسـاس       گيري دوفازي در حضور بي روش نمونه. گيري دوفازي است مونهن

هنگـامي كـه بـراي متغيـر مـورد مطالعـه       . تر از جامعـه اسـت   اي بزرگ تر از درون نمونه اي كوچك انتخاب نمونه
ن از تركيـب دو روش دوفـازي و   توا پاسخي وجود دارد و اطلاعاتي براي متغير كمكي در دسترس نيست، مي بي

  . ي مجدد به صورت زير استفاده كرد و دقت براوردگرها را بهبود بخشيد مراجعه

ي  ا در غياب اطلاعات كمكـي در فـاز اول نمونـه   . متغير كمكي باشد Xمتغير مورد مطالعه و Y فرض كنيد 
آوري كـرده و   جمـع  Xاز جامعه انتخاب كرده و اطلاعاتي بـراي متغيـر كمكـي     ′nي  نسبتاً بزرگ به اندازه

n )nي  تر به اندازه اي كوچك سپس در فاز دوم از آن زيرنمونه n′< ( انتخاب كرده و اطلاعات را براي متغير
ي  پاسخي براي متغير مورد مطالعه از روش مراجعه علت وجود بي  كنند، به آوري مي جمع Yمورد مطالعه ي 

پاسـخ مواجهـه    واحد بي 2nگو و  واحد پاسخ 1nفرض كنيد با . شود پاسخي استفاده مي مجدد براي تعديل بي
هـا بـراي كسـب اطلاعـات      انتخاب كرده و به آن 2mnي  اي به اندازه پاسخ، زيرنمونه واحد بي 2nاز  .شويم مي

اي  اي بزرگ از جامعه را فاز اول و انتخـاب نمونـه   انتخاب نمونه .شود مراجعه مي Yمتغير اصلي  تر براي بيش
گيـري دوفـازي و اسـتفاده از     با استفاده از روش نمونـه . نامند ي بزرگ را فاز دوم مي تر از درون نمونه كوچك

تـوان دقـت براوردگرهـاي     ه همبستگي بـالايي دارنـد مـي   اطلاعات متغيرهاي كمكي كه با متغير مورد مطالع


