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:تقدیم به 

.پدر و مادر عزیزم سایه بانان آرامش ، که یاریم کردند بیاموزم 

 قلبم روشن نگاه می داردهمسر عزیز و تکیه گاه زندگیم ، که همواره نور امید را در

و

.خواهر عزیزم نسیم که همواره سنگ صبورم بوده است



ب

چکیده

آماري. ایران می باشدسازمان تربیت بدنی و طراحی و تبیین مدل در ICTهدف از پژوهش حاضر بررسی وضعیت       جامعه

 متـشکل از مـدیران وکارشناسـان واحـد هـاي مـورد              نفـر66 نفر متشکل از کارشناسان، و متخصصین  و          235در برگیرنده   

عنوانتمام این افراد    ارزیابی بر اساس چارت سازمان تربیت بدنی بود که داراي مدرك کارشناسی و بالاتر می باشند که                   به

 انتخاب شدند و پرسشنامه دوم بین همه مدیران و کارشناسان واحد هـاي مـورد نظـر           SWOTنمونه براي پرسشنامه تحلیل     

 انتخـاب گردیـد کـه پـس از تاییـد روایـی و پایـایی        ICTجهت تعیین و اولویت بندي شاخص هاي ارزیابی سیـستم هـاي     

شدبنديدر این پژوهش از آزمون فرید من براي رتبه . توزیع گردید )α=98/0(پرسشنامه .استفاده

ود و مطلوب مورد بررسی قرار گرفـت   در دو بخش وضعیت موج ICT واحد سازمان از نظر سیستم هاي        11در این مطالعه    

 ، رتبه اول و دفتر گزینش با کسب امتیاز 91/72که در وضعیت موجود دفتر روابط عمومی و امور بین الملل با کسب امتیاز 

رتبه آخر را به خود اختصاص داد و در وضعیت مطلوب دفتر ارزیابی عملکرد و پاسـخگویی بـه شـکایات بـا امتیـاز             65/16

داد5/60اول و دفتر گزینش با امتیاز       رتبه16/94 اختصاص خود به را آخر تفاوت معنـی دار در وضـعیت موجـود و    .رتبه

 مشاهده شد و آزمون فرضیات آماري نشان دارد که وضعیت بانـک اطلاعـاتی ،چـشم                 ICTمطلوب شاخص هاي ارزیابی     

توسعه مطلوب توسـعهICTانداز راهبردهـاي ،ICT     و تحلیـل، SWOT   هـاي و وضـعیت وضـعیت  وICTشـاخص

آنالیز و تفسیر مجموعه اطلاعات بدسـت آمـده نـشان           . کشور مشخص نمی باشد      سازمان تربیت بدنی  درICTسیستم هاي 

منطقـهSWOT ایـران بـر روي محـور مختـصات           سازمان تربیـت بـدنی    درICTداد که جایگاه     درWeaknessدر و

داردWTماتریس آن در جایگاه      وضعیت بایـستی از اسـتراتژي حفـظ وضـعیت موجـود اسـتفاده نمـود و بـا                   در این   .قرار

بـا توجـه بـه یافتـه هـاي تحقیـق و بررسـی منـابع و نظـر اسـاتید و خبرگـان ،                          .کاهش نقاط  ضعف از تهدید ها پرهیز نمـود         

. و مدل برنامه ریزي استراتژیک نیز ارائه گردیدICTاستراتژیهاي توسعه 

ا:واژه هاي کلیدي   ، برنامه ریزي استراتژیکSWOTمدل،طلاعات و ارتباطاتفناوري



ت

از سپاس :با

جناب آقاي دکتر محمود گودرزي که به عنوان استاد راهنما ،زحمات فراوانی در به ثمر 

جناب آقاي دکتر ابوالفضل فراهانی به عنوان استاد .نشستن این تحقیق متحمل شده اند

اسد حسن دکتر آقاي و همکار اجرايراهنماي مراحل تمام در مشاور استاد عنوان به ي

.این پژوهش از راهنمایی هایشان کمال استفاده را بردم

و

آقاي دکتر سید حسین میر حیدري که صمیمانه مرا در اجراي این تحقیق یاري نمودند
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مقدمه

این دو دهه بستر .هاي عطف تاریخ بشر بوده استدو دهه پایانی سده بیستم میلادي از جمله دوران

در واقع، در این .تحولاتی شگرف بوده است که زمینه آن در پانصد سال گذشته در غرب فراهم آمده بود

پاندو دهه تلاش بسیاري از .صد ساله غرب براي رهایی از قیود ذهنی و بندهاي عینی به ثمر نشستهاي

در این دو دهه، رایانه پدیدار شد و سپس از پس دیوارهاي .انگیز آدمی، تحقق یافتهاي خیالخواسته

آمدمراکز محاسباتی و تحقیقاتی به درون خانه گیري از این غول پرتوان، براي همگان بهره.ها

تحولات و دستاوردهاي دو ).49(پیدایی و تحول این نمود نو همواره باور نکردنی بود.پذیر شدسیدستر

هايیابی به خواستههاي گسترده آدمی براي رهایی از قیود طبیعی و نیز دستدهه گذشته در امتداد تلاش

خوایابی به سرعت، دقت، و صحت در همه موضوعدست.دیرینه بوده است همواره ستنی بوده است و ها،

پارهاگر هم بعضاً برخی از این ویژگی.نایافتنیدر بسیاري از اوقات دست در موضوعها از هااي

آنیافتنی بود، وصول همدست همه به ها معمولاً نشدنی بود؛ در برخی اوقات هم که شدنی بود، زمان

نبود ارزان و ).52(آسان

پس از تولید .دو دهه اخیر این موانع کمابیش از بین رفته استامروزه بر اثر تحولات و دستاوردهاي 

هاي علمی و دستاوردهاي فنی و رشد فناوري چنان یابی به یافتههاي کوچک شخصی سرعت دسترایانه

شوندهاي اولیه، محصولاتی باستانی بودند و باید به موزهشده است که انگار رایانه سپرده این همه از .ها

).29(ردهاي تحولات عظیم الکترونیک بوده است نتایج دستاو

ها را در دقایقی  توانمند با سرعت پردازش عظیم، که کار صدها انسان در طی ساليهاایجاد ریز پردازنده

وها، که توانایی ضبط انبوه عظیم از دادهدهند، و ظرفیت شگفت نگهداري دادهچند انجام می ها

داموضوع همزمان طور به را رد، دو نمود بارز از دستاوردهاي تحولات شگفت و شگرف الکترونیک ها



ع

است بوده گذشته دهه دو 1هنوز دروازه تلفیق، ترکیب و مواجهه.در
دستاوردهاي الکترونیک با وسایل و 

امثالهممانند وسایل خانگی، وسایل حمل(تجهیزات معمول و مرسوم  و است)ونقل نشده ).46(گشوده

ثمره این تحولات به صورت . الکترونیک در زمینه اطلاعات و ارتباطات بوده استوجهه اصلی تحولات

استهاي ارتباطی و اطلاعاتی گسترده که بستر تمام علوم و فناوريشبکه نو پا)45(هاي  این يهم

نرم دانش اعجابافزاري نیز دستخوش دگرگونیدستاوردها، استهاي شده تلاش آدمی، ارتباط و .آور

افزاري کمابیش براي امروزه تسهیلات نرم.ی انسان و رایانه را بسیار تسهیل و تلطیف بخشیدرویاروی

).29(دریافت و درك زبان طبیعی آدمی مساعدند

وگران معلوم نیست که پیامدهاي دستاوردها در زمینههنوز به روشنی براي پژوهشگران و تحلیل نرم هاي

بودت بر سایر عرصهافزاري فناوري ارتباطات و اطلاعاسخت خواهد چه برعوامل عدیده)24.(ها اي

وضعیت سیاسی، زیرساخت فیزیکی، پیشینه آموزش ملی .گذاردوسعت و سرعت توسعه اقتصادي اثر می

جمله آن در این میان فناوري ارتباطات و اطلاعات به عنوان محور عمده توسعه ملی به شمار .انداز

واقع.کندن نظر را تأیید میتجارب جهانی نیز ای.آیدمی در
2ICTنظر مورد فناوري عنوان به صرفاً

قويبه عبارت دیگر، موجب پیدایی شبکه.شود می3نیروزایی موجب پیدایی همICTنیست، بلکه  هاي

بازتابتاب.شوداجتماعی و اقتصادي با ارتقاي ارتباط و تبادل اطلاعات می و عرصهها در مختلفها هاي

نبضسیاست ضربان فرهنگهمانند و اقتصاد است، شده ).53(ها

نشان توسعه، حال در کشورهاي ازتجارب گسترده استفاده در گامبیا، . در فرآیند توسعه استICTدهنده

ICTاز.شود براي دستیابی به نتایج بهتر در بهداشت استفاده میICTآموزش سطح در ارتقاء براي

 براي استخدام مستقیم هزاران زن و مرد محلی به ICTدر بنگلادش .شودیري میگابتدایی در شیلی بهره

بخش.شودکار گرفته می  براي دستیابی بهتر به خدمات ICTهایی از مراکز پیشرفته الکترونیکی هند در

1- interface
2 Information and Communication Technology; ICT
3- Synergy


