
 



 

  

  



 

  

  :تعهد نامه

  اينجانب مصطفي مقيم متعهد ميشوم كه محتواي علمي اين پايان نامه با عنوان

منطقه سامان، : مطالعه موردي(انتخاب الگوي مناسب برنامه ريزي توسعه مقاصد گردشگري ((

در مقطع كارشناسي ارشد رشته مديريت جهانگردي گرايش برنامه ريزي ) )) شهرستان شهركرد

آموزشي مديريت جهانگردي دانشكده گردشگري دانشگاه سمنان ارائه شده، داراي  به گروه

در صورتي كه خلاف ادعاي فوق . اصالت پژوهشي بوده و حاصل فعاليت هاي اينجانب مي باشد

در هر زماني محرز شود، كليه حقوق معنوي متعلق  به پايان نامه از اينجانب سلب شده و 

  .نيز از طريق مراجع ذيربط قابل پيگيري استمراتب قانوني مترتب به آن 
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        ::::تقدير و سپاستقدير و سپاستقدير و سپاستقدير و سپاس

ر از آن نيست كه نيروي تحقيق و انديشه گفتار ر از آن نيست كه نيروي تحقيق و انديشه گفتار ر از آن نيست كه نيروي تحقيق و انديشه گفتار ر از آن نيست كه نيروي تحقيق و انديشه گفتار تتتتهيچ شكر و سپاسي شايسته هيچ شكر و سپاسي شايسته هيچ شكر و سپاسي شايسته هيچ شكر و سپاسي شايسته 

داوند است كه داوند است كه داوند است كه داوند است كه سپاس و ستايش مخصوص خسپاس و ستايش مخصوص خسپاس و ستايش مخصوص خسپاس و ستايش مخصوص خ. . . . و نوشتار انسان براي خدا باشدو نوشتار انسان براي خدا باشدو نوشتار انسان براي خدا باشدو نوشتار انسان براي خدا باشد

پروردگار عالم است و آفريننده، هستي و پديد آورنده آسمان و زمين و پروردگار عالم است و آفريننده، هستي و پديد آورنده آسمان و زمين و پروردگار عالم است و آفريننده، هستي و پديد آورنده آسمان و زمين و پروردگار عالم است و آفريننده، هستي و پديد آورنده آسمان و زمين و 

        ....صاحب عزت و جلال و بزرگي استصاحب عزت و جلال و بزرگي استصاحب عزت و جلال و بزرگي استصاحب عزت و جلال و بزرگي است

با استعانت از درگاه خداوند متعال و با سپاس و تشكر از استاد محترم جناب با استعانت از درگاه خداوند متعال و با سپاس و تشكر از استاد محترم جناب با استعانت از درگاه خداوند متعال و با سپاس و تشكر از استاد محترم جناب با استعانت از درگاه خداوند متعال و با سپاس و تشكر از استاد محترم جناب 

آقاي دكتر علي اكبر امين بيدختي به عنوان استاد راهنما و سركار خانم آقاي دكتر علي اكبر امين بيدختي به عنوان استاد راهنما و سركار خانم آقاي دكتر علي اكبر امين بيدختي به عنوان استاد راهنما و سركار خانم آقاي دكتر علي اكبر امين بيدختي به عنوان استاد راهنما و سركار خانم 

ي به عنوان استاد مشاور كه با راهنمايي هاي روشن گرانه ي به عنوان استاد مشاور كه با راهنمايي هاي روشن گرانه ي به عنوان استاد مشاور كه با راهنمايي هاي روشن گرانه ي به عنوان استاد مشاور كه با راهنمايي هاي روشن گرانه دكتر ليلا وثوقدكتر ليلا وثوقدكتر ليلا وثوقدكتر ليلا وثوق

        ....من را در اين راه ياري نمودندمن را در اين راه ياري نمودندمن را در اين راه ياري نمودندمن را در اين راه ياري نمودند
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  چكيده

گردشگري به عنوان يك فعاليت جامع و كلي مي تواند به وسيله برنامه ريزي مدون كه به سوي اهداف 

دست . ي و مشخص نشانه گرفته شده است، موجبات بهبود شرايط را در منطقه مقصد فراهم آورداصل

اندر كاران برنامه ريزي و توسعه گردشگري، بايستي با توجه به شرايط هر مقصد، نسبت به توسعه 

منطقه . گونه اي از گردشگري كه بيشترين تناسب را با ويژگيهاي آن مقصد دارا است تلاش نمايند

سامان كه در مراحل اوليه چرخه حيات مقاصد گردشگري قرار دارد به عنوان مطالعه موردي اين 

اين پژوهش در صدد انتخاب الگوي مناسب برنامه ريزي  به منظور توسعه . پژوهش خواهد بود

رويكرد از رويكردهاي  3بدين منظور و با توجه به عوامل تبيين كننده ي . مي باشدگردشگري سامان 

نامه ريزي توسعه گردشگري شامل برنامه ريزي زيست محيطي، برنامه ريزي جامعه محور و برنامه بر

عامل بر اساس نظر استادان و ادبيات تحقيق تنظيم  28ريزي استراتژيك، پرسشنامه اي متشكل از 

ي نفر از صاحب نظران دو حوزه دانشگاهي و مديريت دولت 88شده، سپس پرسشنامه مذكور در اختيار 

كه نسبت به منطقه مورد مطالعه شناخت داشتند قرار گرفت و از آنان خواسته شد كه شدت تاثير 

تا  1گذاري هر يك از اين عوامل در زمينه برنامه ريزي توسعه گردشگري مقصد را با دادن عددي بين 

ص در نهايت ميانگين پاسخ هاي داده شده به مجموع سوالات هر رويكرد مشخ .مشخص نمايند 5

يافته ها نشان مي دهد كه در جهت توسعه گردشگري در اين منطقه . گرديد و نتيجه گيري انجام شد

به ترتيب رويكردهاي برنامه ريزي زيست محيطي، رويكرد برنامه ريزي استراتژيك و رويكرد برنامه 

  .هستند ريزي جامعه محور در نظر صاحبنظران و تصميم گيران از اولويت بالاتري برخوردار

  برنامه ريزي در مقصد، مقصد گردشگري، گردشگري، جامعه ي گردشگري: كليد واژگان
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  فصل اول

  طرح مسئله
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  مقدمه

در نتيجه  .ز جهان مدرن شده استپديده اي است كه تبديل به فعاليتي رايج در بخش عظيمي ا سفر

زايش درآمد قابل تصرف اف .جهان شده است گري تبديل به صنعتي برجسته در سطحآن صنعت گردش

و همچنين افزايش اوقات فراغت شيوه اي جديد از زندگي را باعث شده است كه در آن گردشگري و 

  .)cracolici, 2008(سفر نقش چشم گيري دارند 

اثر شديد نوسانات فصلي در  -علي رغم موانع و محدوديت هاي بسيار صنعت گردشگري مانند

و  يت هاي گردشگري وبودجه  عظيم براي آغاز ساخت زير ساخت ها،دوره ي نسبتا محدود فعالتقاضا

ي  به عنوان بهترين مدل براي توسعه اين صنعت را بسياري از كشورهاي جهان، -روبناهاي گردشگري

ميليون نفر در دنيا به قصد گردشگري 903ميلادي بيش از 2007درسال.اقتصادي انتخاب كرده اند 

در اين .درصد داشته است  6,6ميلادي رشدي برابر با2006سالـنسبت مسافرت كرده اند كه اين رقم 

اماعلي  ;ميليون گردشگر بوده است75يش از ميلادي پذيراي ب 2007ميان فرانسه به تنهايي درسال

رغم گسترش روز افزون وپرشتاب صنعت گردشگري در سطح دنيا و با وجود منابع فراوان ،آمارهاي 

ميلادي 2003اين صنعت در كشور ايران است به طوري كه در سال عدم موفقيت  موجود حاكي از



٤ 

،بين كشورهاي جنوب آسيا 70كشور جهان در مقام  200كشور ايران به لحاظ جذب گردشگر از بين 

كشور دارا بوده 19رابين13ودر كشورهاي راه ابريشم مقام2كشور داراي مقام  9از ميان 

  ).WTO,2008,volume 6(است

اجتماعي و فرهنگي كشور و مقايسه ي آن  –دوم وسوم توسعه اقتصادي  برنامه اول، همچنين با مرور

خود نرسيده  باآمار و نتايج حاصل به وضوح ديده ميشود كه اين صنعت هرگز به اهداف تعيين شده

نان هم غير قابل دسترس براي اين صنعت چ است و اين امر در حالي است كه اهداف تعيين شده 

 .نبوده است

امروزه گردشگران بجاي .عت گردشگري امروزه نسبت به گذشته متنوع تر و پيچيده تر شده است صن

اقامت هاي طولاني ،اقامت كوتاه مدت تري در مقاصد گردشگري داشته است ،اما برتعداد سفرهاي 

 آنها تاكيد بيشتري بر محيط زيست مقاصد داشته ،ارزش بيشتري را نسبت به هزينه.افزوده اند خود 

براي موفقيت در زمينه ي گردشگري  .كرد خود انتظار دارند و متقاضي ارائه خدمات بهتري ميباشند

اجتماعي و زيست محيطي پايداري داشته وبه منظور داشتن  ،يك منطقه بايد از لحاظ اقتصادي،

ه قرار پايداري ،بايد به دقت برنامه ريزي ومديريت شود وعوامل مختلف را در ملاحظات خود مورد توج

  ).Clarke,2002:1(دهد

رقابتي براي مقصد هاي  تبايد به اين نكته ي مهم توجه داشت كه گردشگري به شدت به يك تجار

- فرهنگي ،ابتي ديگر تنها وجود منابع طبيعيمزيت رق .دشگري در سطح دنيا تبديل شده استگر

 از علم منتج ،ساخت شده انسانبلكه مزيت رقابتي به طور فزاينده اي  ،اجتماعي و تاريخي نيست

به عنوان مورد مطالعه اين (به عنوان مثال در شهرستان شهركرد  .،نوآوري و تكنولوژي اطلاعات است

كننده سهم بازار  نفرهنگي غني نمي تواند تعيي -وجود منابع گردشگري طبيعي و تاريخي ،)پژوهش


