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جامعه آماري تحقيـق حاضـر   . يق ارايه الگوي سبك رهبري مربيان، انسجام تيمي و رضايتمندي ورزشكاران استهدف اين تحق
در رشته هاي فوتبال، واليبال، بسـكتبال، هنـدبال و   ) 1387(كليه ورزشكاران مرد باشگاه هاي ليگ برتر و تيم هاي ملي كشور 

عاملي براساس تعداد سئوالات پرسشنامه مقياس رهبري در ورزش بين تعداد نمونه هاي تحقيق در روش تحليل . فوتسال بودند
ورزشـكار بـه پرسشـنامه هـاي مقيـاس       272پرسشنامه توزيع شد و نهايتاً  350بر اين اساس تعداد . نفر برآورد شد 430-215

عات، پرسشـنامه  ابزار جمع آوري اطلا. پاسخ دادند (ASQ)و رضايت ورزشكار (GEQ)، انسجام تيمي(LSS)رهبري در ورزش
سـوال در   18بـا  ) انسـجام تيمـي  ( ارزشي ليكرت، پرسشنامه محيط گروهي 5سوال در مقياس  43مقياس رهبري در ورزش با 

ارزشي ليكـرت بـود كـه روايـي صـوري و       7سوال در مقياس  14ارزشي ليكرت و پرسشنامه رضايتمندي ورزشكار با  9مقياس 
ظر دانشگاهي بررسي و تاييد كردند و با استفاده از روش آلفاي كرونباخ، پايايي آنهـا بـه   نفر از اساتيد صاحبن 15محتوايي آن را 

در روش تحليل عاملي تاييدي، دو سبك جديد براي سبك هـاي رهبـري مربيـان    . محاسبه گرديد 90/0و  90/0، 86/0ترتيب 
. د رضايت ورزشكار بدون هيچ تغييري تاييد شدندشناسايي گرديد، براي ابعاد انسجام تيمي از نامهاي ديگري استفاده شد و ابعا

نتايج نشان داد بين سبك هاي رهبري آموزش و تمرين، تكليف مدار و رابطه مدار با همه ابعاد انسجام تيمي و رضايت ورزشكار 
ورزشـكار   تحليل مسير، ميزان برارزش الگوي سبك رهبري، انسجام تيمي و رضايتمندي. رابطه مثبت و معني داري وجود دارد

براسـاس  ). df/X²=65/4و RMSEA   ،87/0 =GFI  ،78/0=AGFI=12/0(را با استفاده از شاخص ها مناسب تشـخيص داد 
بر رضايتمندي ورزشـكار   15/0برانسجام گروهي و با ضريب اثر  59/0الگوي بدست آمده عامل سبك رهبري مربي با ضريب اثر 

هم چنين عامـل سـبك رهبـري از    . بر رضايتمندي ورزشكار تاثير مي گذارد 53/0اثر گذار است و انسجام گروهي با ضريب اثر 
طريق عامل واسط انسجام گروهي به طور غير مستقيم بر عامل رضايتمندي ورزشكار اثر مي گذارد و در نتيجه اثـر كـل عامـل    

ق نشـان دهنـده نقـش تعيـين     به طور كلي نتـايج تحقي ـ . افزايش مي يابد 46/0سبك رهبري بر عامل رضايتمندي ورزشكار به 
بنابراين مربيان مي توانند با انتخاب سبك رهبـري  . كننده رفتار رهبري مربيان بر انسجام تيمي و رضايتمندي ورزشكاران است

  .مناسب سبب بهبود انسجام تيمي و رضايت ورزشكاران شوند
  يتمندي ورزشكارسبك رهبري مربيان ، انسجام تكليف ، انسجام اجتماعي، رضا: واژگان كليدي 
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  مقدمه -1-1

اده است كه نوع رهبري مربيان نقش تعيين كننده اي بر مشاركت ورزشـي افـراد   تحقيقات پژوهشگران به طور مستمر نشان د

فرايند ها و پيامـدهاي فـردي واجتمـاعي    اثرگذار و حياتي  بر ورزشكاران، اين موضوع براي مربيان نيز روشن است كه نقشي . دارد

مي رود و ساير حوزه هاي زندگي ورزشكاران  حتي وسعت اين اثرگذاري از محيط ورزشي هم فراتر. تيم هاي ورزشي ايفا مي كنند

بنابراين مربيان مي توانند بر محيط زندگي ورزشكاران سطوح مختلف قهرمـاني، اثـرات مثبـت و منفـي داشـته      . در بر مي گيرد را

  ].120[باشند

در واقـع مربـي در    ].22[در بين سه عامل ورزشكار، مربي و تماشاگر، مربيان محور اصلي و ركن مهم تيم هاي ورزشي هستند

]. 1[رهبري تيم يك سازنده قوي و زير بناي پيشرفت ورزشكاران و فراهم كننده بخش بزرگي از شرايط پيـروزي و موفقيـت اسـت   

داشـته   شمربيان در ايفاي نقش مربيگري به دنبال ايجاد شرايطي هستند تا هر ورزشكار حداكثر فرصت را براي بـروز اسـتعدادهاي  

مربيان افرادي هستند كه توانايي درك ورزشكاران و بـازي در نقطـه اوج را   ]. 29[نيز به موفقيت تيمي برسد باشد و در همان حال

هـم چنـين مربيگـري    . دارند و مي دانند كه چگونه به ورزشكاران بياموزند كه در محدوده ها و قواعد خاص يك بازي، تلاش كنند

ولـي در واقـع   . انجـام گيـرد   اورزشكاران تاثير گذارد تا واكنش مـورد نظـر   كوشد بر و يك فرايند رفتاري است كه در آن مربي مي

مربيگـري ويژگـي هـاي مـوقعيتي     . مربيگري چيزي بيشتر از آن است كه مربي به وزشكاران بگويد كه چه كارهايي را انجام دهند

]. 135[ه آنها را به ورزشكار خاصي بگويدتا آنجا كه يك مربي بايد بداند كه چه چيزهاي ويژه اي و چگون متعددي را در برمي گيرد

اين كه مربي چگونه تصـميم مـي گيـرد، كـدام     . يكي از ابعاد مهم در تصميم گيري مربيان، انتخاب سبك و شيوه مربيگري است 

روش هايي رساند، از چه  مهارت ها و استراتژي ها را آموزش مي دهد، چگونه سازماندهي لازم براي تمرين و مسابقه را به انجام مي

براي ايجاد نظم و انضباط تيمي استفاده مي كند و از همه مهم تر، در تصميم گيري ها چه نقشي را براي ورزشكاران در نظـر مـي   

  ]. 11[گيرد

ي رفتـار  تحقيقات دو دهه اخير در زمينه كارآيي مربيگري بيشتر بر شناخت خصوصيات مربيگري، سبك هاي رهبري و الگوها

اين مطالعات مربي كارآمد فردي است كه توانايي تغيير نتيجه، اجراي موفقيت آميـز و واكـنش    بر اساس. است مربي متمركز بوده

شناسايي فرايندهاي روان شناختي موثر بر موفقيت و سازگاري، پيامدهاي مهمـي   ]. 151[هاي رواني مثبت در تيم را داشته باشد

به آموزش و اجراي مهارت هاي ورزشي، بلكه بايـد بـه فراينـدهاي     فقطنه مسلم است كه مربي ]. 7[در روانشناسي ورزش هستند 

زيـادي قـرار دارد كـه     اجتمـاعي چون عملكرد ورزشي فرد تحت تاثير عوامل روانـي و   ، ]164[رواني ورزشكار و كل تيم توجه كند
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نگيزش وعملكرد برخي از اين عوامل رضايت ورزشكار، انسجام تيمي، ا. شناخت اين عوامل براي مربيگري بسيار تعيين كننده است

مربيان عموميت دارد، اعتقاد بر اين  هآنچه كه در ميان هم. هستند كه در تحقيقات مختلف به مثابه فرايند وپيامد بررسي شده اند

سـياري از  از آنجا كـه ب . نياز دارند) انسجام(ي است كه اعضاي تيم براي موفقيت به داشتن احساس اتحاد گروهي، اتفاق و همبستگ

شكل گروهي صورت مي گيرد؛ هنگامي كه بازيكنان براي كسب نتيجه به كنش متقابل مي پردازنـد، بايـد    فعاليت هاي ورزشي به

، به نيروها و فرايندهاي دروني و عوامل اثرگذار بر عملكرد گروهي آنـان نيـز توجـه    ي ورزشكارفرد عملكرد ارتقا وپيشرفتعلاوه بر 

  ]. 6[شود

ي بـه  تعيين هدف مشتركي كه بتواند تلاش هاي گروه را به سمت آن متمركـز كنـد، بـراي دسـتياب     سازمانيسي روان شنا در

 چون انسـجام است براي نيل به هدف عامل مهمي  گروهي فرايندبه مثابه يك  نيز انسجام تيمي و] 18[موفقيت جنبه حياتي دارد

تيم تبديل  كنـد و نقـش بسـيار مهمـي در تقويـت عملكـرد تيمـي و         گروهي مي تواند افراد واعضاي متفاوت يك مجموعه  را به 

و يگـانگي در   انسجام تيمي مي داننـد و بـراي ايجـاد صـميميت    مربيان اساس موفقيت را در. ]88[احساس رضايت بين اعضاء دارد

شـتيباني دو سـويه در   تلاش مي كنند؛ چون در اين صورت، ارتباطات ميان فردي نزديك تر و احسـاس اعتمـاد و پ   ميان بازيكنان

ادراك و . دبهبود عملكـرد فـردي و تيمـي  مـي شـو      سببميان ورزشكاران، احساس و جذابيت بين فردي بيشتر مي شود ونهايتاً 

استنباط ورزشكاران از رفتار مربيان يا سبك هاي رهبري و مربيگري آنان بر انسجام تيمي مؤثر است و سـبك رهبـري مربيـان در    

  ].3[داشته باشد اكات ورزشكاران از انسجام تيمبازي مي تواند اثر مثبت يا منفي بر ادر هاي تمرين و وضعيت

، رابطـه دارد يكي ديگر از عوامل مؤثر بر نتايج عملكردي بهينه در تيم هاي ورزشي كه با سبك رهبري مربي و انسـجام تيمـي   

مستمر در فعاليت هاي ورزشـي و مسـابقات، فـراهم     رضايتمندي ورزشكاران است و يكي از راه هاي نگرش مثبت و حضور موفق و

ورزشي هستند و زمان و انـرژي بسـيار    سازمان هايچون ورزشكاران ذينفعان اصلي . آوردن تجارب خوشايند و رضايت بخش است

ت ورزشـكار  تأمين رضـاي . زيادي را براي ورزش، تمرين و رقابت صرف مي كنند ، لذا رضايت آنها از اهميت ويژه اي برخوردار است

]. 160[كليد اصلي سازماندهي اثر بخش تمرينات و مسابقات ورزشي و متغيري مهم در سـلامت روانـي و كـارآيي ورزشـكار اسـت     

به آرامش عاطفي او كمك مي كند و احتمـال موفقيـت او را در    ورزشكار -مربيتوجه به نيازهاي رواني ورزشكار و تعامل اثر بخش 

فراينـدهاي  ابر اين دو پيش نياز اساسي در جلب و تامين رضايت ورزشكار، اطلاعـات كـافي مربـي از    بن. دافزايش مي دهمسابقات 

  ]. 88[و آگاهي از روش هاي ارضاء نيازها و علايق ورزشكاران است تيمي

و  مديران ورزش نيز بايد درك كنند كه تا چه اندازه رضايتمندي ورزشكار بـه عوامـل فـردي، مربيـان، مـديريت، اعضـاي تـيم       

آگـاهي از روش هـاي ارضـاء    . ورزشـكار نمـود پيـدا مـي كنـد      -خانواده و اجتماع وابسته است و چگونه اين عوامل در تعامل مربي

اگر چه بسيار . و در نتيجه سبب تعادل و آرامش رواني و اثربخشي ورزشكار مي شود سبب رضايتمندي ورزشكار نيازهاي ورزشكار 

ايتمندي ورزشكار را به طور مستقيم و دقيق به مربيان شناساند، اما مربيان بـا آگـاهي از ايـن    مشكل است كه بتوان همه ابعاد رض

بـه  ]. 160[توانند گام اساسي در حفظ و ثبات رواني ورزشـكار بردارنـد    جنبه هاي رفتاري ، تمرين و آموزش رفتارهاي مطلوب مي
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و ملي، در اين تحقيـق انـواع سـبك هـاي رهبـري مربيـان       دليل اهميت سبك هاي رهبري مربيان در تيم هاي ورزشي باشگاهي 

  .بررسي شده است تا رابطه آن با دو متغير مهم تيمي، يعني انسجام و رضايتمندي ورزشكار مشخص شود

  بيان مساله -1-2

در ورزش و بـه خصـوص در   . موفقيت در هر كار گروهي مستلزم وجود اتحاد و همبستگي و رضايت در بين اعضاي گروه اسـت 

به نظـر مـي رسـد نقـش     . ورزش هاي گروهي شرط لازم براي تحقق هدف مشترك، داشتن وحدت و انسجام تيمي و رضايت است

معمولاً تيم هاي موفق ورزشـي داراي يـك   . مربي نيز كه وظيفه هدايت بازيكنان را بر عهده دارد، در اين زمينه بسيار كليدي است

 هـم  ].27[ناموفق متمايز مي سازد و آن مديريت و رهبري مؤثر، فعال و شايسته استصفت برجسته هستند كه آنها را از تيم هاي 

ورزشي هستند و از نقش مهم آنان بر عملكرد بازيكنان نمـي   هاي تيم اركان اساسي شكل گيري و پيشرفت مربيان يكي از  چنين

ميـزان   ارهـاي مربيـان بـا عملكـرد، انگيـزش،     سبك رهبري و رفت عات نشان مي دهد كه رابطه نتايج  مطال. توان چشم پوشي كرد

واقعيت ايـن اسـت كـه شـيوه رهبـري مربـي، رفتارهـا، ادراك هـا و تصـميم هـاي او،           ]. 3[معني داراست  رضايت و انسجام گروه

ران مربي براي مديريت تيم ، قدرت قانوني دارد و مي توانـد بـر ورزشـكا   . ورزشكاران و پيامدهاي تيمي را تحت تأثير قرار مي دهد

  ].13[تأثير بگذارد و از ورزشكاران خود تلاش بيش از حد انتظاري را طلب كند، بنابراين مربي داراي قدرت رهبري است

مطالعات  بسيار فراواني در زمينه سبك هاي رهبري مربيان با استفاده از نظريه هاي رهبري در مديريت انجـام گرفتـه ومـدل    

براي رفتار رهبري مربي در موقعيت هـاي  ) 1978،1980( 1چلادواري و ساله ين ميان، مدلاكه در  هاي زيادي نيز ارائه شده است

،   4، سـبك آمــــرانه   3، سبك دموكراتيـــــك   2ورزشي، پنج سبك رهبري شناسايي كردند كه عبارت از سبك آموزش و تمرين

ري اسـت بـراي بهبـود بـازي ورزشـكاران از      سبك آموزش و تمرين، رفتا. بودند6وسبك بازخورد مثبت 5سبك حمايت اجتمـــاعي

در سبك آمـوزش و  . طريق آموزش تكنيك ها، و در ورزش هاي تيمي به هماهنگ نمودن فعاليت هاي اعضاي تيم اطلاق مي شود

سبك بازخورد مثبت، رفتـاري اسـت كـه    . تمرين مربي بر آموزش نقاط قوت و ضعف و بهبود مهارت هاي بازيكنان تاكيد مي ورزد

بـه  ) آموزش و تمرين و بازخورد مثبت(اين دو رفتار. ورزشكاران را مورد تقدير قرار مي دهد و از بازي آن ها تعريف  مي كندمربي 

سبك حمايت اجتمـاعي، رفتـاري اسـت كـه مربـي بـا       .  ترتيب با فرايند انجام دادن وظيفه و ميزان انجام دادن آن مرتبط هستند

متقابل شخصي ورزشكاران تلاش مي كند، رابطه دوستانه با بازيكنان دارد، مسائل و مشكلات آن استفاده از آن براي ارضاء نيازهاي 

اين سبك با نيازهـاي اجتمـاعي ورزشـكاران، بـه صـورت      . ها را بررسي و به حل و فصل اختلافات بين اعضاي تيم كمك مي نمايد

ن اجازه مشاركت در تصميم گيري هـاي مربـوط بـه تعيـين     در رفتار دموكراتيك، مربي به ورزشكارا. فردي و گروهي سروكار دارد

                                                 
1- Chelladurai & Saleh  
2 - Training & instruction style  
3 - Democratic style 
4 - Autocratic style 
5 - Social support style 
6 - Positive seedback style 



 ١٤

اهداف گروهي و روش دستيابي به آن اهداف را مي دهـد و نظـر بازيكنـان را در تصـميم گيـري در مـورد روش بـازي و تمـرين و         

ازيكنان را در در مقابل رفتار دموكراتيك، سبك آمرانه رفتاري است كه مربي به هيچ وجه ب. موضوعات مهم مربيگري جويا مي شود

  ].8[تصميم گيري ها و مسائل تيم دخالت نمي دهد و بازيكنان بايد دستورات مربي را اجرا كنند

ودر نتجه بر فراينـدها وپيامـد هـاي مختلفـي      مربيان بر ادراك و باورهاي ورزشكاران سبك رهبرياحتمالاً درك ورزشكاران از 

در ورزش هاي گروهي كه تيم ها با يكديگر كنش . ر مي گذارداث آنهايت مندي و رضاتيمي انسجام ، يي گروهيآمانند عملكرد، كار

اينجاست كـه نقـش   . متقابل دارند، موفقيت زماني حاصل مي شود كه اعضاي تيم به شيوه اي موثر و هماهنگ با هم كار مي كنند

يجـاد انسـجام و همـاهنگي نقـش     يك مربي به عنوان رهبر و هماهنگ كننده بيشتر مشخص خواهد شد و سبك رهبـري وي در ا 

   ].3[بسزايي دارد 

انسجام گروهي و رضايت ورزشكاران از پيامدهاي مهم تيمي هستند كه از سبك رهبري مربيان تاثير مي پذيرنـد و تحقيقـات   

ــرده         ــه ك ــان توج ــار مربي ــه رفت ــاي وابســته ب ــاير متغيره ــتر از س ــاد، بيش ــراين ابع ــان  ب ــار مربي ــاثير رفت ــه ت ــز  ب ــياري ني بس

انسـجام  . انسجام تيمي در بر گيرنده انسـجام تكليـف و انسـجام اجتمـاعي اسـت      ].76،103،149،188،162،41،46،162،189[ندا

به فـرد فرصـت وامكـان     تا چه حد گروه اين كهاجتماعي، ميزان جذابيت ميان فردي در بين اعضاي گروه را نشان مي دهد، يعني 

تكليف ارزيابي عملي ورزشكار از سطح تلاش هماهنگ تيم است و نشان مـي دهـد    انسجام. مي دهد تا به هدف دلخواه خود برسد

  ].62[كه تيم و هر يك از اعضاي آن تا چه اندازه به اهداف خود دست  مي يابند

ميزان رضايت ورزشكاران در ارتباط با عملكرد آنها و ميزان دستيابي يا شكست تيم در رسيدن به سطوح مورد انتظار بيان مي 

رضايت ورزشكار يك وضعيت عاطفي مثبت است كه از يك ارزيابي پيچيده از ساختارها، فرايندها و نتـايج همـراه بـا تجربـه     . شود

رضايت ورزشكار در ارتباط با سبك رهبري مربي چهار بعـد رضـايت از آمـوزش و تمـرين، رضـايت از       ].82[ورزشي ناشي مي شود

رضـايت از آمـوزش و تمـرين، رضـايت      .و رضايت از عملكرد تيمي را در بر مي گيرد رفتار و تعامل مربي، رضايت از عملكرد فردي

، رضايت از رفتار و تعامـل مربـي، رضـايتمندي از آن    مندي ورزشكار از تمرين و آموزش فراهم شده توسط مربي را در بر مي گيرد

و توسعه تيم اثر مي گذارد، رضايت از عملكرد فـردي،   رفتارهايي از مربيگري را در بر مي گيرد كه مستقيماً بر فرد و حتي بر بهبود

رضايتمندي يك ورزشكار از عملكرد تكليف و وظيفه خـودش و رضـايت از عملكـرد تيمـي، رضـايتمندي يـك ورزشـكار از سـطح         

  ].150[عملكرد تيمش را نشان مي دهد

يكـي از ايـن پيامـدها رابـه      عمدتاً رده اند،را با پيامدهاي فردي و اجتماعي بررسي كمربيان سبك رهبري  تحقيقاتي كه رابطه

بررسـي   انسـجام گروهـي   در برخي از اين مطالعات، رابطه سبك رهبري مربيان با .عنوان متغير وابسته يا ملاك  در نظر گرفته اند

رابطـه  ) جتمـاعي انسجام تكليف و انسجام ا(بين سبك رهبري مربيان با انسجام گروهي  نها نيز نشان داده اند كهآشده است واكثر 

تحقيقات ديگري نيز فقط رابطه سبك هاي رهبري مربيـان را   .]149،151،158،164،188،198،69،76،103[وجود داردمعني دار 

بين سبك رهبري مربيان با رضايت ورزشـكار رابطـه معنـي دار وجـود     نشان داده اند كه  ورزشكاران بررسي كرده و منديرضايت با
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انگيـزش  بر البته تحقيقات زيادي نيـز نشـان داده انـد كـه سـبك  رهبـري مربيـان       ]. 41،46،115،116،162،163،189،197[دارد

    . راستگذا اثر] 8،21،101،102،108[عملكرد و] 112،163،42،43،55[

انسـجام   امروزه مشاهده مي شود كه تيم هاي ورزشي حتي با داشتن مربيان مجرب و بازيكنان نخبه نتوانسته اندبا وجود اين، 

عوامـل   به نظر مي رسـد  .ويا ورزشكاران از فرايندهاي تيمي احساس نارضايتي دارند عملكرد گروهي مناسبي از خود نشان دهند و

 1بـر اسـاس مـدل مفهـومي كـارون     . است مربيان سبك رهبريمي توان  را اين عوامل كه يكي اززيادي در اين زمينه دخالت دارند

بر . يكي از اين عوامل، عامل رهبري است. بيني كننده انسجام گروه هستندر رابطه يا پيشعوامل زيادي وجود دارند كه د ،)1982(

( ، تصميم گيري هاي مربي )آموزش و تمرين، حمايت اجتماعي، ارائه بازخورد به ورزشكاران( مربي  سبك رهبرياساس اين مدل، 

واكنش به موقعيت ها و فشـارهاي وارد بـر   ( بين تيم و مربي مربي و بازيكنان و روابط  ميان، روابط شخصي )دموكراتيك و آمرانه 

 4، چـاو و بـروس  ) 1997( 3شلدز و همكـاران  ،) 1991( 2وستر و ويستحقيقات  ].61[بر انسجام تيم هاي ورزشي موثر است) تيم

 مايـت كـرده انـد   حمربيـان و انسـجام گروهـي     سـبك رهبـري   دار از رابطه معنـي نيز  )2004( 6و روناين)2002( 5، رنج) 1999(

-داري بين سـبك رابطه معني )2004( 8و كلاريك )1994( 7پيس و كوزاب البته برخي محققان مانند. ]172،164،69،198،159[

  ].135،154[هاي رهبري مربيان و انسجام اجتماعي مشاهده نكردند سبك

عملكـرد تيمـي و رضـايتمندي     )2002( 9ومدل هورن )1990(چلادوراي در مدل چند بعدي رهبري  علاوه بر انسجام تيمي ،

 10هـورن و كـارون   برخـي محققـان ماننـد   ]. 115،72[ محسوب شده اسـت مربيان  هاي رهبريسبكبه عنوان پيĤمد  نيزبازيكنان 

 نـد ه ابه اين نتيجه رسيد )1990( 14و ديور و فيشر) 1987( 13، اشلايسمن)1986( 12ويس و فردريچ، )1984( 11، فردريچ)1985(

رابطـه مثبـت    بـا رضـايت ورزشـكار    هبري آموزش و تمرين، بازخورد مثبت، حمايت اجتمـاعي و دموكراتيـك  بين سبك هاي ركه 

 15نتايج متناقضي هم در اين زمينه وجود دارد به طوري كه ريمر و تـون  البته. ]،116،94،167،197،101[ومعني داري وجود دارد 
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اي بـين سـبك رهبـري مربيـان و     خود نشان دادنـد كـه رابطـه   در پژوهش هاي ) 2004(و كلاريك ) 2003( 1، كاكيوگلو) 2001(

    ].135،60،163[رضايتمندي ورزشكاران وجود ندارد 

علاوه بر بررسي رابطه سبك رهبري مربيان با هر يك از متغيرهاي انسجام تيمي و رضايتمندي در تحقيقات مختلف، بـه نظـر   

پيامد انسجام تيمي  البته در مورد. ر كمتر مورد توجه قرار گرفته استمي رسد كه رابطه دو سويه انسجام  تيمي و رضايت ورزشكا

و رضـايتمندي  كـارآيي گروهـي    فـردي، عملكـرد  افـزايش    سبباست كه انسجام تيمي تا چه حد  وجود داشتهسوال  اينهمواره 

وجـود دارد   يي و عملكـرد ورزش ـ بين انسجام تيم مثبت و معني داري اند كه رابطه  د؟ تحقيقات نشان دادهشوتيم مي  ياورزشكار 

كـه   ه انـد تحقيقـات نشـان داد   برخـي  .كارآيي تيمي يا گروهي اسـت  ، يكي ديگر از پيامدهاي انسجام تيمي ].56،66،174،188[

بنابراين با توجه به اثر انسجام تيمي بر عملكرد  وكارآيي گروهي، چنين به نظـر مـي   ]. 131[بالامي برد را انسجام ، كارآيي گروهي

  د كه انسجام تيمي بر رضايت ورزشكاران نيز اثرگذارباشد، يا رضايت ورزشكارممكن است انسجام تيمي را بالا ببرد؟ رس

در اين تحقيق رابطه  ،انسجام تيمي و رضايت ورزشكار ،سبك هاي رهبري مربيان  مدل ها وتحقيقات مربوط بهبا توجه به مرور

چنـين فـرض شـده اسـت كـه       سطح قهرماني كشور بررسي  و انرضايت ورزشكار انسجام تيمي وبر همزمان سبك رهبري مربيان

سبك رهبري مربي با اثر گذاري مستقيم بر يك متغيـر   ،عبارت ديگر به. دارنديك رابطه دو سويه  انسجام تيمي و رضايت ورزشكار

  ) . 1-1شكل (  باشدير دوم اثرگذارغصورت غير مستقيم بر مت مي تواند به

  

  

  

  

  

  

  ، الگوي فرضي سبك رهبري مربي ، انسجام تيمي و رضايت ورزشكار)1-1(شكل

  

تـيم هـاي    بـر بسـيار انـدكي    درسطح ورزش دانشگاهي و پائين ترانجام گرفتـه اسـت ومطالعـات    تحقيقاتاكثر، طرف ديگراز 

هاي رهبري مربيـان   چنين به نظر مي رسد كه نتايج تحقيقات متناقض در مورد اولويت سبك هم ].32[متمركز شده اندباشگاهي 

، سـطوح مشـاركت ورزشـي    )تيمـي و انفـرادي  ( و رابطه آن با انسجام گروهي و رضايتمندي ورزشكار به تنوع تـيم هـاي ورزشـي    

در تحقيق حاضر بر ورزشكاران سطح . و هم چنين به گروه هاي سني ورزشكاران مربوط باشد) سطوح مختلف رقابتي (ورزشكاران 

                                                 
1 - Cakioglu 

سبك رهبري 
 مربي

رضايت 
 ورزشكار

انسجام تيمي



 ١٧

ي تمركز شده است و با توجه به اهميت رقابت هاي حرفه اي به ويژه در ورزش هاي تيمي مورد مطالعـه  قهرماني وتا حدي حرفه ا

به سه عامل  نيز كه موفقيت در آنها به عوامل گوناگوني بستگي دارد، در اين تحقيق) فوتبال، واليبال، بسكتبال، هندبال و فوتسال( 

چون اين موضوع براي اولين بار در سطح ورزش قهرماني كشور انجـام مـي    ضمناً. اصلي موفقيت تيم هاي ورزشي توجه شده است

سـوال اصـلي تحقيـق ايـن      نهايتاً. مي تواند مفيد باشد ااز نظر مقايسه ميان سبك هاي رهبري مربيان كشور با ساير كشوره گيرد،

طه اي وجود دارد؟ رابطه ميـان انسـجام   است كه آيا بين سبك هاي رهبري مربيان با ميزان انسجام تيمي و رضايت ورزشكاران راب

الگوي سبك رهبري مربيان با انسجام تيمي و رضايت ورزشـكاران     ،تيمي و رضايت ورزشكاران دو سويه است يا يك سويه؟ ونهايتاً

  دراين تحقيق چگونه است؟

  ضرورت و اهميت تحقيق -1-3

قبل از . شود موفقيت نمي سببهميشه ه تنهايي و براي وجود تعداد زياد سبك هاي مربيگري بديهي است ؛ ولي هيچ سبكي ب

پـي  ) 1983( 1چـلادوراي و كـارون   .قرار دهـد  ورد توجه اين كه مربي سبك رهبري اصلي خود را تعيين كند، چند معيار را بايد م

 ورزشكاران جوان  وكـم ت ، در حالي كه بردند كه ورزشكاران برجسته بيشتر نگران دانش و آگاهي مربي هستند تا برقراري ارتباطا

مـورد سـبك رهبـري مناسـب، بايـد        مربيان در هنگام تصميم گيري دربنابر اين . ماهر، به حمايت عاطفي بيشتري نياز دارند تر 

 مثلاً .روشن است كه در بيشتر موقعيت هاي ورزشي، مربي تصميم نهايي را مي گيرد. نيازهاي عاطفي ورزشكاران را در نظر بگيرند

هـاي  ك سـب  از طريـق  ورزشـكار مربـي  آسـيب ديـدگي   ، زمان استراحت و  طول تمريندر  ويدادها و مسابقات ورزشي ،درخلال ر

 ].  79[رهبري مي كند  ناسب اعمال مديرت ورهبري م

در  ،در سطح ورزش قهرماني و حرفه اي، تجارب نشان مي دهد مربياني كه از  لحاظ فني و دانـش مربيگـري سـرآمد هسـتند    

به نظر مي رسد كه مديريت تيم . اندده ازيكنان نقش مؤثرتري را ايفاء كرم هاي شان و ارائه كار گروهي بهتر و رضايت بموفقيت تي

از مهـم تـرين مهـارت هـاي      چـون  .نيز مي تواند نقش مهمي در مربيگري موثر و كارآمد داشته باشد رهبري مربيان يا سبك هاي

ي از وظايف مهـم در حيطـه رهبـري شـامل ايجـاد انگيـزه، توسـعه ارتبـاط مـؤثر بـا           برخ. مورد نياز براي يك مربي، رهبري است

شـناخت عوامـل مـؤثر بـر وضـعيت روانـي و جسـماني        . ورزشكاران، ايجاد انسجام و هماهنگي و بهبود رضايت در ورزشكاران است

واند در موفقيت آنها بسـيار تعيـين   ورزشكاران در مربيگري و آموزش مهارت هاي ورزشي به ويژه در ورزشكاران سطوح ملي، مي ت

  . كننده باشد

بنـابراين  . بسياري از مربيان بر اين اعتقادند كه اصل اساسي در گزينش بازيكن براي كسب موفقيت، سطح توانايي بازيكن است

اثرگـذار بـر عملكـرد    اين مربيان غالبـاً از عوامـل   . هاي ورزشكاران مي دانند آنان بازدهي گروهي را نتيجه مستقيم مجموع توانائي

نيـاز  بازيكنـان تـيم    وتعاملهماهنگي مانند ورزش هاي گروهي به هر گاه ساختار خاص يك ورزش  .گروهي بازيكنان بي اطلاعند

از آنجـا كـه بسـياري از    . تيم را پيش بيني نخواهد كرد واثربخشي ي هاي فردي بازيكنان، بازدهي واقعيداشته باشد، مجموع تواناي
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هنگامي كه بازيكنان براي كسب نتيجه به كنش متقابل مي پردازند، بايـد   و گيرد رزشي در شكل گروهي صورت ميفعاليت هاي و

علاوه بر به حد مطلوب رساندن اجراي افراد، به نيروها و فرايندهاي دروني و عوامل اثرگذار بر عملكـرد گروهـي، انسـجام تيمـي و     

ر ورزشكاران اصلي ترين نيروي انساني در ورزش وهم چنين توليدكننده ومصـرف  از طرف ديگ ].6[رضايتمندي آنان نيز توجه شود

 .دشـو كننده واقعي ورزش هستند و رضايتمندي آنهـا يكـي از مـلاك هـاي اثربخشـي فراينـدها وپيامـدهاي تـيم محسـوب مـي           

د هسـتند، مـورد توجـه قـرار     يك پيامد اصلي مستقل از سـاير پيامـدها كـه آنهـا نيـز ارزشـمن       مثابهرضايتمندي ورزشكار بايد به 

مشاركت ورزشي است و حفظ سطح رضايت ورزشكاران در جهت دستيابي بـه سـطوح مـورد     لاينفك ءرضايتمندي جز]. 10[گيرد

رضـايت ورزشـكار بايـد يكـي از اهـداف اساسـي        .انتظار دستيابي به اهداف و موفقيت تيم هاي ورزشي نبايد دست كم گرفته شود

مربيان بايد با آگاهي از روش هـاي ارضـاي نيازهـا و علايـق ورزشـكار و درك ميـزان وابسـتگي رضـايت         . برنامه هاي ورزشي باشد

ورزشـكار   -ورزشكار به عوامل فردي، مربيان، مديريت، اعضاي تيم و خانواده و اجتماع و چگونگي نمود اين عوامل در تعامل مربي 

لازم است كه مربيان و مديران ورزشي بـه  ]. 29[رزشكار را بهبود بخشندرضايتمندي ورزشكار، تعادل و آرامش رواني و اثر بخشي و

ورزشكاران نه فقط بايد اطلاعات مربوط به تكنيك ها و تاكتيك هـاي رشـته   . ايجاد تجارب خوشايند و رضايت بخش اهتمام ورزند

ان موفق به ورزشكاران كمك مي كنند تـا  مربي. ورزشي خود را از سوي مربي دريافت كنند، بلكه بايد آن را درك نمايند و بپذيرند

   ].150[آنها در مهارت هاي جديد به تبحر برسند، از رقابت با ديگران لذت ببرند و احساس خشنودي كنند

لذا با توجه به اهميت خاص ورزش قهرماني و ملي در ابعاد گوناگون فرهنگي ، اجتماعي، سياسي و غيره و از آنجا كـه تـاكنون   

نتـايج ايـن   . يقات بسيار اندكي در اين زمينه به انجام رسيده است، ضرورت انجام اين تحقيق احسـاس مـي شـود   در كشور ما تحق

تحقيق مي تواند براي مربيان، مديران و كساني كه تغيير رفتارها و مديريت شان مي تواند بر عوامل مـوثر در بهبـود عملكـرد تـيم     

مربيـان مـي تواننـد بـا بهبـود      . برتر اثرگذار باشد، مورد اسـتفاده قـرار گيـرد   ويژه در سطح ملي و ه هاي ورزشي در همه سطوح، ب

استراتژي هاي ميانجي، تغيير شرايط سازماني، تعديل سبك هاي رهبري شان و استراتژي هاي ابزاري پاداش، جهت بهبود شرايط 

  .كارگروهي و ايجاد محيطي سالم اقدام نمايند

بيشتري نسبت به ساير سطوح قهرماني برخوردار است و مربيان بايد بتوانند از سبك  رهبري تيم هاي ملي و برتر از حساسيت

به ويژه اين كه انسجام تيمي در ايـن سـطوح   . هاي مختلف رهبري در تمرينات، سفرها، اردوها و رقابت هاي ورزشي استفاده كنند

ملـي مـي توانـد انگيـزه و      برتر و زشكاران تيم هاياز طرف ديگر، رضايتمندي ور. براي حفظ موقعيت رقابتي اهميت بيشتري دارد

بنابراين ارزشيابي و بررسي وضعيت مربيان به لحـاظ مـديريت تـيم هـاي      .زمينه خوبي براي مشاركت ساير ورزشكاران فراهم آورد

ت تـيم هـاي   ورزشي خود، نبايد فقط به صلاحيت هاي فني آنها محدود شود، بلكه بايد به عوامل ديگري كه در موفقيت يا شكس ـ

  .نيز پرداخته شود  ورزشي دخالت دارند

حوزه مديريت و روانشناسي براي ارتقاء سطح ورزش قهرماني و حرفه اي كشور مي تواند براي  نتايج تحقيقات دربه طور كلي ، 

  .مديران ، مربيان و كليه دست اندركاران مفيد و سازنده باشد
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  .انتخاب شده اند مرد از ورزشكاران آزمودني هاي تحقيقبه دليل وجود ليگ منظم در تيم هاي ورزشي مردان، -1



 ٢٠

فوتبـال، واليبـال، بسـكتبال،     (متـداول  ورزشي گروهيفقط پنج رشته ه هاي گروهي، به دليل الزام بررسي انسجام در رشت -2

  .ندشد ماري انتخابآبه عنوان جامعه  كه داراي ليگ هاي منظم بودند، )هندبال و فوتسال

پايـان   تحقيق از ابتـداي مهرمـاه تـا   وري اطلاعات به دليل برگزاري اردوهاي تيم ملي توزيع پرسشنامه وجمع آدوره زماني  -3

   .در نظر گرفته شد 87اسفند ماه سال 

در تحقيق حاضر فقط چهار بعد رضايت مرتبط باسبك رهبـري   چون رضايتمندي ورزشكار به عوامل مختلفي وابسته است، -4

  .مربي اندازه گيري شد

  محدوديت هاي غير قابل كنترل -1-7-2

  .وري شودآبه صورت مصاحبه جمع  وانستكه مي تشخصي آزمودني ها اتنظر برخيمحقق از  گاهيآعدم   -1

  سطح مهارت  وشرايط اردو  عملكردتيم،احتمال برداشت متفاوت آزمودني ها از سؤالات به دليل عواملي مانند   -2

  احتمال تداخل ديدگاه هاي ورزشكاران در باره تيم هاي ملي و باشگاهي -3

  عدم تكميل به موقع پرسشنامه توسط برخي از ورزشكاران -4

 خلاصه  روش شناسي تحقيق - 1-8      

  جامعه ونمونه آماري -1-8-1

در رشته هاي واليبال، فوتبال، بسكتبال، هندبال  87كليه ورزشكاران مرد باشگاه هاي ليگ برتر و تيم هاي ملي كشور در سال 

( ت پرسشنامه مقيـاس رهبـري در ورزش   تعداد نمونه با توجه به تعداد سوالا. و فوتسال جامعه آماري اين تحقيق را تشكيل دادند

تخمـين زده شـد و بـا در نظـر گـرفتن       215 -430برابر تعداد سـوالات، بـين    10برابر و حد اكثر  5، با برآورد حداقل )سوال  43

  .پرسشنامه قابل استفاده بود 272پرسشنامه توزيع شد كه تعداد  350احتمال افت آزمودني ها تعداد 

  ابزار تحقيق -1-8-2 

، پرسشـنامه  2، پرسشنامه محـيط گروهـي يـا انسـجام تيمـي     1راي جمع آوري داده ها از پرسشنامه مقياس رهبري در ورزشب

هر سه پرسشنامه مقيـاس رهبـري در ورزش، محـيط گروهـي و رضـايت ورزشـكار پـس از         .استفاده شده است  3رضايت ورزشكار

بـا اسـتفاده از روش    شده است و پـس از يـك مطالعـه راهنمـا     متخصص مديريت و روانشناسي ورزشي، بازبيني15ترجمه، توسط 

  .تحليل عاملي مورد بررسي مجدد قرار گرفته است

  داده هانحوه جمع آوري و تجزيه و تحليل  -1-8-3

مربوط به ورزشكاران تيم هاي ملي با هماهنگي كميته ملـي المپيـك و آكـادمي ملـي     ) پرسشنامه ها( داده هاابزار جمع آوري 

هم چنين پرسشنامه هاي مربـوط بـه تـيم هـاي     . در محل پايگاه قهرماني آكادمي ملي المپيك تكميل و جمع آوري شد  المپيك
                                                 

1 - Leadership Scale for Sport Questionnaire 
2 - Group Environment Questionnaire 
3 - Athlete Satisfaction Questionnaire 


