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  اريزسپاسگ

  

  
سپاس خداوندي را که بنده اش را به شرف علم مفتخر ساخته و توفیقات روزافزون خود 

سپاس رب الاربابی را که خانواده اي مهربان و فداکار به بنده عطا فرمود و . را نصیبم کرد

باشد که با کمال بخشیدن به قوه ي عاقله خود . استادانی دلسوز و فرزانه را فرا راهم قرار داد

آگاهانه و عالمانه قدم در راه معرفتش نهیم و شناخت مخلوقاتش را مقدمه اي بر شناخت ذات 

  .لایزالش قرار دهیم

از باب من لم یشکر المخلوق لم یشکر الخالق بر خود واجب می دانم که از تمام اساتید 

علم به مراحل جمله سازي و مفهوم سازي رساندندکمال تشکر و و معلمانم که بنده را از الفباي 

 که از اساتید راهنماي ارجمندم جناب آقاي دکتر دانمبر خود می. قدردانی را به عمل آورم

بهاءالدین نجفی و جناب آقاي دکتر عبدالکریم اسماعیلی به واسته ي تمام آموخته هایم از 

در تکمیل این پایان نامه سپاس گویم، زحمات اساتید ایشان و راهنمایی ها و دلگرمی هایشان 

مشاور وارسته و پرتلاشم جناب آقاي دکتر محمد بخشوده و جناب آقاي دکتر منصور زیبایی  

که همچون پدري مهربان و دلسوز اما سخت گیر و دقیق در تربیت و آموزش بنده همت گمارند 

  .انم گشودند سپاس می گویمو افق هاي تازه اي از علم و اخلاق را برابر دیدگ

بر من است که از  برادر عزیزم جناب مهندس افشار استخرکه با مهربـانی و راهنمـایی                     

از جناب آقـاي نجـاتی و تهـور و خـانم     . بی نهایت همواره در کنار بنده بوده و هست تشکر کنم 

از . زارمرضایی به خاطر تمامی الطاف ایشان که در طـی تحـصیل بـر مـن روا داشـتند سپاسـگ                    

زاده که هر یک    هندس زکریا فرج  دوستان عزیزم به خصوص آقایان مهندس مهدي روستائی و م         

  .کنماند تشکر میاي نسبت به بنده لطف و محبت روا داشتهبه گونه
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  چکیده

  

گذاري خرما در استان فارسبررسی بازاریابی و اثرات رفاهی سیاست قیمت

  محمد استخر: توسط

  

حل در خصوص مشکلات و تنگناهاي بازاریابی خرمـاي  ي راهلی این مطالعه شناسائی و ارائه    هدف ک 

شاهانی و کبکاب و همچنین بررسی اثرات و مشکلات اجراي برنامه خرید توافقی خرما در استان فارس                 

 یـک  اطلاعات مورد نیاز جهت بررسی عوامل مؤثر بر میزان رضایت از اجراي خریـد تـوافقی از      . باشد می

 80 نفري از تولیدکنندگان خرما و براي ارزیابی وضعیت بازاریابی ارقام خرما از یـک نمونـه                  300نمونه  

فـروش از طریـق تکمیـل پرسـشنامه و مـصاحبه         خـرده  24فـروش و       عمده 17نفري از تولیدکنندگان،    

د تـوافقی  جهت برآورد مدل عرضه خرما و بررسی اثرات رفاهی برنامه خری ـ     . حضوري جمع آوري گردید   

نیز اطلاعات لازم از سازمان هاي جهاد کشاورزي استان فـارس و مرکـز آمـار ایـران و سـازمان تعـاون                     

ه براي بررسـی وضـعیت بازاریـابی ارقـام شـاهانی و کبکـاب از معیارهـاي حاشـی                  . روستائی بدست آمد  

جهـت بـرآورد    . ستفاده شـد  ریب هزینه بازاریابی و توابع حاشیه بازاریابی ا       بازاریابی، کارآیی بازاریابی، ض   

 (ARDL)مدل عرضه و محاسبه کشش قیمتی عرضه خرما از الگوي خودتوضیح با وقفه هاي گسترده 

توابع حاشیه بازاریابی در مورد خرماي کبکاب وجود رابطه مثبت و معناداري را بین قیمت       . استفاده شد 

امـا  . دهدحاشیه بازاریابی آن نشان می    هاي بازاریابی و ارزش کالاي فروخته شده با         فروشی، هزینه   خرده

. فروشی مهمترین عامل تأثیرگـذار بـر حاشـیه بازارریـابی آن بـود             در مورد خرماي شاهانی قیمت خرده     

ی کل بازاریابی براي هر دو رقـم مـورد مطالعـه در مـسیرهائی کـه                 ضریب هزینه بازاریابی و عدم کارآی     

ی کل بازاریابی خرماي کبکـاب بـه      باشد و عدم کارآی    می شتند، بالاتر عوامل بازاریابی بیشتري دخالت دا    

ی قیمتـی بـالاتر نـسبت بـه خرمـاي شـاهانی در       یـابی و عـدم کـارآی   هاي بازاردلیل بیشتر بودن هزینه  

فروشان شاهانی و کبکاب افـزایش        از دیدگاه تولیدکنندگان و عمده    . مسیرهاي مختلف بالاتر بدست آمد    

تر وجه محصول از جمله مهمتـرین اثـرات اجـراي برنامـه خریـد               ریعرقابت، آسانی معامله و پرداخت س     

ي اي نـشان داد متغیرهـا  نتایج برآورد الگوي پروبیت رتبـه   . زار این محصول بوده است    توافقی خرما بر با   

 داراي  و مسافت تـا مراکـز فـروش محـصول     تحصیلات باغدار  میزانسطح سواد و    سابقه فعالیت باغدار،    

همچنین نتایج مطالعه   . باشند  ان رضایت آنها از اجراي برنامه خرید توافقی خرما می         اثري معنادار بر میز   

اجراي برنامه خرید توافقی خرما در استان فارس موجب افزایش رفاه تولیدکنندگان           حاضر نشان داد که     

 هاي دولت در رابطه با تولید خرما گردیده است، بنابراین بـا انجـام یکـسري اصـلاحات                 و کاهش هزینه  

  .شودادامه این برنامه توصیه می
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1

   مقدمه-فصل اول

  

  

  معرفی موضوع:1- 1 

  

ــزایش        ــر اف ــلاوه ب ــشاورزي ع ــصولات ک ــدگان مح ــد کنن ــد تولی ــزایش درآم ــد و اف تولی

هـاي جدیـد کـشاورزي بـه دو عامـل قیمـت و بازاریـابی محـصولات بـستگی           اسـتفاده از روش 

 مــسیر بــه بیــان دیگــر کــشاورز بــراي رســیدن بــه درآمــد بــالاتر بــه قیمــت منــصفانه و. دارد

ــاز دارد ــابی مطمــئن نی ــ در ا.بازاری ــه ایران کــشاورزان در دسترســی ــ ب ــا ن مــوارد همــوارهی  ب

  .اند ههایی روبرو بوددشواری

 کـالا و خـدمات کـه بـه صـورت      يا اعـم کلمـه عبارتـست از ارزش مبادلـه        ي به معنا  متیق

دخالـت  . ت در بـازار اسـت  ی ـزه فعالی ـن عامـل و انگ یمـت مهمتـر  یق. شـود یان م ـ ی ـواحد پول ب  

ت ی ـحما .ردیپـذ ی انجـام م ـ   ی بـا اهـداف متفـاوت      یمت ـیق ق یا تـشو  ی ـ و کنترل    بازارها در   دولت

الـت   دخ يهـا بـرا   ل دولـت  ی ـن دلا یا هـر دو از مهمتـر      ی ـان و    کننـدگ  دکنندگان، مصرف یاز تول 

   ).1994فرانک، (باشد ی ميگذارمتیق قیستم بازار از طریدر س

ــاغيدکننــدگان محــصولات کــشاورزیدر حــال حاضــر مــشکلات تول ــ در ای و ب ران عــدم ی

ن یپـائ  مـصرف کننـدگان و       يقهیاز و سـل   ی ـ از بـازار و ن     یمتها، نداشـتن اطلاعـات کـاف      یثبات ق 

ــهم در  ــودن س ــب ــدگان از قی تولیافتی  ــیدکنن ــت پرداخت ــصرفیم  ــ م ــده م ــدیکنن در . باش

ــکــه بازاریحال ــ بای اســت کــه حتــیاتیــن عملی از مهمتــریکــی یابی ــی ــه یش از تــصمید پ م ب

ن امــر کمتــر یــ ايران بــه خــصوص در مــورد محــصولات کــشاورزیــد انجــام شــود، در ایــتول

ن مـساله باعـث   ی ـ قـرار گرفتـه اسـت و ا     يکـشاورز زان  ی ـراران و برنامـه   زگ ـاستیمورد توجه س  

دن بـه اهـداف دچـار مـشکل     ی در رس ـي کـشاورز ي توسـعه يهـا  از برنامـه ياریشـده کـه بـس   

ش ین و افـزا   ی بـه مراحـل نـو      ی سـنت  يکه بـا گـذار از کـشاورز       یدر حال . دنشده و شکست بخور   

م ت و لـزو   ی ـ، اهم يدی ـسهم محـصولات عرضـه شـده بـه بـازار مـصرف از کـل محـصولات تول                  

   ).1383 و کاظم نژاد،ینجف(  شودی احساس می به خوبیابی بازاریبررس

براي اینکه قیمت بتوانـد بعنـوان یـک ابـزار مـؤثر نقـش ایفـا کنـد و انگیـزه لازم را جهـت                  

ــا ویژگــیهم نمایــد، یــک نظــام بازاریــابی کــارآافــزایش تولیــد فــرا هــاي عرضــه  و ســازگار ب

را تنهــا نظــام بازاریــابی کــارا قــادر اســت بــا زیــ. باشــد  نیــاز مــی مــوردمحــصولات کــشاورزي
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ــه ــاهش هزین ــد را     ک ــزایش تولی ــات اف ــده موجب ــت تولیدکنن ــزایش قیم ــابی و اف ــاي بازاری ه

توانــد بــه  وجــود نظــام بازاریــابی کــارا عــلاوه بــر حمایــت از تولیدکننــدگان مــی . فــراهم آورد

  .افزایش درآمد و اشتغال جامعه کشاورزي مساعدت نماید

  

  

  ت موضوعیسئله و اهمان میب :2- 1

  

  ي محصولات کشاورزیابیبازار:2-1- 1

  

فـه بخـش   ی از وظید تنها بخـش یش تولی در حال توسعه، افزا    ي از کشورها  ياریامروزه در بس  

 یابیدر واقع نظام بازار   . د شده است  ی محصولات تول  یابیگر، بازارا ی است و بخش مهم د     يکشاورز

 محـصولات   یابی ـهرقدر نظـام بازار   . ر عهده دارد   را ب  يع محصولات کشاورز  یفه توز یاست که وظ  

دکننـدگان و   یک سو سطح رفـاه تول     ی برخوردار باشد، از     يشتری ب یک کشور از توانائ   ی يکشاورز

  آوردی را فراهم ميشتری اشتغال بينه هایگر زمی ديدهد و از سویمصرف کنندگان را ارتقاء م

  ).1379عمادزاده،(

شود که مراحل بعـد  یران مشاهده می در ايصولات کشاورز محیابیت بازاری به وضع  یبا نگاه 

ع ی ـ گونـاگون در جامعـه توز      ين محصولات با استفاده از بازارها     ید محصولات و آنجا که ا     یاز تول 

      محـصولات را از سـر مزرعـه تـا مـصر ف              کـه  یابی ـ بازار یکارآئ. ار نامطلوب است  ی، بس شوندیم

سه بـا   ی ـرسـد در مقا   یکننـدگان م ـ  سـت مـصرف    کـه بـه د     ییت کالاهـا  ی ـفیرسانند کم و ک   یم

 کـه بـه     یفروش ـمـت خـرده   ی از ق  يدرصـد .  اسـت  ینیار پائ ی موجود، در سطح بس    ياستانداردها

 کـه در  ی گوناگونيهاب واسطه یمت نص ین ق یرسد اندك بوده و بخش عمده ا      یدکنندگان م یتول

  ).1374، ی و نجفیسلطان(شود یکننده وجود دارند مدکننده تا مصرفی تولریمس

 در ي محــصولات کــشاورزیابیــکــه همــواره در بازاررا  ی از مــسائلیکــی) 1376(کوپــاهی 

زرعه مت سرمی قش از حد ی ب وجود اختلاف ران مطرح است،    ی درحال توسعه از جمله ا     يکشورها

 .شودین محصولات می ایابی بازاريهاهی بالا رفتن حاش که منجر بهداندی میفروشمت خردهیو ق

 درصـد از  50کـه در حـدود    یز وجود دارد بـه طور     یافته ن ی توسعه   يورها در کش  مسألهن  یا البته

 اما  دهد،یل م ی را تشک  یابی بازار يهانهی هر واحد محصول هز    يکننده برا  مصرف یمت پرداخت یق

 همچـون بـسته    یابی ـشتر مربوط بـه خـدمات بازار      یمت، ب یافته اختلاف ق  ی توسعه   يدر کشورها 

 در حـال توسـعه      يکه در کـشورها   ی است، در حال   ل در منزل  ی و تحو  لی، تبد ي، درجه بند  يبند

از عوامل مهم بالا بـودن      . ردیگی در مورد محصول انجام م     ی اندک یابیخدمات بازار ) رانیمانند ا (

 ـا.  بـازار اسـت    يهـا عات بالا و واسطه   یران، وجود ضا  ی در ا  یابیه بازار یحاش ن عوامـل بـه علـت       ی

، کمبـود  یستم اطـلاع رسـان  ی ـهمچون نبود بورس کالا و س    (ار   باز ينامناسب بودن ساز و کارها    
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رملموس، ی انحصار غیجاد نوعیبا کنترل بازار و ا)  کشاورزان ین مالیه پائی و قدرت و بنینگینقد

  .آورندی به دست می کلانين بابت سودهایها را دارند و از امتیکننده قنیی نقش تعيتا حدود

لیل ماهیت ویژه محصولات کشاورزي اسـت کـه بازاریـابی           البته بخشی از این مشکلات به د      

کند، از جمله این صـفات فـسادپذیري، وجـود     آنها را از بازاریابی محصولات صنعتی متفاوت می       

. باشدکنندگان متعدد میآب فراوان در ساختمان آنها و حجم زیاد، زمان محدود تولید و مصزف       

توانـد   مـی  توجهی بـه هـر یـک      آورد که بی  د می هر یک از صفات فوق مسائل گوناگونی را بوجو        

  .هاي و حاشیه بازاریابی و در نتیجه نارسائی یک نظام بازاریابی گرددموجب افزایش هزینه

هاي جنوبی هائی از استان محصولات باغی سازگار با شرایط آب و هوائی بخش     جمله خرما از 

 مختلـف خرمـا در جهـان از موقعیـت       از نظر تولید ارقـام     هم اکنون ایران     .ران است و مرکزي ای  

و صـادرکنندگان مهـم     ) بعـد از مـصر در مقـام دوم        (از تولیدکنندگان مناسبی برخوردار است و     

گـذاري بهینـه در بازاریـابی ایـن         ولی عدم توجه و نبـود سـرمایه        .رودجهانی خرما به شمار می    

 کمبود سردخانه و عدم هاي بالاي تولید و برداشت خرما، کمبود صنایع تبدیلی،  هزینه(محصول  

باعـث شـده کـه تولیدکننـدگان در بـازار داخلـی بـا مـشکلات            ) بندي مناسب و بهداشتی   بسته

تري نسبت به   گوناگونی روبرو شوند و صادرکنندگان نیز در بازارهاي خارجی در موقعیت ضعیف           

بـدون   (همچنین با افزایش زیاد تولیـد و عرضـه خرمـا          . صادرکنندگان سایر کشورها قرار گیرند    

قیمت ) سرمایه گذاري در امور بازاررسانی و صنایع مرتبط با آن و سیاست قیمت گذاري مناسب

-این محصول به شدت رو به کاهش گذاشته است و در نتیجه تولیدکنندگان این محصول زیان               

  ).1381شجري،(اند هائی را متحمل شده

 يبند همچون بستهيرس موارد خرما در استان فایابینه خدمات بازاریدر زم ) 1377 (ینجف

 نبـود   و کـرده اسـت  انی ـ آن ب  یاز مشکلات اساس  را   يبند و عدم درجه   هی مواد اول  یخرما و گران  

عات یش ضا ین امر موجب افزا   یااممکن ساخته که     را ن  ی با روش علم   ي مناسب، انباردار  يانبارها

 نشان داده است که یابیه بازاری خرما و محاسبه حاشیابیر بازاری مسین بررسی همچن.شده است

ل یشان در مورد تشکدگاهیشود و دیش سود آنها میدکنندگان موجب افزایش مشارکت تولیافزا

  .تواند مثبت باشدیم ز یش مشارکت نی به منظور افزایابی بازاریتعاون

، رودی به شمار    م ـ       یکی از قطبهاي مهم تولید خرما      در میان استانهاي کشور، استان فارس     

 و سـهم   تـن  996772 خرما در کـشور   تولید ارقام مختلف1385-86که در سال زراعی   طوریهب

در بین ارقـام    . یدکل کشور بوده است   درصد تول 13تن یعنی حدود    127943استان فارس از آن     

 هکتار جمعاً   4140 و   10074 با سطح زیر کشت       و کبکاب  ی رقم شاهان  مختلف خرما در استان   

 44910 بـا   به ترتیبزی نشت خرماي استان و از لحاظ تولید درصد از کل سطح زیرک43حدود  

 انـد رتبه اول و دوم را در بین ارقام مختلف خرماي استان به خود اختـصاص داده              تن   27518و  

  ).1386 جهاد کشاورزي، آمارنامه کشاورزي، سازمان(


