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  طرح تحقیق: فصل اول

  :تعریف مساله

این .دبیرستان انجام شده است  اندانش آموزپژوهش هاي زیادي در بررسی عوامل افت و پیشرفت تحصیلی 

عوامل گوناگون موثر در  و پژوهشها از نظر اندازه اثر و قابلیت تعمیم در محیط هاي دیگر آموزشی متفاوت اند

در هر تحقیق . پیشرفت تحصیلی در هیچکدام از آنها به صورت یک جا قابل بحث و اندازه گیري نبوده اند

تعدادي از این عوامل یا گروهی از آنها مورد بررسی قرار گرفته است و با توجه به گروه نمونه ي هر تحقیق می 

ولی چگونگی تعمیم علمی  ،شناخته شده است اندانش آموزی از توان گفت عواملی موثر در پیشرفت گروه خاص

  .این پدیده ها به جامعه وبررسی کل نگر این عوامل نیاز به فرا تحلیل این تحقیقات دارد

انجام فرا تحلیل بر روي آنها می تواند به  که گاهی در بعضی از تحقیقات به مسایل متناقض برخورد می کنیم

در این تحقیق به وسیله ي نمونه گیري خوشه اي .و رفع تناقضات آنها کمک کند جمع بندي وکاربردي شدن

اهی ثبت پایان نامه هاي دانشگ و، متوسطه مورد بررسی قرار می گیرد اندانش آموزعوامل موثر در افت تحصیلی 

درواقع سوال اصلی تحقیق این است که چه .بررسی می شوند   1387بخانه ي ملی ایران تا سال کتا شده در

  اثرگذارند و مقدار اثر هر کدام چقدر است؟    متوسطه اندانش آموزعواملی در افت تحصیلی 

  

  ضرورت تحقیق و سابقه

بر اساس جستجوي انجام شده در مرکز اسناد و مدارك علمی و کتابخانه ملی تا کنون در موضوع افت تحصیلی 

انجام نشده است و با توجه به اهمیت بسیار زیاد و خسارت هاي فراوان افت تحصیلی بررسی این هیچ فراتحلیلی 

  .موضوع از دیدگاهی جامع نگر و به صورتی کاربردي لازم به نظر می رسد

  

  همیت مسألها

مسأله افت تحصیلی  با اتلاف در آموزش و پرورش یکی از مهمترین  مسایل نظام هاي آموزشـی و پـرورش در   

و منابعی که از این راه تلف می شود  خواه به صورت عمر انسان ها باشد یا بـه  . می باشد  جهاناغلب کشورهاي 

هر سال رقم قابل توجهی  را تشـکیل  ،ادي و مالی  وخواه به صورت  فرصت هاي از دست رفته مصورت  منابع 

  . می دهند 
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. بسیار زیادي  موکول به جلوگیري از اتلاف منابع  است به طوري که بهبود  کارایی نظام هاي آموزشی تا اندازه 

افت . جلوگیري از درصد کمی  از افت تحصیلی باعث سود چند میلیاردي  در اقتصاد آموزش و پرورش می شود 

 ،تحصیلی در کشور ما نیز رقم قابل توجهی  را تشکیل می دهد و در هر سال  این پدیده  بـه صـورت مـردودي   

  .،هویدا می شودرس و یا موارد دیگرترك تحصیلی زود 

  اندانش آموزنگران کننده است یک بیستم  بنابر اعلام  وزارت اموزش و پرورش  افت تحصیلی  در کشور بسیار

است  نفر 2000یک نفر از و در استرالیا نفر 125یک نفراز  این رقم  در مالزي سالانه حدود. ایرانی مردود می شوند 

آموزش و پرورش  به مرکز پژوهش هاي مجلسی تعـداد   85-86هاي آماري سال تحصیلی همچنین در گزارش . 

  اندانش آموزکه بیشترین مردودي ها شامل نفر اعلام شده در حالی   126814مردودي هاي دوره ابتدایی در کشور 

ترین نرخ  مردودي درصد  بیش 44ذربایجان غربی  با آکه . درصد می باشد   7/23کشور باپایه اول دبیرستان کل 

را در این پایه به خود اختصاص می داد این در حالی است که بعضـی دیگـر از آمارهـاي وزارت     اندانش آموز

  .درصد اعلام کرده اند  86/25را  آموزش و پرورش نرخ مردودي  در سال اول دبیرستان

میلیارد تومان رسیده است  420ومان به میلیارد ت 80برابر شده است و از  5در دهه اخیر  خسارت هاي افت تحصیلی 

  . است که باعث نگرانی بسیاري از کارشناسان آموزش و پرورش  شده

یک شـاخص کمـی از   میلیارد تومانی تخمین زده شده که بیانگر  420از سوي دیگر کارشناسان  در مقابل هزینه 

بر این باورند که خسارت هاي ناشی  افت کیفی  تحصیلی را مطرح می کنند و. است  اندانش آموزافت تحصیلی 

  . جبران ناپذیرتر است  ،وع  افت تحصیلی پنهان از این ن

سال اول دبیرستان  که مردود می شـوند در   اندانش آموزدر صد  از  5/12ش ها  حدود بر اساس  بعضی از پژوه

ب هزینه هاي پنهان بسـیار  هزینه هاي افت تحصیلی در کشور  با احتسا. سال اول ترك تحصیلی معتاد می شوند 

  . میلیارد تومان در سال است  420بیشتر از رقم 

  ق یسئوالات تحق

  :این پژوهش قصد دارد به سوالات زیر پاسخ گوید

 ـ     اندانش آموزمل خانوادگی بر افت تحصیلی یا عواآ-1 افـت   امؤثر است ؟ چه ویژگـی هـاي خـانواده ب

  تحصیلی رابطه دارد ؟ 

؟ است ؤثرم اندانش آموزفت تحصیلی امعلم و مدرسه بر  به نقش باتوجهآموزشی یا نظامآ-2

؟بر افت تحصیلی او اثر دارد  دانش آموزیا شرایط فردي آ- 3
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  :فرضیات تحقیق

  .بر افت تحصیلی او موثر است دانش آموزمشکلات فردي -1

  .مشکلات خانوادگی بر افت تحصیلی موثر است-2

  .تحصیلی موثر استمشکلات آموزشی و مدرسه اي بر افت -3

  

  :ل انتخاب موضوع یدلا

نجایی که تاکنون  فرا تحلیل بر افت تحصیلی انجام نشده است و پایان نامه هاي کشـور بـا موضـوع  افـت     آاز 

این پژوهش سعی دارد با انجام یک فرا تحلیل  مهمترین عوامل . تحصیلی مورد بررسی فرا تحلیلی قرار نگرفته اند 

آنهـا را   اندازه اثر متغیر هاي افت تحصـیلی را از این پایان نامه ها استخراج نموده و  انآموزدانش افت تحصیلی 

  .مشخص نماید 

  

  : فوائد انجام این فرا تحلیل عبارتند از 

  .یافتن مهمترین عوامل افت تحصیلی کشور که در پایان نامه ها بیان شده اند -1

مناسب براي جلوگیري از افت تحصیلی  راهکارارائه -2

رفع تناقضات و مشخص نمودن اندازه اثر هر یک از این عوامل- 3

  دانش آموزدر هر بعد مدرسه خانواده و پیدا کردن مهمترین عامل افت تحصیلی -4

نهایتاً جلوگیري از خسارت هاي مادي و معنوي بیشمار افت تحصیلی -5


  :روش تحقیق فراتحلیلی

ارزشیابی ,تفسیر,براي به کارگیري نتایج پژوهش هاي انجام شده توسط محققین درباره ي یک موضوع انتشار

  .استفاده می شودفراتحلیل  ازو شناخت نقاط ضعف آنها به صورت منظم 

گرچه استفاده از یک روش ترکیبی و به کارگیري یافته هاي پژوهش هاي انجام شده کاري مشکل و 

هدف .نجام فرا تحلیل موجب باز نگري و حتی صورت بندي نظریه  ي جدید می شودحساس است ولی ا
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به ،روش فراتحلیل نشان دادن شیوه ي تفکر در ترکیب پژوهش ها با استفاده از روش هاي آماري است 

عبارت دیگر فراتحلیل روشی است که به کمک آن می توان تفاوت هاي موجود در انبوهی از پژوهش ها را 

در فراتحلیل روش هاي آماري به همان .ج کرد و از آن نتایج کلی و کاربردي را به دست آورداستنتا

ایده ي بنیادینی که . صورتی که در یک مطالعه منفرد به کار برده می شود مورد استفاده قرار می گیرد

گرفته شود از  فراتحلیل بر آن استوار است این است که واحد تجزیه و تحلیل به جاي این که از آزمودنی

دراین روش گرد آوري و تجزیه و تحلیل اطلاعات به شیوه ي طبقه بندي و محاسبه . مطالعه گرفته می شود

ي شاخص هاي آماري  مانند شاخص هاي مرکزي و پراکندگی و اجراي آزمون هایی مثل تی استودنت و 

ن اجزاء کل به ماوراء و فراتر از کل در فراتحلیل ابتدا از طریق شکست .مجذور کا و همبستگی انجام می شود

سرانجام تحلیل هاي ترکیب شده ي ثانویه اطلاعاتی را .اولیه می رسیم و سپس تحلیل اولیه صورت می گیرد

  .نشان نمی دهندآنها را نشان می دهند که اطلاعات اولیه 

  :تعریف واژگان

  :افت تحصیلی 

از سطح مطلوب به سطح نامطلوب است و به صورت هاي کمی و کیفی  دانش آموزبه معناي تغییر عملکرد 

افت تحصیلی کمی شامل مردودي و تکرار پایه ، ترك تحصیل و نیز تکرار یک واحد درسی . وجود دارد

افت کیفی تحصیلی به معناي انتقال نیافتن کامل محتواي آموزشی و نرسیدن به حداکثر ممکن اهداف .است

  . ی استرفتاري هر واحد درس

  : عوامل فردي 

مثل داشتن .است و به شرایط جسمی ،ذهنی و رفتاري او باز می گردد دانش آموزعواملی که مربوط به خود 

  ....انگیزه ، هدف ، سلامت جسم و روان ، توانایی در مدیریت زمان و وقت گذاري ، انتخاب گروه دوستان و

  :عوامل خانوادگی

مثلاً مشاجرات . است دانش آموزقتصادي، اجتماعی و فرهنگی خانواده عواملی هستند که ناشی از وضع ا

تحصیلات والدین ، رابطه خانواده با مدرسه، جو عاطفی خانه، دانش آموزخانوادگی، بی توجهی والدین به 

  .....توان اقتصادي و و

  :عوامل آموزشی

درسی، شیوه هاي آموزش و عوامل آموزشی مربوط به وضعیت معلمان، مدرسه، کلاس درس ، برنامه 

  .می باشد.... ارزیابی، امکانات آموزشی و کمک درسی و 
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  :نمونه آماري تحقیق

که از میـان  .مورد بررسی قرار گرفت 1387در این فراتحلیل پایان نامه هاي موجود در کتابخانه ملی تا انتهاي سال 

اثر متغیرهاي مختلف بررسی شده در آنها محاسبه تحقیق انجام شده در موضوع افت تحصیلی انتخاب شد و  15آنها 

سپس اثر یک متغیر بر افت تحصیلی در همه تحقیقات بررسی شد و اندازه اثر کل از این طریـق محاسـبه   .گردید

  .گردید

مـورد   دانش آمـوز 2550همه این پایان نامه ها مربوط به افت تحصیلی در دوران متوسطه بوده اند و جمعاً در آنها 

دبیرستانی در سالهاي مختلف و در نقاط مختلف شهر هاي ایران که همـه   اندانش آموزاین .قرار گرفتندپژوهش 

  .در پایان نامه ها ذکر شده مشغول به تحصیل بوده اند

 اصل این پایان نامه ها در بخش منابع غیر کتابی کتابخانه ملی ایران وجود دارد و پژوهشگر این تحقیق با مراجعه

  .و بررسی آنها در آن محل این فراتحلیل را انجام داده است حضوري

  :کاربرد این تحقیق

از آنجا که متغیرهاي اثر گذار بر افت تحصیلی بسیار زیادند دانستن این که کدام یک از آنهـا اثـر بیشـتري در    

بیشـتري دارد  سرمایه گذاري بر روي عوامل مهمتر در حالی کـه اثـر   .کاهش افت تحصیلی دارد بسیار مهم است

دانش ، خود  اندانش آموزنتایج این تحقیق براي مدارس، اولیاي . ممکن است ارزان تر و امکان پذیر تر هم باشد

  و نیز نهاد آموزش و پرورش مورد استفاده است انآموز
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  فصل دوم
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  پژوهش پیشینه:فصل دوم

  

  اهمیت تعلیم و تربیت 

نقش مربوط بـه    وارزش هاي بزرگسالان به کودکان و نسل آینده در جوامع امروز مهمتریندر انتقال  فرهنگ  

بی شک مهمترین عامل پیشرفت و تغییرات اجتماعی مطلوب از سرمایه گذاري و بهینه . موزش و پرورش است آ

  . سازي آموزش و پرورش نشأت گرفته است 

مراقبت هـایی کـه تحـت    . در بیان اهمیت تعلیم و تربیت همین بس که تحقق گوهر آدمی منوط به آن است "

. دمی زاده ارزانی داشته می شود  و شرط لازم  نیل آدمی  به مرحله کمال انسانی اسـت  آعنوان تعلیم و تربیت به 

چنانچـه  مشـمول   . و تربیت آدم تواند شـد   بشر تنها با تعلیم .نیست اما آدمدمی زاده است آی هر چند منوزاد آد

تربیت  صحیح واقع شود فرشته خوي گردد و اگر از برکات آن بی بهره ماند  نه تنهـا اسـتعداد هـا و امکانـات     

شـکوهی  ( "قهقرا می رود  و به مرتبه بهایم بل فروتر از آن تنزل می یابـد  به  بالقوه اش به هدر می رود  بلکه

1380(  

یات آ. زاندن همه براي بشر تکلیف است وند براي هدایت بشر کتابی فرستاده خواندن فهمیدن آموهمین که خدا

. اسـت ن را به او الهام کـرده  انسايسوره شمس بیانگر این مطلب است که خداوند  بدکاري و پرهیزگار 10تا  7

  ) 78ره نحل آیه سو( آدمی نادان به دنیا می آید  ولی به  وسایل لازم براي یادگیري مجهز است 

  

  : ت یبعضی از علت هاي ضرورت ترب

  . تربیت مهمترین عامل موفقیت در سازگاري مؤثر و مثبت است  )الف

  . تربیت نسل بعد مجبور می سازد به زندگی اجتماعی انسان او را  )ب

  . پیشرفت فرهنگ و تمدن انسان  با تربیت ارتباط مستقیم دارد  )ج

  . وظایف اجتماعی  هر فرد توسط تعلیم و تربیت به او منتقل می شود )د
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  سرمایه گذاري در آموزش و پرورش  و رابطه آن با پیشرفت و افت تحصیلی 

میلیارد دلار در سال است که این مقدار با توجه به وسعت ارضی  7بودجه  آموزش و پرورش  در ایران در حدود 

  . ز به نظر می رسد و فرهنگی ایران بسیار ناچی

مطالعات  بین المللی و تطبیقی که بسیاري از اقتصاد دانان انجام داده اند نشان می دهد بین رشد اقتصادي و توسعه 

آموزش و پرورش به خصوص در سطوح دبیرستانی و دانشگاهی هم بستگی و رابطه مستقیمی وجود دارد و فقـر  

  . پیوسته اند  اقتصادي  و فقر آموزش و پرورش  به یکدیگر

موزش و پرورش  در صورتی می تواند روي رشد اقتصادي تأثیر بگـذارد کـه  سـرمایه گـذاري     آاصولاً توسعه 

سرمایه گذاري  ،و در واقع با ارزش ترین نوع سرمایه گذاري. متناسب  بر روي آموزش و پرورش رخ داده باشد 

ی بر تغییرات اجتماعی و رشـد جمعیـت و تغییـر    موزش و پرورش مبتنآسرمایه گذاري در . روي انسان هاست 

  . خواسته مردم از آموزش و پرورش است 

  : تیرشد جمع) الف 

اگر هزینه سرانه را براي هر فراگیر ثابت در نظر بگیریم با افزایش جمعیت هزینه آموزش و پـرورش  افـزایش   

افتادن تقاضاي جمعیتی به رشـد آمـوزش و   رشد جمعیت ایران منجر به جلو  1365در سالهاي منتهی به . می یابد 

پیش بینی ها از وجود موج بعدي رشـد  . را رقم زد  70پرورش  شد و کلاسهاي پر تعداد و مدارس چند نوبته دهه 

و اگر آموزش . به سن باروري می رسند  65تا 59این سالها کودکان متولد  رخبر می دهد که د 90جمعیت در دهه 

  . رخ خواهد داد  وبارهد 70ناسب در این جهت نکند حوادث دهه و پرورش سرمایه گذاري م

  :شتر یاستخدام معلم ب) ب

افزایش یابد به همان اندازه نیروي انسانی آموزش و پرورش نیـز محتـاج افـزایش     اندانش آموزهر اندازه تعداد 

  . است 

  . موزش و پرورش  هزینه داردآ عبور تورم جمعیتی و پیدایش معلمین مازاد براي

  : ش در آمدهاي  از دست رفته یافزا) ج
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هزینـه فرصـت از دسـت    . از آنجا که افراد مشغول  به تحصیل و تدریس از کارهاي دیگر صرف نظر کرده اند 

افزایش کیفیت آموزش و پرورش هم محتـاج گسـترش کیفـی    .  رفته اشتغال وتولید آنان نیز باید محاسبه شود  

  . که همه محتاج سرمایه گذاریند  موزشی می باشدآفضاها و وسایل 

نظامی که در آن  افت .توجه به بهره وري کاملاً مشخص است  ،با مشخص  شدن دلایل لزوم رشد سرمایه گذاري

  )86گلشن فومنی ( تحصیلی  کمتر می باشد بهره وري بالاتر است 

موزش و پرورش از تقاضاي اجتماعی و رشد جمعیت عقب افتاده بـا  آایران سرمایه گذاري در  درنجایی  که آاز 

بزرگ شدن اجباري آموزش و پرورش بهره وري آن هم کاهش یافته ، لذا همان پول نـاچیز هـم بـه صـورت     

  . کارامد هزینه نمی شود و این مشکل را دو چندان می کند 

پلمه بدون داشتن هیچ گونه آموزش تربیت معلـم  آموزش و پرورش مجبور به استخدام معلمین دی  70مثلاً در دهه 

  . موزش و پرورش تأثیر گذاشته اند آاین نیروهاي ناکارامد  در کلاس هاي شلوغ به شدت بر بهره وري  . بود 

ایرانی مـردود شـده انـد و در      اندانش آموزیک بیستم به طور متوسط  1385هی به سال به طوري که در دهه منت

  . تومان در سال ضرر مستقیم به آموزش و پرورش وارد شده است میلیارد  420حدود  

  اندانـش آمـوز  یـک دو هـزارم  مالزیـایی و   اندانـش آمـوز  یک صدوبیست و پنجماین در حالی است که  

احـد  (  .استرالیایی مردود می شوند البته شایان ذکر است در بسیاري از پایه ها نظام بدون مردودي حاکم  اسـت 

  )1388نویدي 

  افت تحصیلی مسأله جهانی 

نرخ مردودي  شاگردان یا  تکرار پایه تحصـیلی   ،کشور است 121که ناظر به  1980بنابر آمار یونسکو در سالهاي  

  :وده است به ترتیب زیر ب

سـیایی و  آکشور  32و براي % 13وزه کارائیب براي کشورهاي آمریکاي لاتین و ح% 17کشور افریقایی  42براي 

در کشورهاي  افریقایی نرخ رد شـدن شـاگردان از   % . 2و براي کشورهاي اروپایی و اتحاد شوروي % 6اقیانوسیه 

  . در نوسان بوده است % 18در آسیا  و اقیانوسیه از صفر تا % 26تا  4در کشورهاي آمریکاي لاتین از % 47صفر تا 

 ،افت تحصیلی به صورت مردودي که شان دهنده آن است آمارهاي بدست آمده از تحقیقات در مدارس کشور ن

مقدار زیادي  از منابع مالی و استعدادهاي انسانی جامعه ما را  تلف  ،ترك تحصیلی  زود رس  و یا صور دیگر

  . کرده و آثار شومی  بر جاي می گذارد 
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واحدي در متوسطه، - آموزان سالی نفر دانش 1,341,028بر اساس آمار وزارت آموزش و پرورش از جمع 

بیشترین مردودي در )80سال -نآمار آموزش و پرورش ایرا% (06/31اند، یعنی  نفر مردود شده 415,223

% 44مار در آذربایجان غربی آکه البته این . می باشد % 7/23پایه اول  دبیرستان با  اندانش آموزکشور مربوط  به 

  .است 

  

  : خسارت هاي ناشی از افت تحصیلی 

. میلیارد تومان رسیده اسـت   420میلیارد تومان به  80از  1385تنها خسارت ناشی از مردودي در دهه منتهی به سال 

که البته این خسارت مستقیم ناشی از هدر رفتن مستقیم منابع است و خسارت هاي ناشی از افت تحصـیلی پنهـان   

  . بسیار بیشتر  از این مقدار است 

در اکثر مدارس کشور افت کیفی تحصیلی وجود دارد پدیده اي که هزینه هاي جـاري   در تمام مقاطع تحصیلی و

اما بسیار بیشتر از افت کمـی تحصـیلی بـه سیسـتم اقتصـادي و      . در بر نمی گیرد   اندانش آموزدولت را براي 

نواده خسارت هاي پنهان باعث به وجود  آمدن مشکلات  روانی در خـا . آموزشی  کشور خسارت وارد می کند 

  )1388احد نویدي . ( براي مدتی بسیار طولانی می شود   اندانش آموزها و 

می شود و کاهش عزت  دانش آموزافت کیفی تحصیلی  باعث کاهش عزت نفس و در ماندگی آموخته شده در 

نفس عواقب بسیار وسیعی در گسترش مشکلات اجتماعی بزهکاري اعتیاد به مواد مخدر وافـزایش هزینـه هـاي    

هم چنین عزت نفس پایین خود در تشکیل خانواده هاي بعدي اختلال ایجـاد کـرده و   . نترل اجتماعی می شود ک

  . عواقب آن دوباره به آموزش و پرورش باز می گردد 

افت کیفیت در این امور  . از انجا که آموزش و پرورش وظیفه تعلیم سالم زیستن وامور بهداشتی را به عهده دارد 

این بیماریها تنها بـا آمـوزش و پیشـگیري قابـل     . می شود .. یماري هاي قلبی و عروقی سرطان و باعث شیوع ب

  . کنترل اند 

  

  

  وظیفه آموزش و پرورش در تعلیم مهارت هاي زندگی  و رابطه آن با پیشرفت تحصیلی 
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ایه را کـه بـراي   مهارت پ 10حداقل  وظیفه تعلیم   اندانش آموزآموزش  و پرروش در تربیت اجتماعی و فردي 

  : ینده ایشان بسیار مهم است را دارد آ

  

  مهارت خود آگاهی )  الف 

گاهی توانایی شناخت و آگاهی از خصوصیات نقاط ضعف و قدرت خواسته ها ترس و انزجـار از محـیط   آخود 

رشد خود آگاهی به فرد کمک می کند تا دریابد تحت استرس قرار دارد یا نه و این معمولاً پـیش شـرط   . است 

  . ضروري روابط اجتماعی و روابط بین فردي مؤثر و همدلانه است 

اقع بینانه اي از خود داشته باشد حقوق ومسئولیت خود را بشناسد و نیز ارزشهایی را که مورد شخص باید تصویر و

نایی پـرورش ایـن مهـارت  را    اتو موزش و پرورشهنگامی که  آ. توافق اوست به صورت عقلانی فهمیده باشد 

  . به نفس گرفتار خواهند شد که یا به کمال گرایی و یا عدم اعتماد . نداشته باشد نسل بعدي افرادي خواهند بود 

  

  مهارت همدلی ) ب

هـم        درك کنـد ،ن شرایط قرار ندارد آهمدلی یعنی این که فرد بتواند زندگی دیگران  را حتی زمانی که در 

نها احترام  آبپذیرد و به .نها متفاوت است آانسان هاي دیگر را حتی وقتی با  دلی به فرد کمک می کند  تا بتواند

  . گذارد 

همدلی روابط اجتماعی را بهبود می بخشد و به ایجاد رفتارهاي حمایت کننده و پذیرنده نسبت بـه انسـان هـاي    

باعث کاهش علاقه آنها بـه   اندانش آموزدر انتقال این مهارت به  آموزش وپرورشدیگر منجر می شود ناتوانی 

هـم چنـین نبـود ایـن     . دیگران و قدرت تحمل افراد دیگر شود و رفتارهاي پر خاشگرانه و خشن در ایشان یابد 

  . مهارت باعث می شود احترام بین گروههاي مختلف اجتماعی کاهش یابد 

  

  مهارت ارتباط مؤثر ) ج
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به فرهنگ خود به صورت کلامی یا غیـر کلامـی موقعیـت     این توانایی به فرد کمک می کند  تا بتواند با توجه

خواسته ها و هیجان هاي خود را ابراز نماید به هنگام نیـاز از دیگـران کمـک و     ،عقاید ،خود را بیان کند نظرها

  . راهنمایی طلب کند 

یـن  این که چگونه فرد از دیگران کمک وراهنمایی طلب کند یک مهارت بسیار اساسی است افت درآمـوزش ا 

ناتوانی در انجام مذاکره با دیگران و انجام ارتباطـات   ،مهارت باعث ناتوانی افراد در نه گفتن به بعضی خواسته ها

مؤثر می شود و نیز ناتوانی در خوب گوش دادن و غلبه بر خجالت از دیگر مشکلاتی است که نبود این مهـارت  

  . آن را به وجود می اورد 

  

  ز یمآمسالمت ن فردي  یمهارت روابط ب) د

داشتن این مهارت  با ایجاد روابط بین فردي مثبت و مؤثر فرد با انسان هاي دیگرکمک می کند توانایی داشـتن  

  .روابط گرم  خانوادگی  باعث بهبود سلامت روانی فرد و اجتماع می شود 

شـروع و خاتمـه    ،دوسـت یـابی   ،تشخیص مرزهاي بین فردي مناسب  ،اعتماد ،همکاري و مشارکت با دیگران

از مهارت هاي مهمی است که اگر آموزش و پرورش آن ها را به فـرد یـاد ندهـد   او در     ،ارتباطات بین افراد 

  . آینده در اجتماع به مشکلات جدي برخورد می کند 

  

  مهارت حل مسأله ) ه

مشکلات و ارزیـابی   تشخیص. این مهارت  فرد را قادر می سازد  تا مسایل زندگی را به صورت  مؤثر حل کند 

  .دقیق علت هاي آن یافتن اموري که به حل مسأله کمک می کند 

توانایی مراجعه به مراجع ذي صـلاح بـراي   ،توانایی مصالحه و برتري  دادن اموري بر امور دیگر براي حل مسأله 

ل مسایل خود و همه باعث می شود تا فرد با ح ،حل مشکلات وتوانایی یافتن راه حل هاي ومشترك براي جامعه

کتب درسی می تواند با رویکرد حـل مسـاله   . کاهش دادن استرس روانی به سلامت  جسم خود هم کمک کند 

  .تالیف وتدریس شوند 

  



14

  مهارت تفکر خلاق ) و 

با استفاده  از این نـوع تفکـر     .هم به تصمیم گیري هاي مناسب کمک می کندو این نوع تفکر هم به حل مسأله 

  . نها بررسی می شود آختلف مسأله وپیامدهاي هر یک از راه حل هاي م

 ،توانـایی تفکـر مثبـت   . این مهارت  فرد را قادر می سازد تا مسایل را از وراي تجارب مسـتقیم خـود در یابـد    

تشخیص راه حل هاي جدید براي مشـکلات از اجـزاي ایـن     ،تشخیص حق انتخاب هاي دیگران ،یادگیري فعال

  .مهارت  است 

. ی  آموزشی و پرورش در انتقال این مهارت باعث می شود افراد از حل مؤثر مسایل زندگی ناتوان گردنـد  ناتوان

  .تدریس باید به گونه اي صورت گیرد که خلاقیت را از بین نبرد

  مهارت تفکر انتقادي ) ز

را قـادر مـی    انآموزدانش آموزش این مهارت ها . توانایی تفکر انتقادي توانایی تحلیل اطلاعات وتجارب است 

سیب هـاي ناشـی از آن   آفشار گروه و رسانه هاي گروهی  مقاومت کنند و از  ،سازد تا در برخورد  با ارزش ها

  . در امان بمانند 

پـیش داوري و بـی   ،آگاهی از نابرابري ،نگرش ها و رفتارها و ادراك تأثیرات اجتماعی و فرهنگی بر ارزش ها 

، با پرورش ایـن مهـارت در کـلاس    مسأله که دیگران همیشه درست نمی گویند  واقف شدن به این ،عدالتی ها

دانـش  ن را بایـد بـه   آآگاهی از نقش یک شهروند مسئول از وظایفی است که آموزش و پـرورش   .میسر است

  . انتقال دهد   انآموز

  

  جان ها یمهارت مقابله  با ه) ح

نحوه تأثیر هیجانات  بر رفتـار  . این مهارت فرد را قادر می سازد تا هیجانات را در خود و دیگران تشخیص دهد 

  . را بداند و بتواند واکنش مناسبی به هیجانات مختلف نشان دهد 

ه را تأثیر منفی آنها سلامت فرد و جامع. خشم یا اضطراب درست برخورد نشود  و اگر با حالات  هیجانی مثل غم

را در شناخت  هیجانات خود و دیگـران  ارتبـاط     اندانش آموزوظیفه دارد  آموزش و پرورش .تهدید می کند 


