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همطغ وبسؿٌبػی اسؿذ سؿتِ هذیشیت دٍلتی گَاّی هی ًوبین  7887ایٌدبًت هشین ػبدات هؼصَم پَس داًـدَی ٍسٍدی ػبل 

ًمل لَل هؼتمین یب غیش هؼتمین هٌجغ ٍ هبخز آى سا ًیض چٌبًچِ دس پبیبى ًبهِ خَد اص فىش ، ایذُ ٍ ًَؿتِ دیگشی ثْشُ گشفتِ ام ثب 

دس خبی هٌبػت روش وشدُ ام . ثذیْی اػت هؼئَلیت توبهی هطبلجی وِ ًمل لَل دیگشاى ًجبؿذ ثش ػْذُ خَیؾ هی داًن ٍ 

 خَاثگَی آى خَاّن ثَد .

ثبؿذ ٍ دس صَست اػتفبدُ اص ًتبیح داًـدَ تبئیذ هی ًوبیذ وِ هطبلت هٌذسج دس ایي پبیبى ًبهِ ًتیدِ تحمیمبت خَدؽ هی 

 دیگشاى هشخغ آى سا روش ًوَدُ اػت . 

 

 ًبم ٍ ًبم خبًَادگی داًـدَ 

 تبسیخ ٍ اهضبء 

همطغ وبسؿٌبػی اسؿذ سؿتِ هذیشیت دٍلتی گَاّی هی ًوبین  7887ایٌدبًت هشین ػبدات هؼصَم پَس داًـدَی ٍسٍدی ػبل 

ثِ اًتـبس همبلِ ، وتبة ، ٍ ... ًوبین ضوي هطلغ ًوَدى اػتبد ساٌّوب ، ثب ًظش ایـبى چٌبًچِ ثش اػبع هطبلت پبیبى ًبهِ خَد الذام 

 ًؼجت ثِ ًـش همبلِ ، وتبة ، ٍ ... ٍ ثِ صَست هـتشن ٍ ثب روش ًبم اػتبد ساٌّوب هجبدست ًوبین .

 ًبم ٍ ًبم خبًَادگی داًـدَ 

 تبسیخ ٍ اهضبء 

 

ؼلك ثِ داًـگبُ پیبم تبیـبت ٍ ًَآٍسی ًبؿی اص تحمیك هَضَع ایي پبیبى ًبهِ هولیِ حمَق هبدی هتشتت اص ًتبیح هطبلؼبت ، آصه

 ًَس هی ثبؿذ .
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 تمذین ثِ

 وِ تلاؽ، صجَسی ٍ گزؿت پدرم

 وِ ػـك ٍ فذاوبسی مادرم

 سا ثِ هي آهَختٌذ.
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 سپاسگشاری
یذ ًؼوت. ّش ًفؼی وِ فشٍ هی سٍد، هٌت خذای ػض ٍ خل وِ طبػتؾ هَخت لشثت اػت ٍ ثِ ؿىش اًذسؽ هض

 آیذ هفشح رات. پغ دس ّش ًفؼی دٍ ًؼوت هَخَد اػت ٍ ثش ّش ًؼوت ؿىشی ٍاخت. هوذ حیبت اػت ٍ چَى ثش هی

 وض ػْذُ ؿىشؽ ثِ دس آیذ   اص دػت ٍ صثبى وِ ثش آیذ 

وتش طبلجی وِ ثب ساٌّوبیی دس ایٌدب ثش خَد لاصم هی داًن اص اػبتیذ گشاهی خٌبة آلبی دوتش ووبًی ٍ خٌبة آلبی د

ّبی دلؼَصاًِ خَیؾ دس حیي اًدبم پشٍطُ ػلاٍُ ثش ادة دسع، ثِ هي ادة ًفغ آهَختٌذ ٍ ّوچٌیي اص اػبتیذ 

گشاًمذس خٌبة آلبی دوتش هَغلی وِ صحوت داٍسی ایي پبیبى ًبهِ سا ثشػْذُ گشفتٌذ، ًْبیت تـىش ٍ ػپبع سا اثشاص 

 داسم.

ّبی آًْب سا فشاهَؽ  سی سا دس طَل ایي دٍسُ ثب ثٌذُ داؿتٌذ، ػپبػگضاسم ٍ هحجتاص ولیِ وؼبًیىِ ًْبیت ّوىب

 ًخَاّن وشد. 
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 چکیذُ:

ثٙسی ؾبظز ثب ثهیطر ثیكشطی ٔؿبئُ ضا اِٚٛیزثطضؾی ٚ قٙبذز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔسیطاٖ ضا لبزض ٔی

ضؾی ضاثُٝ فطًٞٙ ٚ قىبف ثیٗ ٚيٕ ٔٛػٛز ٚ ُّٔٛة ضا ثٟجٛز ثركٙس. ٞسف دػٚٞف حبيط ثط

ثبقس. ػبٔٗٝ آٔبضی ایٗ دػٚٞف وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ ٚضی زض زا٘كٍبٜ ّْٖٛ دعقىی قیطاظ ٔی ؾبظٔب٘ی ثب ثٟطٜ

ٞب ثب اؾشفبزٜ اظ دطؾكٙبٔٝ اؾشب٘ساضز ز٘یؿٖٛ ٚ ٘فط ثٛزٜ اؾز. زازٜ 170ّْٖٛ دعقىی قیطاظ؛ ٚ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ 

سحّیُ  18دی آ اؼ زثّیٛ ثٛؾیّٝ ٘طْ افعاض آٔبضی آٚضی ٚ  ٚضی ٞطؾی ٚ ٌّساؾٕیز ػٕٕ دطؾكٙبٔٝ ثٟطٜ

زٞس وٝ ثیٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ز٘یؿٖٛ ٚ ٖٙبنط اِحبلی ثٝ آٖ قبُٔ  ٞب ٘كبٖ ٔی ٌطزیس. سؼعیٝ ٚ سحّیُ زازٜ

ٚ ٞٓ چٙیٗ ثیٗ ٖٙبنط اِحبلی ثٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی   ٚضی سٟٗس وبضوٙبٖ، ٘ٛآٚضی ٚ اٖشٕبز ؾبظٔب٘ی ثب ثٟطٜ

زاضی ٚػٛز زاضز. اظ آ٘ؼبیی وٝ ٚیػٌی ٔأٔٛضیز اظ فطًٞٙ  ٘ی، ضاثُٝ ٔٗٙیز٘یؿٖٛ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب

ٚضی زض ؾبظٔبٖ زاض٘س،  ؾبظٔب٘ی ز٘یؿٖٛ ٚ ٖٙهط اٖشٕبز ؾبظٔب٘ی ثیكشطیٗ ٘مف ضا زض افعایف ٔیعاٖ ثٟطٜ

سمٛیز ٚیػٌی ٔأٔٛضیز زض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ٞٓ چٙیٗ اضسمبء ٚیػٌی یىذبضچٍی زض ؾبظٔبٖ وٝ ثیكشطیٗ 

 ٚضی زض زا٘كٍبٜ ثبقس.  اضسمبء ثٟطٜ ؾبظ سٛا٘س ظٔیٙٝ ٔیضا زض افعایف اٖشٕبز ؾبظٔب٘ی زاضز،  سأطیط

ٚضی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی، سٟٗس وبضوٙبٖ، ٘ٛآٚضی وبضوٙبٖ، اٖشٕبز  ٚاغٜ ٞبی وّیسی: فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، ثٟطٜ

 ؾبظٔب٘ی
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 هقذهِ -1-1

یبثیٓ وٙس. ثب ٍ٘طقی ثٝ ٌصقشٝ زضٔیزض ضقس ٚ سٛؾٗٝ اٞساف ػبٔٗٝ ایفب ٔی ٕیأطٚظٜ ٔسیطیز ٘مف ٟٔ

سطیٗ ٜ زض حبَ حبيط ٘یع یىی اظ ٟٔٓوٝ ٔسیطیز ثٝ ٖٙٛاٖ يطٚضر زض ظ٘سٌی دیكیٙیبٖ ُٔطح ثٛز

سٛاٖ ٔیُ ثٝ وبضایی ثبلا زض ػبٔٗٝ ٚ ثٝ َٛض اذم  ٔیضٚز ٚ ثط دبیٝ ایٗ ّٖٓ ٞبی ثكط ثٝ قٕبض ٔی فٗبِیز

 ٞب ضا ٔٛػت قس. زض ؾبظٔبٖ

 زض ٞب ؾبظٔبٖ أطٚظٜٞب فطًٞٙ ؾبظٔبٖ ٚ ٔسیطیز آٖ ػبیٍبٜ ٚیػٜ زاضز. زض ٍ٘طـ ػسیس ٘ؿجز ثٝ ؾبظٔبٖ

 ٞبی ذٛیف،ٔبٔٛضیز ثٝ ثركیسٖ سحمك ثطای ٚ زٞٙسٔی ذٛز ازأٝ ؾبظٔب٘ی حیبر ثٝ سغییط ٔشلآَ ٔحیٍ

ٔٛطط ٚ  سٙٓیٓ ٚ ثطای ٘یبظٔٙس٘س ٔحیُی ٘یبظٞبی ثب ذٛز یٞب فطایٙس ٚ ؾبذشبض ؾبظی ٍٕٖٞٛ سحَٛ ٚ ثٝ

 ٚ ٌطٚٞی فطزی، ؾُٛح زض سحَٛ ٚ ٞب ثیٙف ثٙیبزی زض سغییط ثٝ چیع ٞط اظ لجُ سغییط، فطایٙس آٌبٞب٘ٝ

ضا  ذٛز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثبیس سحِٛی ٞط اظ لجُ ٚ دطزاظ٘سٔی ؾبظٔبٖ ثط ظ٘سٌی حبوٓ قیٜٛ ٚ ؾبظٔب٘ی

 ٕ٘بیٙس. ثطضؾی ٚ قٙبؾبئی

 ٚ ثبقسٔی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثطاثط زٌطٌٛ٘ی ثب قسٜ، ضیعیثط٘بٔٝ یه فطآیٙس ٖٙٛاٖ ؾبظٔبٖ ثٝ ثبِٙسٌی

 زض وٝ آ٘ؼب اظ قٛز.ٕ٘ی ٚالٕ ٔٛطط ؾبظٔب٘ی ثٝ فطًٞٙ سٛػٝ ثسٖٚ ؾبظٔبٖ زض زٌطٌٛ٘ی ٚ سغییطار ٞطٌٛ٘ٝ

 ثٝ ثركیسٖ ٔٗٙی ٚ فٟٓ قیٜٛ افطاز ثٝ وٝ زاضز ٚػٛز آٖ ؾبظٔبٖ فطز ثٝ ٔٙحهط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، ٞط

افعایف  ٚ ٞسایز لسضسٕٙس ثطای اٞطْ یه ٖٙٛاٖ ثٝ سٛاٖ ٔی ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ اظ زٞس،ٔی ضا ٘كبٖ ٞبضٚیساز

  .ٕ٘ٛز ؾبظٔبٖ اؾشفبزٜ ض ٚضی زثٟطٜ
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  تؼزیف هسالِ  -1-2       

ا٘ؼبْ ٌطفز، ٘حٜٛ ٍ٘طـ زا٘ف دػٚٞبٖ  1980ا٘جٜٛ ُٔبِٗبر ٔطثٌٛ ثٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی وٝ زض اٚایُ زٞٝ 

ٞب سطیٗ سرهم سحّیُ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ یىی اظ ٟٔٓ ٚ ٚ ٔسیطاٖ ضا ٘ؿجز ثٝ ؾبظٔبٖ سغییط زاز ٚ سؼعیٝ

قٛز، ٚ زا٘كٍبٞی ٔٙحهط ٕ٘ی ٕیٔب٘ی ٔجسَ قس. فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی سٟٙب ثٝ ٔطاوع ّٖزض ظٔیٙٝ فطًٞٙ ؾبظ

ٚضظ٘س )ضػت ثّىٝ ٔٛؾؿبر سؼبضی، سِٛیسی ٚ ازاضی ٘یع ثٝ غٙی ثركیسٖ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ذٛز سبویس ٔی

ثسٖٚ آٌبٞی اظ ٘یطٚٞبی فطٍٞٙی وٝ ٕٞیكٝ   ٔیفطًٞٙ ٟٔٓ اؾز؛ ظیطا ٞط السا(. 1387ثیٍی ٚ زیٍطاٖ، 

     (.1383 ،1قبیٗثیٙی ٘كسٜ ٚ ٘بذٛاؾشٝ زاقشٝ ثبقس )ٞبی دیفوبض٘س ٕٔىٗ اؾز دیبٔسزض

سٛاٖ ثب ثطضؾی ظٚایبی آٖ، ٘ؿجز ثٝ سبطیط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط اًٖبی ؾبظٔبٖ ثٝ حسی اؾز وٝ ٔی

 چٍٍٛ٘ی ضفشبض، احؿبؾبر، زیسٌبٟٞب ٚ ٍ٘طـ اًٖبی ؾبظٔبٖ دی ثطز ٚ ٚاوٙف احشٕبِی آ٘بٖ ضا زض لجبَ

سٛاٖ ا٘ؼبْ ثیٙی ٚ ٞسایز وطز. ثب اٞطْ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ ؾبزٌی ٔیسحٛلار ٔٛضز ٘ٓط اضظیبثی، دیف

 (. 1378ٞبی ػسیس ضا زض ؾبظٔبٖ دبیساض وطز )اِٛا٘ی،  ٌیطی سغییطار ضا سؿٟیُ وطز ٚ ػٟز

ٌیط ی  ٚلزدؽ ثب سٛػٝ ثٝ إٞیز فطًٞٙ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ایٙىٝ ٖطيٝ ٘یطٚی سٛإ٘ٙس ٚ وبضآٔس وبض

زض ػٟز ثیساضی  ٔی ٚ دطٞعیٙٝ اؾز ٚ ثب سٛػٝ ثٝ ٘مف ثؿیبض ٟٔٓ ُٔبِٗٝ، سحمیك ٚ اقبٖٝ ایٗ ٔجبحض ٌب

ضؾس ٚ ثب سٛػٝ ثٝ ظٔیٙٝ ثؿیبض ثٝ ٘ٓط ٔی  ٕیاظ ذٛاة غفّز اؾز. ٕٞچٙیٗ ایٗ ٘ىشٝ اظ يطٚضیبر ّٖ

ؾبظٔبٖ، ثٟجٛز  ٚضی ثٟطٜ ٞبی ُّٔٛة ٚ ٔٙبؾت ٚ لٛی، قبیس ثٟشطیٗ ضاٜ ثٟجٛزٔؿبٖس ضقس فطًٞٙ

 (.1383ٚ قبوطی ٘ٛایی،  ٕیفطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثبقس وٝ آطبض آٖ زض سٕبْ اثٗبز ؾبظٔبٖ ٔكٟٛز اؾز )دٛضوبْ

                                                           
1
. shine  
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زٞس ٔی ٞبیی وٝ زض ظٔیٙٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ا٘ؼبْ قسٜ اؾز، ٘كبٖ ُٔبِت یبز قسٜ ٚ ثؿیبضی اظ سحمیك

ٞب لطاض زاضز،  ٞبی ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٛیز فٗبِیزقٙبذز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ ٖٙٛاٖ یه يطٚضر ٟٔٓ، زض اِٚ

ٞبی وٛسبٜ  سٛا٘س ثط٘بٔٝ ٞبی آٖ، ٔسیطیز ٔی چٖٛ ثب قٙبذز زضؾز ٚ زلیك ایٗ فطًٞٙ ٚ آقٙبیی ثب ٚیػٌی

ٔسر، ٔیبٖ ٔسر ٚ ثّٙسٔسر ذٛز ضا ؾبظٔبٖ زازٜ ٚ ذٛز ضا ثطای ضٚیبضٚیی ثب ثبظاض ؾطقبض اظ سحَٛ ٚ 

فمیز ٚ يطیت ٔب٘سٌبضی زض ثبظاض ضا افعایف زٞس )ٔٙٛضیبٖ ٚ ثرشبیی، ضلبثز آٔبزٜ وطزٜ ٚ احشٕبَ ٔٛ

1386 .) 

ٞبی زض حبَ سٛؾٗٝ، افعایف ؾٟٓ زا٘ف ٚ فىط زض فطآیٙس  ٞبی ٔٙبثٕ ٔبزی ٚ ا٘ؿب٘ی زض وكٛض ٔحسٚزیز

قس. اظ ثب ٔیسطیٗ زلایُ ُٔٙمی اؾشفبزٜ اظ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی  ثط ثٛزٖ سطثیز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٟٔٓ سِٛیس ٚ ٘یع ٞعیٙٝ

ٌصاضاٖ الشهبز ایطاٖ دٟٙبٖ ٕ٘ب٘سٜ اؾز سب ػبیی وٝ ثٝ  ٚ ؾیبؾز ضیعاٖ  َطف زیٍط ایٗ ٟٔٓ اظ زیس ثط٘بٔٝ

زضنس  3/31ثبیؿز  لبٖ٘ٛ ثط٘بٔٝ چٟبضْ سٛؾٗٝ الشهبزی، اػشٕبٖی ٚ فطٍٞٙی وكٛض، ٔی 5اؾشٙبز ٔبزٜ 

ٞبی اضسمبی  زز. ِصا ثطضؾی ضاٜسبٔیٗ ٌط ٚضی ثٟطٜٔشٛؾٍ ضقس الشهبزی ؾبلا٘ٝ وكٛض اظ َطیك اضسمبی 

ا٘ساظ ثیؿز ؾبِٝ وكٛض وبٔلا يطٚضی  ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚ اضائٝ ضاٞىبضٞبی ٞٓ ٔؿیط ثب چكٓ ٚضی ثٟطٜ

  (.1387ٕ٘بیس )٘ٛثرز ٚ ثرشیبضی،  ٔی

 ٞب ؾبظٔبٖ ٔطظ  ی وٙٙسٜ سٗییٗ زاضز. فطًٞٙ ٞبی ٔشفبٚسی ٘مف زضٔب٘ی، ثٟساقشی ٞبی ؾبظٔبٖ زض فطًٞٙ

 قرهی ٔٙبفٕ ٚضای سٟٗس ایؼبز ٖ٘ٛی ثٝ ٔٙؼط ٚ زٞس ٔی ؾبظٔبٖ اًٖبی ثٝ ٞٛیز احؿبؼٖ٘ٛی  ثٛزٜ،

 فطًٞٙ وٝ ایٗ سط ٕٞٝ ٟٔٓ اظ ٌطزز. ٔی اػشٕبٖی ؾیؿشٓ دبیساضی ٚ طجبر قٛز. فطًٞٙ ٔٛػت ٔی افطاز زض

 ٔمطضارثط  سىیٝ ثب ٚ قٛز ٔی وبضوٙبٖ ضفشبض آٔسٖ ٚػٛز ثٝ یب قىُ زازٖ ٔٛػت وٙشطَ ٖبُٔ یه ٖٙٛاٖ ثٝ
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 ٚ ٕٞب٘ٙس یىؿبٖ، ٘ؿجز ثٝ ضٚقی ثب وٝ زاضز ٔی ثطآٖ ضا وبضوٙبٖ ضؾٕی غیط ٔٗیبضٞبی ٚ ٞٙؼبضٞب ضؾٕی،

 أط ایٗ ثبقٙس؛ زاقشٝ ؾبظٔب٘ی ثب فطًٞٙ ٔشٙبؾت ضفشبضی ٚ ٍ٘طـ ثبیس ٕ٘بیٙس. افطاز ُٖٕ ثیٙی دیف لبثُ

 ایكبٖ قغّی ٔٛلٗیز اضسمبی ثٝ ٔٙؼط ٞب فٗبِیز اضظیبثی ٘شیؼٝ زض قسٜ، ثٝ ؾبظٔبٖ ایكبٖ دیٛؾشٗ ٖبُٔ

 ٞبی ویفیز ٔطالجز ثٟجٛز زضٔبٖ، ٚ ثٟساقز ٞبی ؾیبؾز اظ یىی .(1389ٌطزز )احٕسی ٚ زیٍطاٖ،  ٔی

 ثٟجٛز فطاٌیط، ٔسیطیز ویفیز سساثیطی چٖٛ اػطای. ثبقس ٚضی ٔی زضٔب٘ی ٚ افعایف ثٟطٜ ٚ ثٟساقشی

 فطًٞٙ سغییط اؾز. ؾیبؾز اؾشب٘ساضزٞبی ایٗ ی1ایعٚ ثٝ زؾشیبثی ثطای ضاٞی ؾبظٔب٘ی، سٗبِی ؾبظٔب٘ی ٚ

 فطًٞٙ سغییط سساثیط ثسٖٚ ایٗ ا٘ؼبْ َٛضی وٝ ثٝ اؾز، قسٜ ٘بٔیسٜ ؾیبؾز وّیس ایٗ ٖٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٘ی

 (.2000، 2قٛز )زیٛیؽ ٕ٘ی ٔیؿط ؾبظٔب٘ی

یٛ( اؾشفبزٜ )اچ 4ٚ ٌّساؾٕیز  3اظ ٔسَ اضائٝ قسٜ سٛؾٍ ٞطؾی ،ٚضی ثٟطٜزض ایٗ دػٚٞف ػٟز اضظیبثی 

سط فطًٞٙ  زاضز، ػٟز قٙبذز زلیك ٚضی ثٟطٜقسٜ ٚ اظ آ٘ؼبیی وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٘مف ٔٛططی ثط 

سٛؾٍ  2010وٝ زض ؾبَ ؾبظٔب٘ی ؾٝ فبوشٛض ػسیس ٘ٛآٚضی وبضٔٙس، سٟٗس وبضٔٙس ٚ اٖشٕبز ؾبظٔب٘ی ٘یع 

ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض  ؾز،قسٜ ا اضائٝزض ػٟز سىٕیُ ٔسَ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ز٘یؿٖٛ  ٚ ٕٞىبضا٘ف 5ز٘یؿٖٛ

وٙٙس ٚ  ٔیایٗ ٖٙبنط ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٗیبضٞبیی ثٝ قٙبذز ٔٛلٗیز ؾبظٔبٖ ثب ٚيٛح ثیكشط وٕه ٌطفز. 

سٛاٖ ٌفز اضظیبثی  زٞس. زض ٔؼٕٛٔ ٔی ٔیاَلاٖبر ثیكشطی اظ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ ضا زض اذشیبض ٔحمك لطاض 

ٚیػٌی ٔبٔٛضیز، زضٌیط وبض قسٖ،  4ایٗ ٖٙبنط ٕٞطاٜ ثب ٔسَ انّی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ز٘یؿٖٛ وٝ قبُٔ 

                                                           
1
. ISO 

2
. Davies  

3
 Hersy 

4
 Goldsmith 
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ثبقس، اَلاٖبر ثؿیبض ٔفیسسط، لبثُ اٖشٕبزسط ٚ ٔٗشجطی ضا زض ٔٛضز ٚيٗیز  ٔی ؾبظٌبضی ٚ یىذبضچٍی

ؾبظٔبٖ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ذٛاٞس  ٚضی ثٟطٜزٞس ٚ ٘شبیغ ثٝ نٛضر وبضثطزی زض افعایف  ؾبظٔبٖ اضائٝ ٔی

ای ٚػٛز  ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ضاثُٝ ٚضی ثٟطٜطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ زٞس وٝ آیب ثیٗ ف . ایٗ دػٚٞف ٘كبٖ ٔیٌطفز

زاضز؟ ٚ آیب ثیٗ چٟبض ثٗس انّی ٔسَ ز٘یؿٖٛ ٚ ؾٝ ٖٙهط اِحبلی ثٝ آٖ، وٝ زض ثبلا شوط قسٜ اؾز، 

  ای ٚػٛز زاضز؟ ضاثُٝ

 

  ساتقِ ٍ ضزٍرت اًجام تحقیق  -1-3

لاظْ اؾز سحمیمبر ػسیسی ثط اؾبؼ  ٚضی،أطٚظٜ ثب سٛػٝ ثٝ ٘یبظ ضٚظافعٖٚ وكٛض ثٝ افعایف ثٟطٜ     

ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی  ٚضی ثٟطٜی اضائٝ قسٜ ا٘ؼبْ ٌیطز. سحمیمبر ٔٛػٛز زض ظٔیٙٝ ضاثُٝ ٞب آذطیٗ ضٚـ

ٞب ٚ  ثب ٞط یه اظ ٚیػٌی ٚضی ثٟطٜاغّت ثٝ َٛض وّی ا٘ؼبْ ٌطفشٝ اؾز. حبَ آٖ وٝ ثطضؾی ضاثُٝ 

ٖ ٘ٓیط سبطیط ٘ٛآٚضی، سٟٗس وبضوٙبٖ ٚ .... ؾبظٔبٖ ضا ٞبی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبیط ٖٛأُ ٔطسجٍ ثب آ قبذم

 ٕ٘بیس.       ٔیٔٛططسط ٞؿشٙس، یبضی  ٚضی ثٟطٜٞبیی وٝ زض افعایف  زض ػٟز ثٟجٛز ٚ اضسمبء ٚیػٌی

وٙس ٚ ٔسیطاٖ ضا  آٚضی اَلاٖبر ُٖٕ ٔی ثطضؾی ٚ اضظیبثی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ ٖٙٛاٖ اثعاضی ثطای ػٕٕ    

ً ؾبظٔبٖ ضا قٙبؾبیی ٕ٘بیٙس. ثركٟبی ٔرشّف وبضی ضا ثب ٞٓ ٔمبیؿٝ وطزٜ ٚ ؾبظز سب فطٞٙ ٔیلبزض 

ازضاوبر ٚ ثبٚضٞبی وبضوٙبٖ ضا قٙبؾبیی وٙٙس سب ثشٛا٘ٙس ٚيٕ ٔٛػٛز ضا قٙبؾبیی ٚ ؾطا٘ؼبْ قىبف ثیٗ 

 (.1387ٚيٕ ٔٛػٛز ٚ ُّٔٛة ضا ثٟجٛز ثركٙس )ضػجی ٚ زیٍطاٖ، 
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سٛاٖ آ٘طا یه زیسٌبٜ فىطی زا٘ؿز وٝ ٕٞٛاضٜ  ٞبؾز ٚ ٔی ٚضی ایٕبٖ ضاؾد ثطای دیكطفز ا٘ؿبٖ ثٟطٜ

ٚضی ضا ٔطسجٍ ثب سٛؾٗٝ زا٘ؿز ٚ  سٛاٖ ثٟطٜ ؾٗی زض ثٟجٛز ٔؿشٕط ٚيٕ ٔٛػٛز زاضز. ثٝ ٖجبضر زیٍط ٔی

سٛاٖ  َٛضی وٝ سٛؾٗٝ فطایٙسی سسضیؼی، ضٚ ثٝ ػّٛ ٚ زضنسز ثٟجٛز ٚيٕ ٔٛػٛز اؾز، ٔی ٕٞبٖ

ثٝ دیف ِحبِ ٕ٘ٛز   ٔیٞبی سٛؾٗٝ، فطایٙسی سسضیؼی ٚ ٌب قبذم ضا ٘یع ثٝ ٖٙٛاٖ یىی اظ ٚضی ثٟطٜ

 (.1387)٘ٛثرز ٚ ثرشیبضی، 

ٞبی ٔٛضز اؾشفبزٜ زض ثطضؾی فطًٞٙ  سطیٗ ٔسَ یىی اظ سبطیطٌصاضسطیٗ ٚ ٌؿشطزٜ چبضچٛة اضظقٟبی ضلبثشی

لبثُ  َٛض ثٝ  ٞبی ضلبثشی ، چبضچٛة اضظـ1980ثبقس. زض ظٔبٖ ُٔطح قسٖ اِٚیٝ زض اٚایُ  ؾبظٔب٘ی ٔی

ایٗ ٔسَ ثطای اٞساف ؾبظٔب٘ی ٚ آ٘بِیعی زض ٔٛاضز  1990. زض ََٛ زٞٝ ٝ لطاض ٌطفزٔٛضز سٛػای  ٔلاحٓٝ

ٔشفبٚسی ثٝ وبضٌطفشٝ قسٜ اؾز. ز٘یؿٖٛ ٚ ٔیكطا ضاثُٝ ثیٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ وبضایی ضا ثطضؾی وطز٘س ٚ 

ٚ  1ثبقس. اؾذطیشعض ضلبثشی ٔی ٞبی ٘شبیغ قبٞسی ثط ٚػٛز ٔؿیطٞبی فطٍٞٙی چٟبضٌب٘ٝ چبضچٛة اضظـ

ای ثطای  دبیٝ ٞبی ضلبثشی ٌعاضـ زاز٘س وٝ اؾشفبزٜ ؾبذشبضی اظ زؾشٛضإُِٗ چبضچٛة اضظـ 2وٛییٗ

ٞبی  . ٔٛطط ثٛزٖ ٔسَ چبضچٛة اضظـ(2009، 4ٚ ٍ٘ٙٛاٖ 3سیب٘یٛاٖ) ثبقس ذٛزاضظیبثی ٔسیطاٖ ٔیب٘ی ٔی

( زض ثیٗ 1998) 6ٚ زٚز 5ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی سٛؾٍ ثطٖٚ ای ػٟز سٗییٗ ٘یبظٞبی سٛؾٗٝ ضلبثشی ثٝ ٖٙٛاٖ ٚؾیّٝ

اًٖبی ٞیئز ٔسیطٜ ٚ وبضوٙبٖ سٕبْ ٚلز ثب سٗییٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی آٖ ؾٙؼیسٜ قس ٚ ٘شیؼٝ ایٗ سحمیك 

ثبقس.  ٞبی ضلبثشی ضٚقی ٔفیس ثطای وؿت اَلاٖبر زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔی ٘كبٖ زاز وٝ آ٘بِیع چبضچٛة اضظـ
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ىبضا٘ف سٛؾٗٝ یبفز ٚ ثب ازأٝ ضٚ٘س سحمیمبر ٔسَ فطًٞٙ چبضچٛة فطًٞٙ سٛؾٍ ز٘یؿٖٛ ٚ ٕٞ

اضٌبٖ، ز٘یؿٖٛ ٚ  746ٌیطی ٔٗشجط ایؼبز ٌطزیس. ثب اؾشفبزٜ اظ  ؾبظٔب٘ی نطیح ٚ ٔٛطط ٚ ضٚـ ا٘ساظٜ

وبض  ٚ زضٌیط یىذبضچٍیٞبی فطٍٞٙی ٔشفبٚر )ٔبٔٛضیز، ؾبظٌبضی،  ٕٞىبضا٘ف ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔكرهٝ

(. فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ 2004ایی ؾبظٔبٖ اضسجبٌ زاض٘س )ز٘یؿٖٛ ٚ زیٍطاٖ، ٞبی انّی وبض ( ثب ِٔٛفٝقسٖ

ٚضی ٚ ٔسیطیز نحیح اظ یىسیٍط  سٛاٖ ٌفز ثٟطٜ ا٘س. ثٝ ٖجبضر زیٍط ٔی ٚضی وبٔلا ثٝ ٞٓ ٚاثؿشٝ ثٟطٜ

سطیٗ فبوشٛض ٔٛفمیز ٚ دبیساضی ؾبظٔبٖ اؾز ٚ ٔٛفمیز ؾبظٔبٖ  ثبقٙس. ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ٟٔٓ ػسایی ٘بدصیط ٔی

(. ثٙبثطایٗ زض ایٗ ظٔیٙٝ سحمیمبر فطاٚا٘ی 2009ٚضی وبضوٙبٖ زاضز )زا٘كٛض ٚ اقؼٗی،  ٍی ثٝ ثٟطٜثؿش

 نٛضر ٌطفشٝ اؾز.

ضا آغبظ سحمیمبر ٔؼسز ثطضٚی ٔؿئّٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ قٕبض آٚضز. ٖلالٝ ثطای  80زض ایطاٖ ثبیس زٞٝ 

زٞٝ  80أُ ٌٛ٘بٌٛ٘ی اؾز. اٚلا زٞٝ ا٘ؼبْ سحمیمبر ثیكشط ثط ضٚی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٘كبر ٌطفشٝ اظ ٖٛ

ثبقس. طب٘یب زض ایٗ زٞٝ ٔكرم قس وٝ ؾُٛح ّٖٕىطز  ٞب ٚ وؿت ٚ وبضٞب ٔی آغبظ ػٟب٘ی قسٖ ؾبظٔبٖ

سٛا٘س ثٝ ٖٙٛاٖ  سٛاٖ ثٝ ٘ٛٔ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔطسجٍ زا٘ؿز ٚ ؾْٛ ایٙىٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔی ؾبظٔبٖ ضا ٔی

(. اظ ػّٕٝ ایٗ سحمیمبر 1388ضحیٓ ٘یب ٚ ّٖیعازٜ، (ُٖٕ وٙس  ی ضلبثشی دبیساضٞب ٔٙجٗی ثطای ایؼبز ٔعیز

زا٘كٍبٜ   ٕیسٛاٖ ثٝ ثطضؾی اثٗبز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط اؾبؼ ٔسَ ز٘یؿٖٛ اظ ٘ٓط اًٖبی ٞیئز ّٖ ٔی

ٞبی  ٚضی ثیٕبضؾشبٖ (، سٗییٗ ضاثُٝ ثیٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثب ثٟط1388ٜضحیٓ ٘یب ٚ ّٖیعازٜ، (فطزٚؾی ٔكٟس 

ٚضی  (، سٗییٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ثٟط1388ّْٜٖٛ دعقىی ایطاٖ )٘هیطی دٛض ٚ زیٍطاٖ، زا٘كٍبٜ   ٔیٖٕٛ

(، ُٔبِٗٝ ٚ ثطضؾی ٚيٗیز 1383ٔسیطاٖ سطثیز ثس٘ی آٔٛظـ ٚ دطٚضـ ؾطاؾط وكٛض )اؾسی ٚ ضٞبٚی، 
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(، ضاثُٝ 1389فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی قطوز ثطق ُٔٙمٝ ای یعز ثب ثٝ وبضٌیطی ٔسَ ز٘یؿٖٛ )اضزوب٘ی ٚ زیٍطاٖ، 

( 2010وبضٔٙس قطوز زازٚضظ ػٛیب )ذطزٔٙس ٚ زیٍطاٖ،  35یٗ ویفیز ظ٘سٌی وبضی ٚ ّٖٕىطز قغّی زض ث

 ٚ ... اقبضٜ وطز.

ٞبیی وٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ زض ؾبیط وكٛضٞب زض زٚ زٞٝ اذیط ا٘ؼبْ ٌطفشٝ اؾز چٙس ٔٛضز ثٝ  اظ ٔیبٖ دػٚٞف

 قٛز: ٔیاذشهبض شوط  

(،  ثطضؾی ٔیعاٖ 2000ٚ زیٍطاٖ،  1زض چطذٝ سؼبضر )ثٛیؿٛ سبطیط آٖٚ ٚضی ٚ وبضایی زض آٔطیىب  ثٟطٜ

(، 2001، 3ٚ دبضید 2)وِٛكطقشب 1980 -82ٞبی  ؾًٙ زض ٔحسٚزٜ ؾبَ ٚضی زض ثرف شغبَ افعایف ثٟطٜ

ثطضؾی ٔطٚضی ضاثُٝ   ٚضی، ( زض إِٓبٖ زض ظٔیٙٝ إٞیز ٔكبضوز وبضوٙبٖ زض ثٟط2004ٜ) 4سحمیك ظٚئیه

ٞبی ضلبثشی  ثب اؾشفبزٜ اظ ٔسَ چبضچٛة اضظـ ٚضی ثٟطٌٜیطی  ا٘ساظٜ ٞبی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ؾیؿشٓ

(، سبطیط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زض ٔسیطیز ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی زض ػبٔٗٝ قیّی 2009ٚ زیٍطاٖ،  5)ٌطیٍٛضی

ٚضی زض  ( اطط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زض افعایف ثٟط2001ٜ) 9ٚ زٚیط 8( ، وٕخ2009، 7ٚ ٌٛٔع 6)ضٚزضیؼٛئیع

قطوز زض ٞٙه وًٙ اطط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ضا  332( ثب ثطضؾی 2004) 11ٚ ٍ٘ٛ 10ِٛیه ٞشُ ٘كبٖ زاز٘س، 
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