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  چكيده

اصفهان  يا منطقهپستهاي انتقال برق  يها پروژهمديريت ريسك  مدلي براي هدف اصلي از اين تحقيق طراحي

و از نوع ) كيفي و كمي ( ، آميخته ها داده يآور جمعو به لحاظ اين تحقيق به لحاظ هدف كاربردي است . باشد يم

و محدوديت اصلي آن، كندي دريافت  باشد يم هدف تحقيقادستاورد مهم تحقيق، رسيدن به . اكتشافي است

براي رسيدن به  .باشد يم ريپذ انعطافانجام تحليل كيفي  نوآوري مهم تحقيق،. بود انجام تحقيقاطلاعات در زمان 

توجه به نظر خبرگان شناسايي ريسكها  بامديريت ريسك پرداختيم سپس  يزير برنامهبه ابتدا اهداف تحقيق، 

زمان، هزينه و  يها حوزهانجام پذيرفت و با استفاده از پرسشنامه اول، احتمال وقوع ريسكها و شدت اثر آنها بر 

، ريسكهاي مهم شناسايي گرديدند، سپس با بررسي ريپذ انعطافكيفيت، تعيين شدند و در ادامه با تحليل كيفي 

آنها مشخص و بوسيله پرسشنامه دوم سهم هر يك از  يها نهيهزه،  تاخير زماني و افزايش گذشت يها پروژهسوابق 

تعيين گرديد و با پرسشنامه سوم احتمال وقوع ريسكهاي مهم در  ها نهيهزريسكهاي مهم در افزايش زمان و 

جديد بدست  يها هپروژجديد مشخص شدند و درنهايت با تحليل كمي ميزان افزايش زمان و هزينه در  يها پروژه

پاسخگويي به  يها برنامهآمد، در مرحله بعد با توجه به شناسايي عوامل و علل ايجاد ريسكهاي مهم، استراتژي و 

پاسخگويي، ميزان  يها برنامهو در مرحله آخر با توجه به تعيين مسئول پيگيري  شوند يمريسكهاي مهم مشخص 

 رديپذ يمز وقوع ريسكهاي مهم، نظارت و كنترل بر آنها انجام قابليت مديريت شدن ريسكهاي مهم و همچنين فا

بسته و پويا  يا حلقهكنترل و نظارت با مرحله شناسايي ريسكها در ارتباط است و در مدل بصورت  مراحلكه البته 

مورد نظر را  يها پروژهشناسايي، تحليل كيفي، تحليل كمي، برنامه پاسخگويي و نظارت و كنترل بر ريسكهاي 

  . رديپذ يمصورت 
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  :مساله اصلي تحقيق. 1

اصفهان  يا منطقهانتقال در برق  يها پروژههدف اصلي اين تحقيق طراحي يك مدل تيپ مديريت ريسك براي 

بر عوامل مهم پروژه  ها سكيرانتقال استفاده نمود و با توجه به اينكه  يها پروژهكه بتوان از آن براي كليه  باشد يم

را ناديده گرفت و با توجه به بررسي پيشينه  ها آندر مديريت پروژه  توان ينمهستند  رگذاريتأثمانند زمان و هزينه 

مختلف تحقيقي ، ولي در زمينه طراحي يك مدل  يها ژوهشپتحقيق عليرغم كار در زمينه مديريت ريسك و ارائه 

پژوهش خاصي انجام نشده است و بدين منظور در  يا منطقه يها برقانتقال در  ياهپستتيپ مديريت ريسك براي 

انتقال  يها پست يها پروژهخاص  يها سكير يبند تياولواين تحقيق سعي بر اين است كه با شناسايي ، ارزيابي و 

  .يپ مديريت ريسك ارائه شوديك مدل ت

  

  :تشريح و بيان موضوع. 2

 يزير برنامه. اهميت يافته است  يا ندهيفزا صورت بهدر دنياي امروز با توجه به محدود بودن منابع ، مديريت پروژه 

  دسترسي به اهداف پروژه ميسر  ها آنكه بدون  گردد يماز وظايف اصلي مدير پروژه محسوب  يريگ ميتصمو 

بسيار ريسكي و  ها پروژهمحيط . در معرض مواجهه با بحران قرار دارند در هر لحظه از زمان  ها پروژهو  باشد ينم

بدون شك مديريت صحيح اين . باشد يمجدي تر  تر بزرگ يها پروژهمتغير بوده و اين شرايط عدم قطعيت براي 

و ضرورت دسترسي و گسترش علوم مربوطه كاملا آشكار  باشد يم ها پروژهتسهيل شرايط بحران  ازين شيپ ها سكير

و اقداماتي كه در برخورد  ها تيفعالديريت ريسك عبارت است از مجموعه م  1)2003(تعريف كرزنر  بر اساس. است

ريسك ، ارزيابي ريسك ، انتخاب اقدامات پاسخگويي به ريسك و  يزير برنامهو امور  گردد يماتخاذ  ها سكيربا 

سه نگرش به مديريت ريسك  2) 1995( جدا از تعاريف ، استفان گري.  شود يمنترل ريسك را شامل پايش و ك

   ،مديريت ريسك بخشي از مديريت پروژه است باشد يمدر نگرش اول كه نوع سنتي آن . كند يمپروژه را مطرح 

مديريت  باشد يموين مديريت پروژه است و در نگرش سوم كه تفكر ن يينهادر نگرش دوم مديريت ريسك هدف 

بر اساس همين تفكر . رديگ يمرا در بر  ها آنمديريت پروژه احاطه و اشراف دارد و  يها تيفعالريسك بر تمامي 

لذا لازم  باشد يممديريت ريسك پروژه اساس و جوهره مديريت پروژه  كند يمدعا ا 3)1999(نوين است كه ترنر 

آن را در سازمان پروژه  مند نظام يا هيرو عنوان بهاست كه نه تنها به آن نگرشي جامع داشته باشيم بلكه بايد 

  .مبحث فرآيند مديريت ريسك شده است  شدن  مطرحعث به موضوع ريسك با مند نظامنگرش  .جاري كنيم

                                                           
1
 kerzner 

2
 gery 

3
 turner 
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ي عمومي داشته و برخي قالب ها آنتا كنون فرآيندهاي مختلفي براي مديريت ريسك مطرح شده است كه برخي از 

  . اند شدهطراحي  يا پروژه يها طيمحخاص مثل  يها نهيزمديگر براي 

  

  :ضرورت انجام تحقيق. 3

 400اصفهان كه با ولتاژ هاي  يا منطقهانتقال برق  يها پست يها پروژه يها سكيرايجاد مدلي تيپ براي مديريت 

  ،ي اصليپستهاي انتقال داراي فازها يها پروژه. از اهميت خاصي برخوردار است باشند يم لوولتيك 230و 

كه در  مي باشند يانداز راهاقدامات اوليه ، طراحي و مهندسي ، تامين تجهيزات ، ساختماني ، الكتريكي و تست و  

لذا در بحث  ،دنتاثير گذار باش ها پروژهمواجه شود كه بر اهداف  ياثرگذارخاص و  يها سكيربا  تواند يمهر فاز 

  برخوردار است كه  ييبسزامديريت ريسك از اهميت  ،ها پروژه گونهنيامديريت پروژه و برآورده كردن اهداف 

در راستاي  ها روژهپعلمي و استاندارد در جهت مديريت ريسك  مدليلذا ايجاد  ،تا كنون بدان پرداخته نشده است

 يتيفيباكدر زمان مناسب و با هزينه مورد انتظار و همچنين  ها پروژهبه اهدافشان كه همانا تكميل  ها پروژهرسيدن 

 صورت بهانتقال  يها پست يها پروژهمديريت ريسك براي  مدلطراحي  .امري ضروري است باشد يم قبول قابل

انتقال را شامل شود و حتي بتوان در صورت نياز  با  يها پروژهباشد كه تمامي مي  ييالگوو  بودهساختاري 

 .ديگر نيز از آن استفاده نمود يا منطقه يها برقتغييراتي اندك در 

  

  :گرفته انجامسابقه تحقيقات و مطالعات . 4

شده از درخت رويداد استفاده  مكانيزه يها تونلاحداث  مرحله طراحي اوليه يها سكيربه منظور كمي كردن 

و بافت فرسوده بر  يرسطحيزناهمگون ، برخورد با معارضين  يشناس نيزمسه رويداد اوليه و مهم شرايط . است

احتمالي كه ممكن است  يها سكير. اساس توزيع پرسشنامه بين كارشناسان ارشد ريسك انتخاب شده است

، پنج استراتژي پاسخ  هاآنب با و متناس قرارگرفتهد تجزيه و تحليل پيامدهايي از رويدادهاي خاص اوليه باشند مور

  .) 1391طاهري و همكاران، (  ارزيابي شدت اثر و احتمال وقوع ريسك در نظر گرفته شده است منظور به

 يها تفاوتكلان و نيز با مقايسه  يها طرحفناوري اطلاعات و  يها پروژهدخيل در  يها سكيربا تعريف و شناسايي 

كلان و نيز با  يها طرحفناوري اطلاعات و  يها سكيركليدي در  يها شاخصمديريت طرح و پروژه به شناسايي 

كلان فناوري  يها طرح يها سكيركليدي در  يها شاخصمديريت طرح و پروژه به شناسايي  يها تفاوتمقايسه 

  .) 1391مهدوي و همكاران، ( اطلاعات پرداخته شده است

متفاوت پاسخ ،  يها تيفعال يبند تياولوچند معياره فازي جهت ساختار دادن و  يريگ ميتصماستفاده از روش 

كه راهكار پيشنهادي قادر است با توجه به شرايط  دهد يمنتايج اين مطالعه نشان . مورد استفاده قرار گرفته است 
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موثر  يتوجه قابلپاسخ به شكل  يها تيفعالآن در فرايند ارزيابي مجموعه  يها سكيرحاكم بر پروژه در مواجهه با 

  .) 1391گلابچي و تاسا، ( باشد

با بررسي ابعاد مديريت ريسك و مدل هاي موجود و سپس با معرفي سيستم مديريت ريسك بر اساس راهنماي 

عمراني مورد توجه قرار گيرد و سپس  يها پروژهسعي شده تا ابعاد  مديريت ريسك  مديريت پروژه استاندارد

 يكارها راههمچنين سعي شده در يك  پروژه عمراني  . ب پيشنهادي بر اساس  اين استاندارد ارائه گرددچارچو

. عمراني ارائه شود يها پروژهاز چارچوب مديريت ريسك براي  يريگ بهرهبا  نهيهز وزمان  يساز نهيبهمناسب براي 

  شده است يريگ اندازههمچنين جهت ارزيابي سيستم پيشنهادي نتايج عملكرد قبل و بعد از اجراي مدل 

  .) 1390،  ينور ريمو احساني ( 

مديريت ريسك در پروژه ماهواره اميد با يك مدل فرآيندي ارائه شده است كه با استفاده از اين  يساز ادهيپاجرا و 

 يا ماهواره يها پروژهكاربردي در  كاملاًبومي و  صورت بهمديريت ريسك  يساز ادهيپمرحله نحوه  مدل مرحله به

فني  يها بخشپروژه را كه به  يها سكيرتا بتواند  كند يمتشريح شده است اين مدل به مدير پروژه كمك 

  .) 1390، شهرابي و كهريزي (مديريتي تقسيم شده است را مديريت كند

جهت تحقق آن از بين مدلهايي كه . باشد يمدريايي  يها پروژهمدلي جهت شناسايي و تجزيه و تحليل ريسك در 

را مبنا قرار داده و با در نظر  مديريت پروژه تا كنون در زمينه مديريت ريسك ارائه شده است، مدل استاندارد

دقيق و  ينيب شيپداخته ، به نحوي كه بتوان با دريايي در كشور به توسعه اين مدل پر يها پروژهگرفتن نيازهاي 

  .را با واقعيت به حداقل رساند يبند زمانپيش رو انحرافات برنامه  يها فرصتخطرات و يا  نانهيب واقع

  .) 1390عزيزي و همكاران، ( 

در تمامي  مراحل اجرايي پروژه از ابتداي تعريف تا دوره  كليد در دست يها پروژه يها سكيرابتدا به شناسايي 

مختلف  ياستانداردهاپيشنهادي در مراجع و  يها روش،  اجرادر حال  يها پروژهبا در نظر گرفتن تجربيات  نيتضم

 با توجه مديريت پروژه آماري پيشنهادي در استاندارد يها روشپس از شناسايي با استفاده از . پرداخته شده است 

اقدام و  ها سكير يبند تياولوو  يبند طبقه، نسبت به  ريتأثبه پارامترهاي مختلف از جمله احتمال وقوع و شدت 

  .) 1390و مومني، منجزي (پاسخ داده شده است ها آندر نهايت به 

ي به منظور ويژه ساز. انجام شده استناشي از بخش مهندسي پروژه بر روند اجرايي آن  يها سكيربررسي اثر 

  .) 1390و همكاران، نادري (پژوهش ، محدوده مطالعه در حوزه صنايع نفت و گاز تعريف شده است يدستاوردها

و  يريگ اندازهاصلي پروژه ساخت تونل اميركبير و همچنين معرفي معيارهاي لازم در  يها سكيرضمن شناسايي 

اصلي  يها سكير يبند رتبهجهت ارزيابي كمي و  چند شاخصه يريگ ميتصم،از رويكرد پروژه يها سكيرتحليل 

  استفاده شده است و نتايج به دست آمده از اين روش با نتايج حاصل روش مرسوم ارزيابي ريسك نيز مقايسه 

  .) 1390و همكاران، حياتي ( شده است
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. باشد يم دستكليد در  يدادها قراي اجرايي مهم در انواع رويكردها يها سكيرهدف اصلي شناسايي و تخصيص 

در كشورهاي مختلف متناسب با شرايط  و ظرفيت هاي موجود در آن كشور ، رويكردهاي مختلفي از قراردادهاي 

شكل گرفته است طي مطالعات صورت گرفته در ايران سه رويكرد اجرايي متداول براي قراردادهاي  كليد در دست

ژگي هاي هر يك از اين رويكرد هاي اجرايي پس از شناسايي شده است از اين رو متناسب با وي كليد در دست

،از طريق مطالعات ميداني و نظر خواهي خبرگان ريسك  كليد در دستشناسايي  ريسك هاي مهم در قراردادهاي 

نتايج بررسي هاي صورت گرفته . تخصيص داده اند) كارفرما و پيمانكار(هاي شناسايي شده را بين طرفين قرارداد 

 كليد در دستكه متناسب با توزيع مسئوليت ها در انواع رويكرد هاي اجرايي قراردادهاي  حاكي از آن است

  .) 1390و همكاران، دارابي ( تخصيص ريسك بين طرفين قرارداد متفاوت خواهد بود

متدولوژي تفسيري وتمركز بر روش مصاحبه اي نيمه ساختار يافته و مطالعه موردي در سطح شركت آن بر اساس 

منطقه اي خراسان رضوي و پروژه هاي آن صورت گرفته در جستجوي الگويي است كه وضعيت موجود شركت آب 

و فضاي حاكم بر پروژه اي آن را در نظر داشته و به صورت كاربردي بتواند مديريت ريسك را از سطح بسيار ساده 

گوياي اين واقعيت است كه اين  نتايج  حاصل از تحقيق. يا ايجاد زيرساختي مناسب تا سطحي مطلوب سوق دهد

الگو قابل پياده سازي بوده و مي تواند موجب افزايش ميزان موفقيت پروژه ها ، حداقل به لحاظ زماني و هزينه اي 

  .) 1389و همكاران، صبحيه ( گردد

مروري بر فرآيند و تكنيكهاي مديريت ريسك و نيز بكارگيري آن در صنعت ساخت نيروگاهي در جهت  ،هدف 

و  ضرورت اعمال مديريت ريسك در پروژه، با توجه به بررسي هزينه پروژه . مديريت علمي و حرفه اي مي باشد

  و مشخص .،هزينه اعمال فرآيند مديريت ريسك و هزينه ريسكهاي محتمل بيش از پيش مشخص شده است

  يريت پروژه حاصل مي شود كه با اعمال مديريت ريسك نتايج سودمند ديگري براي ساير محدوده هاي مد

 .) 1386و همكاران، شيخ ( گردد مي

اين حركت تصادفي . ريسك تكامل يافته، به سوي نقطه واحدي مي باشدمدلهاي مختلف  هدف، چگونگي حركت

سيري كه نتيجه منطقي نيازمنديهاي . نبوده و نتيجه سير تكاملي مدلها وحصول اتفاق نظر بين محققين است

و در واقع، تاثير عوامل گوناگون در . شرايط نوين محيط اجتماعي ،اقتصادي و سياسي استپروژه هاي جديد و 

  زمانهاي مختلف ،خود را بصورت ضرورت در تاكيد بر برخي از فازهاي مشخص در آن دوران نشان داده است

  .) 1386و همكاران،  رضايي( 

 روشهاي آناليز، و شناسايي نحوه بخش در و كل فرآيند مديريت ريسك مرور شده ،ضمن يك مطالعه كتابخانه اي

  است شده ارايه 1ها ساختار شكست كاربا  كار مبناي بر جديدي رويكرد سپس موجود و

  .) 1385، داداش زاده و كاظم پور (
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٦ 

 

 به پروژه ريسك مديريت اجمالي معرفي باكه .باشد مي ها پروژه در ريسك شناساييبررسي تكنيكهاي  هدف،

   ريسك شناسايي تكنيكهاي از يك هر اطمينان قابليت وميزان ويژگيها نيازمنديها، مراحل، مورد در بحث

 و ويژگيها شرايط، با آن ومقايسه تكنيكها از يك هر نيازمنديهاي و مشخصات مراحل، شناخت با .پردازد مي

 نتايج رو اين از . گرفت بكار و انتخاب را پروژه ريسكهاي شناسايي جهت مناسب تكنيك توان مي پروژه ماهيت

 از بعدي مرحله جهت مناسب و تر اعتماد قابل ريسك مديريت فرآيند در ريسك شناسايي مرحله از حاصل

  .) 1385و شيخ، صبحيه (باشد مي ريسكها تحليل و تجزيه و ارزيابي فاز يعني ريسك مديريت فرآيند

  

  :سوالهاي تحقيق. 5

  انتقال را تهديد مي كنند كدامند ؟ عمده ترين ريسك هايي كه  پروژه هاي پستهاي

  آيا ريسكهاي پروژه هاي پست هاي انتقال قابل شناسايي و ارزيابي هستند؟

  آيا امكان ارايه مدلي تيپ براي مديريت ريسك هاي پروژه هاي پست هاي انتقال وجود دارد؟

  

  :اهداف اساسي از انجام تحقيق. 6

  : هدف اصلي. 1,6

  مديريت ريسك هاي پروژه هاي پستهاي انتقال برق منطقه اي اصفهانطراحي مدلي تيپ براي 

  :اهدف فرعي . 2,6

  شناسائي ريسكهاي پروژه هاي پستهاي انتقال در برق منطقه اي اصفهان  

  تعيين شدت اثر و احتمال وقوع ريسكهاي پروژه در برق منطقه اي اصفهان  

  هزينه پروژه هاي پستهاي انتقال برق منطقه اي اصفهان و تعيين تاثير ريسكها بر زمان

  :نتايج مورد انتظار پس از انجام اين تحقيق. 7

هدف از انجام تحقيق حاضر اين است كه ريسك هاي مهم در حوزه پروژه هاي پستهاي انتقال برق منطقه اي 

آناليز كيفي و شناسايي ريسك اصفهان شناسايي شوند و سپس احتمال وقوع و شدت اثر تعيين گردند و پس از 

انتظار مي رود بر اساس نتايج . هزينه مشخص گردد وهاي مهم ، تاثير گذاري اين ريسك ها بر دو عامل زمان 

تحقيق ، بتوان توجه مديران پروژه ها را به اين موضوع جلب كرد كه توجه به حوزه مديريت ريسك در پروژه ها 

اهميت خاصي در موفقيت پروژه هايشان خواهد داشت و آنها مي توانند برنامه ريزي و كنترل مناسب تري بر زمان 

ته باشند و بتوانند با شناسايي ريسك هاي مهم درك مناسبي از عوامل ايجاد كننده ريسك ها پيدا و هزينه داش


