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  مقدمه 1- 1

د نیـاز  های تپنده هر جامعه بـرای دسـتیابی بـه نیـروی متخصـص مـور      ها قلبآموزش عالی و دانشگاه

 امـر  در موفقیـت  فقـدان  یـا  مسـأله موفقیـت  . ها موفقیت دانشجویان استهدف اصلی دانشگاه. هستند

 دانشـجویان  تحصـیلی  پیشرفت جوامع است، تمام در آموزشی نظام هر های دغدغه ترین مهم از تحصیل

 نیازهـای  عرف ـ بـه  توجه و یابی ی هدف زمینه در آموزشی عالی نظام موفقیت ی دهنده نشان جامعه هر

 دانشگاه محیط در دانشجو های تمامی درگیری به تحصیلی عملکرد).  1383 مقدم، مرادی(است  فردی

 درتـاج، ( است انگیزش و پیامد کنترل فقدان ریزی، برنامه هیجانی، تأثیرات ی برگیرنده در که دارد اشاره

 ).1389کهریزی،  از نقل به ؛ 1383

 مفهـوم  اسـاس  بـر . اسـت  افـزون یافتـه   روز اهمیتـی  گیرنـدگان  خدمات رضایتمندی به توجههمچنین 

 و هـا  رفـع کاسـتی   سـازمانها،  بقـای  تضـمین  برای کارآمد مشی خط محوری، تنها مشتری شده پذیرفته

 حاصـل  زمـانی  رضایتمندی . است مشتریان نظر به با توجه و کیفی کمی ارتقای و ها توانمندی افزایش

 جهـت ارضـای   در هـا  فعالیت و گیرد قرار توجه مورد هایش خواسته ا وه انگیزه فرد، نیازهای که شود می

 هـدایت  دارد ذهنـی  هـدفی  سوی به را او که شود رضایتمندی می باعث فرد در عملی زمانی. باشد آنها

 صـورت  ایـن  غیـر  در. دانـد  موفـق مـی   زنـدگی  در را خـود  برسـد،  خـود  اهـداف  بـه  فـرد  چنانچه .کند

مندی دانشجویان از زنـدگی و  در این مطالعه رضایت .شود می ظاهر او شکست در بر مبنی العملی عکس

 . گردددر آن بررسی می رفتار مالی و موقعیت مالینقش 

  

 شرح و بیان مسأله تحقیق 2- 1

وجـود   ازی ـن شیدای ـپ نـد یو لـذا فرا  ینسب تیاحساس محروم ،یاجتماع سۀیمقا ندیفرا مدرن در جوامع

 ،)هـا  نـه یو در همـۀ زم  یجیتـدر (و متعـادل   ازهـا یهمسو بـا ن  یصادو دارد، اما به علت رشد اقت هداشت
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احسـاس  در نتیجه ، دهدمیرا  ازین یارضا دیابزار جد ۀیو به مردم امکان ته یابدمی شیافزا زیدرآمدها ن

عموماً در حد قابل کنتـرل   د،یبوجود آ یتیاحساس نارضا همو اگر  شودمیاز وضع موجود کم  یتینارضا

  .)34 -35): ب( 1378. پور، فرامرز  عیرف(باشد یم

مستمر عملاً وجـود نـدارد و    یامکان رشد اقتصاد رانیدر جوامع در حال توسعه از جمله کشور ما ا یول

 یهـا یبه علـت شـدت نـابرابر    ) 3-972 :1995 ،1مولر( قاتیتحق ج، بنابر نتایاگر هم وجود داشته باشد

 یتیامکان بروز نارضا نیبنابرا ت،جامعه اس یاز اعضا یعموماً در دست درصد کوچک اقتصادی-یاجتماع

احساس رضـایت از بازتـاب   «نماید اینگلهارت مفهوم رضایت را این گونه تعریف می. دیآ یفراهم م شتریب

  ).241: 1998اینگلهارت، (» آید توازن میان آرزوهای شخصی و وضعیت عینی فردی به وجود می

ای  رضـایت بـر تجربـه شـناختی و داورانـه     : گویـد  می 2از زندگیدر تعریف رضایت ) 69: 1995(ازکمپ 

تعریف ) یعنی تحقق آرزو (دلالت دارد که به عنوان اختلاف ادراک شده بین آرزو و پیشرفت در زندگی 

. گیرد دهد که از ادراک کامروایی تا حس محرومیت را در برمی این تعریف طیفی را تشکیل می. شود می

  .شود، تفاوت دارد می) هیجان ها و احساسات(وشحالی که ناظر بر تجربه عاطفی این مفهوم با مفهوم خ

رضایت از زندگی یک مفهوم ذهنی و منحصر به فرد برای هر انسان است که به همراه عاطفه ی مثبـت  

را تشکیل داده و عموما به ارزیابی های شـناختی یـک    3و عاطفه منفی، سه جز اساسی بهزیستی ذهنی

  ).750-71: 1985و همکاران،  4داینر(اش اشاره دارد  یشخص از زندگ

این مفهوم یک ارزیابی کلی از زندگی بوده و فرایندی مبتنی بر قضاوت فردی است، یعنی فرد براسـاس  

و 6به نقـل از پـاوت    1978، 5شین و جانسون(معیارهای شخصی خود، کیفیت زندگی اش را می سنجد 

                                                 
1 Muller 
2 life satisfaction 
3 subjective well-being 
4 Diener 
5 Shin & Johnson 
6 Pavot 
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لفی از قبیل سلامت جسمی و روانی، ویژگـی هـای شخصـیتی و    عوامل مخت). 172-163: 1993داینر، 

اجتماعی و فرهنگ -فاکتورهای جمعیت شناختی شامل جنسیت، گروه سنی، ازدواج، موقعیت اقتصادی

وضعیت مالی نیـز  ). 14: 1996، 1ونهوون(توانند بر میزان رضایت افراد از زندگیشان تاثیرگذار باشند  می

می تواند بر میزان رضایت از زنـدگی  ) موقعیت اقتصادی(جمعیت شناختی به عنوان بعنوان یک فاکتور 

  .تاثیر بگذارد

 ـ یبا سـلامت جسـم   یزندگ تیفیک ایو  یذهن یستیدهد که بهز ینشان م قاتیتحق عملکـرد   ،یو روان

-343: 2006 ،و همکـاران  2سـیرگی (ازدواج رابطـه مثبـت دارنـد     تیو وضع ،یفرد انیروابط م ،یشغل

بـه   نـده یمحققـان بـه طـور فزا    ،یدر ابعاد مختلف زنـدگ  یذهن یستیه به اثرات مثبت بهزتوج با ).466

منـد   دهـد علاقـه   یقـرار م ـ  ریرا تحت تـاث  یاز زندگ تیو رضا یذهن یستیکه بهز یعوامل خاص یبررس

 یستیخاص در بهز یاثر رفتارها یاست که به بررس نیا یستیمحققان بهز انیدر م کردیرو کی .اند شده

در  تیاند که انجـام رفتـار خـاص، رضـا     محققان استدلال کرده ینچند ،یبه تازگ  .مردم بپردازند یذهن

-361: 2006 ،و همکـاران  4؛ اتـاک 729-707: 2005 ،3لیمبومیرسکای(دهد  یم شیهمان حوزه را افزا

375.(  

ی مالی رفتارهای هایکی از حوزه(ی مال یها را در حوزه دهیا نیابه دنبال آن هستیم که مطالعه،  نیدر ا

و  مالی فردی، پس انـداز کـردن   پول نقد، اعتبار تیریمعمولا شامل اقدامات مربوط به مد مالی است که

 ))121-108: 2006 همکـاران،  و 6؛ شیائو333-309: 2003و همکاران،  5هبیرگ(شود می ییجوصرفه

آنجـا   از از طرفـی  .بپردازیمکند  یکمک م یمال تیبه رضا یرفتار مال ایآ کهنیا یو به بررس کنیماعمال 

 میخواه یم زیاست، ما ن انیاز دانشجو یاریبس یبرا یزندگ یها جنبه نیتر از مهم یلیتحص شرفتیکه پ

                                                 
1 Veenhoven 
2 Sirgy 
3 Lynbomirsky 
4 Otake 
5 Hilgert 
6 Xiao 
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 همچنـین  .میبپرداز یاز زندگ یکل تیآن بر رضا ریو تاث یلیتحص تیدر رضا ینقش رفتار مال یبه بررس

متعاقـب   ریو تاث  دهند یقرار م ریرا تحت تاث انیانشجود یمال تیرضا ی،مال که رفتار یزانیم میخواه یم

 .میکن نییرا تع یاز زندگ یکل تیآن در رضا

  

  تحقیق اهمیت و ضرورت 3- 1

گـردد شـناخت مسـائل و     یجوان محسوب م یکشور ،یتیبه لحاظ ساختار جمع رانیا نکهیتوجه به ا با

آنان به گردش در  لۀیبه وس ندهیر آاقتصاد کشور د یهاچرخ رایز. دارد یاریبس تیمشکلات جوانان اهم

  .شود یتوسط آنان حفظ م یفرهنگ یهاهیو سرما دیآ یم

 ـ تیوضع ممکن است از نظرکرده  لیجوانان تحصدر بین جوانان نیز  سـخت  ی در شـرایط  بهداشت روان

 رغمی ـعل نشانیاند که والد رشد کرده ییکرده عموماً در خانواده ها لیجوانان تحص رایز. به سر برند تری

خود نسبت به فرزندان  یدر زمان جوان یمناسبتر یشتیمع تیتر از وضع نییپا یلاتیداشتن سطح تحص

کـرده   لیتحص ـ انیدانشـجو  اًی ـثان). نسـل موجـود بـا نسـل گذشـته      سۀیمقا(برخوردارند  شیامروز خو

کـه   حتمـال دارد ا نیبنـابرا . جوانـان دارنـد   ریدر حوزۀ اشتغال ـ نسبت به سـا   ژهیبالاتر ـ به و  یانتظارات

  .باشد افتهیتنزل  یتوجه بلها به طور قاآن یاز زندگ تیرضا

مـثلاً  ( یحوزۀ خاص از زنـدگ  کیافراد از  تیاز آن دارند که رضا تیحکا 1ی مکینتوشپژوهش یها افتهی

فـرد از   یکل ـ تیثر از رضـا أبلکه مت ـ ست؛یموجود در آن حوزه ن طیثر از شراأتنها مت) خانواده ایاشتغال 

  .)53 :2001 مکینتوش،(باشد  یم زین یگزند

صـرفاً   دی ـهدف باشد؛ نبا یزندگ یها از حوزه یا فرد در هر حوزه تیچنانچه ارتقاء رضا گرید یریتعب به

. مییتوجـه نمـا   زین یفرد از زندگ یکل تیبه رضا دیفرد در همان حوزه بود بلکه با یازهایدر صدد رفع ن
                                                 
1 Mcintosh 
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ناگوار  یا حادثه اگربخش به سر ببرند؛ سپس  تی، آرام و رضاعام مطلوب نۀیزم کیچنانچه اشخاص در 

با ) شخص شغلش را از دست بدهد  ،یمثلاً به لحاظ شغل(آنان رخ دهد  یبرا یاز زندگ یخاص طۀیدر ح

 شیدای ـکه سبب پ یو عوامل »یاز زندگ تیرضا«شناخت  نیبنابرا. گرددیمواجه م یکمتر یروان بیآس

  .است تیهمشود حائز ا یکاهش آن م ای

هـم در سـطح    یآن سبب ساز مشـکلات  توجهی به بیدرخور توجه است که  یا مسئله رضایت از زندگی

 راتیی ـتغ یاز اهـداف محقـق بررس ـ   یک ـیلـذا  . گـردد  یم) جامعه(و هم در سطح کلان ) دانشگاه( انهیم

 -یبـوم (اسـتقرار   تیو وضـع  یلیمقطـع تحص ـ  ،یآموزش ـ یبر حسب جنس، گروههـا  یاز زندگ تیرضا

دارنـد؛   یکمتـر  یاز زندگ تیکه در داخل دانشگاه رضا ییها دسته یبرا قیاست تا از آن طر) یهخوابگا

  .گردد ارایه یراهبرد شنهاداتیبه فراخور امکانات دانشگاه پ

اسـتدلال کـه    نی ـاز ا تیحما یشواهد برا میخواه یم نکهیاول، ا: است تیپژوهش از دو جنبه حائز اهم

 تیبه عنوان مثـال، رضـا  ( تیرضااز  یخاص یحوزهبا ) یمورد، رفتار مال نیدر ا( رفتار ی ازخاص یحوزه

  .کنیماضافه را به ادبیات  اند در ارتباط یاز زندگ تیو رضا) یمال

بـه   دنیرس ـ یبـرا  را شـانس فـرد   دانشـگاه  یها در طول سال صحیح یمال یکه رفتارها میمعتقد دوم،

 وجـود دارد  ی زیـادی ریادگی ـ یندهایفرآ  .دهد یم شیافزا یزندگ یدر مراحل بعد یبهتر زندگ تیفیک

ایـن   نیتـر  مهـم یکـی از  شـوند،   یآن م ـ ری ـدرگ یخود در آموزش عال یها سال نیدر اول انیکه دانشجو

افـراد جـوان بـه     نی ـاز ا یاریبار، بس نیاول یبرا .باشد میها  آن یشخص یمربوط به مسائل مال فرآیندها

 شروع به کار و نینس نیدر ا یاریبس .کنند یم تیریپول خود را مد نیطور مستقل و بدون نظارت والد

پـول   یمقـدار قابـل تـوجه   برای اولین بار  زین یبرخ .کنند یبه نام خود م یاعتبار یها استفاده از کارت

 قـات یتحق ر،ی ـمـورد اخ  نی ـبا توجه بـه ا . کنند تیریخود را مد یپس از آن بده دیو با رندیگ یقرض م
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، 2008 ،1ونی ـل(شـوند   یم ـ یپر خطر اعتبـار  یرفتارها درگیر انیاز دانشجو یت که برخنشان داده اس

  .ودمنجر ش یمنف جیتواند به نتا یکه م) 185-207

سـال   انیکمتر از همتا اد،یکالج به احتمال ز ییدهد که دانش آموزان سال بالا ینشان م دیگری مطالعه

پـر   یرفتارهـا  ری ـاحتمـال دارد کـه درگ   شتریاما ب در پول دچار مشکل شوند، ییصرفه جو یبرا ینییپا

کـه   دی ـفـرض کن  یمنف یرفتارها نیتوجه به ا با. )21-3: 2007 گران،یو د ائویش(شوند  یخطر اعتبار

 منتقـل  هـا  آن یزنـدگ  یبعـد  هـای  دورهبه  ،پول درطول کالج تیریمد در مورد شکل گرفته های عادات

رفتـار   نیچگونه ا نکهیو ا انیمطلوب و نامطلوب دانشجو یلاز چگونه توسعه رفتار ما یدرک بهتر شود،

همـه   یبـرا  یاز زندگ تیمند به بهبود رضاقکه علا یدهد به کسان یقرار م ریرا تحت تاث یزندگ تیفیک

  جامعه هستند کمک خواهد کرد کی یاعضا

 

  تحقیق اهداف 4- 1

  تحقیق اصلی هدف 1-4-1

  .زندگی دانشجویان بررسی رابطه رفتار مالی با موفقیت تحصیلی و رضایت از

  تحقیق اهداف فرعی 1-4-2

  .مالی با عملکرد تحصیلی بررسی رابطه رفتارهای مثبت •

  .بررسی رابطه موقعیت مالی با رضایت مالی •

  .بررسی رابطه موقعیت مالی با عملکرد تحصیلی •

  .بررسی رابطه عملکرد تحصیلی با رضایت تحصیلی •

                                                 
1 Lyons 
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  .مالی با رضایت از زندگی بررسی رابطه رضایت •

  .رابطه رضایت تحصیلی با رضایت از زندگیبررسی  •

  

  فرضیه های تحقیق 5- 1

و معناداری وجود  رابطه مثبت مالی دانشجویان رضایت مالی و مثبت رفتارهای میان انجام: فرضیه اول

  .دارد

  .و معناداری وجود دارد مالی و عملکرد تحصیلی رابطه مثبت مثبت رفتارهای میان انجام: فرضیه دوم

  .و معناداری وجود دارد ن موقعیت مالی و رضایت مالی رابطه مثبتمیا: فرضیه سوم

  .و معناداری وجود دارد رابطه مثبت و عملکرد تحصیلی موقعیتمیان : فرضیه چهارم

  .و معناداری وجود دارد رابطه مثبت تحصیلی رضایت میان عملکرد تحصیلی و: فرضیه پنجم

  .و معناداری وجود دارد رابطه مثبت زندگی از رضایت و مالی میان رضایت: فرضیه ششم

  .و معناداری وجود دارد رابطه مثبت زندگی از رضایت و تحصیلی میان رضایت: فرضیه هفتم
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  تحقیق قلمرو 6- 1

  قلمرو موضوعی تحقیق 1-6-1

 .مـی پـردازد   تحصیلی و رضایت از زندگی دانشجویان رفتار مالی با موفقیتاین تحقیق به بررسی رابطه 

حیطه تحقیـق رفتـار    .و مدیریت آموزشی است) مالی رفتاری(قیق مدیریت مالی لذا قلمرو موضوعی تح

  .مالی از جمله بخشهای پژوهشی جدیدی است که در ایران کمتر مورد توجه قرار گرفته است

  قلمرو مکانی تحقیق 1-6-2

  .استکلان شهر اهواز قلمرو مکانی این مطالعه  

  قلمرو زمانی تحقیق 1-6-3

 .استخورشیدی  1393تا خرداد  خورشیدی 1392از اسفند این تحقیق در طی دوره زمانی  

  تحقیق مهم و مفاهیم هاتعریف نظری واژه 7- 1

 عنـوان  بـه  کـه توسـط اقتصـاددانان    مطلوب و مثبت رفتارهای مالی به که اشاره دارد »مالی رفتارهای«

طالعـات  اسـاس م  بـر   ).2009 شیائو،(شود  می بهبود بهزیستی مالی مصرف کنندگان توصیه راهی برای

 یری ـگ انـدازه  ییجـو  پـول نقـد، اعتبـار و صـرفه     تیریمـد  به مربوط های وهیش براساس یرفتار مال یقبل

دنبـال  دو مجموعـه   موضوع به صـورت  ).2006 همکاران و شیائو ؛ 2003 همکاران و 1هیگرت( دشو می

 یبـرا  .اسـت  ررفتا تین مربوط به گرید یا گذشته و مجموعه یمجموعه مربوط به رفتارها کی :شود می

 یبـرا  .گیـرد  مـی گذشته مورد استفاده قـرار   یرفتارها ،یو اعتبار ینقد تیریمدی ها تمیآ یریاندازه گ

 یرفتارها جویاناز دانش یاریبسگیرد به دلیل اینکه  مورد استفاده قرار می رفتار تین یی،صرفه جوآیتم 

 و »کنتـرل مانـده   «، »نـه یهز تیریمـد «صـورت   بـه  سه عامل، که این .دهند نمیانجام  یی راصرفه جو

  .شوندتعریف می» ییصرفه جو«
                                                 
1 Hilgert 


