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  مقدمه

 شـد   ي پرورده م  يولوژيزيمه دوم قرن نوزدهم به مرور در دامن ف        ي در ن  ي كه روانشناس  يدر حال 

از . مـد  آ به وجود  ي  فرد  ين طرف از مباحث مربوط به تفاوت ها       ي به ا  1885ز از سال    ي ن يروان سنج 

 ـ   ي را معرف  ي روانشناس 1879 در   1لهم و ونت  ي كه و  يزمان  گـذرد تـلاش     ي سـال م ـ   127ش از   ي كـرد ب

 قرون گذشـته ازاد     ي فلسف ي را از بحث ها    ين روانشناس ين بود كه ا   ي  وونت ا   يشگاه روان شناس  يازمآ

 ـيزمون هاآ، در واقع  ) 1382يكرم(ديك  نما  يقات علوم نزد  يوه تحق ين را به ش   آسازدو    ي تلاش ـي روان

ف  صـر  ي فلـسف  يدگاه ها ي بود تا از در افتادن  در ورطه د         يروانشناس ي كردن پژوهش ها   ي علم يبرا

ن ي مـك ك ـ  ي از سـو   1890ن بار در سـال      ياول  يا بر ي روان يزمون ها آاصطلاح  . )1382يكرم(ابديرها

  اشخاص نوشته شده   ي فرد ي كه با هدف سنجش تفاوت ها      يهاه   در مقال  ييكاي روان شناس امر   2كتل

حـدود بـه    مغـاز   آن كـه در     آ و كـاربرد     ي سـاز  آزمون گذشت سالها    ج و با  يد به تدر  يشنهاد گرد يبود پ 

 فراتـر   ، بود  مثل هوش  ي ذهن يت ها يا سنجش فعال  ي و   ي حركت ي و توانشها  ي حس ينجش كار كردها  س

ز ي ـ و نگـرش هـا ن  يش ها روابط اجتماعيجانات گرايل سنجش عواطف ه ي از قب  يرفت و شامل حالات   

نها منحصرا بـه صـورت      آج  يا معلومات كه نتا   ي هوش   ي ها آزمونزمون ها بر خلاف     آن  يشد اگر چه ا   

 ـ يصه هـا  ي ـ خص يف و طبقـه بنـد     يش به توص  يشتر گرا يشوند ب ي م اني ب يمك  ين رو ي ـ دارد از ا   ي روان

رند و هم شـامل  ي گي به خود ميع تريزمون ها مفهوم وسآن ي در ايريا اندازه گياصطلاحات سنجش   

 و  ي عمده از نهضت روانشناس    ي كه بخش  3يخانواده درمان .  گردند ي م يفيف ك ي و هم توص   ير كم يمقاد

                                                                                                 
١ - Willhelm Wundt 

٢ - James MC Keen Cattel  

٣ - Family Therapy 
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ستم شكل گرفتـه اسـت بـه        ي قرن ب  50 در دهه    ي از تنه روانشناس   ي است و به عنوان بخش     يروان درمان 

ق بهره  ي معتبر و دق   ير است كه از ابزار ها     ين مورد ناگز  ي برد و در ا    يشدت از بحث سنجش استفاده م     

در .  كنـد  ين ابزار مشخص م ـ   آ يي و روا  يياي را پا  يدقت و اعتبار هر ابزار    ) 20 ص   1380 ييثنا(ببرد  

م كه ابزار را    ين مهم است بدان   ي، همچن يي و روا  يياياپ مهم هر ابزار سنجش عبارتند از        يژگيقع دو و  وا

 بحـث چنـد     .ه كرده اسـت   يها ته يزمودنآ كدام   ي و برا  ي با چه سولات   ي، در چه زمان و فرهنگ     يچه كس 

 به نقـل    بسونيگ( است   ي چهارم روانشناس  يروي ن يري و مشاوره كه به تعب     ي بودن روان شناس   1يفرهنگ

 جهـان شـمول   ي تـوان نظـر  يا نميچ مكان دنيد كه هي گوين مورد به ما مياكنون در ا  ) 1382 ياز ثناي 

 يزمـون هـا   آ و از جملـه      ي روان شناس ـ  ي تمـام دسـتاورد هـا      ير فرهنگ ـ ين تفـس  ي ـارائه نمود بنا بر ا    

و  ي بـوم  ييوردن هنجـار هـا    آست كه بـه دسـت       ان رو يو از هم  .  است ي واجب و ضرور   يروانشناخت

 ياتي ـ ح يگر نرم شده امر   ي د ي كه در فرهنگ   ييزمون ها آ استفاده از    يمنطبق با فرهنگ همان كشور برا     

  . كاربرد ان در كشور و منطقه مورد نظر استيبرا

 قـرار   ي مربوط به خانواده درمـان     يزمون ها آر مجموعه   يدر ز توسط محقق   زمون انتخاب شده    آ

ج ي بـه تـدر  1950 دهه ي سالهايز طي دوم، و ن ينگ جهان  بعد از ج   يعني 1940از اواخر دهه    . ردي گ يم

 بـه وجـود امـده       يد تا انجا كه امروزه مكاتب متعـدد       ي گرد  ابداء ي در خانواده درمان   ياتب گوناگون كم

ن ي ـ ا يدگاه هـا  ي ـر مجموعه است، اما صرف نظر از تفاوت د        ين ز ي چند يك، خود حاو  ياست كه هر    

 يش دارد، به عبارت   ي بر اعضا  ي اساس يريتركند كه خانواده تاث   ن نقطه متفق و مش    ينها در ا  آمكاتب، تمام   

جـه  يش و در نت   ي اعـضا  يمـار ي توانند نردبان رشد و هم عامـل عقـب مانـدن و ب             يگر خانواده هم م   يد

 يام و شفا بخش   ين، الت ي تسك ،ك كانون كمك  ين است كه خانواده اساسا      يگر ا يجامعه گردد نكته مهم د    

                                                                                                 
١ - Multi cultural 
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ف دهد و راه رشد يش را تخف  ي وارد شده بر اعضا    ي روان يد فشار ها  يبا است كه    يخانواده كانون . است

د هـا ، مراسـم ازدواج،       ي ـل بازد ي از قب  ي از اداب وسنن خانوادگ    يارينها را هموار كند بس    آ ييو شكوفا 

ف ي ـن و تخف  ي و تـسك   يجاد شور زنـدگ   يت ا ي از قابل  ي خانوادگ ي ها يير گردهما ياد و سا  ي، اع يعزادار

 ي بـرا  يط سـالم و سـازنده ا      يط خـانواده ، مح ـ    ياگـر مح ـ  .  بر خوردار اسـت    يندگ ز يالام و فشار ها   

راب ي كمك س ـ  يعيورده كند فرد از سرچشمه طب     آ انها را بر   ي و روان  ي جسم ياز ها يش باشد و ن   ياعضا

   ).1375 ،ييثنا(دا كند ياج پيخانواده احت خارج از ي درماني شود و كمتر ممكن است به نهاد هايم

 ـگر اجتنـاب نـا      يكـد يروابط انسان ها با     بروز تعارض در      بحـث و جـدل و       يعن ـير اسـت    يذپ

 دو خـواهر و     ي شـود كـه حت ـ     يده م يدر خانواده ها فراوان د    .  كند   يمشاجره در تمام رابطه ها بروز م      

ه ها در   گادين د يج تر ي و تعارض از را    يمهرورز.  كنند ي م يگر دعوا و باز   يكديبرادر كوچك متناوبا با     

گر يكدي دو نفر به     ي شود كه وقت   ي اشتباها تصور م   ييعموما درباره رابطه زنا شو    . استروابط انسان ها  

  . اشتباه محض استين تصوري چن، كنندي تا ابد خوب و خوش زندگ بايددنديرس

. بعيد است كه زندگي و همنشيني حتي با نزديك ترين كسان نيز مطلقاً عاري از تعارض باشـد                 

 ه با همسر خود را بپـذيرد، نـه        ني، احتمال بروز تعارض در رابط     پس صحيح آن است كه هر زوج جوا       

. نهـا نيـست   آاينكه به محض بروز تعارض به اين فكر بيفتد كه اشتباه كرده اند و همـسرشان مناسـب                   

روان شناسان، سيستم خانواده را يك محيط پر محبت و حمايت كننده براي اعضاي خـانواده تعريـف                  

تار كشمكش، كج كاري و خشونت دروني بين افراد شود، جايگاه خـود              چنانچه خانواده گرف   ،مي كنند 

 رواني براي اعضاي خود از دسـت مـي دهـد و روابـط بيمـار گونـه                   –را به عنوان يك پايگاه عاطفي       

حاصل از درگيري هاي درون خانواده، به طور مستقيم پايه ريز و مختل كننده ثبات عـاطفي و روانـي                    
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 صـيادي، (لالات رواني فـراهم مـي كنـد          براي ابتلاء اعضاي خانواده به اخت      افراد خانواده شده و زمينه    

1381.(  

 در واقع از نيمه دوم قرن بيستم وبا مشخص شدن اهميت و نقش خانواده در بهبود و يا ايجـاد                 

ن انجـام   آبيماري هاي رواني، تحقيقات و پژوهش هاي گسترده اي درباره خانواده و مسائل مربوط به                

 هايي هم براي سنجش مسائل و مشكلات مربوط به خانواده ساخته شد كه از جملـه ايـن                   شد و ابزار  

ابزار ها پرسشنامه هايي است كه براي سنجش حوزه هاي مربوط به تعارضات زنا شويي ساخته شـده                  

 سـاخته   1است كه يكي از اين ابزار ها، پرسشنامه حيطه هاي تغيير نام دارد كه توسـط روبـرت ويـس                   

  . اين پرسشنامه در كشور ايران مي باشد2يهنجاريابق ين  تحقيا شده كه هدف

  

  بيان مسأله

براي رسيدن به سطح مطلوبي از ارتباط و شناخت خود و ديگري، شناخت تعارض كـه پديـده                  

ن  آكوفايي و بالنـدگي ش ـاي است كه به موازات عشق بر ارتباطات خيمه مـي زنـد و چـه بـسا مـانع                   

ن، زمينه را بـراي ظهـور عـشق و نتـايج            آناخت تعارض و نحوه كنترل      ش.  دارد يت خاص ي اهم ،ميشود

 پيوسـتن را جانـشين گسـستن، همبـستگي را جـايگزين وابـستگي و                ،ن هموار مي كند   آهستي بخش   

  .روابط فعال و پر انرژي را جانشين رابطه منفعل و افسرده مي سازد

 در روابط انـساني خـصوصاً        نياز است كه به تجليات مرئي و نامرئي كه         3براي شناخت تعارض  

تعارض پديده اي است كه از آغاز تاريخ بشر وجود  داشته و             . رابطه زن و مرد وجود دارد، توجه كنيم       

                                                                                                 
١ - Robert Wess 

٢ - Normalization 

٣ - Conflict 
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نشان دادن چهره واقعي خود از هر فرصتي استفاده مي كند و هر بار با جلوه تـازه تـري نمايـان                    برا ي 

 ناشي مي شود كه بـراي هـر دو طـرف    مي شود تعارض از مراودات و روابط معيوب و تصحيح نشده         

  .آسيب هايي به دنبال دارد

زماني كه ازدواج صورت مي گيرد روابطي خاص ميان زوجين شكل مي گيرد كه ويژگي هـاي                 

 در واقع در اين سالهاي حساس زندگي زن و شوهر براي يافتن جايگـاه مناسـب                 ،خاص خود را دارد   

 تلاش هاي آنان ايجاد يك رابطه عميق نباشد و هـر            خود در مقابل ديگري تلاش مي كنندو اگر هدف        

 تقويت بنيه فردي خود باشند، به جاي تقويت و استحكام بخشيدن بـه رابطـه مـشترك،                  ددكدام در ص  

هر كدام حس مي كنند كه وجود ديگـري عرصـه حيـات را          . وارد عرصه تازه اي از تعارض مي شوند       

يا كم كردن حوزه هاي فعاليت همسر بر مي آيـد    براي او تنگ كرده و بر همين اساس در صدد حذف            

در ايـن   . ست آوردن عرصه وسيع زندگي و اقتدار در خانواده گـسترش مـي دهـد              دو مبارزه را براي ب    

هنگام زن و شوهر بر سر هر موضوعي با يكديگر مبارزه مي كنند و اين همه براي آن است كه قدرت                     

اره سازماندهي كنند و نواحي كنترل و مسئوليت بـين          سهيم شده و بتوانند سلسله مراتب قدرت را دوب        

  ).1375براتي باقرآباد، (آنها به طرز متفاوتي تقسيم شود 

با توجه به افزايش بيش از حد اختلالات روانـي در جامعـه و در معـرض خطـر قـرار گـرفتن                       

 در ايـن    .سلامت رواني افراد، توجه پژوهشگران به عوامل بروز اين گونه اختلالات جلب شده اسـت              

 از عوامل مهمي كه به آن توجه زيادي شده است خـانواده و نقـش آن در بـروز اخـتلالات                      يميان يك 

خانواده اساسي ترين واحد جامعه است و هر چه سلامت و رشد خـانواده بيـشتر باشـد،                  . رواني است 

 مـشكلاتي در    اختلال در عملكرد هاي خانواده منجر بـه بـروز         . بالندگي جامعه نيز افزونتر خواهد بود     
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 گـردد سـلامت و رشـد خـانواده و           يجه اگر سيستم خانواده دچار مـشكل      سيستم خانواده شده و در نت     

  .اعضاي آن مختل شده و باعث بروز مشكلات از جمله اختلالات رواني مي گردد

در نظام خانواده، ريشه اكثر تعارضات، در تلاش زن و شوهر براي كسب قدرت نهفته است كه                 

ساختار قدرت خانواده بـدين معنـي اسـت كـه چـه             . اده اي به شكل خاصي بروز مي كند       در هر خانو  

زن ، شوهر يا هر دو هر كدام نتواند بر ديگري مسلط شود نشانه              : كسي تصميمات خانواده را مي گيرد     

طريقه كسب قدرت در زن و مرد متفاوت        . هايي از خود بروز مي دهد كه بعضاً مي تواند مرضي باشد           

 اي ـ و  از طريـق خـشن بـودن        و يـا    ديگري  از ي ممكن است از طريق مستقل نشان دادن خود        يك. است

 در كسب قدرت تامه يـا موازنـه قـدرت داشـته             يبيماري هايي مانند افسردگي و يا علائم ديگري سع        

  ). 1381صيادي به نقل از مادانز(باشد 

واندرماني و مشاوره   با توجه به اهميت تعارضات زناشويي در زندگي هاي كنوني متخصصان ر           

ناگزير از مطلع بودن در اين زمينه و نيز آگاهي كامـل از ابـزار هـايي هـستند كـه در بحـث سـنجش                          

  .تعارضات زناشويي به كار مي روند

 ـ يزان همبـستگ  ي ـف، م ي ـبرحـسب تعر  (1دو ويژگي مهم هر ابزار سنجش عبارتند از پايايي         ن ي ب

له يك وس ي ييايگر، پا يبه عبارت د  . دانندي آن م  يياين پا زايا امتحان را م   يك آزمون   ي از   ي معادل يفرمها

 صـفت   ين آزمون با چه دقت و صراحت      يك آزمون نشان دهندة آن است كه ا       ي مثال،   ي، برا يريگاندازه

و )  اسـت  يياي ـ ثبـات و پا    يزان دارا ي ـهـا تـا چـه م      يريگجـة انـدازه   يرد و نت  ي ـگيمورد نظر را اندازه م ـ    

دن به آن درست شـده اسـت،        ي تحقق بخش  ي كه آزمون برا   يبه هدف  است كه    ي اصطلاح ييروا(2روايي

                                                                                                 
١ _ Reliability 

٢ - Validity 
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 آنچـه مـورد نظـر اسـت     يريگ اندازهي است كه برا   يي روا ي دارا يگر، آزمون يبه سخن د  . كندياشاره م 

  ).1379، يبراهن(مناسب باشد 

 .همچنين به روز بودن ابزارهاي سنجش و از جمله تعارض زناشويي امري ضروري مي باشـد                

 محقق قصد دارد ابزارهـاي دقيـق و روا در            وجود دارند،  ه كمبود ابزار هايي كه در اين زمينه       با توجه ب  

در اين بررسي قصد آن است كه آزمـون جديـدي در            . جامعه دانشجويان متأهل ايراني هنجاريابي كند     

بدين منظور پرسـشنامه حيطـه هـاي        . هنجار يابي گردد  ) حيطه هاي تغيير  (بررسي تعارضات زناشويي    

، بـا هـدف تهيـه ابـزاري مناسـب جهـت             .)2 2004 لـن  ياسپر( ويس روبرت  تهيه شده توسط    1غييرت

  . هنجاريابي و سنجش تعارضات زناشويي مورد توجه قرار گيرد

  سوالات پژوهش

ر را  ي ـ توان دو سـوال ز     ير، م يي تغ يطه ها ي پرسشنامه ح  يابيبا توجه به موضوع پژوهش، هنجار     

  .مطرح كرد

سه بـا   ي ـ قابـل مقا   يـي ن روا ي ـ است و ا   يي روا يران دارا ير در ا  يي تغ يطه ها يا پرسشنامه ح  ي آ -1

  است؟) سيو (3ي اصليهنجار ها

سه هنجـار   ي قابل مقا  يياين پا ي است و ا   يياي پا يران دارا ير در ا  يي تغ يطه ها يا پرسشنامه ح  ي آ -2

  است؟) سيو (ياصل

  

                                                                                                 
١ - Areas of change questionnaire 

Sperry len-٢  

  

٣ - Main norm 
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  اهداف پژوهش

  :ياهداف كل

 يان متاهل ساكن خوابگاه هـا     يبر دانشجو ) ACQ(ر  ييغ ت يطه ها ي پرسشنامه ح  يابي هنجار   -1

   85-86 يلي روزانه وابسته به وزارت علوم در شهر تهران در سال تحصي دولتيدانشگاه ها

 ييجـه كـارا   يان زوج هـا و در نت      ي ـ تعـارض م   يافتن حـوزه هـا    ي ـ ي كمك به مشاوران بـرا     -2

  . در زمان مشاورهييه جورفص ين كمك به مراجعان برايمشاوراندر درمان زوج ها و همچن

  :ژهيواهداف 

 سـاكن خوابگـاه   ان متاهـل ير در دانـشجو   يي ـ تغ يطه ها ي پرسشنامه ح  ييايوردن پا آبه دست    -1

  1385-86 يلي روزانه وابسته به وزارت علوم در شهرتهران در سال تحصي ذولتيدانشگاهها

سـاكن خوابگـاه     ان متاهـل  ير در دانـشجو   يي ـ تغ يطه هـا  ي پرسشنامه ح  ييوردن روا آ بدست   -2

  1385-86 يلي روزانه وابسته به وزارت علوم در شهرتهران در سال تحصي ذولتيدانشگاهها

 سـاكن خوابگـاه     ان متاهـل  ي دانـشجو  ين پرسـشنامه بـرا    ي ـ ا يدر صـد  ) نـرم ( ه جـدول  ي ته -3

  1385-86 يلي روزانه وابسته به وزارت علوم در شهرتهران در سال تحصي ذولتيدانشگاهها
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  و ضرورت موضوع پژوهش ت ياهم

ق ارزشـمند سـاخته ابعـاد       ين تحق يزه ا ي را مهم و به عنوان انگ      ييآنچه موضوع تعارضات زناشو   

 خـشكاند و    يج و در طـول زمـان م ـ       يات خانواده را بـه تـدر      ي ح يشه ها يع تعارضات است كه ر    يوس

 يونـدها ي پيگختيلازم به ذكر است كه از هم گس.  كند يت فراهم ميمي از محبت و صم ي عار يطيمح

 از شـدت و  ي توانـد درجـات متفـاوت   ي كـه م ـ ي در طول زمان ، وجود اختلاف و ناسـازگار  ييزناشو

 ـ ييز گسترش روز افزون دامنه جدا  يضعف داشته باشد ، و ن      ن زن و شـوهرها و ارتبـاط   ي و اخـتلاف ب

 ـ ن رفتن س  ين از ب  ي آنها با فرزندان خود موجب اختلال در رفتار و عواطف و همچن            يناكاف  يلامت روان

  . بخشد ينه را ضرورت مين زميق در ايفرزندان خود شده كه تحق

 ي زنـدگ  ي هـا  ي ها و تلخ   ين پناهگاه در برابر سخت    ي اگر خانواده كه همواره به عنوان استوارتر      

ار روشـن اسـت كـه       ي بـس  ،ش باشد ي ، كشمكش و تشو    ي شود دچار آشفتگ   ي هر فرد محسوب م    يبرا

 دو  ينكـه زنـدگ   يتصور ا . د  ي ثبات و آرامش نخواهد د     يز هرگز رو  يها ن جامعه متشكل از آن خانواده      

 ي باشـد و هرگـز فرصـت       ي ها ، اختلاف ، عدم تفاهم و ناسـازگار         يكيانسان در تمام عمر آكنده از تار      

ن اختلاف ها نداشته باشند تكان دهنده است و بـه       يزه ها و علل نهان و آشكار ا       يدن به انگ  يشي اند يبرا

ن نكته متفق و مـشترك انـد        ي كه باشند در ا    ي روان درمان گران از هر مكتب      ي كه تمام  ل است ين دل يهم

 و ي تواند هم نردبان رشد و هم عامل عقـب مانـدگ  يش دارد كه مي بر اعضاي اساسيريكه خانواده تاث 

 توانـد   ي خـود باشـد م ـ     ي اعضا ي سالم و  سازنده برا     يطيط خانواده ، مح   ياگر مح .  آنان شود    يماريب

 17



 و  يي دهد و باعث رشد و شكوفا      يف م يش را تخف  ي بر اعضا  ي روان ي شود كه فشارها   ي به كانون  ليتبد

  . شود ي خود مي بر اعضايجاد شور زندگيا

ا ناسالم اسـت كـه توجـه        ي سالم   يجاد جامعه ا  يژه خانواده در ا   ير و و  ي نظ ين نقش ب  يدر واقع ا  

ق و پژوهش در مـورد خـانواده و         يت تحق يروانشناسان و روان درمانگران را به خود جلب كرده و اهم          

 بـه   1950 ي كـه از دهـه       يقاتيسازد كه نمود آن را در پژوهش ها و تحق         ي آن را مشخص م    يكاركردها

  . م يني بيش انجام شد ميبعد در مورد خانواده و كاركردها و نقش ها

واضـح  .  باشـد    ي خـاص در آن حـوزه م ـ       ي مستلزم كاربرد آزمون ها    يپژوهش در هر حوزه ا    

با توجه به   .  است   يي زوجها تعارضات زناشو   ي در زندگ  ياطي و ح  ي اساس يده ها ي از پد  يكياست كه   

ن ي ـ ايت نقش اساس ـيو با توجه به اهم ) 1383عبادت پور  ( زوج است    ي خانواده درمان  يآنكه هسته   

 ييمه هـا   پرسشنا يابي در ساخت و اعتبار      ير باز سع  يك ازدواج ، محققان از د     يا زوال   يمفهوم در بقاء    

له ير ساخته شده به وس ـيي تغيطه هاين پرسش نامه ها پرسش نامه ح      ي از ا  يكي. ن مورد كرده اند     يدر ا 

  . است) 1993(س يدكتر روبرت و

كـا بـه دسـت آورده اسـت         ين پرسش نامه در آمر    ي كه ا  ي خوب ييمحقق با توجه به اعتبار و روا      

 ي سـع  ،ن مورد ي روا در ا   يران به پرسش نامه ا    ي ا ياج مبرم جامعه علم   يو با توجه به احت    ) 1993س  يو(

طـه  يح(نامهپرسـش ن  ي ـن با توجه به مخاطبـان ا      ي دارد همچن  يرانياس درجامعه ا  ين مق ي ا يابيدر هنجار   

طـه  يح(ن آزمـون    ي ـان ، ا  يت به در دسترس بودن دانـشجو      يز با عنا  يكه متأهلان هستند و ن    ) ريي تغ يها

  .         شود يابي هنجاريراني اان متأهلي دانشجوي جامعه يبرا) ريي تغيها
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