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:تقديم به

روح پاك و ملكوتي پدرم كه با شهادتش درس زندگي، 

.گذشت و فداكاري را به من آموخت

:تقديم  به مادرم

پاك ترين و مقدس ترين واژه زندگي ام، الهه اي كه 

.هستي اش را به پاي رسيدن به آرزوهايم گذاشت

:تقديم به برادرم و خواهرم

.دوستشان دارمكه صميمانه،



ج

:تشكرو سپاس گذاري

سپاس خداوند توانا را كه به من قدرت توانايي بخشيد تا اين مرحله از زندگي را 

.نيز پشت سربگذارم

وظيفه خود مي دانم كه از تلاش هاي دلسوزانه جناب آقاي دكتر برجعلي استاد 

راهنما و جناب آقاي دكتر اسكندري استاد مشاور كه كمك هاي ايشان باعث شد 

.اين پژوهش را هر چه بهتر به انجام برسانم، سپاس گذاري نمايمكه 

كه زحمت داوري اين پژوهش را جناب آقاي دكتر گلزاريهمچنين از استاد گرامي

به عهده گرفتند و با ارائه نظرات خردمندانه در تكميل اين پژوهش كمك كردند 

.نهايت تشكر را دارم

تاي اين پژوهش همكاري نمودند نهايت م كساني كه در راساو از دوستانم و تم

.تشكر را دارم
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زانيمبري ارتباطي هامهارتومسئلهحلي گروهآموزشي اثربخشوسهيمقاحاضرپژوهشازهدف

پژوهشي آمارجامعه. استبودهجوانرودشهرستان) ييابتدامقطع( شاغلزناني زندگتيفيكوي شادكام

نمونهقيطرازكهدهبو88-89ي ليتحصسالدرجوانرودشهرستانيي ابتدامقطعشاغلمعلمانهيكلشامل

گروهدرنفر12وشيآزماگروه2درنفر30( شدندانتخابنمونهعنوانبهنفر42ي تصادفي ريگ

تيفيكپرسشنامهوآكسفوردي شادكامپرسشنامه: ازعبارتندرفتندكاربهپژوهشنيادركهي ابزار). كنترل

شيپكيابتدا: شداجراريزقيطربهكهبودي شياآزمنوعازپژوهشطرح. يجهانبهداشتسازماني زندگ

ي داراكهراي كسانوشداجراي زندگتيفيكوي شادكامپرسشنامهكهصورتنيبدآمد،عملبهآزمون

جلسه8سپس.  شدندانتخابنمونهگروهعنوانبهبودنددر شادكامي و كيفيت زندگي بودندنمرهنيكمتر

كنترلگروهي ولشد،دادهشيازماگروهدوبهي  ارتباطي هامهارتموزشآجلسه10ومسئلهحلآموزش

گروه2ي روبرماهكيازبعدوآمدعملبهگروه3ازآزمونپسبعدنكردند،افتيدري آموزشنوعچيه

ي هامهارتومسئلهحلي گروهآموزشي اثربخشي بررسي برا. شدانجامي ريگيپوگروه گواهشيآزما

استفادهكوواريانس-واريانستحليلآزمونازجينتاليتحلوي زندگتيفيكوي شادكامزانيمبري ارتباط

وي شادكامي كلطوربهي ارتباطي هامهارتومسئلهحلي گروهآموزشكهدادندنشانجينتاكهشد

رحله و در مدهدي مشيافزاگواهگروهبهنسبتآزمونسپمرحلهدرراشاغلزناني زندگتيفيك

بر شادكامي و ي ارتباطي هامهارتومسئلهحلي گروهآموزشبين و.پيگيري نتايج داراي ثبات است

بين آموزش گروهي شد بنابراين فرضيه فوق مبني براينكهبهبود كيفيت زندگي تفاوت معني داري يافت ن

.ائيد نشدتتفاوت وجود داردحل مسئله و مهارت هاي ارتباطي بر شادكامي و كيفيت زندگي

.يزندگتيفيكوي شادكام،ياطبارتي هامهارتمسئله،حلمهارت: يديكلي هاواژه
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::::مقدمهمقدمهمقدمهمقدمه

اكثر مردم توافق دارند كه شادي . شده وتمام لوازم شادزيستن را نيز در اختيار داردانسان براي شاد زيستن خلق

شادي آن كيفيت زندگي است كه همه آرزوي يافتنش را دارند و هر كس . آرامش خاطر و رضايت باطن است

ت محدودي مقوله شادكامي حوزه نامحدودي داشته و جداي از مطالعا. مي داند كه از آن برخوردار است يا نه

امروزه مردم نگران اين نيستند كه از افسردگي نجات پيدا كنند، . كه روي آن انجام شده، داراي اهميت مي باشد

بنا براين روان شناسان در صدد هستند . يت استبراي آنها داشتن يك زندگي مطلوب توام با شادكامي حائز اهم

براي بهبود شادكامي پيدا كنند تا بتوانند راههايي راشوند را فرايندهايي را كه منجر به آن مي تا علل شادكامي و

يكي از روش هاي برخورداري از شادكامي كه به عنوان حمايت كننده عاطفي و وسيله اي براي تفسير . بيابند

آرگيل و . مثبت رويدادهاي زندگي در نظر گرفته شده است، داشتن مهارت برقراري ارتباط موثر و مناسب است

دريافتند كه روابط مثبت با ديگران، هدفمند بودن زندگي، رشد شخصي و دوست داشتن ) 1995(انهمكار

).1995آرگيل وهمكاران،(ديگران و طبيعت از اجزاي شادكامي است

شادكامي و نشاط به عنوان يكي از مهم ترين نيازهاي رواني بشر به دليل تاثيرات عمده اي كه بر مجموعه 

د زندگي شان را به صورت افراد مي توانن. ، هميشه ذهن انسان را به خود مشغول كرده استزندگي انسان دارد

يا به صورت ارزيابي از حيطه هاي خاص )مانند رضامندي از زندگي يا احساس خرسندي(قضاوت كلي 

داده استيا احساسات هيجاني اخير خود را در رابطه با آنچه برايشان رخ) مانند ازدواج يا كار(زندگي شان 
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خوشايند كه ارزيابي مثبت تجربيات فردي ناشي مي شود و سطوح پايين احساسات ناخوشايند كه از هيجانات(

)..2006، داينر(مورد بررسي و ارزيابي قرار دهندمنفي تجربيات فردي ناشي مي شودارزيابي هاي

اني، ارتباطات اجتماعي مناسب و سلامت جسماني، سلامت رو. شادكامي با متغير كيفيت زندگي مرتبط است

. فرد از زندگي تاثير داردكيفيت زندگي در شادكامي و رضايتمحيط سالم همگي به عنوان مؤلفه هاي

شادكامي يكي از . تحقيقات اوليه براي سنجش كيفيت زندگي از پرسشنامه هاي شادكامي استفاده مي كردند

متغيرشادكامي دو بعدو.از چهار بعد كيفيت زندگي استمؤلفه هاي سلامت روان است و سلامت روان بعدي 

.و كيفيت زندگي تا حد بسيار زيادي از نحوه برخورد فرد با مسايل تاثير مي گيرند

پژوهش حاضر به دنبال برسي اثر بخشي آموزش مهارت حل مسئله ومهارت هاي ارتباطي بر شادكامي و بهبود 

داشتن مهارت هاي زندگي به يكي از ضروريات  . وانرود استكيفيت زندگي زنان معلم شاغل شهرستان ج

مهارت هاي زندگي مشابه جعبه ابزاري است كه در موقعيت . درآمده استزندگي براي زندگي در جوامع امروز

هاي مختلف زندگي مي توان به تناسب موقعيت ابزار مناسب را از درون آن بيرون آورد و از آن بهره برد تا 

يكي از موثرترين و همه جانبه ترين اين مهارت .ن برخورد و مقابله را در قبال مسئله در پيش گرفتبتوان بهتري

زندگي روزمره ما سرشار از . ها، مهارت حل مسئله مي باشد كه در موقعيت هاي زيادي به كار مي رود

پيچيده و علاوه بر اين ماهيت . مشكلات موقعيتي ساده و پيچيده است، كه ناگزير از حل يكايك آنها هستيم

همواره ما را در معرض موقعيت هاي جديد، پيچيده و نيازها و ملزومات خاص آن،جوامع امروز و تغيير يابنده

بسياري از . حل نشده قرار مي دهد كه حل موثر آنها سهم عمده اي در موفقيت ما بر عهده خواهد داشت

ار غير موثر مسائلي را كه از نظر باليني رفتار نابهنجار يا آشفتگي هيجاني خوانده مي شود مي توان به مثابه رفت

در اين راستا رويكرد حل مسئله مي تواند در . همراه با پيامدهاي منفي آن از جمله اضطراب و افسردگي دانست
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به نقل از ، گلد فريد و ديوسيون(حكم ابزار مهمي براي مواجه با بسياري از مشكلات مورد استفاده قرار گيرد

). 1388احمدي، 

موقعيت يا شرايطي در زندگي كه خواهان يك : مساله را اينطور تعريف كرده اندنيز ) 1971(دزوريلا و گلدفريد

سخ موثر بلافصلي براي افراد يا گروه در برخورد با موقعيت در پاسخ براي عملكرد موثر است اما اينك هيچ پا

نند، اما احساس مي ك» آنچه بايد باشد«و» آنچه هست«در اين موقعيت افراد يك اختلاف بين . دسترس نيست

بنابراين ويژگي مهم حل . ابزارها يا وسايل براي كاهش اين اختلاف را به خاطر برخي موانع، در دسترس ندارند

لكه حل كردن آن مستلزم مسئله آن است كه با اولين پاسخي كه به ذهن مي رسد نمي توان آن را حل كرد، ب

.تازه استدانش ها و اصول آموخته شده پيشين در تركيبي استفاده از

رويكرد .مسئله گشايان موفق مي توانند بر موقعيتهاي پيش بيني نشده غلبه كنند ونياز به اتكاي به ديگران ندارند

حل مسئله ساختار مند است ودر جلسات درمان آغازين، مياني و پاياني تكاليفي روشن و واضح به شركت 

).1385،قاسم زاده، ترجمه، همكاران هاوتون و(كنندگان كه آموزش دهنده است ارائه مي شود

معتقد است كه تغيير كه در رفتار يادگيرنده در اثر يادگيري حل مسئله ايجاد مي شود پايدارتر از )1383(سيف

تغييراتي است كه در يادگيريهاي ساده رخ مي دهد و اينگونه يادگيري در مقايسه با انواع يادگيري ها احتياج 

در اين فرايند فرد تلاش مي كند را ه حل هاي مؤثر و سازگاري براي حل .رار داردكمتري به تمرين و تك

.مسائلي كه در طول روز با آن روبرو مي شود بيابد

ديوارها يكي پس از ديگري فرو مي . جهاني را كه امروزه در آن زندگي مي كنيم جهان ارتباطات نام داده اند

ما در اين دنيا ناگزير از ارتباط و برخورد با ). و غير قابل مشاهدهديوارهاي فيزيكي و قابل مشاهده(ريزند
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آنچه مسلم است اين است كه هيچ كس قادر نيست بدون كمك و مساعدت و ارتباط با ديگران، . ديگران هستيم

بخش عمده اي از رضايت در كارها، بازيها و زندگي خانوادگي به . نيازهاي معمولي خود را بر طرف سازد

برخي نظريه پردازان معتقدند كه يكي از رازهاي موفقيت انسانهاي بزرگ . يت روابط با ديگران بستگي داردكيف

به ميزاني كه انسان بتواند در تعاملات اجتماعي خود با ديگران، . و موفق، برقراري ارتباط موثر با ديگران است

شايد بتوان يكي از .موفقيت خود افزوده استارتباطي موثر و سازنده برقرار نمايد به همان ميزان بر ضريب 

).1388يزدي، به نقل از (راهكارهاي اساسي و مهم براي رسيدن به خوشبختي را برقراري ارتباط موثر دانست

رفتاري و ارتباطي مي تواند به –بر اساس يافته ها اين گونه استنباط مي شود كه استفاده از راهبرد هاي شناختي 

به منظور روشن شدن اين مطلب كه آيا استفاده . زنان در جهت افزايش شادي و بهبود كيفيت زندگي كمك كند

از اين راهبردها به طور معنادار باعث افزايش شادي و بهبود كيفيت زندگي مي شود يا نه؟ لازم است پژوهش 

بررسي اثربخشي آموزش گروهي حل مسئله و مهارتهاي بررسي اثربخشي آموزش گروهي حل مسئله و مهارتهاي بررسي اثربخشي آموزش گروهي حل مسئله و مهارتهاي بررسي اثربخشي آموزش گروهي حل مسئله و مهارتهاي ين تحقيق هاي زيادي انجام گيرد كه هدف اصلي ا

....ارتباطي بر افزايش شادكامي و بهبود كيفيت زندگي زنان معلم شاغل شهرستان جوانرود استارتباطي بر افزايش شادكامي و بهبود كيفيت زندگي زنان معلم شاغل شهرستان جوانرود استارتباطي بر افزايش شادكامي و بهبود كيفيت زندگي زنان معلم شاغل شهرستان جوانرود استارتباطي بر افزايش شادكامي و بهبود كيفيت زندگي زنان معلم شاغل شهرستان جوانرود است
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::::بيان مسĤلهبيان مسĤلهبيان مسĤلهبيان مسĤله

توجه فزاينده اي به شادكامي و بهزيستي ذهني شده است اما تنها در سال هاي اخير 1980اگرچه از دهه ي 

در سال هاي . اين مفهوم به صورت نظامدار، علمي و دقيق مورد بررسي و مطالعه قرار گرفته استاست كه 

اخير تلاش هاي بسياري براي روشن شدن مفاهيم شادكامي، رضامندي زندگي، بهزيستي ذهني و روان شناختي 

رجسته اي دارند و صورت گرفته است، لذا تحقيقات مربوط به اين حيطه در روان شناسي معاصر نقش بسيار ب

).2003داينر،(اين امر نشانگر تلاش روان شناسان براي بررسي دقيق تر اين موضوع است

آنها نگرش مثبتي درباره مسايل دارند، اهداف واقعي . كنندافراد شاد به گونه اي متفاوت ازافراد غمگين فكر مي

ورد توجه قرار دهند، خود را سرزنش نمي و زندگي هدفمندي دارند، آنها مي توانند بخش جذاب مسئله را م

نظريه پردازان روانشناسي . كنند، وقتي اتفاق بدي پيش مي آيد معتقدتد كه مي توانند اين اتفاقات را كنترل كنند

باليني پيشنهاد كرده اند كه افسردگي از افكار غير منطقي و منفي ناشي مي شود و درمان شناختي براي اصلاح 

همچنين تحقيقات مختلف نشان داده اند كه افرادافسرده نسبت به افراد عادي غير . شده استه اين افكار توصي

آرگيل (سايل و مشكلات خود عاجزند افسرده، داراي مهارت هاي رابطه اي غير مؤثر بوده و از حل م

).1382وهمكاران، ترجمه،گوهري،

احساس شادي، احساس نسبي در ارتباط با خود و نكته اي كه در زمينه شادكامي قابل بررسي است آن است كه 

از سوي ديگر در فرايند اجتماعي است، در اين صورت مي توان فرض كرد كه درمان هايي كه همزمان فرد و 

.گروه اجتماعي فرد را مورد توجه قرار مي دهند در اين حوزه كارامد باشند
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ز طريق مازاد احساسات مثبت بر احساسات منفي ت كه كيفيت زندگي يك شخص مي تواند ابيا ن داش1برادبوم

اندازه گيري شود و بنابراين با به حداكثر رساندن لذت و به حداقل رساندن درد، به كليد نهايي شادكامي دست 

اثر قابل توجهي ...بررسي ها نشان داده اند كه عواملي چون ازدواج، ورزش، داشتن رضايت شغلي و . مي يابيم

).1384اوجاقي،به نقل از (و بهبود كيفيت زندگي دارندبرافزايش شادكامي

عه در گرو تامين نيازهاي و جامعه هستند و سلامت خانواده و جامن يكي از مهم ترين اركان خانوادهزنا

درباره شخصيت و ارزش اجتماعي زنان، سخنان بسياري گفته . ، فرهنگي و اقتصادي آنان مي باشدبهداشتي

اده و اجتماع داراي وظايف و ونقش هاي مهمي هستند و لازمه اجراي اين نقش ها و شده، آنان در خانو

).1383، نعمتيبه نقل از (وظايف برخورداري از سلامت كامل جسمي و روحي است

آنرا دريافت هاي فرد از 1992كيفيت زندگي مفهومي چند بعدي است كه سازمان بهداشت جهاني در سال 

ه فرهنگ و نظام هاي ارزشي كه در آن زندگي مي كند و ارتباط بين دريافت ها با وضعيت زندگيش با توجه ب

كيفيت زندگي يك مفهوم عمومي .اهداف، انتطارات، استاندارد ها و اولويت هاي مورد نظر فرد تعريف كرد

ردي ويا زماني كه انسانها احساسات جسماني، ارتباطات ميان ف. است كه در هر زباني از آن استفاده مي شود

).همان منبع(وقايع  زندگي را نشان مي دهند در واقع كيفيت زندگي خود را نشان داده اند

حل مسئله راهبرد مقابله اي مهمي است كه مي تواند فرد را قادر سازد موقعيت هاي مشكل آفرين زندگي 

ناختي را كاهش دهد و به روزمره و تاثير هيجاني آنها را به خوبي مهار كند واز اين طريق تنيدگي روان ش

پيش بيني كننده ي، سطح بدين صورت كه ميزان توانايي حل مسئله،. حداقل برساند و يا پيشگيري نمايد

).2009، و همكاراناستوارت(تنيدگي پايين و يا مقابله موثر با آن و در نتيجه ميزان سلامتي بالاست

������� -١
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و براي كاهش پريشا ني در ميان بالغين مقيم جامعه آموزش حل مسئله براي ترويج مهارت هاي خود مديريتي

و براي ترويج روش هاي زندگي سالم در ميان افرادي كه به مشكلات مزمن سلامت دچار .قابليت استفاده دارد

).2009اليوت و همكاران،(هستند نيز استفاده مي شود

). 1380،سيف(جزئيات نامناسب استتعريف و فهم مساله مستلزم يافتن اطلاعات مناسب و صرفنظر از 

همچنين سيف معتقد است وقتي فرد با موقعيتي روبرو مي شود كه نمي تواند با استفاده از اطلاعات و مهارت 

هدفي دارد و هايي كه در آن لحظه در اختيار دارد، به آن موقعيت سريعا پاسخ درست بدهد و يا زماني كه فرد

وي مسائل را به دو دسته مسايل تعريف . فته است، با يك مساله روبرو شده استآن را نياهنوز راه رسيدن  به

مسائل تعريف شده، مشخص اند و هدف در آنها به خوبي بيان شده . شده و مسائل تعريف نشده تقسيم مي كند

همه اطلاعات مورد نياز براي حل كردن مساله موجود است و تنها يك جواب درست براي آن مساله . است

در مقابل مسائل تعريف نشده هدف شناخته شده اي ندارند، اطلاغات مورد نياز براي حل كردن . جود داردو

.آنها موجود نيست و معمولا براي هر مساله چندين راه وجود دارد

خطر يك ارتباط غلط اين است كه مردم بدون آنكه فرضيه هايشان را . ارتباط قلب فرايند هاي هيجاني است

ارتباط غلط مانع مي شود تا نيازها و هيجانات آشكار شوند و . د، بر اساس ادراكاتشان عمل مي كنندتائيد كنن

در يك سطح عملي، ارتباط به زوجين . ارتباط جريان يك رابطه صميمي است. روشن صادر گردندپاسخ هاي

براي مثال زن . مبادله كننداجازه مي دهد كه درباره مشكلاتشان صحبت كنند و آنرا حل كنند و اطلاعات مهم را

و شوهري كه نمي توانند در ارتباط با يكديگر احساساتشان را بيان كنند، در ارتباط صميمي خودشان مشكل 

زوج هايي كه در ارتباط با يكديگر نمي توانند نظر مخالف خودشان را بيان كنند، اغلب در يك . خواهند داشت

با وجود اين زماني كه آنها در يك ارتباط باز و . ين چرخه تكرار مي شودكه سال ها اچرخه كار ناتمام مي افتند
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لانگ (راحت قرار دارند مي توانند يكديگر را حمايت كرده و مشكلات شخصي و كاري خود را محك بزنند

).21996ويانگ،

روابط بين فردي مؤثر پژوهشهاي روانشناختي در مورد اهميت روابط بين فردي مؤثر به اين نتيجه رسيده اند كه 

بر سلامت رواني فرد تاثير مستقيم دارد و به رشد شخصي و هويت يابي افراد كمك مي كند، سازگاري فرد را 

به همراه مي تندرستي و سلامت جسماني افزايش مي دهد و بهره وري شغلي و موفقيت را افزايش مي دهد،

). 2002، جانسون(شكوفايي به دست مي دهدباعث مقابله سازنده با استرس مي گردد و خودآورد و

دراين پژوهش مسئله پژوهشگر اين است كه به دليل نبود مرجع پاسخگويي به مشكلات افراد و نبود آموزش 

هاي كافي در زمينه مهارت هاي ارتباطي و حل مسئله در يك شهرستان كوچك نياز را بر اين ديد كه به آموزش 

.نظام تعليم و تربيت دارند بپردازدخانواده و به دليل نقش مهمي كه در اين مهارت ها در زنان شاغل 

در نظر )مها رتهاي ارتباطي براي افزايش سازگاري افراد(سازمان بهداشت جهاني مهارت هايي را تحت عنوان

اجتماعي آنان خواهد–آموزش مهارتهاي ارتباطي به زنان شاغل نقش مؤثري در زندگي فردي . گرفته است

پژهش از روش آموزش گروهي حل در اين. داشت و موجبات سازگاري آنها را در اجتماع فراهم مي آورد

ومهارت هاي ارتباطي بر اساس برنامه سازمان بهداشت جهاني براي افراد سالم استفاده به سبك هاوتونهمسئل

ي حل مساله و مهارتهاي ه مي پردازيم كه آيا آموزش گروهدر اين پژوهش به بررسي اين مسئل.مي شود

گرفته و كيفيت زندگيافرادي كه كمترين نمره را در آزمون شادكامي(ارتباطي بر ميزان شادكامي زنان شاغل

يا نه؟فيت زندگي آنها موثر استو بهبود كي) اند
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اهميت و ضرورت پژوهشاهميت و ضرورت پژوهشاهميت و ضرورت پژوهشاهميت و ضرورت پژوهش

وقتي افراد شادند از . مي كندمطالعا ت مختلف نشان داده اند، شادكامي به عنوان سپري در مقابل استرس عمل

ران كمك نظر اجتماعي بسيار فعال مي شوند، مي خواهند افراد جديدي را ملاقات كنند و دوست دارند به ديگ

).2003يل و همكاران،آرگ(كنند 

بنابر يافته هاي روان شناسي وقتي انسان خوشحال . هر كس از چيزي و از راه و روش خاصي شاد مي شود

روابط او با مردم محبت آميز تر و استوارتر مي آسانتر و بهتر تصميم مي گيرد،ا دلپذير مي يابد،دنيا راست،

شود و براي ياري رساندن به ديگران آمادگي بيشتري پيدا مي كند و اعتماد به خويشتن و اميد به آينده در او 

رآميز، پريشان كننده و حتي بيهوده افزون تر مي شود اما وقتي غمگين است، زندگي در نظرش تيره و تار، تاث

پارسا، (جلوه مي كند، از مردم روي گردان و در كارها سست و بي اراده است و آنها را به انجام نمي رساند

).1383، به نقل از عليزاده، 1376

.شادكامي باعث نشاط روحي، سلامت بدني، رشد علمي، تحصيلي و شكوفايي اقتصادي و اجتماعي مي شود

از اهميت فوق العاده اي برخوردار است در حاليكه توجه محققان بيشتر به عوامل منفي مفهوم نسبتا جديد،اين 

شخصيت از جمله افسردگي و اضطراب جلب شده  و عنايت كمتري به حوزه شادكامي داشته اند و اين امر 

).1388ده،شاهيبه نقل از (ضرورت و اهميت تحقيق بر مفهوم شادكامي را نمايان مي سازد

زمينه مداخله براي مشكلات روان شناسي به كار مي رود و هم آموزشي است كه در ل مسئله هم درمهارت ح

حل مسئله و آفرينندگي در بالاترين سطح فعاليت شناختي انسان قرار دارد و .زندگي روزمره به كار مي رود

قع هدف عمده تمام نهاد هاي تربيتي و همه در وا. ارزشمندترين اهداف تربيتي و آموزشي به حساب مي آيد
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زيرا تنها از راه ايجاد اين توانايي هاست كه مي . در افراد استمسئلهليت هاي آموزشي ايجاد توانايي حلفعا

توان افراد را براي مقابله با شرايط متغير زندگي و موقعيت هاي جديد كه مرتبا با آنها روبرو  مي شوند آماده 

).1383سيف،(كرد

است كه علاوه بر داشتن هوش و افرادييكي از اساسي ترين اهداف نظام تعليم و تربيت امروز، پرورش 

استعداد كافي در زمينه هاي مختلف، مهارت لازم براي حل مسائل گوناگون علمي، فني و اجتماعي را داشته 

روزه به پيشرفت برسانند، نائل شدن به باشند تا بتوانند با رفع مشكلات موجود جامعه خود را در جهان متغير ام

اين مهم امكان پذير نيست مگر با انجام تحقيقاتي كه ابتدا در سطحي نظري اقدام به جستجوي اصول و قوانين 

حاكم بر پديده هاي حل مسئله و مهارت هاي ارتباطي كرده و سپس در سطحي كاربردي، برنامه هايي عملي 

ابر اين يك فرد براي رسيدن به حداكثر بهره وري بايد علاوه بر داشتن دانش و بن. براي آموزش آنها ارائه دهند

مگر از راه ه گشايي متبحر باشد كه اين ميسر نيستمسئلاطلاعات كافي در حيطه تحصيلي و كاري خود،

).1383عليزاده،به نقل از (به عملآموزش فنون خاص و تجر

جمعيت را به خود اختصاص مي دهند پژوهش هاي زيادي در با وجود اينكه زنان شاغل در صد زيادي از 

نقش عظيمي در پيشبرد اهداف جامعه نيمي از پيكره جامعه مي توانند زنان به عنوان. شده استنمورد آنها انجام 

در اقتصاد خانواده و بازده خصوصي و اجتماعي، ضرورت طرحي را در نقش پر اهميت زنان. ايفا نمايند

بديهي است آموزش هاي . ساختار نظام آموزش رسمي و هم چنين در قالب آموزش غير رسمي ايجاد مي نمايد

آگاه ساختن و آموزش . اغل وخانه دار ضرورت فراوان داردغير رسمي براي گروههاي زنان جامعه اعم از ش

پويايي در زندگي فردي و اجتماعي آنان مي گردد و در مجموع سطح  فرهنگ جامعه را افزايش زنان موجب 

.مي بخشد


