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 چكيده

گزيرند كه به برخي از افراد و گروه هاي جامعه به منظور ارائه خدمات و فعاليت در عرصه هاي اقتصادي و اجتماعي و يا به دليل ناتواني و نيازمندي نا
درجه اول مبتني بر طور موقت و يا دائمي در خارج از خانواده و در مؤسسات گروهي زندگي نمايند و ميزان كارآمدي و موفقيت اين مؤسسات در 

مين نيازهاي اوليه اين خانوارها و بهره مند ساختن آنان از خدمات بهداشتي، درماني و رفاهي مي باشد و اين امر در صورتي تأسخگويي آنها در پا توان
از ابعاد كمي (لازم متناسب با اين نيازها امكان پذير است كه نيازهاي مذكور با توجه به تعداد و ساختار جمعيتي آنان شناسايي شود، امكانات و تسهيلات 

،  1"خانوارهاي مؤسسه اي"از اين رو در تحقيق حاضر ابتدا تعداد افراد در . فراهم گردد و همزمان با روند رشد خانوارهاي مذكور گسترش يابد) و كيفي
مطالعه و بررسي ) 1385تا سال  1345از سال (ي هاي عمومي ساختار جمعيتي آنان و نيز نحوه توزيع آنان در مناطق مختلف كشور در هر يك از سرشمار

  .شده و سپس روند تغييرات ايجاد شده در ويژگي هاي جمعيتي اين خانوارها طي دهه هاي متوالي مورد تحليل و ارزيابي قرار گرفته است 

بيشترين ميزان اين روند و  گرديدهبرابر  7 ،1345-85كشور طي سال هاي  "جمعيت مؤسسه اي" تعداديافته هاي تحقيق حاكي از آن است كه     
 تعدادسهم به عنوان مثال . صورت گرفته است) در دهه اخير �صخصو(ساله، زنان و سالمندان  15- 24افزايشي در جمعيت گروه هاي كودكان، جوانان 

اين ارقام در جمعيت زنان در . است افزايش يافته 1385در سال درصد  7/11به 1345در سال  درصد 5/5از "جمعيت مؤسسه اي"ساله در 15زير كودكان 
همچنين روند رشد جمعيت سالمندان كشور ازسويي و عدم پذيرش آنان در برخي . بوده است درصد 7/30و  8/5مدت زمان مشابه نيز به ترتيب برابر با 

سالمندان از سوي ديگر، موجب گرديده تا شمار آنان در  از خانواده ها متعاقب تحولات فرهنگي و اجتماعي و تضعيف  ارزش هاي مبتي بر حرمت
  .آسايشگاه ها و ديگر مؤسسات گروهي كشور طي دهه هاي اخير همواره رو به افزايش نمايد

اين در سطح استان هاي مختلف كشور نيز طي چهار دهه گذشته تغييرات زيادي نموده و همزمان با كاهش تراكم  "جمعيت مؤسسه اي"نحوه توزيع     
، به طوري كه سهم جمعيت روستايي از كل است جمعيت در تهران و ديگر شهرهاي بزرگ، حجم جمعيت مؤسسه اي در روستاها افزايش يافته

، كه برخي از دلايل اين روند افزايشي را مي توان ايجاد رسيده است 1385در سال  درصد 32به  1345در سال  درصد 6كشور از  "جمعيت مؤسسه اي"
اما به طور كلي چنين به نظر مي رسد كه عواملي مانند موقعيت جغرافيايي . رش مؤسسات بهزيستي، آموزشي، درماني و اداري در روستاها دانستو گست

جمعيت مؤسسه اي  تأثير زيادي داشته است كه تحليل و  پوششو يا ميزان توسعه يافتگي استان ها در جذب و اسكان زيرمجموعه هاي مختلف تحت 
  ) ازقبيل تأسيسات آموزشي، درماني و يا جزائي(تبيين اين امر مستلزم دسترسي به آمار مربوط به كليه گروه هاي ساكن در مؤسسات گروهي مختلف 

     .مي باشد

به مؤسسات جمعي و برخورداري ) از جمله زنان و كودكان آسيب ديده اجتماعي(د به طور كلي بايد گفت كه به دليل عدم دسترسي كليه افراد نيازمن    
    تعاريف به كار برده شده و نيز عدم هماهنگي در به كارگيري شيوه هاي اجرايي در  از از حمايت هاي لازم، وجود ابهام و نارسايي در برخي

وعه هاي مؤسسات گروهي  به طور كامل نمايانگر افرادي كه بر اساس تعاريف سرشماري هاي متفاوت، ارقام به دست آمده در برخي از زير مجم
سازمان ملل تحت شمول جمعيت مؤسسه اي قرار مي گيرند نبوده و به نظر مي رسد كه در صورت بر طرف نمودن موانع و مشكلات موجود در مراحل 

همچنين تفكيك و تمايز شفاف و . از گروه ها در مؤسسات جمعي خواهيم بوداسكان و سرشماري افراد مورد نظر، شاهد افزايش آمار مربوط به برخي 
  دقيق گروه هاي تحت شمول جمعيت مؤسسه اي و نيز امكان دسترسي به اطلاعات حاصل از اين دسته بندي ها مي تواند تحقيقات آتي را به بررسي

  .      د طي شده در گذر زمان منتهي نمايددقيق تر ويژگي هاي جمعيتي و ارائه تصويري جامع تر و گوياتر از رون

                                                            
رستان ها، شامل افرادي است كه در تأسيسات نظامي و مؤسسات تأديبي و جزائي، خوابگاه هاي مدارس و دانشگاه ها، بيما "خانوار مؤسسه اي"بر اساس تعاريف سازمان ملل  -  ١

جمعيت "، "خانوارهاي غيرخصوصي"، "خانوارهاي دستجمعي"و در كشورهاي مختلف جهان با عناوين  )2: 1362 ،مركز آمار ايران(مؤسسات مذهبي و امثال اينها به سر مي برند 
  . ناميده مي شوند "اقامتگاه هاي گروهي"ساكنين يا و  "مؤسسه اي
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  ات يكل :1فصل
  مقدمه

يي كه هريك سازمان هابر شمار مؤسسات و �تببعد از انقلاب صنعتي وهمزمان با پيچيده تر شدن جوامع مر
كه از اين ميان مي توان به مراكزي اشاره نمود كه تحت  دار وظايف خاصي بوده اند افزوده گرديده است عهده

ور نگهداري و حمايت از افراد ناتوان و نيازمند، ارائه خدمات و تسهيلات به منظ "مؤسسات دستجمعي"عنوان 
رفاه وامنيت جامعه  آگاهانه ويا به طور ناخودآگاه لازم در جهت اهداف آموزشي و نظامي و يا كنترل افرادي كه

   .تهديد مي كنند ايجاد گرديده اندرا 

زيـرا برخـي از ايـن مؤسسـات     . باشد قابل بررسي ميسيس مؤسسات مذكوراز دو جنبه تأاما ضرورت ايجاد و     
و برخـي  ) ي نظـامي پادگـان هـا  مانند خوابگاه هاي دانشـجويي و  (متعاقب تقسيم كار و تخصصي تر شدن جوامع 

ديگر به دليل تغيير در ساختار و عملكرد نهاد خانواده  و نيـز از دسـت دادن برخـي از كاركردهـاي آن در زمينـه      
اگـر چـه   . بـه وجـود آمـده انـد    ) ها نزندامانند خانه سالمندان، آسايشگاه هاي رواني و (د نگهداري از اعضاء خو

  .  است صورت گرفتهاين تغييرات در جوامع توسعه يافته و رو به توسعه متفاوت از يكديگر  فرايند

جمعيتـي ايجـاد   ثير پذيري شديد از تغييـرات اجتمـاعي، اقتصـادي، سياسـي و     تأدرايران نيز نهاد خانواده ضمن     
كاركردي پذيرفتـه كـه ايـن امـر خـود       -تحولات عميق و ريشه داري را در ابعاد ساختي ،شده در دهه هاي اخير

خانوارهـاي  "منجر به ايجاد تغييرات كمي و كيفي در ساختار برخي از مؤسساتي كه ساكنين آنهـا تحـت عنـوان    
،كه مطالعـه رونـد ايـن تغييـرات بـه دليـل       هاي جمعيتي منظور مي گردنـد شـده اسـت    در سرشماري "دستجمعي

آنها  نمودنبازتاب پي آمدهاي آن در جامعه حائز اهميت بوده و مي تواند در جهت شناخت كمبودها و برطرف 
  .ثر افتدؤم

نحـوه  بدين منظور در تحقيق حاضر ابتدا تعداد جمعيت خانوارهاي مؤسسـه اي، سـاختار جمعيتـي آنـان و نيـز          
) 1385تـا سـال    1345از سـال  (ان در مناطق مختلف كشور در هر يك از سال هاي سرشـماري  آن تراكمتوزيع و 

خانوارهـا  نـوع  مورد تحليل و ارزيابي قرار گرفته وسپس روند تغييرات ايجاد شده در ويژگي هاي جمعيتـي ايـن   
گـروه هـاي   همچنين در بخش هاي بعدي روند تغييـر در سـاختار جمعيتـي    . طي چهاردهه اخير بررسي مي گردد

  .كودكان و سالمندان ساكن در مؤسسات  نيز به طور جداگانه مورد بررسي و تجزيه و تحليل قرار خواهد گرفت
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  موضوعطرح  ١-١

كاركردي خود متناسب با نيازهاي جوامع مختلف جهان در مراحل چنـد   –نهاد خانواده در روند تغييرات ساختي
دچار تحـولات   در زمينه اطلاعات و ارتباطات، �صنولوژي خصوگانه انتقالي، اكنون با پيشرفت سريع علم و تك

به تدريج مهم ترين وظايف و نقشهاي خود را از دسـت داده اسـت، وظـايفي كـه آنهـا را مـي       "عميقي گرديده و
و از  )نقـش حمـايتي   ،نقـش اقتصـادي   ،فعاليـت توليـدي  (از يك سو وظايف مـادي  . توان به دو دسته تقسيم كرد

شـكوفايي   ،جامعـه پـذيري  ،تربيـت فرزنـد،آموزش و پرورش  ( اجتمـاعي  ،عـاطفي ،رهنگيسوي ديگـر وظـايف ف  
 ).21: 1383 ،بهنام( ".)وآسايش تمام اعضاء خانواده

هايي سپرده شده كه از افراد و گروه هايي كـه   هاي مذكور به مؤسسات و سازمان اما برخي از وظايف و نقش    
كـه بـه طورعمـده    "برند، تحت عنوان خانوارهـاي غيـر خـانوادگي    ناچارند در خارج از چارچوب خانواده به سر 

 ،سـرايي ( ".مي شـود ) ستجمعيدشامل زوج زيستي و خانوارهاي (خانوار دو يا چند نفره  شامل خانوار تك نفره،
بنا بر تعريف مركز آمار ايران نيز خانوار دسـتجمعي عبـارت اسـت از     .حمايت و نگهداري مي كنند ،)40: 1386

بيمـاري   ،تحصـيل  ،فرادي كه به دليل داشتن هدف يا ويژگي هاي مشترك مانند انجام خـدمت وظيفـه  مجموع ا"
 "ي مـي كننـد  گبـا هـم زنـد   ... آسايشگاه روانـي و  خوابگاه دانشجويي، ،در يك مؤسسه از قبيل پادگان...رواني و

 .)28-29: 1382 ،مركز آمار ايران(

در كشـورهاي مختلـف    1980ي كه بـراي سرشـماري هـاي دهـه     به طور كلي سازمان ملل در قالب توصيه هاي    
عبارت از افرادي دانسته كه  "جمعيت مؤسسه اي"اين نوع مؤسسات را تحت عنوان  "ساكنين"جهان ارائه نموده 

خوابگاه هاي مدارس و دانشگاه هـا، بيمارسـتان هـا، مؤسسـات      ،ديبي و جزائيتأسيسات نظامي و مؤسسات تأدر 
را به  "اقامتگاه ها"  2000اما اين سازمان در دهه . )2: 1362 ،مركزآمار ايران(نها به سر مي برند مذهبي و امثال اي

عنوان واحد اصلي شمارش در سرشماري ها توصيه نموده و اين اقامتگاه ها خود به دو گروه تقسيم گرديـده انـد   
نيز به عنوان جمعيتـي كـه فاقـد سـرپناه      كه عبارتند از اقامتگاه هاي جمعي و واحدهاي مسكوني، افراد بي خانمان

ثابت و قابل سكونت مي باشند از كساني كه در مكان هايي اگرچه نامناسب، اما دائمـي بـه سـر مـي برنـد متمـايز       
بنابراين با توجه به تأكيـدات اخيـر سـازمان ملـل بـر      . كيد و توجه خاص قرار گرفته اندتأگرديده و همواره مورد 

و نـه  (خدمات و چگونگي ارائه اين خدمات به افراد تحت پوشـش مؤسسـات گروهـي    ويژگي محل اقامت، نوع 
خـانوار  "عنـوان   1385، در ايـران نيـز در سرشـماري سـال     )شيوه زنـدگي ايـن افـراد بـه صـورت جمعـي       �فصر

مجموعـه افـرادي كـه بـه دليـل      "تغيير يافته و بنا بر تعريف مركز آمـار ايـران    "خانوارمؤسسه اي"به  "دستجمعي
شتن هدف يا ويژگي هاي مشترك با هم در يك مؤسسه زندگي مي كنند و آن مؤسسه بنا بر مجوز يا بر اساس دا
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بـه آنـان را بـر     )ارائه محل سكونت همراه با خـدمات و تسـهيلات  (مقررات و ضوابط معيني مسئوليت منزل دادن 
  : ي مؤسسه اي عبارتند ازعهده دارد خانوار مؤسسه اي ناميده مي شود نمونه هاي مشخصي از خانوارها

خوابگاه هاي دانشجويي كه تحـت مـديريت يكـي از دانشـگاه هـا       ،پادگان ها و پاسگاه هاي نظامي و انتظامي    
، خانه هاي سالمندان، شيرخوارگاه ها، آسايشگاه هلين، آسايشگاه هاي روانيمتأاداره مي شود بجز خوابگاه هاي 

    .)8: 1387 ،مركز آمار ايران( "ا، پانسيون ها و خوابگاه هاي دانش آموزيهاي معلولين، زندان ها و ندامتگاه ه

همـه افـرادي كـه در خـارج از واحـدهاي       2000دفتـر سرشـماري آمريكـا در سـال      بر اساس تعريـف  همچنين   
  وي نظـامي  پادگـان هـا  ، جويان و يـا كـارگران مهـاجر   ماننـد خوابگـاه هـاي دانش ـ   (مسكوني و در شرايط گروهي

كـه   گرديده انـد اقامتگاه هاي گروهي طبقه بندي  ينزندگي مي كنند به عنوان ساكن )هاي ويژه نوجوانان مؤسسه
  :اين اقامتگاه ها به دو دسته زير تقسيم مي شوند

عبارتند از مؤسساتي با بناها و محوطه هاي سازماني محصـور كـه    كه  اقامتگاه هاي گروهي مؤسسه اي     
و سـاكنين آنهـا بـراي تـرك محـل و برقـراري        ركنان آموزش ديده اداره مي شوندتحت مراقبت و سرپرستي كا

ها، آسايشگاه هاي رواني، پرورشگاه هاي  زندان از قبيل( ارتباط با جامعه مجاور خود دچار محدوديت مي باشند
 .)سالمندان هاي كودكان بي سرپرست و خانه

ده افـراد و گـروه هـايي اسـت كـه در خـارج از       كـه در بـر گيرن ـ   اقامتگاه هاي گروهي غير مؤسسه اي    
خوابگـاه هـاي    از قبيـل ( و مـي تواننـد بـه ميـل خـود بـه ايـن مكـان هـا تـردد نماينـد            مؤسسات زندگي مي كننـد 

  .)صومعه ها و پناهگاه ها     ،دانشجويي

غيـر خـانوادگي   خانوارهـاي  سرشـماري    1970تا قبل ازسال  لازم است به اين نكته اشاره گردد كه در آمريكا    
گرفتـه  د با روشي بسيار سـاده و ابتـدايي انجـام مـي     ه انكه در خارج از واحدهاي مسكوني معمولي به سر مي برد

خود به دو گروه اصلي كه عبـارت   ١"مكان هاي خاص "تحت عنوان ي گروهي، بدين معني كه اقامتگاه هااست
تـا  . نـد ه امتگاه ها، طبقه بنـدي مـي شـد   اقا  و بقيه ) بيديتأسيسات نظامي و تأمانند (ي بزرگ مكان هاند از ه ابود

العملهاي خاصـي صـورت   رشمارش اين نوع اقامتگاه ها به صورت جداگانه و بر اساس دستو 1970اينكه در سال 
ند كه اين گـروه هـا   ه اگرديد تقسيمگروه اصلي  9ي مذكور تهيه و به مكان هابدين ترتيب فهرستي از  ه و گرفت

سرشـماري   دفتـر از طـرف   ٢كميتـه اي  نيـز  در سـال هـاي اخيـر    .مي باشندنوع اقامتگاه گروهي  59 نيز مشتمل بر
جهت جمع آوري اطلاعات سالانه ويژگي هاي جمعيتي در سطوح ملي، ايالتي و محلي دائر گرديده كـه   آمريكا

     جمـع آوري آدرس در پورتوريكـو   36000ميليـون آدرس درايـالات متحـده و    3 حـدود  اطلاعات مـذكور را از 
                                                            
1 - Special Places (SPs ) 
2 - American Community Survey  (ACS) 
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به بعد نيز ملزم  به جمع آوري اطلاعات مربوط به اقامتگاه هاي گروهي كـه در   2006اين كميته از سال . مي كند
همچنين وظـايف و مسـئوليت هـاي كميتـه     . درصد كل جمعيت آمريكا را در بر مي گيرند بوده است 5/2حدود 

   .ن انجام سرشماري هاي ده ساله در آمريكا گرددمذكور به گونه اي طراحي گرديده كه در دراز مدت جايگزي

را با توجه به نوع عملكرد و حمايت آنها از افـراد   "مؤسسات دستجمعي") 1961(به طور كلي اروينگ گافمن    
  :و گروه ها به صورت زير طبقه بندي كرده است

  ).       يتيم خانه ها،خانه سالمندان( مؤسساتي كه براي نگهداري افراد ناتوان و بي ضرر ايجاد گرديده اند -       

مؤسساتي كه محل نگهداري افراد ناتواني است كه اگر چه به طور ناخواسـته، امـا تهديـدي بـراي جامعـه       -       
  .)آسايشگاه هاي رواني(محسوب مي شوند 

را تهديـد مـي كننـد     مؤسساتي كه براي نگهداري و كنترل افرادي ايجاد شده اند كه رفاه و امنيـت جامعـه   -       
  ).  ها، مراكز نگهداري اسراي جنگي زندان(

مؤسساتي كه به منظور ارائه خدمات در جهت دستيابي به اهداف آموزشـي و نظـامي ايجـاد گرديـده انـد       -       
  ).ي نظاميپادگان هاخوابگاه هاي دانشجويي، (

            رك كـرده و گوشـه عزلـت گزيـده انـد     اسـت كـه دنيـاي مـادي را ت ـ     افـرادي كه محل زندگي  مؤسساتي -       
  ).  صومعه ها(

اعمال نظارت و كنترل شديد مسئولان بر رفتار افراد در بيشتر اين مؤسسات  به منظور اطاعـت و فرمـانبرداري        
ز، فاه و بهداشـت عمـومي در ايـن مراك ـ   رآنها، ايجاد ارتباطات اجتماعي تحميلي بين افراد و نيز پايين بودن سطح 

بهداشتي را به دنبال دارد كه با ورود دوباره ساكنين اين مؤسسـات بـه    �صاجتماعي و خصو پي آمدهاي رواني،
ثير پذيري جامعه از پي آمدهاي عمدتاً منفي فوق الذكر ضـرورت مطالعـه رونـد تغييـرات ايجـاد      تأجامعه كلي و 

  .مي گردد هاي موجود مطرح شده در آنها به منظور شناخت كمبودها و نارسايي

  

  ضرورت واهميت موضوع ٢-١
مين نيازهاي اوليه آنان ايجاد گرديـده  تأمؤسسات گروهي به منظور حمايت از افراد و گروه هاي خاص جامعه و 

مـي تـوان بـه     نهااند و به طور كلي ساكنين اين مؤسسات در كشور را با توجه به درجه كارآمدي و يا نيازمندي آ
   :دو دسته تقسيم نمود
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ه اول افرادي مي باشند كه به منظور ارائه خدمات و يا سپري نمودن مراحل آموزشي و تخصصـي در ايـن   دست    
و دسـته دوم   )و يـا دانشـجويان   شـبانه روزي  ماننـد كاركنـان برخـي ازمؤسسـات    (گونه مؤسسات به سر مي برنـد  

جانـب برخـي ازآنـان جامعـه را      عبارتند از كساني كه به دليل ناتواني و نيازمندي و يـا خطـرات بـالقوه اي كـه از    
بايستي دراين گونه مؤسسات نگهداري شـوند و همـانطور كـه مـي دانـيم تعـداد افـراد در         �متهديد مي كند لزو

و چنانچـه   بـوده اقتصادي، فرهنگـي و جمعيتـي همـواره در حـال افـزايش       هردو دسته فوق بنا به دلايل اجتماعي،
كز به لحاظ كمي و كيفي نتواند همگام و متناسب با افـزايش شـمار   امكانات و تسهيلات موجود در اين گونه مرا

ساكنين آنها گسترش يابد، نتايجي برخلاف اهداف اوليه سازمان هاي مذكور به بارآورده و در نهايـت جامعـه را   
و به عبـارتي  اجتناب از اين امر تنها در گرو شناسايي اين نيازها  بنابراين ،ثر مي نمايدأزيانبار آن مت ياز پي آمدها

زيرا مـثلا   .مي باشد مذكور مطالعه و بررسي روند تغييرات ايجاد شده در ويژگي هاي جمعيتي ساكنين مؤسسات
مي تواند به عنوان گامي مثبت در جهـت ارتقـاء    اگرچه روند فزاينده تعداد آنان ،در گروه هايي مانند دانشجويان

مين نيازهاي تأچنانچه امكانات و تسهيلات موجود در راستاي سطح دانش و توسعه نيروي انساني تلقي گردد، اما 
از جامعه نتواند از ابعاد كمي و كيفي به موازات اين روند فزاينـده افـزايش يابـد     رفاهي، رواني و عاطفي اين قشر

س و سرخوردگي اين قشـر خـلاق و سـازنده    أو در نهايت ي نمودهموجبات بي علاقگي و دلسردي آنان را فراهم 
  . عه را به دنبال خواهد داشتجام

زيـرا گروهـي   . مطالعه روند تغييرات در جمعيت زنان ساكن در مؤسسات نيز از دو جنبه حائز اهميت مي باشد    
از آنان در عرصه هاي اقتصادي و اجتماعي مشغول فعاليت مي باشند و اين خود مستلزم ايجاد و گسترش سيسـتم  

غت آنان از بسياري از موانع و مسـئوليت هـاي برخاسـته از شـيوه زنـدگي در      فرا جامعه به منظور هاي حمايتي در
گروهي ديگر نيز در مراكزي از قبيل آسايشگاه هاي رواني و يا مؤسسات تأديبي و كيفري . جامعه سنتي مي باشد

ر بـا  به سر مي برند كه بررسي روند تغييردر حجم، تركيب سني و نيز نحوه توزيع آنـان در منـاطق مختلـف كشـو    
توجه به زمينه هاي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي از ابعاد گوناگون مي تواند ما را در جهـت شناسـايي برخـي از    

  . عوامل مسبب و يا مؤثر بر اين معضل اجتماعي رهنمون سازد

گروه هايي مانند كودكـان مؤسسـه اي و نيـز     جمعيتو پي گيري روند رشد  ساختار جمعيتي همچنين بررسي    
اين افراد در مراكز نگهداري كودكـان   برخي ازپراكندگي آنان در مناطق مختلف كشور، با توجه به اين كه  نوع

گذشته از تعداد افرادي كه در مراكـز آمـوزش   (بي سرپرست و يا مؤسسات اصلاح و تربيت نگهداري مي شوند 
ا در جهت شناخت عوامل اجتماعي مي تواند ما ر.) ساكن مي باشند درماني_و يا مؤسسات بهداشتي شبانه روزي

   .و اقتصادي مسبب اين پديده جمعيتي ياري نمايد
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روند تغيير در جمعيت گروه هايي از قبيل سالمندان در مؤسسات گروهي مي تواند از جهات مثبت و منفي  ياو    
نارسـايي هـا    مورد تحليل و ارزيابي قرار گرفته و زمينه هاي لازم را جهـت شـناخت كمبودهـا و برطـرف كـردن     

  . فراهم نمايد

  

  

 ادبيات تحقيق مروري بر ٣-١
كـار،  (هـاي اصـلي زنـدگي     هاي انجام فعاليـت  بين مكان مدرن تفكيكاي زندگي در جوامع ه يكي از ويژگي 

ها همراه با آنها انجـام   و نيز تمايز بين افراد و گروه هايي است كه اين فعاليت )استراحت و گذران اوقات فراغت
هيچگونه حد و مرزي بـين جنبـه هـاي مختلـف      "مؤسسات دستجمعي"ا به تعبير اروينگ گافمن در ام. مي گيرد

دريك مكان وبه صـورت   هاي روزمره افراد تحت نظارت وكنترل مسئولان، زندگي موجود نبوده و تمام فعاليت
به صـورت زيـر   به طور كلي برخي از ويژگي هاي زندگي در اين مؤسسات را مي توان . گروهي انجام مي گيرد

  :برشمرد

        كنتـرل   فعاليت ها به دقت سازمان بندي شده اند و ايـن فعاليـت هـاي سـاختار يافتـه بـه طـور ضـمني تحـت          -    
  . مي باشند

  ).مانند سود اقتصادي، كنترل مردان و يا زنان(فعاليت ها يك هدف نهايي را تعقيب مي نمايند  -     

  .شده اند وسلسله مراتب برقرار است رتبه بندي �نقش ها شديد -     

  .محدود شده است �شديد) يا قشر(تحرك اجتماعي بين دو طبقه  -     

كـردن در   رفتار افراد نمايانگر موقعيت آنها در سيستم سلسله مراتبي مي باشد، به گونه اي كه حتي صحبت -     
  .بين قشرها با يك تن صداي خاصي انجام مي گيرد

  .اب در اين مؤسسات بسيار كم و محدود استحق انتخ -     

خـانواده مشـكل و    با سيستم خانواده ناسازگارند، به گونه اي كه نگهداري و حفـظ  "دستجمعيمؤسسات " -     
  ).     1961 ،گافمن(همراه مي باشد  محدوديت هاييبا  نيز تشكيل خانواده
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، حتي در مورد شخصـي تـرين امـور    مؤسساتاين از  رخيب اعمال نظارت كامل و همه جانبه بر رفتار افراد در     
زندگي از قبيل نوع پوشش و طرز صحبت كردن، باعث ايجاد سرخوردگي و احساس از خود بيگـانگي در آنهـا   

ها و درونـي كـردن اصـول و ارزشـهاي      مي شود، به طوري كه پذيرش كامل و منفعلانه تمام موانع و محدوديت
  . منجر به ناتواني اعضاء در سازگاري با زندگي سابق خود مي گردد �يتحاكم بر اين مؤسسات، نها

تحقيقات گافمن حاكي از آن است كه  برخي از رفتارهايي كه حتي درآسايشگاه هـاي روانـي از افـراد بـروز         
 بـوده و مشـابه چنـين    مكـان هـا  ثير شـيوه زنـدگي در ايـن    تأمي كند نه به دليل اختلالات رواني آنها، بلكه تحت 

رفتارهايي را مي توان در ميان سـاكنين ديگـر مؤسسـات دسـتجمعي ازقبيـل سـربازخانه هـا، صـومعه هـا و محـل           
او معتقد است كه افراد در بدو ورود به موسسات مذكور طي سه مرحله خود . سكونت كارگران نيز مشاهده كرد

ز مـي كننـد كـه ايـن مراحـل      را آغـا  ١را با شرايط حاكم بر محيط جديد سازگار نموده و يك زنـدگي گروهـي  
  :عبارتند از

فرد در آغاز ورود به اينگونه مراكز با محروم شـدن از لـوازم و حتـي    : تخريب احساس هويت و عزت نفس) 1   
اطلاعات شخصي و پذيرش يونيفرمهـاي يكنواخـت، احسـاس فرديـت خـود را از دسـت داده و در يـك پايگـاه         

   .پايين تر و پست تر قرار مي گيرد �نسبت

فرد پس از گذراندن آموزشهاي لازم، درسيستم جديد پذيرفته شده و مقررات و : آموزش در سيستم جديد) 2   
دستورات آن را دروني مي كند، كه اين امر خود در تخريب و تلاشي احساس هويت و عـزت نفـس فـرد بسـيار     

  .موثر است

ند كه هر يك از افراد با توسل به آنها به عنـوان  در اين مرحله گافمن به چهار راهكار اشاره مي ك: ٢پذيرش )3   
  :             مكانيزمهاي دفاعي، خود را با فضاي  عاطفي و رواني موجود سازگار مي نمايند كه اين راهكارها بدين قرارند

ود دراين شيوه فرد با توسل به خيالبافي و تجسم شرايط مطلوب و دلخواه، موقعيـت موج ـ : انكار موقعيت )الف    
حتـي  ) هاي مورد علاقـه  مانند انواع بازي(را انكار مي كند، كه اين امر مي تواند در قالب فعاليتهاي خيالي دلپذير

  .در طول يك روزكامل ادامه يابد

بدين طريق برخي با فاصله گرفتن ازمحيط اطراف به شورش و تمرد متوسل مي شوند و يـا بـا   : ناسازگاري )ب    
) شخصي حتي در مورد غذا خوردن و رعايت بهداشت(كامل از هرگونه همكاري با ديگران پناه بردن به انزواي 

  .سرپيچي كرده واين گونه نسبت به موانع و تهديدات موجود عكس العمل نشان مي دهند

                                                            
1 - batch living 
2 - “ playing it cool “ 



اتيکل  
 
 
 

8 
 

هاي محيط پيرامـون مـي كوشـند تـا عليـرغم تهديـدها و        عده اي نيز با پذيرش واقعيت: پيوستن به ديگران )ج    
موجود، با بهره برداري از امكانات عرضه شده و ايجاد نگرشي مثبت نسبت به شرايط حاكم خود را قادر به موانع 

  .ادامه زندگي در اين محيط خشونت آميز گردانند

تغيير كه آميزه اي از تظـاهر و واقعيـت مـي باشـد خـود را ملـزم بـه         فرايندبرخي نيز طي : تغيير موضع دادن )د    
در بـر   آنـان بـراي   رراتي مي دانند كه از آنها مورد انتظار است  و در ضمن پاداش هايي را نيزرعايت اصول و مق

اگرچه تا انـدازه اي هـم وانمـود بـه      ،دارد، زيرا متقاعد مي گردند كه مورد پذيرش مؤسسه مربوطه واقع شده اند
: 1999 ،فليـپ منينـگ  . (پذيرنـد  اين امر كرده و برخي از كليشه هاي رفتاري ارائه شده از طرف  مؤسسه را نمـي 

15- 112(.  

و سلب احساس فرديـت در   منجر به فرهنگ زدايي �يتدر مجموع مي توان گفت كه گذار از مراحل فوق نها    
زيـرا   و به تعبير گافمن حتي در برخـي از مؤسسـات قابـل مقايسـه بـا نـوعي بـرده داري مـي باشـد          ١افراد گرديده

 ،گـافمن (. را خدشـه دار مـي نمايـد     )متعلقـات (خود و نسـبت بـه ابـزار     وجوداحساس مالكيت ساكنين نسبت به 
1961(.  

  

  

  اهداف تحقيق ۴-١
كاركرد خاص خود را داشته و بنا بر مقتضيات سازماني يـك هـدف نهـايي را     "دستجمعيمؤسسات "هر يك از 

مبتنـي بـر كيفيـت زنـدگي       اديبه مقدار زي به اهداف از پيش تعيين شده آنهاميزان دستيابي تعقيب مي نمايند، اما 
و به عبارتي ميزان بهره منـدي سـاكنين آنهـا از امكانـات رفـاهي و بهداشـتي و نيـز دسترسـي بـه           مكان هادر اين 

خدمات تخصصي روانشناختي وجامعه شناختي موجود مي باشد و ايـن مهـم درصـورتي امكـان پـذير اسـت كـه        
معيتي آنان شناسايي شود، امكانات و تسهيلات لازم متناسب با اين نيازهاي اين افراد با توجه به تعداد و ساختار ج

از اين رو . فراهم گردد و همزمان با روند رشد جمعيت هاي مذكور گسترش يابد) از لحاظ كمي و كيفي(نيازها 
 و نيز روند تغييرات ايجاد شده در آنها طي دهـه هـاي اخيـر    مؤسسه ايمطالعه حجم، توزيع و تركيب خانوارهاي 

مختلف كشور مي تواند با ارائه تصـويري جـامع و روشـن از سـير تحـولات ايجـاد شـده در مؤسسـات          مناطقدر 
در اين اصلي سؤال هاي  بدين ترتيب.مذكور، ما را در جهت شناخت كمبودها و بر طرف كردن آنها ياري نمايد

                                                            
  .طه به قطع ارتباط آمريكاييان آفريقايي تبار با سرزمين بومي خود اشاره مي كندبگافمن در اين را - ١


