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   تشکر و تقدیر
  

  

اکنون که با خواست و توفیق الهی انجام این پژوهش خاتمـه یافتـه،    
پایان به درگاه خداوند سبحان، بر خـود لازم   ضمن حمد و سپاس بی

 محمـد  دکتـر  آقـاي  از استادان بزرگوار و گرانقدر جناب دانم می
احسان تقی زاده و جناب آقاي دکتر حسین زارع  که با نهایت تلاش، 
ظرافت و دلسوزي امر راهنمایی و مشاوره اینجانـب را بـر عهـده    
داشتند، همچنین از همسر مهربان و فرزندان دلبنـدم کـه در طـول    

ري را به خرج دادند، صـمیمانه  دوران تحصیلم نهایت صبوري و بردبا
تشکر و قدردانی نموده و توفیـق و سـربلندي ایشـان را  از درگـاه     

  .خداوند منان خواهانم
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  دهیچک
خودکارآمدي بر  یلیتحص هاي مهارتگروهی آموزش  یاثربخش ین پژوهش بررسیا يهدف از اجرا

 - آزمون شیو طرح پ یشین پژوهش از روش آزمایدر ا. آموزان بود دانش انگیزش پیشرفت و
دبیرستان  اولآموزان پسر سال  ه دانشیشامل کل يجامعه آمار. شد هاستفاد کنترلآزمون با گروه  پس

با روش  و به این شکل بود که اي چند مرحله يا خوشهگیري،  روش نمونه. شهر بود ینیخم شهرستان
هاي آن منطقه نیز یک دبیرستان انتخاب  یک منطقه و از بین دبیرستان ،موجوداز بین مناطق تصادفی  

آموزان  دانش يهرمنس بر رو انگیزش پیشرفتخودکارآمدي شرر و آزمون  شیپ اجراياز و پس  شد
تصادفی انتخاب و در دو گروه آزمایش و  به صورتنفر از آنها  20تعداد  ،آن دبیرستان اولسال 
 یلیتحص هاي مهارتتحت آموزش  يا قهیدق 90جلسه  8 یش طیگروه آزما .جایگزین شدند کنترل

هر دو  جدداً درم ،پس از اتمام جلسات آموزش. اي دریافت نکرد گروه کنترل مداخله اما قرار گرفت
هاي حاصل با روش کوواریانس مورد تجزیه و تحلیل قرار  داده .آمد اجرا دره بها  آزمون گروه پس
و  خودکارآمديش یدر افزا یلیتحص هاي مهارتگروهی د که آموزش یمشخص گردگرفت و 

  .استبوده مؤثر گروه آزمایش آموزان  دانشانگیزش پیشرفت 
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  فصل اول
  کلیات پژوهش

  
  
  
  
  مقدمه 1-1

سپردن  توانا ساختن نسل آینده در اداره امور خویش وهاي بشر در طول دوران تاریخ،  از جمله مشغله
 قسمت اعظم این وظیفه، در ابتدا توسط خانواده انجامهر چند  .به آنها بوده استمیراث فرهنگی 

وظیفه  ،تقسیم کار اجتماعی و افتصاديلزوم جوامع و و پیچیدگی  همزمان با گسترشاما  گرفت می
نهاد به طور رسمی عهده دار این امر  این .یدبه نهاد آموزش و پرورش محول گرد و تربیتتعلیم 

علمی  دستاوردهايو نیز استفاده عملی از  گشت تا بر اساس اصول و اهداف مورد قبول جامعه
رشد ها و استعدادهاي کودکان و نوجوانان را شناسایی و به منظور  توانایی ،متخصصان تعلیم و تربیت

  .دهاي آتی تعالیم لازم را به آنان بیاموز لیتئومسنیز به عهده گرفتن شدن و  اجتماعیالندگی، و ب

شده و محسوب  گذاري بلند مدت تعلیم و تربیت در بسیاري از جوامع یک سرمایهدر عصر حاضر 
بنابراین  .امکانات مادي و نیروهاي انسانی در خدمت تعلیم و تربیت قرار گرفته است بسیاري از

نیروهاي انسانی تحت آموزش خود را در  نتواندچنانچه نظام رسمی آموزش و پرورش یک جامعه 
در واقع باید گفت که  ،تربیت نمایدل و مورد لزوم جامعه ممک هاي مهارتها و  قالب انواع تخصص

، شکوفایی در زمینه ایفاي نقش خود درو بدین ترتیب داده  به هدرجامعه را  يامکانات و نیروها
   .شکست خورده است انسانی جامعهکیفی  رشد و توسعه

آموزش و پرورش به عنوان متولی اصلی نظام آموزشی یک کشور نهاد هر چند باید در نظر داشت که 
دستیابی به اهداف آن باعث هدر رفت در انجام وظایف و شناخته شده و هرگونه قصور و کوتاهی 

شود اما نباید فراموش کرد که  تباهی نسل آتی یک جامعه می تر مهممنابع مالی و انسانی و از همه 
و   که هر یک داراي استعداد، تواناییهستند  یآموزان یکی از اجزاي اصلی این نظام فراگیران یا دانش
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هر کدام در بافت خانوادگی، فرهنگی و اقتصادي . هاي جسمی و روانی خاص خود هستند نیز ویژگی
  .که تغییر و دگرگونی آنها از عهده آموزش و پرورش خارج است ندا قرار گرفتهخاصی 
هاي آموزشی نهاد آموزش و پرورش علاوه بر توسعه علمی و گسترش سطح سواد و  سیاست

کودکان و نوجوانان بهترین . گردد معلومات، شامل رشد و بالندگی بهداشت روانی جامعه نیز می
گذرانند و تجربه هرگونه شکست یا موفقیت در این دوران، تاثیري  سالهاي عمر خود را در مدرسه می

در پیشرفت موفقیت و . گذارد شان بر جا میهای تواناییعمیق بر نگرش مثبت یا منفی آنها از خود و 
عدم  از سوي دیگر .کند کمک می نیزآموزان  دانشتحصیل علاوه بر رشد علمی به سلامت روانی 
و جامعه را آموز  دانشو زده برهم را بهداشت روانی  موفقیت تحصیلی و فشارهاي روانی ناشی از آن،

 .نماید جبران ناپذیري میهاي  متحمل خسارت

در تعلیم و تربیت به  به کار گرفته شده امکاناتو  منابعکه موضوع کاملا منطقی است با توجه به این 
 ،علاوه بر آموزش علوم و انتقال اطلاعات به نسل آیندهریزي و سازماندهی شود تا  اي برنامه گونه
هاي نوین آموزشی، تربیت مربیان و معلمان  همچون استفاده از شیوه عملی هايکار راهد با اتخاذ نبتوا

از آموزان،  کارآمد به دانش 1تحصیلی هاي مهارتآموزش فنون یادگیري و  تر مهمکارآزموده و از همه 
با ایجاد نگرش مثبت در فراگیران، از سوي دیگر موفقیت تحصیلی شده و کسب منجر به یک سو 

 3انگیزش پیشرفتو  2احساس خودکارآمديو  کمک کردهآنها بهداشت روانی بیش از پیش به رشد 
پژوهش حاضر لذا در راستاي تحقق بخشیدن به بخش مهمی از این اهداف،  .بهبود بخشدرا در آنها 

آن در افزایش احساس  اثربخشیتحصیلی و تعیین  هاي مهارتگروهی آموزش نیز با هدف 
    .درآمده است به اجراآموزان،  دانشو انگیزش پیشرفت کارآمدي  خود

  
  لهئبیان مس 1-2

مقابله کردن با  يخود را برا يها است که به موجب آن، فرد مهارت يا توانایی زاینده يخودکارآمد
به  فرد باورخودکارآمدي . کند یشود، سازمان داده و هماهنگ م یکه مواجه م یضروریات و شرایط

 5مرزومرز و سوس، به نقل از 1977 4بندورا(موفقیت در یک تکلیف است کسب راي بتوانایی خود 
او در  یرا اجرا کند، از سابقه شخص یتواند با قابلیت تمام، عمل خاص یاینکه ماعتقاد فرد به  ).2012

                                                             
1 - Academic skills 
2 - Self-efficacy 
3 - Achievement motivation 
4 - Bandura 
5 - Sommers & Sommers 
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به  1982، 1بندورا، ریز، و آدامز(شود  یم یمورد امتحان کردن و اجرا کردن این عمل در گذشته، ناش
  ). 2005، 2نقل از ریو

شود و  نتیجه مثبت ختم مییی دارند که باور داشته باشند به ها فعالیتبطور کلی افراد تمایل به انجام 
 .)2011، 3زیمرمن، شانک( کنند آورد خودداري می از انجام کارهایی که بدانند نتایج منفی به بار می

نفوذ خود را  بر سایر عوامل مؤثر در موفقیت افراد همچون  یاز طریق عملکرد شناخت يخودکارآمد
به نقل از ریو،   2003، 4؛ بندورا و لاك1986 بندورا،(نماید  ی، اعمال میانگیزه و مکانیزم خود تنظیم

مختلف بر کیفیت عملکرد انسان  يها بعد از اینکه عقاید خودکارآمدي تشکیل شدند، به شیوه ).2005
را به نحو شایسته  يتوانند کار یانتظار داشته باشند که م تر بیشهرچه افراد  یبطور کل. گذارند تأثیر می

تمایل دارند تلاش کنند و استقامت نشان  تر بیشمواجه شوند،  یکه با مشکلات یانجام دهند، در صورت
ریو، به نقل از  1979، 6؛ وینبرگ، گولد، و جکسون1983، 5؛ بندورا و سروون1989بندورا، (دهند 
را به نحو شایسته انجام دهند،  يتوانند کار یافراد انتظار داشته باشند که نم یدر مقابل، وقت). 2005

در عوض، تلاش خود را کم . نیاز دارد يبپردازند که به چنین رفتار یهای ل نیستند به فعالیتمای
دهند، و در صورت مواجه شدن با موانع،  یپیش پا افتاده رضایت م يکنند، پیش از موقع به پیامدها یم

  . کشند یدست از تلاش م
دهند و  یکه به خرج م یمقدار تلاش يدهند، عقاید خودکارآمد یرا انجام م يکه افراد کار یهنگام

 ،دهد می رتحت تأثیر قرا دهند یکه این تلاش را در صورت بروز ناملایمات ادامه م یمدت زمان
شانک، ( گذارد یمن نصیبرا نیز از اثر خود بی میزان یادگیري و پیشرفت آنها خودکارآمدي همچنین 

  . )2011به نقل از زیمرمن و شانک،  1995
قرار  را تحت تأثیر خود آنهاي انتخابی ها فعالیتو بر عمل افراد داشته آثار متنوعی  يخودکارآمد

یی دارند که صلاحیت و کفایت لازم براي انجام آن را داشته ها فعالیتافراد گرایش به انجام . دهد می
قط در آنها ف. نمایند کنند پرهیز می یی که در آنها احساس کفایت نمیها فعالیتباشند و از انجام 
 شوند که احساس کنند برایشان منفعتی در پی خواهد داشت و در غیر می ها فعالیتصورتی درگیر این 

                                                             
1 - Reis & Adams    
2 - Reeve  
3 - Zimmerman,  Schunk 
4 - Locke 
5 - Cervone  
6 - Weinberg, Gold & Jackson   
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، 1؛ شانک و پاجارس1977بندورا، (ارند د ییها فعالیتچنین اینصورت انگیزه کمی به درگیر شدن در 
  .)2011زیمرمن و شانک، به نقل از  2009

این . است يانجام دادن خوب کارها متناسب با معیار برتر، میل به انگیزش پیشرفتدیگر  يز سوا
و  2مک کللند(کند  یبا انگیزه م» يموفقیت در رقابت با معیار برتر«جستجو کردن  ينیاز، افراد را برا

از قبیل رقابت با تکلیف، رقابت با خود،  يموارد يمعیار برتر). 2005، به نقل از ریو 1953همکاران، 
شود و عنصر مشترك در تمام این موارد این است که فرد با معیار  یرا شامل م و رقابت با دیگران

که نیاز زیاد به پیشرفت دارند، در  يافراد. گردد یآن نیرومند م ۀرو به رو شده و به وسیل يبرتر
و موفقیت  شتهاز انجام تکالیفی که سطح دشواري متوسط دانیاز کم به پیشرفت،  يمقایسه با افراد دارا

ن آمرز بین شکست و موفقیت در نیز ي فرد باشد و ها تلاشدر انجام آنها شانسی نبوده و وابسته به 
  ).2007، 3به نقل از مینر 1962، 1961مک کللند، ( کنند تکالیف مشخص باشد، استقبال می

 براي .خودکارآمدي است کسب براي فرد به جوامع، کمک همۀ در پرورش و آموزش از اهداف یکی
 یاد آموزي دانش و دوران طفولیت از را خصوصیت این باید باشد، بزرگسالی کارآمد در فرد یک اینکه
و  نوجوانان تر بیش چه هر کارآمدي در جهت شده تعیین پیش از هاي  ریزي برنامه هدف با این. بگیرد

  .)1389عباسیان فرد، ( یابد می تحقق منظور همین به پیشرفت آنها شانگیز سطح ارتقاي همچنین،
، انتخابها و انگیزش پیشرفتبر  يرومندیر نیتأث يخودکارآمد يقات نشان داده است که باورهایتحق

، گوردون، باور و یهات( ت آنها داردیشرفت و موفقیتاً بر پیزان تلاش و سطح پشتکار افراد و نهایم
ف دشوار را به عنوان چالش یبالا دارند، تکال يخودکارآمد يکه باورها یآموزان دانش. )2007 ،4استیفن

ند و یافزا یمانند و در صورت شکست به تلاش خود م یم ینند، نسبت به اهدافشان متعهد باقیب یم
ن، ییپا يخودکارآمد يباورها يآموزان دارا دانش ياما برا ،شود یم تیتاً پشتکار آنها موجب موفقینها

و دست  یهستند و مواجه شدن با شکست، موجب درماندگ ید شخصیف دشوار در حکم تهدیتکال
  .شود یت میتاً اکتفا به عدم موفقیدن از تلاش و نهایکش

در  يآموز چنانچه دانشرسد،  یو انگیزش پیشرفت به نظر م يلذا با توجه به مفهوم خودکارآمد
گذشته خود را  يها تلاشخود تجربه کرده باشد و  یرا در زمینه تحصیل يهاي متعدد گذشته شکست

او کاهش یافته و لذا در موقعیت در  يمدآخودکار قضاوت کند، احساس مناسبدر این خصوص نا
   . نیز انتظار دارد که نتواند خوب عمل کند يمشابه بعد يها

                                                             
1 - Pajares  
2 - McClelland 
3 - Miner 
4 - Hattie, Gordon, Bower & Stephen 
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خانواده، عدم تشویق از سوي کتاب،  يهمچون حجم و محتوا يهرچند عوامل متعددبنابراین 
 یبا کاهش انگیزه تحصیل ...و یمعلم، و وضعیت محیط آموزش یمعلم، کیفیت آموزش یشغل ینارضایت

؛ اما ممکن است ضعف )1387، یمئقا(اند  معنادار داشته ۀرابط یو در نتیجه ضعف در عملکرد تحصیل
احساس خودکارآمدي  ۀآموزان نه به این دلایل، بلکه به واسط از دانش یدر برخ یعملکرد تحصیل

در این . متعدد در امر تحصیل است، بوجود آمده باشد يها از تجربه شکست یخود ناش نامناسب که
، مدیریت زمان، يریز برنامه يها مختلف از قبیل مهارت یتحصیل هاي مهارتبا  یراستا عدم آشنای

، و یا ی، تندخوانی، خلاصه نویسيصحیح، یادداشت بردار ۀتمرکز حواس، تقویت حافظه، مطالع
  .محسوب نمود یین دلایل شکست تحصیلتر مهمتوان در زمره  یاضطراب امتحان، را مکنترل 

به نظر  ،)1385 ان،یدیجد(دارند  میمستق يا با هم رابطه انگیزش پیشرفتو  مديکارآخوداز آن جا که 
به خاطر ترس از شکست مجدد و یا ) کافینا ياحساس خودکارآمد( یبا چنین ویژگ يرسد افراد یم

  .ورزند یاز آنها اجتناب م یبا تکالیف دشوار طفره رفته و یا حت یموفقیت، از رویارویعدم 
پرداخته  یتحصیل هاي مهارتبنابراین با توجه به این که در مدارس ما کمتر به آموزش مستقیم  

در مطالعه مفید و در نتیجه کسب موفقیت  یاساس ینقش یهای مهارتشود و اطلاع از چنین  یم
تواند در احساس  یاي که این تجارب مثبت م خواهد داشت و نیز با توجه به نقش سازنده یتحصیل

دارد تا  یآموزان داشته باشد، لذا پژوهش حاضر سع دانش انگیزش پیشرفتو رشد  يخودکارآمد
 انگیزش پیشرفتو  يرا در احساس خودکارآمد یتحصیل هاي مهارتگروهی آموزش  یبخش اثر

  . قرار دهد یبررسآموزان مورد  دانش
   

  پژوهشت و ضرورت انجام یاهم 1-3
ل یمختلف از جمله آموزش و پرورش، با مسا يها نهیدر روند حرکت خود در زم يامروز ۀجامع

 يزیر یک جامعه را پیقدرت  يها هیاست که پا ينهاد آموزش و پرورش نهاد. روبروست يمتعدد
ن نکته یت تا زمان حاضر مورد قبول واقع شده ایم و تربینظران تعل آن چه در نظر صاحب. کند یم

جامعه  یاجتماع ير نهادهایبلند مدت است که با سا يگذار هیک سرمایاست که آموزش و پرورش 
 به خودآموزش و پرورش را  ریزان برنامهذهن  يان متمادیکه سال یلیاز مسا یکی. ارتباط متقابل دارد

در . رستان استیآموزان بخصوص در دوره دب دانش یزگیانگ یو ب یلیافت تحص ،مشغول ساخته
عملکرد ل یل مختلف از قبی، دلاآموزان دانشزه بودن یانگ یبافت تحصیلی و  يمتعدد برا يها پژوهش

ضعیف تحصیلی، نگرش منفی به مدرسه، جو خصمانه مدرسه، رابطه ضعیف بین دانش آموز و معلم، 
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کتاب، عدم  يحجم و محتوا؛ )2012، 2نقل از شلنبرگبه  2007، 1سو و سو( سطح تحصیلات والدین
ط یت نابسامان محیمعلمان، وضع یشغل یتینامناسب معلم، نارضا یت آموزشیفیق خانواده، کیتشو

  . ده استیذکر گرد) 1387، یمئقا(یآموزش
 يها مهارتآموزان با  دانش ییده پنهان مانده، عدم آشنایها از د ن پژوهشیکه در اغلب ا یعامل مهم

تحصیلی در کنار صرف زمان و تلاش مستمر شرط موفقیت در  هاي مهارتاستفاده از  .است یلیتحص
آموزان نه به دلیل عدم  عمیق نبودن یادگیري در بسیاري از دانش. )2012 3ونبلرکام،( تحصیل است

. باشد صحیح یادگیري می هاي مهارتتلاش یا صرف وقت کافی بلکه به دلیل عدم آگاهی نسبت به 
نمرات توان بعنوان عاملی تعیین کننده در کسب  تحصیلی را می هاي مهارتعدم آشنایی با در واقع 

  .محسوب نمود آموزان دانششکست تحصیلی در و ین یپا
و بالتبع  يدر ضعف احساس خودکارآمد يشکست نقش مؤثر هجرببا توجه به اینکه ت بنابراین

یا همان فنون  یتحصیل هاي مهارتبا آموزش رسد  به نظر میشرفت خواهد داشت، یزش پیانگ
بتوان بیش از پیش در راه ایجاد تجارب مثبت در امر تحصیل گام برداشت و از این طریق به یادگیري 

تسلط بر این . تأثیر گذاشت آموزان دانش انگیزش پیشرفتو  يمثبت بر احساس خودکارآمد یشکل
سازد  یگردد بلکه آنها را قادر م آموزان می تنها باعث کاهش افت یا ترك تحصیل در دانشها نه  مهارت

ها و تکالیف دشوار استقبال کرده و روز به  با موقعیت یتا در طول  دوران تحصیل خود از رویاروی
  .روز بر توفیقات خود بیافزایند

  
  پژوهشاهداف  1-4
  
   :هدف کلی 1-4-1 

آموزان  ، به ویژه دانشآموزان دانش  انگیزش پیشرفت، خودکارآمدي و تحصیلی هاي مهارتقویت ت    
  .شهر پسر سال اول دبیرستان شهرستان خمینی

  :  اهداف اختصاصی 2- 1-4
شهرستان سال اول دبیرستان آموزان پسر  دانشویژه   آموزان، به دانشتحصیلی  هاي مهارت تقویت -1

 .شهر خمینی

                                                             
1 - Suh & suh  
2 - Schellenberg 
3 - Van blerkom 
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آموزان پسر سال اول دبیرستان شهرستان  آموزان، به ویژه دانش دانشتقویت خودکارآمدي  -2
   .شهر خمینی

 سال اول دبیرستان شهرستانپسر آموزان  ، به ویژه دانشآموزان دانش انگیزش پیشرفت تقویت -3
  .شهر خمینی

 
  هاي پژوهش فرضیه 1-5
  
  :کلی ۀفرضی 1- 1-5

اول پسر سال  آموزان دانش انگیزش پیشرفتخودکارآمدي و  ،تحصیلی هاي مهارتگروهی آموزش 
  .را افزایش می دهد دبیرستان

  :هاي اختصاصی فرضیه 2- 1-5
 دبیرستان را اولآموزان پسر سال  خودکارآمدي دانش ،هاي تحصیلی آموزش گروهی مهارت -1

 .  دهد افزایش می

دبیرستان را  اولآموزان پسر سال  دانش انگیزش پیشرفت ،هاي تحصیلی آموزش گروهی مهارت -2
  .  دهد افزایش می

 
  متغیرها تعریف نظري 1-6
  
  تحصیلی هاي مهارت 1- 1-6

هاي کاربردي است که با  مجموعه مهارت هاي یادگیري، هاي تحصیلی یا مهارت مهارت از منظور
 صورت تر بیشتر و با بازدهی  استفاده از آنها روند یادگیري، یادسپاري و یادآوري مطالب آسان

، مدیریت زمان، تمرکز ریزي برنامهمهارت هاي تحصیلی شامل  در این پژوهش مهارت .گیرد می
و مهارت کنترل  ی، تندخوانی، خلاصه نویسيصحیح، یادداشت بردار ۀحواس، تقویت حافظه، مطالع

  . اضطراب امتحان است
است که در آن هم هدف و هم بهترین راه رسیدن به  یمستمر و منطق ی، فعالیتریزي برنامهمهارت 

  . هدف تبیین شده است
متناسب با  ها فعالیتها و  برنامه ياجرا ياستفاده مطلوب از زمان برا ییعن ،مهارت مدیریت زمان

  . داریم یکه در زندگ یاهداف



 

٨ 
 

  . است یبه حداقل رساندن عوامل حواس پرت يبه معنا ،مهارت تمرکز حواس
و سپس  يساز ذخیره يبرالازم  یتوانایتقویت عبارت است از  ،حافظه تقویتمهارت 

  . اطلاعات) یفراخوان(یبازیاب
شود ما یک مطلب را در  یکه موجب م یهای شیوه يعبارت است از بکارگیر ،صحیح ۀمهارت مطالع

  . نداشته باشیم ییا دوباره خوان یخوانرکه نیاز به پ يیاد بگیریم به نحو يتر مدت زمان کوتاه
 یدر خصوص شناخت مطالب مهم و چگونگ یهای مهارتشامل آموزش  ،يمهارت یادداشت بردار

  . است که حق مطلب را ادا کرده باشیم یآنها به شکل يیادداشت بردار
ها بیان  خلاصه. به زبان خودمان یاست از نکات اصل يدر واقع بیان مجدد ،یمهارت خلاصه نویس

 يدر عین حال آنها کار مرور کردن را ساده و به نگهدار ،ما از مطالب هستند کننده درك و فهم
  . .کنند یمطالب در حافظه کمک م

را خوانده و یاد  يتر بیشمطالب  يکند تا در مدت زمان کمتر یبه ما کمک م ،یدخواننمهارت ت
  . بگیریم

یا مقابله با عوامل  يپیشگیر يبرا یعمل یهای شامل آموزش شیوه ،مهارت کنترل اضطراب امتحان
  ).1389، یکیان( اضطراب زا در موقعیت امتحان است
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، به 1977بندورا (خودکارآمدي باور فرد به توانایی خود براي کسب موفقیت در یک تکلیف است 
باور داشته یی دارند که ها فعالیتبطور کلی افراد تمایل به انجام  ).2012 1مرزومرز و سونقل از س

آورد خودداري  شود و از انجام کارهایی که بدانند نتایج منفی به بار می باشند به نتیجه مثبت ختم می
  ). 2011زیمرمن، شانک، (می کنند 

ي انتخابی آنها را تحت تأثیر خود قرار ها فعالیتآثار متنوعی بر عمل افراد داشته و  يخودکارآمد
یی دارند که صلاحیت و کفایت لازم براي انجام آن را داشته ها عالیتفافراد گرایش به انجام . دهد می

آنها فقط در . نمایند کنند پرهیز می یی که در آنها احساس کفایت نمیها فعالیتباشند و از انجام 
شوند که احساس کنند برایشان منفعتی در پی خواهد داشت و در غیر  می ها فعالیتصورتی درگیر این 

؛ شانک و پاجارس، 1977بندورا، (یی دارند ها فعالیتکمی به درگیر شدن در چنین  اینصورت انگیزه
دهند، عقاید  یرا انجام م يکه افراد کار یهنگام ).2011زیمرمن، شانک، به نقل از  2009
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