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 و ����   �قد�

�پاس �ی �د آ��یدگاری را � ز�ور ��د را � �ن آد�ی ارزا�ی دا�ت � ��ول � ره �ر�ف آد��ت را ��ل یا�د. دا�ش آ�وزی و 

و �ع�ل ا��وار ��ود � �یا��ه � را �بنای نیک ز���ن دارد و �ون نیک آ�و�ت دی��ان را نی�ی ��شد و  ی ���ل���� ا�دوزی را � ��رو
 ��ر روا دارد.

� با ��ه صدر و �ل ب�ند ���ی ا�� را ��مایی ا�ن ����ق را  ا�ما��ل زار�ی زوار�ی  آ�ی �ناب �قد� و ���� از ا�تاد ار��ند و ��ا�ما� -
 ��ھده ���. و � �ول �دت ���ه ا�ن ����ق  بارا��مایی �ی ارز�ده �ود ��ا یاری ��ود�د.

 
سا�ھا ممار�ت و � ع�ی ر�م ����ی راه �ولا�ی  ا�مد آ�زادهد��ر   آ�ی �ناب �قد� و ���� از ا�تاد ��زا� �ع��م و �بیت �����ی -

کار�نا�ی ار�د �جارب ارز�ده ی �ود � ا�تیار بنده ��ا داد�د و �م  � ��وان ا�تاد �شاور  ن ����لز��ت ����ق  و�در�س ، �م � دورا 
 � ا�ن �ذر �ن�ی ���م � �ن �ھاد�د.

 
 را ��ھده ���. داوری ا�ن ����ق � ا��  نی�ی ��مد رضارد��  آ�ی �ناب�قد� و ���� از ا�تاد ��ا�ی  -

 
 و ���� از ��ه ��ا�ی � � �و��ن ا�ن ا� ��ا یاری ��ود�د.



  أ
 

 چكيده

و  بررسي تطبيقي مدارس هوشمند دوره دوم متوسطه در كشورهاي استراليا، مالزيتحقيق حاضر با هدف كلي 
ايساك  "انجام شده است. با عنايت به اهداف تحقيق براي انجام اين پژوهش از روش تحقيق تاريخيايران 
براي تحليل و بررسي سوال اول تحقيق و از روش تحقيق توصيفي مبتني بر تجزيه و تحليل مقايسه اي  "كندل

سير جنبه هاي  هش در اين پژوبراي سوالات ديگر تحقيق استفاده شده است.  "جرج بردي "بر اساس روش 
تحول، اهداف و خط مشي، راهبردهاي توسعه، امور اداري؛ مديريتي و آموزشي، دوره هاي آموزش ضمن خدمت 

پيشگامان و متوليان، زيرساخت ها، روش هاي تلفيق فاوا در برنامه ، ارائه شده به كاركنان؛ معلمان و مديران
مدارس مين منابع مالي، طرح ها و ابتكارات و چالش ها ي درسي، نحوه ارزشيابي از دانش آموزان، روش هاي تأ

مورد مطالعه قرار گرفته است. كشورهاي استراليا و مالزي به عنوان كشور نمونه انتخاب شد و در سطح هوشمند 
داده هاي تحقيق از طريق  شهر تهران چهار دبيرستان هوشمند با روش نمونه گيري هدفمند انتخاب شدند. 

سي منابع معتبر اينترنتي، پايان نامه ها و ديگر تحقيقات انجام گرفته، مقالات مندرج در مجله ها و مطالعه و برر
از سوي ديگر چهار دبيرستان هوشمند در شهر كتاب ها، اسناد موجود در كتابخانه ها جمع آوري شده است. 

هدفمند انتخاب و از تهران(مصائب، شهيد رجائي، شهداي كارگر و آبسال) به صورت روش نمونه گيري 
مديران، معلمان، كاركنان و دانش آموزان اين مدارس مصاحبه به عمل آمد. و همچنين بخشي از داده 
 ها به وسيله مشاهدات از اين مدارس جمع آوري شده است. و در نهايت داده هاي جمع آوري شده

دهد، استراليا با هدف آماده كردن  يافته ها نشان مي توسط پژوهشگر تجزيه و تحليل و طبقه بندي شده است.
كارا باشند، طرح هاي، انقلاب آموزش ديجيتالي، تكنولوژي  ICTدانش آموزان خلاق كه در استفاده از 

كامپيوتري براي مدارس ،شبكه منابع و آموزش بين المللي و طرح هايي در راستاي ارتقاء حرفه اي معلمان در 
زمينه كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات با موفقيت اجرا كرده  است. اين كشور در امر تلفيق فناوري اطلاعات و 
ارتباطات در فرايند ياددهي و يادگيري، ارزشيابي و مديريت آموزشي موفق عمل كرده است. از سوي ديگر كشور 

هوشمند سازي كليه مدارس كشور برداشته است. اين كشور با اجراي طرح هاي اساسي براي  يمالزي گام ها
 "صي در اين زمينه كاملاكليدي چون راه حل اغام مدرسه هوشمند و در مشاركت كامل با بخش هاي خصو

موفق عمل كرده است. در ايران نيز طرح هوشمند سازي به طور جدي به وسيله وزارت آموزش و پرورش دنبال 
مي شود و در اين زمينه از سال ها پيش دست به اجراي طرح هاي مختلفي زده است ولي يافته ها نشان مي 

 و است.دهد هنوز در اين مسير كشور با مشكلات زيادي روبر
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 مقدمه

در هزاره سوم شاهد آن هستيم كه جامعه صنعتي در حال گام نهادن به جامعه اي فراصنعتي يا جامعه اطلاعاتي 
اگر فرهنگ ياددهي و ها به شمار مي آيد.  است و اطلاعات و دانش اساسي ترين دانايي انسانها، جوامع و ملت

P0Fيادگيري در نظام آموزشي تحول نپذيرد نه تنها فناوري اطلاعات و ارتباطات

1
P  ايجاد تحول نخواهد كرد بلكه به

فعلي به گونه اي  شرايطخواهد انجاميد. وضعيت نظام آموزشي ما در  ،هاي محافظه كارانه آموزش تقويت سنت
 . را به طور كامل تجربه نكرده است رياست كه هنوز دستاوردهاي عصر اطلاعات و فناو

عقلاني با انقلاب اطلاعات، اهتمام به آموزش وپرورش است كه ابتدا قدرت  يكي از راهكارهاي برخورد منطقي و
مواجهه انسان را بالا ببرد و او را طوري آموزش دهد كه به سرعت خود را با تغييرات مداوم انطباق دهد (صالحي 

 ) .1386و كاشاني،

P1Fدهه هاي اخير رويكردهاي سنتي يادگيري با ظهور تكنولوژي هاي جديد نظير چند رسانه اي در

2
Pفرارسانه ها ،P2F

3
P 

،ترجمه: زارعي زواركي و 2003و ارتباط از راه دور دستخوش تغييرات اساسي شده است(گريسون و اندرسون،
 ).1384صفايي موحد،

د كه تكنولوژي هاي جديد را به نحوي  مؤثر مورد دولت ها و نهادهاي آموزشي و صنعتي بسيار علاقه مندن
با اين همه، روش هاي سنتي تدريس  استفاده قرار دهند و در عين حال، نيازهاي فراگيران را نيز برآورده سازند.

 ترجمه: زارعي زواركي و صفايي موحد، ،2002،همچنان به حياط خود ادامه مي دهند (گروه مشاوران يونسكو
زه، تكنولوژي به گونه اي است كه به طور مداوم تدريس و يادگيري را دچار تغيير و تحول مي امرو ).1389، 8ص

كند و كامپيوتر و امكانات شبكه به مثابه ابزار آموزشي و يكي از امكانات مهم در نظام هاي آموزشي پذيرفته مي 
 ).11ص شود(همان،

ورود به عصر اطلاعات و رواج فناوري هاي مبتني بر وب، موجب شكل گيري مشاغل جديدي شده است كه به 
دانش و مهارت هاي رايانه اي نياز خواهد داشت. ورود به اين عرصه به نوع خاصي از آموزش نياز دارد كه با 

 ).1387مودي و همكاران،همخواني ندارد(محآموزش سنتي كه به طور عام امروزه در ايران رايج است، 
 نظير ،هايي ازعقب ماندگي برخي جبران براي حضوري صورت به هوشمند مدارس توسعه، حال در كشورهاي در

 و اطلاعاتي سواد فقر روزآمد، و غني درسي كتاب هاي كمبود محوري، معلم سنتي تدريس ناكارآمد هاي شيوه
 فناوري سواد به مجهز و انساني كارآمد نيروهاي به كار بازار روزافزون نيازهاي دانش آموزان، و معلمان اي رايانه

_____________________________________________________________________________________ 
١ Information and Communication Technology 
٢ Multi media 
٣ Hyper media 
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P3Fهوشمند مدارس پيدايش با آموزشي را تحول مالزي مثال، براي است. توسعه و شكل گيري حال در

1
P سال در 

 و تقويت نيز و كشور آموزش ملي اجراي اهداف به كمك هوشمند، مدارس هدف است. كرده شروع 1996
 سرعت اساس بر يادگيري مدارس اين در است. بوده21 قرن دهايرويدا با مواجه براي كارآمد نيروي پرورش

 محدود فقط يدرس محتواي و است بوده درسي موضوعات پيوستگي بين خودگرداني، مساعي، تشريك انفرادي،

 و افزارهادرس  چندرسانه اي، نرم افزارهاي الكترونيكي، شامل كتاب هاي بلكه نيست چاپي هاي كتاب به
 )1389است (زماني و همكاران ، اطلاعاتي پايگاههاي

P4Fكلاسهاي مجازي

2
Pمدارس مجازي ،P5F

3
P مدارس هوشمند و دانشگاه مجازي ،P6F

4
Pيو يادگيري الكترونيكP7F5

P  حاصل قرن
) . واقعيت اين است كه اين تحولات به سرعت همه مؤلفه هاي آموزش و پرورش 1386است(صالحي كاشاني، 21

را تحت تاثير قرار مي دهد با توجه به عمق، سرعت و گستردكي اين تحولات، نمي توان به انتظار نشست بلكه 
رهنگ بومي و منابع، راه استفاده از تجارب بشري را بايد با استفاده از تجارب و مطالعات ديگران و با تكيه بر ف

 فراهم نمود .

 
 بيان مسأله

حساب كردن و استدلال كردن فراتر رفته و آموزش  نوشتن، ،زش مهارت هاي پايه از مرز خواندناكنون آمو
تشكيل هسته مركزي بسياري از نظام هاي آموزش و پرورش جهان را  مهارت هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات،

به همين دليل توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات در نظام آموزش و پرورش نه فقط يك انتخاب،  داده است.
بلكه يك ضرورت اجتناب ناپذير است و گامي مهم در اصلاح نظام آموزشي محسوب مي شود. از اين رو بايد به 

فرهنگي و تاريخي كشورمان  ،مي و پشتوانه علميسان، قابليت بواستقبال تغيير رفت و با تكيه بر توانايي هاي ان
 .رددر مديريت دانايي و فناوري اطلاعات ايفاي نقش كايران 

دانش، آموزش و پرورش و يادگيري به طور قوي با جامعه و تحولاتش مرتبط است. هيچ كسي نمي تواند دانش 
سط ات سريع و عميق ايجاد شده تورا  مانند قرون گذشته ياد بگيرد و تعليم دهد. به طور ويژه اي تغيير

(مؤسسه يونسكو براي فناوري تكنولوژي اطلاعات و ارتباطات، تأثير عميقي بر دانش، تعليم ويادگيري داشته است
 .)2010اطلاعات و ارتباطات در آموزش و پرورش، 

_____________________________________________________________________________________ 
١ Smart school 
٢ Virtual-classrooms 
٣ Smart school 
٤ Virtual-uoniversity 
٥ E-learning 
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 به اطلاعات دانش، انفجار مسئله و اطلاعات انتقال و نقل سرعت اي، رايانه فناوريهاي رشد علت به امروزه

 امكان اطلاعاتي، فناوريهاي از استفاده شرايطي چنين در .گيرد مي قرار همگان اختيار در سرعت و به  سهولت

 مي كه طوري به آورد، مي فراهم ايشان براي را تدريس هاي مهارت ءارتقا و معلمان علمي اطلاعات شدن روز به

 از .داشت آموزان دانش دانش، از تري دقيق و تر صحيح برآورد مدارس، اين در موجود امكانات از استفاده با توان

 توانايي و استعدادها و با هستند» محور معلم« صورت به غالباً سنتي، مدراس در آموزشي هاي برنامه ديگر، سوي
 با تدريس امكان پذير، درسي انعطاف هاي برنامه به كمك هوشمند مدارس .نيستند متناسب آموزان دانش هاي

 دانش نقش به بخشيدن و محوريت آموزشي، هاي روش و ها برنامه از وسيعي طيف داشتن نوين، هاي شيوه

 افرادي نيازمند آينده، اطلاعاتي باشند. جامعة ثرؤم آموزشي شكاف كاهش يا بردن بين از در توانند مي آموز،

 در عمدتاً نيز هوشمند مدارس .برند كار به و توسعه رشد جهت در خلاقانه را اطلاعات فناوري بتوانند كه است

 چگونه كه آموزند مي آموزان دانش مدارس در اين كه چرا اند، شده ريزي برنامه نيازها اين تأمين جهت

 براي را خود هاي يافته حاصل چگونه و بينديشند مورد آنها در چگونه كنند، استخراج را خود نظر مورد اطلاعات

 .)1390گيرند(ناصري ،مشهديان ،  كار به پيشرفت و توسعه و مسائل حل
نظام آموزش و پرورش  از آنجايي كه در حال حاضر معلم محوري پايه  آموزش و پرورش در كشور مي باشد،

استفاده از فناوري هاي روز، برخورداري از خلاقيت  ،به روز كردن مدارس كشور نيازمند تحولي اساسي است.
 .ز اهميت دادن به توانايي هاي دانش آموزان، لازمه اين تحول مي باشدآموزش و پرورش و نيهاي نوين در 

هوشمند سازي مدارس از جمله مباحثي است كه در اكثر جوامع مورد بحث و برسي قرار گرفته است. جوامعي 
ن هستند كه اميدارند با هوشمند سازي مدارس مسير توسعه و پيشرفت را در زمان كوتاه تري طي نمايند. در ايرا

 نيز مانند بسياري از كشورهاي در حال توسعه به مطالعه و برسي در اين زمينه پرداخته شده است. 
مالزي  و استراليا هاي گرفته شده است و كشور 1996د در جهان از انگليس در سال الگوي اوليه مدارس هوشمن

ر آزمايشي مدارس هوشمند را در چهاطرح  1385. ايران نيز از سال از پيشگامان ايجاد اين مدارس استيكي 
، محمدي در حال حاضر تعداد اين مدارس افزايش يافته است(اخوان،دوست .دبيرستان استان تهران آغاز كرد

بدون شك در كنار فعاليت هاي تحقيقاتي و توليدي، مباحث نظري و بنيادي مي تواند جهت گيري اين  ).1389
و  غييرفراهم سازد. روشن است كه ايجاد ت 1404اهداف سند چشم انداز پديده جديد را به منظور دست يابي به 

 سي هاي گوناگون صورت گيرد. رتحول در هر زمينه ايي بايد بر اساس مطالعات دقيق و بر
نمي تواند شتابزده، ظاهري و تك بعدي باشد. بنابراين بررسي مدارس  "تحولات آموزش و پرورش ماهيتا

گشاي بسياري از مشكلات باشد و مي تواند راه  شورهاي پيشرو در اين زمينهكهوشمند نظام هاي آموزشي 
 عملكردها، تجارب گذشته و نتايج منفي و مثبت آنها ما را در كار تعليم وتربيت كشورمان ياري نمايد .
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 ضرورت و اهميت تحقيق 

واد ديجيتالي يكي از فناوري اطلاعات و ارتباطات بر تمام حوزه هاي زندگي معاصر نفوز كرده است و س
(مؤسسه يونسكو براي فناوري اطلاعات و موضوعات اساسي در مزاكرات سياسي و تحقيقات آموزشي شده است

 ).2011، 9ارتباطات در آموزش و پرورش،ص 
با گسترش فناوري هاي ارتباطي و توسعه امكانات تكنولوژيكي در عرصه ارتباط، تمام سازمانها خود را به سمت 

كردن سوق مي دهند تا از اين طريق بر سرعت و دقت انجام كارها افزوده و احتمال خطا توسط نيروي مكانيزه 
انساني را كاهش دهند. يكي از اين تلاشها كه در دهه اخير انجام شده است ايجاد مدارس هوشمند يا مدرسه 

ني به سيستم آموزشي كشور است. اين سيستم اگر به درستي راه اندازي شود مي تواند كمك شايا يالكترونيك
 و اسماعيل پور كند و باعث افزايش توان علمي و برگشت افراد ترك تحصيل كرده به سيستم مدرسه گردد(

 ).1390 ،همكاران
لذا براي موفقيت در اين امر نبايد منتظر انجام كارها بر اساس كوشش و خطا شد بلكه طبق بيان هوراس مان 

ديگران بهره گيريم و منتظر نشويم همان تجربه را كه ديگران به قيمت صرف  عاقلانه است كه ما از تجارب«
زمان و سرمايه به دست آورده اند به علت عدم آگاهي، دوباره مورد تجربه قرار دهيم بلكه درس گرفتن از 

 ). 1386،52آقازاده ،ص»(اشتباهات و ناكامي هايي كه ديگران در جريان تجارب خود داشته اند امري است مفيد
اگر تا ديروز آموزش تنها از معلمان و مربيان سود مي برد و كتاب به عنوان اصلي ترين منبع اطلاعاتي در امر 
آموزش محسوب مي گشت، امروزه آموزش با ابزارها، روش ها و محيط هاي جديد ارتباطي روبرو شده است. نفوذ 

روابط ساده معلمي و شاگردي را به  و حتي منازل،فناوري هاي جديد به مراكز آموزشي(از مدارس تا دانشگاه) 
). به اين ترتيب الگوهاي سنتي 1383، محمدعطاران رندي و تري، ترجمه:طور كلي دگرگون ساخته است(

 ،اي از اطلاعات و دانش مواجه هستند(كارول و شارونسترده گمتحول شده اند و كاربران با حجم يادگيري 
 ).196،1383ص ، ن كوچكترجمه: فردوس باقري، مهدي حسي

مجهز شدن به ابزار  ما در دنيايي با تمام امكانات و محدوديت هايش هستيم در چنين جامعه اي شرط بقاء،
فناوري اطلاعات و ارتباطي جديد است به عبارتي در چنين جامعه اي افراد بايد طريقه ي استفاده و موارد كاربرد 

 ).1386الحي،فناوري را به خوبي درك كنند(كاشاني و ص
فناوري اطلاعات و ارتباطات، مكمل نظام آموزشي است نه جايگزين آن  و هدف از توسعه آن، بهبود و كارآمدتر 
ساختن منابع آموزش و پرورش، به ويژه منابع انساني است. گسترش فناوري اطلاعات و استفاده از ابزارهاي 

دانش آموزان، دانشجويان و  را براي فراگيران اعم ازدسترسي آسان و كم هزينه  نوين، زمينه بسط اطلاعات و
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P8Fمعلمان به روش برخط

1
P اين  مي سازد. در فراهم مي كند و تبادل سريع اطلاعات و تعاملات فرهنگي را ميسر ، را

استفاده از  تحول در عرصه آموزش و پرورش است. راستا يكي از مهم ترين دستاوردهاي فناوري اطلاعات،
و ارتباطات در آموزش و پرورش با راه اندازي مدارس هوشمند آغاز شد(اخوان ،دوست محمدي فناوري اطلاعات 

،1389( 
در دراز مدت، بيشتر مصرف كننده اطلاعات علمي و  "در حال حاضر با روند موجود، به نظر مي رسد كه ما عملا

وجود ندارد، اما با استفاده از  هاي رسيدن به جامعه دانايي در كشور ما غير علمي خواهيم بود، گرچه پيش شرط
تجربيات ديگران مي توانيم موانع تحقق آن را محدودتر كرده و شكافمان را نسبت به جامعه اطلاعاتي جهان 

 ).7،ص1385كاهش دهيم(فرقاني،
امروزه يكي از دغدغه هاي مسئولان آموزش و پرورش كشور هوشمند سازي مدارس است. لذا اين امر خطير، 

هاي گسترده دارد تا خشت اوليه اين بنا، كه قرار است  شماني بسته صورت پذيرد و نياز به پژوهشنبايد با چ
 به درستي و آگاهانه گذاشته شود، چراكه : ،تحولي بنيادي در نظام آموزش و پرورش كشور ايجاد كند

 رود ديوار كج خشت اول گر نهد معمار كج                            تا ثريا مي                 
و دست يابي به نظام عاليه تعليم و تربيت و  1404از اين رو به منظور تحقق سند چشم انداز ايران در سال 

پيشرو ي  گسترش عدالت آموزشي لازم است وضعيت مدارس هوشمند كشور با مدارس هوشمند كشورها
هايي استوار در راه تحول  با ديدي روشن و گام الزي) در اين زمينه مورد برسي و مقايسه قرار گيرد تام ،(استراليا

 قدم برداريم . آموزش و پرورش كشوربنيادي در 
 

 اهداف تحقيق

 هدف كلي :

 و ايرانمالزي  استراليا،تطبيقي مدارس هوشمند دوره دوم متوسطه در كشورهاي  بررسي
 اهداف اختصاصي 

 از:اهداف اختصاصي كه در اين تحقيق دنبال مي شوند، عبارتند 

 .بررسي سير تحول مدارس هوشمند دوره دوم متوسطه در كشورهاي استراليا، مالزي و ايران )1
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