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 ػپاػٌاهِ

.اٝبٛ ؾؼبز)ؿ(: ؾذبؾٖعاضسط٭٠ قٞب اظذسا, ؾذبؾٖعاضسط٭٠ قٞب اظ ٝطزٛ اؾز   

٭عز ٦ّ ١ػاز اؾشبز ٕطا١َسض زا١كْس٥ ٢ٝبثـ عجٮق٬  ٧ب٫ ػ٢بة آٍب٫ زّشط ٬ْٚٝ ؾذبؼ اظ ضا٢٧ٞب٭٬

 ٧٫٣ب٫  سِ ٝطاح٘ اظ ضا٢٧ٞب٭٬دٮك٨٢بز ا١ؼبٛ ا٭٠ دط٣غ٥ اظ ؾ٫٤ ا٭كبٟ ث٤ز٥ ٣ دؽ اظ آٟ زض سِ

اظ اؾشبزاٟ ث٢ٚسدب٭٪ زا١كْس٩ ض٭بض٬  ٧ٞچ٢ٮ٠ اظ ٝكب٣ض ذ٤ز، ػ٢بة آٍب٫ زّشط ز٣ٙش٬، ٢ٝس ٕطز٭سٛ. ث٨ط٥

 ، ثطا٫ ا٭٢ؼب١تزض ظ١س٬ٕ ٧ب٫ ا٭كبٟ زض ظٝٮ٢٪ آٝبض ٣ ّبضثطز ا٭٠ فٜٚ ّٞبٗ سكْط ضا زاضٛ. ضا٢٧ٞب٭٬

٧ب٫ نبزٍب١٪ ؾطّبض ذب١ٜ ذب٣ض٫، ٝؿئ٤ٗ ثرف آ٤ٝظـ  اظ سلاـ ثؿٮبض ٝيٮس ٣ ػبٝـ ٣اٍـ ٕطز٭س.

سب ٝطحٚ٪ آ٣ض٫ زاز٥  ٧ٞچ٢ٮ٠ ٧ْٞبض٫ سٞب٬ٝ ز٣ؾشبٟ اظ ٝطحٚ٪ ػٞـ ٣ ٭عز زا١كْس٩ ٢ٝبثـ عجٮق٬

  .دط٣غ٥، نٞٮٞب٦١ ؾذبؾٖصاضٛ ٨١ب٭٬

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 چى٘ذُ

ثٮ٬٢ ّطز. ٧ب دٮفس٤اٟ سب حس٣ز٫ ثب ثطضؾ٬ ضىشبض ٕصقش٪ آ٧ٟب٫ عجٮق٬ ضا ٬ٝدس٭س٥ضىشبض آ٭٢س٥ 

٣ زض ٦ٞ٧ ث٤ز٥ ٨ٜٝ  ز٣ دس٭س٩ ثبضـ ٣ ؾٮلاة ٤ٝض٤فبس٬فٜٚ آٝبض ١ٮع ث٦ ا٭٠ اٝط ِّٞ ذ٤ا٧س ّطز. 

 ا٫ ثطآ٣ضززض ا٭٠ ٝغبٙق٦ ٤١ؿ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ مبٙت ثط ٧ب ٝطسجظ اؾز.حبٗ ظ١س٬ٕ ثكط ث٦ ضىشبض آٟ

ا٭ؿشٖب٥ ؾٮ٤٢دشٮِ ٣  46زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ثطضؾ٬ ٕطز٭س١س. اظ ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ض٣ظا٦١ ّ٘ ّك٤ض ٣ 

ؾبفش٦ اؾشيبز٥  24ثٮكٮ٢٪ ثبضـ  ثطا٫ ثطضؾ٬ ؾبٗ ٤26ٗ ز٣ض٩ آٝبض٫ عچ٨بض ا٭ؿشٖب٥ ّٚٮٞبس٤ٙ٤غ٫ ثب 

اؾشيبز٥ اظ ١طٛ  ٧ب٫ مبٙت زض ّ٘ ّك٤ض ق٢بذش٦ قس١س. ثب س٤ظ٭ـ 1ىٮز ثب اؾشيبز٥ اظ ١طٛ اىعاض ا٭ع٫ .قس

ثبضـ  ٝٮب١ٖٮ٢جٮكٮ٢٪ا٫، ثط اؾبؼ ٝشنٮط٧ب٫ اضسيبؿ اظ ؾغح زض٭ب،  ٣ ّبضثطز آ١بٙٮع ذ٤ق٦ 2ستاىعاض ٝٮ٬٢

ثبضـ  ٝٮب١ٖٮ٠ ثبضـ زض ث٨بض ٣ٝٮب١ٖٮ٠ ثبضـ زض ظٝؿشبٟ، ٝٮب١ٖٮ٠ ثبضـ ؾبلا٦١، ٝٮب١ٖٮ٠ ؾبفش٦،  24

٧ب٫  بعٌ ٠ٖٞ٧ ١ٮع ىطا٣ا٬١ س٤ظ٭ـ٢ٝغَ٪ ٠ٖٞ٧ ثبضـ زض ّك٤ض ٝكرم قس. ثطا٫ ٢ٝ ،د٢غزض دب٭ٮع

١شب٭غ ١كبٟ زاز ٦ّ س٤ظ٭ـ زض ا٤ٙ٣٭ز ثطضؾ٬ ٕطز٭س.  10احشٞبلاس٬ زض ز٣ حبٙز ؾ٦ س٤ظ٭ـ زض ا٤ٙ٣٭ز ٣ 

ا٫ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ مبٙت ثط ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ض٣ظا٦١ زض ّ٘ ّك٤ض ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ سب ا١ساظ٥

 ثب ٧ٜ ٝشيب٣ر اؾز.

سب  20ا٭ؿشٖب٥ ٧ٮسض٣ٝشط٫ ث٦ ز٣ ٕط٥٣ زاضا٫ ز٣ض٩ آٝبض٫  ٧298ب٫ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة  زاز٥ 

سط٭٠  : ٢ٝبؾتقس. ٧٬ط ٕط٥٣ اظ زاز٥ ثطضؾ ٫ثطا زٮچ٨بض ٣ضقؾبٗ سَؿٮٜ قس.  30ؾبٗ ٣ ثٮف اظ  30

سط٭٠ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ زض ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ّك٤ض، زض  س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ زض ثطضؾ٬ ّ٘ ّك٤ض، ٢ٝبؾت

٧ب٫ احشٞبلاس٬ زض  ٧ب٫ ان٬ٚ. زض ٧ط ٤ٝضز ىطا٣ا٬١ س٤ظ٭ـ ٣ زض ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ح٤ظ٥ ّك٤ض ان٬ٚ ٧ب٫ ح٤ظ٥

٧ب ١ٮع اظ ١طٛ  ث٢س٫ ح٤ظ٥ س٤ظ٭ـ زض ا٤ٙ٣٭ز ثطضؾ٬ قس. ثطا٫ ٢ٝغ٦َ 10ز٣ حبٙز ؾ٦ س٤ظ٭ـ زض ا٤ٙ٣٭ز ٣ 

 زض ٨١ب٭ز قس.ست ٣ ؾ٦ ٝشنٮط اضسيبؿ، ٝٮب١ٖٮ٠ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ٣ ٝؿبحز ح٤ظ٥ اؾشيبز٥  اىعاض ٝٮ٬٢

                                                      
1
-EasyFit  

2
 - MINITAB 



 

 

اٙو( ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ّ٘ ّك٤ض ٣ ٢ٝبعٌ  ٧ب٫ ثطضؾ٬: احشٞبلاس٬ مبٙت ثسؾز آٝس٥ زض حبٙز٧ب٫  س٤ظ٭ـ

ع( زث٬ ثٮكٮ٢٪  ة( زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ّ٘ ّك٤ض ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ، ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ، ٠ٖٞ٧

٫ آثرٮع ان٬ٚ ّك٤ض ٣ ٧بثٮ٠ ح٤ظ٥ ٧ب، ز(٧ب٫ آثرٮع ان٬ٚ ّك٤ض ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ح٤ظ٥ؾٮلاة زض ح٤ظ٥

ؾبفش٦ ٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة زض ّ٘  ٥24( ٤١ؿ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ مبٙت ثطا٫ ثطآ٣ضز ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ؾذؽ 

٧ب٫ زث٬ ثٮكٮ٦٢ چ٦ ١شب٭غ ١كبٟ زاز ٦ّ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ مبٙت ثط زاز٥ ّك٤ض ثب ٭ْس٭ٖط َٝب٭ؿ٦ ٕطز٭س١س.

ا٫ ثب ٭ْس٭ٖط ٝشيب٣ر ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ط ٭ِ سب ا١ساظ٧٥ب٫ آثرٮع ان٬ٚ ّك٤ض ثب زض ّ٘ ّك٤ض ٣ چ٦ زض ح٤ظ٥

٧ب٫ آثرٮع ان٬ٚ ّك٤ض ا١س٬ّ ثب ٧ٜ ٝشيب٣ر اؾز ٧ٞچ٢ٮ٠ ٧ب٫ مبٙت زض ح٤ظ٥اؾز. ٧ٞچ٢ٮ٠ ٤١ؿ س٤ظ٭ـ

ؾبفش٦ ٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ٣ػ٤ز  ٧24ب٫ ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ٧ب٫ مبٙت ثط زاز٥سكبث٦ ظ٭بز٫ ثٮ٠ ٤١ؿ س٤ظ٭ـ

ؾبفش٦ ٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪  24ٍبثٚٮز ثطاظـ ظ٭بز٫ ثب زاز٥ ٧ب٫ ثٮكٮ٢٪ ثبضـ  زاقز. س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ٣٭ْجب٫

 ؾٮلاة ١كبٟ زاز. 

 ، زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة. ح٤ظ٩ آثرٮع٭ـ احشٞبلاس٬، س٤ظ،ؾبفش٦ 24ثبضـ ثٮكٮ٢٪ ولوات ول٘ذٕ:
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 پ٘ـگفتاس

٧ب٫ عجٮق٬ ٣ػ٤ز زاضز ٦ّ ثط اؾبؼ ٝٮعاٟ  ٝطث٤ط ث٦ دس٭س٤ٝ٥ض٤فبر ٝشقسز٫ زض ظٝٮ٢٪ ٝؿبئ٘ 

ق٤ز. ٧ٮسض٤ٙ٣غ٫ ٣ ٢ٝبثـ  ٧ب ٣ ٝؼلار ٝطث٤ط، ث٦ آٟ دطزاذش٦ ٧٬ٝب، زض ٝؼبٝـ ٝرشٚو، ّشبة ا٧ٞٮز آٟ

ثبقس. زض ٝجبحض ٧ٮسض٤ٙ٣غ٫ ١ٮع  ٧ٞٮك٦ ٭٬ْ اظ ٝجبحض ان٬ٚ ثطضؾ٬ ٢ٝبثـ عجٮق٬ ث٤ز٥ ٣ ٬ٝ آة

٦ ثطا٫ ثكط٭ز ا٧ٞٮز زاضز ١ٮع ٝس١ؾط ٝحََٮ٠ ا٭٠ ضقش٦ اؾز. ٧ب٭٬ ٧ّب٫ آٝبض٫ دس٭س٥سحٚٮ٘

 .اؾز٧ب ٧ب٫ قس٭س ٣ ؾٮلاة اظ ػٞٚ٪ ا٭٠ دس٭س٥ ثبضـ

، دٮك٨٢بز٭٪ ا٭٠ دط٣غ٥ زض ؾبٗ ٕصقش٦ ٧ب٫ آٝبض٫ زض ا٭٠ ز٣ ٤ٝضزثب ق٢بذز اظ ا٧ٞٮز سحٚٮ٘

عطح سقٮٮ٠ س٨ٮ٦ ٣ دؽ اظ سه٤٭ت آٟ ٝطاح٘ ا١ؼبٛ عطح ث٦ سطسٮت اػطا ٕطز٭س. ٧سه اظ ا٭٠ 

ؾبفش٦ ٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة زض ا٭طاٟ  ٧24ب٫ احشٞبلاس٬ ثطا٫ ثطآ٣ضز ثٮكٮ٢٪ ثبضـ سط٭٠ س٤ظ٭ـ ٢ٝبؾت

٧ب  ٤١ؿ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ثطا٫ ثطاظـ زاز٥ 60اؾز. ١ْش٦ حبئع ا٧ٞٮز زض ا٭٠ سحَٮٌ اؾشيبز٥ اظ ثٮف اظ 

ٝقس٣ز٫ س٤ظ٭ـ ثطا٫ ثطاظـ ثطضؾ٬ ٧ب٫ ٝكبث٦ ٕصقش٦ ١كبٟ زاز ٦ّ س٨٢ب سقساز اؾز ٦ّ ٝغبٙق٪ دط٣غ٥

٧ب٫ آٟ ضا اظ عطحا١ؼبٛ ا٭٠ سحَٮٌ زض ؾغح ّك٤ض٫،  اظ ٙحبػ د٢٨٪ ٝغبٙقبس٬ اؾز. ٧ٞچ٢ٮ٠ٕطز٭س٥

 س٤اٟ ٕيز:٧ب٫ دب٭بٟ ١ب٦ٝ چ٢ٮ٠ ٬ٝزض ٝقطى٬ ٬ّٚ ىه٘ ٢ّس.ٍج٬ٚ ٝشٞب٭ع ٬ٝ

٧ب٭٬ اظ  زض ثطضؾ٬ دس٭س٧٥ب٫ احشٞبلاس٬ ا٫ ثطضط٣ضر اؾشيبز٥ اظ س٤ظ٭ـىه٘ ا٣ٗ: زض ا٭٠ ىه٘ َٝس٦ٝ

 ق٤ز. ٧ب٫ دػ٧٣ف ٝغطح ٣ زا٢ٝ٪ سحَٮٌ ٝقٮ٠ ٧٬ٝب ٣ ىطضٮ٦ػ٦ٚٞ ؾٮ٘ ذ٤ا٧ٮٜ زاقز. ؾؤاٗ

زض ٤ٝضز زض زاذ٘ ٣ ذبضع اظ ّك٤ض  ٧ب٫ ا١ؼبٛ قس٥زضا٭٠ ىه٘ ث٦ ثطضؾ٬ دػ٧٣ف ىه٘ ز٣ٛ:

٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ٧ب٫ ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ض٣ظا٦١ سط٭٠ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ثطا٫ زاز٥ ٢ٝبؾتچ٬ٖ١٤ٖ سقٮٮ٠ 

 ٧ب٫ ٝرشٚو ٢ٝبعٌ دطزاذش٦ قس. ث٢س٫ ثط دب٭٪ ٣٭ػ٬ٕ ٧ب٫ ٢ٝغ٣٦َ ١ٮع ث٦ ض٣ـ

٧ب٫ ٢ٝغ٦َ ٤ٝضز ٝغبٙق٦ ٣ ٝؿٮط ا١ؼبٛ سحَٮٌ ػ٨ز اذص ١شب٭غ  زض ا٭٠ ىه٘ ٣٭ػ٬ٕ ىه٘ ؾ٤ٛ:

٧ب، ضؾٮسٟ ث٦ آ٣ض٫ ٣ ثطضؾ٬ ٬ّٞ ٣ ّٮي٬ زاز٥ق٤ز. ا٭٠ ٝطاح٘ قبٝ٘ ػٞـ ١ؾط ثٮبٟ ٬ٝ  ٤ٝضز
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٧ب ثطا٫ ٧ط ٝطاح٘ ثطاظـ ٣ سقٮٮ٠ ٤ْ١٭٬ ثطاظـ زاز٥ ا١ؼبٛ اىعاض، ٧ب٫ نحٮح ثطا٫ اؾشيبز٥ زض ١طٛزاز٥

 ثبقس.٧ب٫ ٤ٝضز ٝغبٙق٦ ٬ٝث٢س٫ ثطا٫ ا٭ؿشٖب٥ا٭ؿشٖب٥، سقٮٮ٠ ؾ٢بض٭٧٤ب٫ ٝرشٚو سَؿٮٜ

َٮٌ آٝٮع زض ٧ط سح ؾبظ اضائ٦ ثحض ٤ٝىَٮز قس٥، ظٝٮ٦٢ ث٢س٫   ىه٘ چ٨بضٛ: ١شب٭غ ٝطست ٣ عج٦َ

 ٧24ب٫ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ٣ ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ف٬ٞٚ اؾز. ا٭٠ ىه٘ ث٦ ز٣ ثرف ػسإب٦١ ثطا٫ زاز٥

قس٥ اؾز ثب س٤ػ٦ ث٦ ض٣ـ سحَٮٌ اضائ٦ قس٥ زض ىه٘ ؾ٤ٛ،  ق٤ز. زض ٧ط ثرف، ؾق٬ ؾبفش٦ سَؿٮٜ ٬ٝ

ن٤ضر  ش٦ ث٧٦ب٫ ا١ؼبٛ ٕطى ن٤ضر قيبه آ٣ضز٥ ق٤ز. َٝبز٭ط دبضاٝشط٧ب٫ ٤ٝضز ١ٮبظ ٣ َٝب٭ؿ٦  ١شب٭غ ث٦

  ٣ ثحض ذ٤ا٧س قس.قس٥، س٤ؾظ ػس٣ٗ ٣ ٤ٞ١زاض آ٣ضز٥ قس٥   ٝطست

٧ب٫ ا١ؼبٛ قس٥ ثط دب٭٪ ا٭٠ ١شب٭غ، زض ا٭٠ ىه٘ ثب س٤ػ٦ ث٦ ١شب٭غ ثسؾز آٝس٥ ٣ ثحضىه٘ د٢ؼٜ: 

زض ازا٦ٝ، ١شب٭غ ا٭٠ سحَٮٌ ثب ؾب٭ط سحَٮَبر ٝكبث٦ َٝب٭ؿ٦ قس٥،  ٣ ٕٮط٫ ٬ّٚ زؾز دٮسا ّطز٥ ث٦ ١شٮؼ٦

٧ب ٣ ١شب٭غ حبن٘ اظ سحَٮٌ زض   سغبثٌ ٣ فسٛ سغبثٌ ٤ٝضز ثحض ٍطاض ٕطىش٦ اؾز. زض ا٭٠ ىه٘ ا٭س٥

ٕٮطز. ٧ٞچ٢ٮ٠ زض دب٭بٟ ثب س٤ػ٦ ث٦ ١شب٭غ  ٧ب٫ ٝرشٚو ٤ٝضز ثطضؾ٬ ٣ سيؿٮط ٍطاض ٬ٝ  ٝطاح٘ ٣ ٍؿٞز

 ٧ب٫ آ٭٢س٥ شّط ٕطز٭س٥ اؾز.  زض ػ٨ز ِّٞ ث٦ دػ٧٣ف، دٮك٨٢بزاس٬ دػ٧٣ف

سب  اٝٮس اؾز سحَٮٌ حبضط ثش٤ا١س٧ط چ٢س ٦ّ ٧ٮچ دػ٧٣ك٬ ذب٬ٙ اظ اقْبٗ ١ٮؿز ٙٮ٠ْ  

٧ٞچ٤ٟ ؾٮ٘ زض ّك٤ض ضا  ٧ب٭٬ ا٫ ثبض ٝكْلار ١بق٬ اظ فسٛ ق٢بذز آٝبض٫ ١ؿجز ث٦ دس٭س٥ ا١ساظ٥

 ا٫ ٤ٞ٧اض ١ٞب٭س. ٮ٦٢ ضا سب ا١ساظ٥ظ٧ٝب٫ آ٭٢س٥ زض ا٭٠ ٝؿٮط ا١ؼبٛ دػ٧٣فّب٧ف زاز٥ ٣ 

 

 



  

 

 

 :فلل اٍل
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ٍ ول٘ات همذهِ -1  

٧ٮسض٤ٙ٣غ٫  چطذ٪ا٫ اظ ٝشنٮط٧ب ٣ دبضاٝشط٧ب٭٬ اؾز ٦ّ ث٦ ١ح٫٤ زض ٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ٝؼ٤ٞف٦زاز٥

١شب٭غ حبن٘ اظ سؼع٭٦ ٣  ٪٧ب٫ آثرٮع ثط دب٭ ح٤ظ٥ ضٝس٭ط٭ز زض٭ع٫، فٞٚٮبر اػطا٭٬ ٣ ٤ٝطط١س. ٧ط٦١٤ٕ ثط١ب٦ٝ

 :٤ٞ١زث٢س٫ س٤اٟ زض چ٨بضٕط٥٣ زؾش٧٦ب ضا ٬ٕٝٮطز. ا٭٠ زاز٧٥ب ن٤ضر ٬ٝسحٚٮ٘ ا٭٠ زاز٥

٧ب٫ ٝشنٮط -ز ٣ٝشنٮط٧ب٫ ىٮع٭٤ٕطاى٬  -ع ،ٝشنٮط٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ -ة ،ٝشنٮط٧ب٫ اٍٚٮ٬ٞ -اٙو

 .ح٤ظ٥ ٝطث٤ط ث٦ ذبُ، د٤قف ٕٮب٬٧ ٣ ظٝٮ٠ ق٢بؾ٬

٧ب ٣ ؾذؽ سقٞٮٜ ضىشبض  ٣ سؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘ زاز٥ ثبلإٮط٫ ٣ طجز ف٤اٝ٘ ٣ ٝشنٮط٧ب٫  ثب ا١ساظ٥

ثٮ٬٢ ٤ٞ١ز ٣ زض س٤اٟ احشٞبٗ ٤ٍ٣ؿ ح٤ازص ضا دٮفآٝبض٫ آ٨١ب اظ ٕصقش٦ ٣ حبٗ ث٦ آ٭٢س٥ ٬ٝ

ذٮع٫  ٭ب ّب٧ف ؾٮ٘ ٧ب٫ ٝطث٤ط ث٦ ٝس٭ط٭ز ٢ٝبثـ آة، ٢ّشطٗ ؾٮ٘، ؾبٝب١س٬٧ ض٣زذب٦١ ٣ض٭ع٫ثط١ب٦ٝ

٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ٝطث٤ط ث٦ ٤ٍ٣ؿ ٭ِ ٝشنٮط زض ٭ِ ح٤ظ٥ اظ آ٨١ب ث٨ط٥ ٕطىز. زض سؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘ زاز٥

ر ٧ب٫ فٜٚ آٝبض ٣ احشٞبلا٧ب ٣ س٢ْٮِثٮ٬٢ چ٬ٖ١٤ٖ ٤ٍ٣ؿ آٟ زض آ٭٢س٥ اظ ض٣ـزض ٕصقش٦ ٣ دٮف

ق٤ز. ا٭٠ اثعاض ف٬ٞٚ ِّٞ ذ٤ا٧س ّطز سب ثب ا٭ؼبز ض٣اثظ ٧ٞجؿش٬ٖ ثٮ٠ ٝشنٮط ٤ٝضز١ؾط ثب اؾشيبز٥ ٬ٝ

ٕٮط٫ زض ظٝبٟ حبٗ ثش٤اٟ احشٞبٗ ٤ٍ٣ؿ ٣ ٭ب ا١ساظ٥ ٭ب ثعض٬ٕ آٟ ثطذ٬ ٝشنٮط٧ب ٣ دبضاٝشط٧ب٫ ٍبث٘ ا١ساظ٥

 ض اذشٮبض زاقش٠ َٝساض ف٤اٝ٘ضا ثطآ٣ضز ٤ٞ١ز. زض ا١ؼبٛ چ٢ٮ٠ سؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘ ٧ب٫ آٝبض٫ اىع٣ٟ ثط ز

ا١س ١ٮع زض ا٫ اظ ٝشنٮط٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ضا ٦ّ ث٦ ع٤ض سهبزى٬ اسيبً اىشبز٧٥ب(، ثب٭س ٝؼ٤ٞف٦)دبضاٝشط

ق٤ز ٦ّ ٠ْٞٝ اؾز ث٦ ن٤ضر ٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ٕيش٦ ٬ٝؾط٫ آٝبض٫، ٪اذشٮبض زاقز. ث٦ ا٭٠ ٝؼ٤ٞف

٣ػ٤ز زاقش٦ ثبق٢س. سؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘ ىطا٣ا٬١ ٤ٍ٣ؿ ٧ب٫ ّبٝ٘، ػعئ٬ ٣ ٭ب َٝبز٭ط حساّظط ٣ حساٍ٘ ؾط٫

ذه٤ل ٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ٣ ث٦ٝشنٮط٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ زض چبضچ٤ة ٤ٍا١ٮ٠ آٝبض ٣ احشٞبلار ؾط٫

٧ب٫ ثعضٓ ٣ ٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ زض ح٤ظ٥ٕٮطز. سحٚٮ٘ ىطا٣ا٬١ ؾط٧٫ب٫ ثبضـ ٣ ض٣ا١بة ن٤ضر ٬ٝؾط٫

دص٭ط ث٤ز٥ ٣ ّبضثطز ف٬ٚٞ ٟقس٥ زض ٭ِ ز٣ض٥ ع٤لا٬١ ثبقس، اْٝبٕٮط٫ ٧ب٫ ا١ساظ٥ٝش٤ؾظ، ٦ّ زاضا٫ زاز٥
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٧ب٫ ٝرشٚو ٢ٝبثـ آة، ٢ّشطٗ ؾٮلاة، ؾبٝب١س٬٧ ض٣زذب٦١ ٣ عطاح٬ ٣ اػطا٫ فٞٚٮبر ىطا٣ا٬١ زض ثط١ب٦ٝ

 .حيبؽز ذبُ ٣ آثرٮعزاض٫ زاضز

 ط ١ٮؿز.دص٭٧ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ثس٣ٟ ٣اضز قسٟ ث٦ ٝحبؾجبر احشٞبلاس٬ اْٝبٟسؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘ زاز٥

٧ب٫ چ٢ب١چ٦ سقساز زاز٥ ،٧بزض ٝجحض سقٮٮ٠ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ٢ٝبؾت ثطا٫ ثطاظـ ؾط٫ زاز٥

ث٢س٫ ّطز٥ ثبقٮٜ ٣ ىطو ٢ّٮٜ ٦ّ زض ٧ط ٧ب ضا ػ٨ز ضؾٜ ٧ٮؿش٤ٕطاٛ زؾش٦ث٤ز٥ ٣ آٟ ٧nٮسض٤ٙ٣غ٫ 

 زاز٥ ٍطاض ٕٮطز ٙصا ىطا٣ا٬١ ١ؿج٬ فجبضر ذ٤ا٧س ث٤ز اظ : ni زؾش٦ سقساز

 

 (  )   
  

 
1-1ضاثغ٪                                                                                                 

٧ب ٝكرم اؾز. زض  ٧ب٫ آٟس٤اثـ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ٝرشٚي٬ ٣ػ٤ز زاضز ٦ّ ٝقبز٦ٙ ،اظ ١ؾط سئ٤ض٫

ا١س ثب ا٭٠  ٕٮط٫ ٣ طجز قس٥ ٧٥ب٭٬ ٦ّ ث٦ ع٤ض سؼطث٬ ا١ساظق٤ز زاز٧٥ب٫ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٫ ؾق٬ ٬ٝ ثطضؾ٬

٧ب ٝغبثَز زاقش٦ ثبق٢س ث٦ ف٤٢اٟ سبثـ س٤اثـ س٤ظ٭ـ سئ٤ض٫ ثطاظـ زاز٥ قس٥ ٣ ث٨شط٭٠ سبثق٬ ٦ّ ثب زاز٥

س٤ظ٭ـ احشٞبٗ ثطٕع٭س٥ ق٤ز سب اظ ض٫٣ آٟ ث٦ اظا٫ ٧ط احشٞبٗ ٤ٝضز ١ؾط َٝساض ٝشنٮط ٧ٮسض٤ٙ٣غ٫ ثسؾز 

٧ب ثطا٫ ثطاظـ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ٣ػ٤ز زاضز ٦ّ ثطذ٬ اظ آٟ آ٭س. زض آٝبض ٣ احشٞبلار سقساز ثؿٮبض ظ٭بز٫

 .(1385، فٚٮعاز٥) ٕٮطز٧ب ٤ٝضز اؾشيبز٥ ٍطاض ٬ٝزاز٥

 

 ت٘اى هؼالِ -1-1

 ٧ب٭٬ اؾز ٦ّ زض ٤ٕق٦ ٣ ٢ّبض ػ٨بٟ ٧ط ؾب٦ٙ ػبٟ ٣ ٝبٗ ثؿٮبض٫ اظ ٝطزٛؾٮ٘ اظ ػ٦ٚٞ دس٭س٥

ؾسؾبظ٫،  ثطزاض٫ اظ ٢ٝبثـ آة، ٢ّشطٗ ؾٮلاة،٧ب٫ ث٨ط٦ّ٥ زض عطحا١ساظز. اظ آ١ؼب٭٬ٝ٬ ذغطضا ث٦ 

ؾبفش٦ ٣ دٮط٣ آٟ  ٧24ب٫ حساّظط ٧ب٫ ٝغبٙقبر ٧ٮسض٤ٙ٣غ٫، ثبضـفٞٚٮبر آثرٮعزاض٫ ٣ اّظط ظٝٮ٦٢

٧ب٫ آث٬ ؾبظ٥ ٧ب ٣، ػبز٥ٙصا زٍز ٝغبٙقبر ٣ زضػ٦ ا٭٬٢ٞ عطاح٬ سأؾٮؿبر زث٬ ؾٮلاة ا٧ٞٮز زاض١س،

 ٣ ثبضـ (. ث٦ ٢ٝؾ٤ض ثطآ٣ضز زث٤ٝ1384٬ظ ٣ ٧ْٞبضاٟ، ٝغبٙقبر زاضز )ّبضآ ثؿش٬ٖ ظ٭بز٫ ث٦ ض٣ـ

ثبقس ٙٮ٠ْ ٧ب٫ آٝبض٫ ٬ٝس٤ظ٭ـ اؾشيبز٥ اظ ٧ب٫ ٝشسا٧ٗ٣ب٫ ٝرشٚي٬ ٣ػ٤ز زاضز ٦ّ ٭٬ْ اظ ض٣ـض٣ـ
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ّٞج٤ز آٝبض ٣  .ثٮكشط٫ ثطذ٤ضزاض اؾز ق٢بذش٦ ق٤ز ثب٭ؿز س٤ظ٭ـ آٝبض٫ ٦ّ اظ زٍززض ٧ط ٢ٝغ٦َ ٬ٝ

٧ب٫ ٝرشٚو  ر اؾبؾ٬ زض اٝط ثطآ٣ضز زث٬ ؾٮلاث٬ ثب ز٣ض٥ ثبظٕكزاعلافبر ٧ٮسض٣ٝشط٫ ٭٬ْ اظ ٝكْلا

٤ٝاػ٦ ق٤ز.  ظ٭بز٧٫ب٫ اػطا قس٥ ثب ٝكْلار ٣ ٧ٞٮ٠ اٝط ؾجت قس٥ اؾز ٦ّ ثؿٮبض٫ اظ عطح ثبقس ٬ٝ

سط٭٠ ثطآ٣ضز ضا اظ ٧ب٭٬ ٦ّ ثش٤ا١س ثب اؾشيبز٥ اظ آٝبض٧ب٫ ١بٍم ٤ٝػ٤ز، زٍٮٌثس٭٠ ٢ٝؾ٤ض اؾشيبز٥ اظ ض٣ـ

سغبثٌ س٤ظ٭ـ ىطا٣ا٬١  .ضؾسضط٣ض٫ ث٦ ١ؾط ٬ٝ ٧ب٫ ٝرشٚو زاقش٦ ثبقسثب ز٣ض٥ ثبظٕكزثبضـ ٣ زث٬ 

س٤اٟ س٤ؾق٦ ٧ب٫ آٝبض٫ ا٭٠ حؿ٠ ضا زاضز ٦ّ آٝبض ٝحس٣ز ٤ٝػ٤ز ضا ٧٬ٝب٫ ٤ٝػ٤ز ثب ٭٬ْ اظ س٤ظ٭ـزاز٥

ض٠ٞ  ٧ب٫ س٤ظ٭ـ ىطا٣ا٬١ ث٦ زؾز آ٣ضز ٣ زضزاز ٣ احشٞبلار ثؿٮبض ّٜ ضا ١ٮع اظ ض٫٣ اٝشساز ٢ٝح٬٢

٧ب٫ آٝبض٫ ٝرشٚي٬ ٦ّ ث٢بثطا٭٠ اظ ثٮ٠ س٤ظ٭ـ .س٤اٟ س٤ظ٭ـ حبن٦ٚ ضا ثب ز٣ ٭ب ؾ٦ دبضاٝشط ثٮبٟ ٤ٞ١ز٬ٝ

ز٧س ا١شربة ٤ٞ١ز ٧ب٫ ٤ٝػ٤ز ١كبٟ ٣٬ٝػ٤ز زاضز ثب٭س ٭ِ س٤ظ٭ـ ضا ٦ّ ث٨شط٭٠ ثطاظـ ضا ثب زاز٥

 ٨ٜٝ ظ٭ط ثبقس:س٤ا١س دبؾر٫٤ٖ ؾ٤الار  (. ١شب٭غ ا٭٠ سحَٮٌ 1384٬ٝ)ّبضآ٤ٝظ ٣ ٧ْٞبضاٟ، 

٧ب٫ ؾبفش٦ ٣ زث٬ ٧24ب٫ ثبضـثٮكٮ٢٪  ٧ب٫ احشٞبلاس٬ زض ثطآ٣ضزآ٭ب ث٦ ّبضٕٮط٫ س٤ظ٭ـ -اٙو

 ٧ب٧ب، ػ٨ز اٍساٝبس٬ اظ ٍجٮ٘ عطاح٬ ؾبظ٥ ٝسر آ٧ٟب٫ ٝرشٚو ٣ ٝس٭ط٭ز ث٢ٚسؾٮلاث٬ ثب ز٣ض٥ ثبظٕكز

 ا٫ ثطذ٤ضزاض اؾز؟اٙقبز٥ زض ٢ٝبعٌ ذكِ اظ ا٧ٞٮز ى٤ً

٧ب٫ آٝبض٫ ثطاظـ ٢ٝبؾج٬ ٧ب٫ ٣اٍق٬ ٣ ٝكب٧س٥ قس٥ زض ٦ٞ٧ س٤ظ٭ـثبضـ ٣ زث٬آ٭ب َٝبز٭ط  -ع

 ز٢٧س؟١كبٟ ٬ٝ

 آ٭ب س٤ظ٭ـ ٢ٝبؾت ا١شربة قس٥ اظ ا٭٠ سحَٮٌ ثب ١شب٭غ ؾب٭ط ٝحََٮ٠ سيب٣ر زاضز؟ -ز

 

 پظٍّؾ اًدام ًحَُ ٍ سٍؽ -1-2

ض٭ع٫ قس٥ ا١س، دب٭٧٦ط دػ٧٣ك٬ ثطا٫ دبؾد ث٦ ؾؤالار ٣ آظ٤ٟٝ ىطضٮبس٬ ٦ّ زض ش٠٧ دس٭ساض قس٥

٧ب٫  ٧ب٫ دػ٧٣ك٬ ٣ ىطضٮ٦ ٕٮطز. زض ازا٦ٝ ؾ٤ا٧ٗب زض چ٨بضچ٤ث٬ ٝكرم قْ٘ ٬ٝ ٣ ثط اؾبؼ آٟ

 ق٤ز.سحَٮٌ ثٮبٟ ٬ٝ
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 ّإ پظٍّؾػؤال -1-2-1

 ١ب٦ٝ ؾق٬ زاضز سب دبؾر٬ ثطا٫ ؾؤالار ظ٭ط ثٮبثس. ا٭٠ دب٭بٟ

٧ب٫  ؾبفش٦ ٣ زث٬ ٧24ب٫ ثبضـثٮكٮ٢٪ ٧ب٫ احشٞبلاس٬ زض ثطآ٣ضز  آ٭ب ثْبضٕٮط٫ س٤ظ٭ـ -اٙو

  ، زض ٝس٭ط٭ز آثرٮع٧ب زاضا٫ ا٧ٞٮز اؾز؟٧ب٫ ٝرشٚو ؾٮلاث٬ ثب ز٣ض٥ ثبظٕكز

٧ب٫ آٝبض٫ ثطاظـ ٢ٝبؾج٬  ٧ب٫ ٣اٍق٬ ٣ ٝكب٧س٥ قس٥ زض ٦ٞ٧ س٤ظ٭ـ آ٭ب َٝبز٭ط ثبضـ ٣ زث٬ -ع

 ز٢٧س؟١كبٟ ٬ٝ

ؾبفش٦ ٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة  24ا٫ ثٮ٠ ٤١ؿ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ مبٙت ثط ثٮكٮ٢٪ ثبضـ آ٭ب ضاثغ٦ -ز

 ؟٣ػ٤ز زاضز

 آ٭ب س٤ظ٭ـ ٢ٝبؾت ا١شربة قس٥ اظ ا٭٠ سحَٮٌ ثب ١شب٭غ ؾب٭ط ٝحََٮ٠ سيب٣ر زاضز؟ -ز

 
 ٕ پظٍّؾّا  فشضِ٘ -1-2-2

 ٕطز١س:٧ب٫ ظ٭ط آظٝب٭ف ٬ٝزض ا٭٠ دػ٧٣ف ىطو

 ٧ب٫ ثٮكٮ٦٢زث٬ ٣ ؾبفش٦ ٧24ب٫ ٮكٮ٢٪ ثبضـث ػ٨ز ثطآ٣ضز احشٞبلاس٬ س٤ظ٭ـسط٭٠ ٢ٝبؾت -اٙو

 .ثبقسٝشيب٣ر ٬ٝ ،٧ب٫ ٝرشٚو ّك٤ض ثب س٤ػ٦ ث٦ اٍٚٮٜ آ٨١بح٤ظ٥ زض ؾٮلاث٬

 ٣ زث٬ ثٮكٮ٦٢ ؾٮ٘ ٭ْؿبٟ ١ٮؿش٢س. ؾبفش٦ 24ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ٧ب٫ ٢ٝبؾت ثطا٫ ثطآ٣ضز س٤ظ٭ـ -ة

 

 اّذاف ٍ داهٌِ تحم٘ك  -1-3

ؾٮلاة زض ا٭طاٟ، ٢ٝبعٌ  ٢٪٧ب٫ زث٬ ثٮكٮثطا٫ زاز٥ سط٭٠ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ٢ٝبؾتسقٮٮ٠  -اٙو

 .٩ آثرٮع٧ب٫ آثرٮع ان٬ٚ ّك٤ض ٣ زض ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ٧ط ح٤ظ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ آٟ، ح٤ظ٥ ٠ٖٞ٧

زض ا٭طاٟ  ؾبفش٦ 24ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ٧ب٫ زاز٥ ثطآ٣ضز ثطا٫ سط٭٠ س٤ظ٭ـ احشٞبلاس٬ ٢ٝبؾتسقٮٮ٠  -ة

 ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ّك٤ض.

 ؛ثطضؾ٬ احشٞبلاس٬ ثسؾز آٝس٥ اظ٧ب٫ َٝب٭ؿ٦ س٤ظ٭ـ -ع
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، ٧ب٫ آثرٮع ان٬ٚ ّك٤ضثٮ٠ ح٤ظ٥ -٧2ب٫ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ّ٘ ّك٤ض ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧، زاز٥ -1

 24ثٮكٮ٢٪ ثبضـ ٧ب٫ زاز٥ -4 ،آثرٮع ان٬ٚ ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ط ح٤ظ٧٥ب٫ ٧ط ٭ِ اظ ح٤ظ٥ -3

٧ب٫ ثٮكٮ٢ِ٪ ؾٮلاة ٣ زاز٧٥ب٫ زث٬ زاز٥ -5 زض ا٭طاٟ ٣ ٢ٝبعٌ ٠ٖٞ٧ ٧ٮسض٤ٙ٣غ٭٬ْ ّك٤ض، ؾبفش٦

 زض ا٭طاٟ. ؾبفش٦ 24ثٮكٮ٢٪ ثبضـ 

ظط -ز  ٧ب٫ احشٞبلاس٬.ؾبفش٦ ٣ زث٬ ثٮكٮ٢٪ ؾٮلاة ثب اؾشيبز٥ اظ س٤ظ٭ـ 24سقط٭و ضاثغ٪ ثٮ٠ ثبضـ حساّ

 


