
  
   



 
 

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  دانشگاه اصفهان

  يو مهندس يدانشکده فن

  گروه مهندسي کامپيوتر

  

  

  افزارگرايش نرم  کامپيوتر يمهندسرشته  ارشد ينامه کارشناسپايان

  

   بيکالا ها در حراج ترکي ييک مدل  بسته بند

  

 : استادراهنما
 بخشنعمتيدکترمحمدعل

 
 :استادمشاور

 فريا نصيري مفخمدکتر
 

 :پژوهشگر

 سارا شريفي سده
 
  ۱۳۸۹ اسفندماه

  



  

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

کليه حقوق مادي مترتـب بـر نتـايج مطالعـات،     

ناشي از تحقيق موضـوع  ابتکارات و نوآوري هاي 

  .اين پايان نامه متعلق به دانشگاه اصفهان است

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

 
 

  قدرداني و تشكر

دانم که از  دانم و بر خود لازم مي به ثمر رسيدن اين پروژه را ماحصل عنايت و توجه خدا به خود مي

تـا شـاهد بـه    همچنين افراد بسياري در اين پايان نامه کمک کردند . لطف بي همتاي او تشکر کنم

. نتيجه رسيدن اين پروژه باشيم، كه در اينجا واجب است تا در حد توانم از آنها سپاسـگزاري كـنم  

بخش به خاطر راهنماييهاي استادانه و پدرانه شان که سبب هـدايت  علي نعمتابتدا از دکتر محمد

راهنماييهايشـان  مفخم، کـه  از دکتر فريا نصيري. کنم پروژه به سمت جوابي مطلوب شد، تشکر مي

برادر عزيزم، دکتر رضا شريفي سده که به اينجانب در  نامه بود، سپاسگزارم و از راهگشاي اين پايان

خـانواده عزيـزم کـه هميشـه      زهمچنين او  مانجام اين پايان نامه ياري رساند، کمال تشکر را دار

افـرادي كـه    تمام بهادری و اهللامان آقای مهندس در انتها از. راهنما و حامي من هستند، متشکرم

كنم و از صـميم قلـب برايشـان آرزوي     اند، تشكر مي نامه داشته نقشي در به ثمر رسيدن اين پايان

  .روزهايي پر از موفقيت و خوشي را دارم

  

  

  

  

  



  

 
 

భما ଘ م৤قدৎ ৣ   م،඼ෙय़با

کایک ॺࡗظاৠم ، ໆر شا ৾ ଒ودشओھای و඘ষی اਟ ࡛ࢴتख़ ت از॥ر ا.  

  ،اਬࣥوارمৎقد৤م ৮ ଘدر 

 ଒ود   کلامباऒ ࢌ঻صلا ୏ ه૙ࣂൕঙ   دیدඟ໋ ࣒ࢤونঘاه ॣعادت رଽشا ଘ اජ໑.  

 ଘ م৤قدৎ୍مସ ଽواऒ ان وభاୀ،  

  .৒భࡂشان ऒواকم রود ൕঙ ห  ଒ࣂ૙ه ایام  ॠد৘ون ॐماশࢌ و ඼෻ঙاਘی ਟی

  

  اه ൕঙࣂਜพی ز৯دজ࣓م،඼෻ঙ  ،م ৎقد৤م ঙ ଘࢡඥر

  .ز৯دਛی  ام ऒواগد রود گاه  و حاਗیাس ت૟ൊه଒ از اଌن
   



  

 
 

  چکيده

ها به جای کالاهاي تکی، روي ترکيبی از کالاها موسوم هايي هستند که درآن پيشنهاددهندههای ترکيبی، حراجحراج

وجود داشته باشد، وجود کالاها با هم در يک  ٢يا مکملي ١وقتي بين کالاها وابستگي جانشينی. دهندبه بسته پيشنهاد مي

وقتی تعداد بسياري کالا در . انگيز کندبر بندی کالاها را چالشايجاد کرده و بستهافزايي مثبت يا منفي تواند همبسته مي

ها و دهند، برای پيشنهاددهندهگيری در اين مورد که کدامين کالا را در بسته قرارترکيبی موجود است، تصميمحراج

اي جملهن مسئله تعيين برنده را در زمان چندتوابندی مناسب ميهاي بستهبا ساختار. بر استگير و هزينهگذار وقت حراج

  .ها از اهميت بسياري برخوردار استترين بستهبندی مناسب و پيشنهاددادن روي مطلوببنابراين بسته. حل کرد

بندي کارا ارايه ترکيبي، يک مدل بستهگيري مناسب و پيشنهاددهي چندين کالا در حراجاز اين پژوهش، براي تصميم

پيشنهاد مؤثر بايد به . شودمي ها بهتر بيانا امکان پيشنهاددهي بر ترکيبي از کالاها، ترجيحات پيشنهاددهندهب. شودمي

اي تعيين گردد که قيمت پيشنهادي هم به اندازه کافي بالا باشد تا برد در اين حراج تضمين شود و هم به اندازه گونه

  .شودتي کمتر ميکافي پائين باشد تا بدون خطر باخت هزينه پرداخ

ولي در اين . پردازندبه اين امر مي  ٤»مبتني بر نظر رقبا«و ٣»داخلي«هاي پيشنهاددهيدر تحقيقات پيشين، استراتژي

هاي تدوين شده کمتر ها وقتي قيمت کالاهاي درون بسته تفاوت قابل توجهي دارند، احتمال موفقيت بستهاستراتژي

  .است ٥»بتي مبتني بر کالارقا«استراتژي پيشنهادي، . شود مي

مبتني بر نظر «و » داخلي«هاي پيشنهادي سازي و مقايسة اين استراتژي در مقابل استراتژينتايج حاصل از پياده

خصوص، در به. ها مفيدتر استگذار و پيشنهاددهندهبراي حراج »رقابتي مبتني بر کالا«دهد که استراتژي نشان مي» رقبا

شود، تر مياي بين کالاها وجود دارد و به عبارتي محيط حراج به حراج واقعي نزديکملاحظهقابل هايي که تفاوتبازار

ها کند و پيشنهاددهندهمي بهتر عمل» مبتني بر نظر رقبا«و » داخلي«استراتژي پيشنهادي در مقايسه با دو استراتژي 

  .ندکن دهند از استراتژي رقابتي مبتني بر کالا استفادهترجيح مي

  بنديبسته ،پيشنهاددهي ،ترکيبيحراج، بازار الکترونيکي چند محصولي، تجارت الکترونيکي:  واژه هاي کليدي

                                                 
1 Substitute(subadditivity) 
2 Complementary(supperadditivity) 
3 Internal-Based Strategy 
4 Competition-Based Strategy 
5 Item-Wised Competition-Based Strategy 
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  و تاريخچه موضوع يمعرف ‐١‐١

 هاي مطرح در حراج اينازسوال. ]١[ ترين موضوعات مطالعاتي اقتصاددانان بوده استنظريه حراج جزء وسيع

چه کساني بايد کالاهاي در حراج را به دست بياورند و چه قيمتي را برای کالاهاي به دست آورده شده "است که 

 ". پرداخت کنند؟

آوردن منابع و کالاها معرفي هايي براي بدستمذاکره است که در آن روشهاي اي از پروتکلحراج رده

شوند و تفاوت عمده آن با بازارهاي معمولي درحراج، کالاهايي به منظور فروش به حراج گذاشته مي. ]۲[ شود مي

در حراج، قيمت کالاها مي تواند بنا بر نظر مشتريان و خريداران کاهش و يا . ]۳،۴[ در پويا بودن قيمت کالاهاست

  .]۵[ افزايش يابد بنابر اين قيمت کالاها ثابت نيست و قابل تغيير است

کند و همچنين تعيين  ي حراج  را مشخص ميهايي است که  گونهحراج شامل يک سري قوانين و سياست

  .اند بپردازندالاهايي که برنده شدههاي حراج چه قيمتي برای کهايي برنده هستند و برنده١کند چه پيشنهاد مي

                                                 
1 Bid 



  

۲  
  

  

 

 هايسياست) ٢قوانين حراج،  )١اين معيارها  .شوددر نظر گرفته ميسه معيار ها حراجبندي براي دسته اصولاً

  .شوندبوده و در ادامه شرح داده مي حساب هاي تسويهسياست )٣سازي اطلاعات آشکار

   قوانين حراج )الف

  :زير است قوانين حراج شامل موارد 

 .يا  چند کالا در حراج، به حراج گذاشته شود ١يک کالا −

 .هاي در حراج باشدکالاهامدنظر عامل ٣يا چند ويژگي٢تک ويژگي  −

 .٥است يا دوسويه ٤حراج به صورت يکسويه −

به عبارت ديگر پيشنهادها به صورت آشکار است يا . ٧است يا دربسته ٦پيشنهادها به صورت باز −

 .دهندها، پيشنهادهاي خود را ميا دور از چشم ساير پيشنهاددهندهه ٨پيشنهاددهنده

 .کند يا کاهشيتغيير مي ٩قيمت پيشنهادها به صورت افزايشي −

شود، پيشنهاددهنده اي که برنده ميدر اولين قيمت پيشنهاددهنده. مدنظر است ١٠اولين قيمت يا دومين قيمت −

اي که قيمت قيمت، پيشنهاددهنده قيمت پيشنهاد دومين پيشنهاددهندهپردازد اما در دومين قيمت پيشنهادش را مي

 . پردازدبالا داده بود را مي

در حالتي که چندين کالاي همسان در حراج فروخته مي شوند برندگان همه يک . ١١يکنواخت يا متمايز −

 .کنند پرداخت ميقيمت را براي کالا مي پردازند يا اينکه برحسب پيشنهاد قيمتي که داده اند پول 

 :ها و قوانينشان را نمايش مي دهدحراج١٢شناسي شکل زير نماي کلي از گونه

                                                 
1 Object/good/product 
2 Single-Attribute  
3Multi-Attribute  
4 Single side 
5 Double side 
6 Open(outcry) 
7 Sealed-bid 
8 Bidder 
9 Ascending or descending price 
10 First-price or Second-price 
11 Uniform or discrimintory 
12 Typology 
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هلندی،انگليسی،اولين 
قيمت پيشنهاد ممهور

حراج دوسويه 
پيوسته

اولين قيمت پيشنهاد هلندیانگليسی    بازار اطلاعاتی
ممهور،ويکری

  

  .]۲[گونه شناسي حراج  ‐۱‐۱شکل 

  

  سياست هاي آشکار سازي اطلاعات   ) ب

 :هاي زير باشدتواند به يکي از صورتسازي اطلاعات ميهاي آشکارسياست

ها در چه زماني آشکار شوند مثلا پس از هر پيشنهاد يا در مربوط به پيشنهادهاي پيشنهاددهندهاطلاعات  −

 .يک زمان خاص از پيش تعيين شده اطلاعات آشکار شود

 :چه اطلاعاتي آشکار شوند مثلا −

 .پيشنهاد اوليه اي که فروشنده براي کالا در نظر گرفته است −

 .دهد ميپيشنهادي را که هر خريدار براي کالا  −

 .زمان اتمام حراج از قبل مشخص باشد يا خير −

 .ها يا به هر شخصياين اطلاعات به چه کساني داده شود مثلا فقط به پيشنهاددهنده −
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  ١هاي تسويه حسابسياست  ) ج

 :تواند باشد هاي زير ميهاي تسويه حساب و پرداخت پول وتحويل کالا به يکي از صورتسياست

 .پس از هر پيشنهاد يا در پايان حراج: حراج صورت گيردچه زماني تبادلات در  −

 .کسي برنده است و اينکه چه چيزي را برده استچه −

اولين قيمت يا دومين قيمت و يا اينکه در مدل حراج  آورده است مثلا برنده با چه قيمتي کالا را بدست −

 .  ها به صورت يکنواخت است يا متمايزچندين کالاي يکسان، پرداخت

 :بندي نمودصورت زير دستهها را بهتوان حراجها نيز ميگذاري و ارزيابي توسط پيشنهاددهندهي ارزشجنبه از

  .گذارد هاي شخصي بر روي پيشنهادها اثر مي ارزيابي شخصي از کالاها که فقط اولويت −

و اين که سايرين  دهند ها در محيط ميپيشنهاد بر اساس استنباط از پيشنهادهايي که ساير پيشنهاددهنده −

 .چه  ارزيابي شخصي از کالاي مورد نظر دارند

 .هم ارزيابي شخصي و هم ارزيابي پيشنهادات سايرين نقش دارد −

شود، هنگامي که چندين کالا در حراج وجود دارد و کالاها ناهمگون  مشاهده مي ۱‐۱همانطور که در شکل 

 : توان داشت هستند، سه نوع حراج مي

شود است و در اين نوع از حراج، در هر بار فقط يک کالا حراج مي ٢اج، حراج متوالييک گونه از حر −

تواند کالاهايي را که احتياج دارد با گذر زمان و با برنده شدن در هر حراج يعني پيشنهاددهنده مي

 اما اين نوع از حراج در هنگامي کارا و مؤثر است که کالاها هيچ ارتباطي با هم.  ]٦[دست بياورد  به

  .نداشته باشند

در اين نوع از حراج ممکن است . ،  کالاهاي همزمان به حراج گذاشته مي شوند٣درحراج موازي −

تواند وجود  اي که بين کالاها مي کارايي نسبت به حراج قبلي افزايش يافته باشد اما هنوز براي رابطه

  .داشته باشد فکري نشده است

                                                 
1 Clearing price 
2 Sequential Auction 
3 Simultaneous Auction 
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که روی کالاهای تکی باشد، مي تواند روي ترکيبي از کالاها ، پيشنهادها به جای اين١يبدر حراج ترکي −

است، در ادامه اين تحقيق به اين نوع از حراج  ي بين کالاها در بسته پرداخته شده باشد و به مسئلة رابطه

 .شود مي  بيشتر پرداخته

حراج به صورت  تواندبه عبارت ديگر، در مواقعي که بيش از يک کالا براي حراج وجود دارد، هنگامي  مي

ترکيبی يا همزمان برگزار شود که در يک زمان کالاها وجود داشته باشند، اما هنگامی کالاها در فواصل زمانی 

 .  ]٦[شود متفاوت قابل دسترس باشند، حراج به صورت ترتيبی برگزار مي

داده  ارايهسئله حلی که حراج ترکيبی برای مواجه شدن با اين مدر ادامه، به مبحث ارتباط بين کالاها و راه

  .شوداست، پرداخته مي

  حراج ترکيبي ‐١‐١‐١

.  وجود داشته باشند از نوع مکملي يا جانشيني گيرند رابطه ممکن است بين کالاهايي که در يک بسته قرار مي

در حالتي . دو کالا وقتي مکمل هستند که مجموع ارزش بسته کالاها، بزرگتر از جمع ارزش تکي دو کالا باشد

هر دو کالا با  ሺgሻيعني سود .  وجوددارد  ൐gሺሼiሽ൅gሺሼjሽሻ  gሺሼi,jሽሻمکمل باشند، رابطه  jو iکه دو کالاي 

 ൏gሺሼiሽሻ൅gሺሼjሽሻ gሺሼi,jሽሻجانشين باشند،   jو iکالاي هم، بيشتر از جمع سود آن دو است ولي اگر دو 

  .دهد روابط بين کالاها را نشان مي ٢‐١شکل. ]٣[باشد  مي

تند که آيا بسته ها نگران هسها احتياج به بسته اي از کالاها دارند، پيشنهاددهندهدر مواقعي که پيشنهاددهنده

اما در مدل . هاي حراج وجود دارداين مسئله در بسياري از محيط. شوندکالاهايي را که مي خواهند برنده مي

ها مي توانند پيشنهادها را روي ترکيباتي از کالاهاي متفاوت ارايه کنند و اين از هاي ترکيبي پيشنهاددهندهحراج

ها در حراج هايي هستند که پيشنهاددهندههاي ترکيبي، حراجر، حراجبه عبارتي ديگ. مزيت حراج ترکيبي است

حراج ترکيبي، ذاتاً يک علم . مي توانند روي ترکيبي از کالاها،موسوم به بسته، به جاي کالاهاي تکي پيشنهاددهند

  .]٧[بين رشته اي است 

                                                 
1 Combinatorial Auction 
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  .]۵[روابط بين کالا ها  ‐۲‐۱شکل 

  

هايي  که در قسمت بعد به چالش. هايي که وجود دارد  مسئله تعيين برنده  استدر اين حراج، يکي از چالش

  .شوددر حراج ترکيبي مطرح است، توجه مي

  ها در حراج ترکيبيچالش ‐٢‐١‐١

دهد که روي ترکيبي از کالاها ها اين امکان را مياست که به پيشنهاددهندهمزيت حراج هاي ترکيبي اين

اما در هنگامي . ]٨[ و هر پيشنهاددهنده مي تواند ترجيحات خود را در  پيشنهادهايش شرکت دهد دهند پيشنهاد

تواند وجود داشته باشد که زيادي از کالا ها در حراج وجود داشته باشد، تعداد نمايي بسته هم ميکه تعداد 

گذار وقت ها و حراجها بايد بتوانند روي آنها ارزيابي انجام دهند و اين محاسبات براي پيشنهاددهندهپيشنهاددهنده

   .]٩[گير و دشوار است 

  .هاي ترکيبي مواجه استطراح حراج با سه مسئله حياتي در حراج

همانطور که . ]٢[اساسي، اجبار به کار کردن با پيچيدگي پيشنهادهاي ارتباطي است  ي اولين مسئله 

ها اجازه دارند پيشنهادهاي خود را روي ترکيبي از کالاها بدهند، هر پيشنهاددهنده ممکن است پيشنهاددهنده

در تئوري، يک پيشنهاددهنده ممکن است به هر . اي که علاقمنداست بدهد پيشنهاد براي هر بسته مجبور باشد يک

اما در عمل به علت محدوديت منبع و محدوديت محاسباتي در محاسبه پيشنهاد براي . ترکيب ممکن علاقمند باشد

ها براي بعد از انتخاب بسته. ها پيشنهاد خواهند دادها فقط روي تعداد محدودي از ترکيب هر ترکيب ممکن، آن
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ديگر براي ابراز پيشنهاد، مخابره آن است که بايد يک ليست از پيشنهادها را به  ي مربوطه ي پيشنهاددادن، مسئله

گذار ممکن است زباني را حراج. گذار از ديد محاسباتي واقعا مفيد باشدگذار داد به صورتي که براي حراجحراج

هاي متفاوتي براي راه. دنيد براي بيان پيشنهادهاي خود از آن استفاده کنند، مشخص کنها باکه پيشنهاددهنده

ها هايي است که پيشنهاددهندهها محدود کردن بستهيکي از اين روش. محدود کردن پيشنهادها وجود دارد

  .توانند روي آن پيشنهاد بدهند مي

ها مخابره پيشنهادهاي شده است و پيشنهاددهنده فرض کنيد که يک راه حل رضايتبخش براي مسئله اول پيدا

اند، مسئله اساسي دوم که يک طراح بايد حل کند تعيين اين است که کدام مجموعه از  خود را مديريت کرده

مسئله تعيين برنده . ]٢[پيشنهادها پذيرفته شود تا يک معيار بهينه شود يعني حداکثر کردن سود يا کارايي اقتصادي 

چگونگي حل کردن کارامد و مؤثر اين . شود ناميده مي ١ترکيبي معمولا مسئله حراج ترکيبيهاي براي حراج

ريزي صحيح حراج ترکيبي معمولا به شکل يک برنامه ي فرموله کردن مسئله. باز است ي همسئله هنوز يک مسئل

يکي از است و ٢کامل پي اناين مسئله که با برنامه ريزي صحيح نشان داده مي شود، ذاتاً پيچيده و . ]١٠[ است

هاي ترکيبي اين است که هيچ تضميني وجود ندارد که پيشنهادهاي برنده براي ها در حراج مشکلات تعيين برنده

ها و کالاها زياد خصوص وقتي که تعداد پيشنهاددهنده، به]١١[ اي پيدا شودچنين حراجي بتواند در زمان چندجمله

  .باشد

. کند ايجاد ميهاي دو مسئله اول مربوط است؛ يعني، چه چيزهايي در آنها انگيزه حل به راه سومين مسئله ذاتاً

. ها حداکثرکردن سود فروشنده استمثلا فرض کنيد معيار استفاده شده براي اختصاص کالاها به پيشنهاددهنده

اين سود به پيشنهادهاي ارايه شده بستگي دارد، اما هيچ تضميني نيست که پيشنهادهاي ارايه شده نشان دهنده يا 

هاي ارايه شده براي دو ها و انتخابحلبنابراين راه. از کالاها باشدها تقريب زننده ارزيابي واقعي پيشنهاددهنده

  .]٢[ها ايجاد کند که ارزيابي واقعي خود را ارايه دهند مسئله اول بايد يک انگيزه براي پيشنهاددهنده

در .  هاي ترکيبي شروع شده استدر حراج ٣هاي پيشنهاددهيدر چند سال اخير، تحقيقاتي  در زمينه استراتژي

در حراج ترکيبي که در صنعت به کار گرفته .  واقع خصوصيت متمايز حراج ترکيبي تعداد بسيار زياد کالاها است

، اين مشکل ]۱۲[" کدامين بسته را انتخاب کنند؟"کند  که  ها را با سؤال مهمي روبرو ميشود، پيشنهاددهنده مي

                                                 
1 Combinatorial Auction Problem 
2 NP-Complete 
3 Bidding Strategy 
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ارزيابي کردن و . شود هزاران کالا در حراج وجود دارد که تعداد آنها نمايي مي شودکه صدها و تر ميوقتي مهم

تصويب کردن يک بسته، وقت بسياري از خريدار و فروشنده مي گيرد و ضروري است مسئله تعيين برنده که يک 

بندي مناسب، مسئله تعيين برنده را  نيز مي توان در زمان با ساختار هاي بسته. است، حل شود ١هارد ‐پي انمسئله 

خوردار  هاي پيشنهاددهي از اهميت خاصي بربنابر اين عملاً پرداختن به استراتژي.  ]۱۳[اي حل کرد  چند جمله

  . هستند

  يپژوهش مسئله ‐ ٢‐ ١

هوشمند در بازار  يافزار نرم يها عامل يبرا يمؤثر يشنهاددهين پژوهش آن است که پيهدف از انجام ا  

از کالاها،  يبيبر ترک يشنهاددهيبا امکان پ.  شودن يتدو يبين حراج ترکيبر قوان يمبتن ٢يچند محصول يکيالکترون

 يها مناسب عامل يريگميمؤثر به منظور تصم يبند ن بستهيپس مسئله، تدو.  ]۸[ شود يان ميحات آنها بهتر بيترج

  .است يبيکالاها در حراج ترک يرو يشنهاددهيپ يهوشمند برا يافزار نرم

  يققيشينه تحپ ‐ ٣‐ ١

فرايند پيشنهاددهی  .]۱۴[اهميت پيشنهاددهی در حراج را مطرح کردند  ٤و هرستد ٣روتکوف،  ۱۹۹۴در سال 

- های نرمهنگامی که در مذاکرات خودکار، عاملشود به طور مثال های متفاوت تحقيقاتی مطرح ميزمينه در

های های هوشمند، روشعامل. شودای برخوردار میشوند، فرايند پيشنهاددهی از اهميت ويژهافزاری مطرح می

در  يشنهاددهيپ يدر استراتژ. ]۱۵،۱۶[ دهندمي ارايهقدرتمندی را برای مسائلي همچون مذاکره و پيشنهاددهی 

بر  يگذارح و ارزشيمورد نظر، ترج يکالاها يبندبسته يهز همچون نحوين يگري، مسائل ديبيترک يهاحراج

شود  يفرض م اصولاًها حراج يقات انجام شده بر رويدر تحق. مطرح هستند يشنهاددهيمتفاوت و زبان پ يهابسته

ها ن بستهيا يرا که برا يمتيق و همچنين دانند يترکيبي از کالاهاي مورد نظرشان را م يهابسته داران،يکه خر

صادقانه را فراهم  ياست که موجبات آشکارساز گذارحراجا ين با فروشنده يدانند و ا يم ،خواهند بپردازند يم

                                                 
1 NP-Hard 
2 Multi-Good e-Marketplac 
3 Rothkopf 
4 Harstad 


