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به یاد :  
          شهیدان انقلاب اسلامی بویژه مرتضی و مجتبی نوروزي

  
  :هدیه به

    کوچولو؛ریحانه یگانه دختر عزیزم          
    وهمسر صبورم                             

  ؛ پدر و مادر مهربانم                         
   همه محبت ها و زحمت هایشانبه خاطرِ                               

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

حسینی  دکتر ما و مشاور، آقایان دکتر افخمی، راهن فرهیختهبا سپاس فراوان از زحمات بی دریغ استادان
، تهیه و تدوین رساله از نظرات و  تحقیقپاکدهی و دکتر مهدیزاده که در مراحل مختلف ارائه طرح

  .راهنمایی هاي موثر آنها بسیار آموختم و بهره بردم
 محترم دانشکده  جناب آقاي دکتر جعفر هزار جریبی، رییس استاد فرهیختهسپاس ویژه از زحمات فراوان

  . دکتر کیا و دکتر سعیديانعلوم اجتماعی و ارتباطات، آقای
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  : چکیده
        در پرتو فناوري هاي جدید ارتباطی، ساختار، عملکرد و نقش آفرینی خبرگزاري هاي ملی و بین المللی به عنوان

 در این فضاي .شده استوانی مواجه اصلی ترین و مهمترین منابع تولید و انتشار اطلاعات و اخبار با تغییرات فرا
 خود بسیاري از الگوها و سرمشق هاي سنتی خود  و حفظ جایگاه رقابتی بقا تداومجدید، خبرگزاري ها به ناچار باید براي

  .را وانهاده و با بازتعریف روش ها و الگوها، منطبق بر شرایط متغیر زمانی و مکانی حاضر تغییر شکل یا ساختار دهند
      ، ضروري است، ایرنا به عنوان خبرگزاري رسمی جمهوري اسلامی همگام با خبرگزاري هاي بزرگت کنونیوضعیدر 

  .بین المللی و ملی، ساختار، عملکرد و فعالیت هاي خود را متناسب با تحولات جدید تغییر دهد یا آن را ارتقاء بخشد
 از منظرِ صاحبنظران و رانی در اي خبرگزاري حرفه اتیالفعبراي  مطلوب ییالگوهدف اصلی این پژوهش، تدوین و ارائه 

خبرگزاري هاي بین المللی رویترز،  عملکرد ساختار و یقی تطبدست اندرکارانِ رسانه اي در ایران است که در بسترِ بررسی
  .انجام می شود) آي.تی.پی(آسوشیتدپرس و فرانس پرس و خبرگزاري ملی هند 

اران رسانه اي  تطبیقی و مصاحبه عمقی با صاحبنظران و دست اندرکمطالعهکیبی از تر(پژوهش حاضر به روش کیفی 
حجم . استنقطۀ اشباع نظري به صورت کیفی و براساس رسیدن به هم  روش نمونه گیري .انجام شده است) ایران

مدیران ارشد رسانه اي اران و ذ نفر و در چهار گروه استادان ارتباطات، حقوقدانان ارتباطات، سیاستگ20نمونه پژوهش 
  .می باشد) باتاکید بر فعالیت در خبرگزاري ها(و کارورزان حرفه اي 

 بازیابی بخش ،در این پژوهش براي نظم دهی به داده هاي بدست آمده از مصاحبه هاي عمقی، سهولت در کدگذاري
مفاهیم و مقوله هاي ساخته هاي کدگذاري شده در تعامل با کدها و یادداشت هاي ضمنی پژوهشگر و آماده ساختن 

  .استفاده شده است) 10نسخه (شده براي تجزیه و تحلیل و سپس تفسیر آنها از نرم افزار رایانه اي مکس کیودا 
براساس یافته هاي پژوهش، دخالت دولت در فعالیت ها، نبود ثبات مدیریتی، ساختار سازمانی فرسوده و پیر و نگاه 

الش ها و آسیب هاي کنونیِ ایرنا در بخش مالکیت و مدیریت سازمانی است که کارمندي به خبر، از مهترین چ
با . صاحبنظران و دست اندرکاران ایرانی، زمینه ها و علت هاي آن را به ساختار مالکیت دولتی ایرنا نسبت می دهند

با ) خصوصی یا تعاونی (این حال، یافته هاي پژوهش، تغییر الگوي مالکیتی کنونی ایرنا از دولتی به مدل هاي دیگر
  . ارزیابی می کند"ناممکن"توجه به شرایط کشور، 

در ارائه الگوي مطلوب مالکیتی براي ایرنا، تاکید اصلی پاسخگویان تحقیق بر حفظ مالکیت دولتی ایرنا و در عین حال، 
ري و رسانه اي و در ساز و کارهاي مربوط به سیاستگذاري خب) قوه مجریه(کاهش تصدي گري و اعمال نظر دولت 

  .تشکیل یک مدیریت قوي و کارآمد حرفه اي و نه سیاسی است
از این رو، ایرنا باید . یافته هاي پژوهش، وضعیت سازگاري ایرنا با فناوري هاي جدید ارتباطی را مثبت نشان نمی دهد

ن خبرگزاري تلویزیونی هرچه بیشتر از امکانات و قابلیت هاي چندرسانه اي و تعاملی صفحه وب استفاده و همچنی
ایرنا همچنین باید باتکیه . لزوم توجه ایرنا به مشتریان و درآمدزایی مورد تاکید پاسخگویان پژوهش است .ایجاد کند

  . در حوزه رقابت با رسانه هاي رقیب داخلی و خارجی ارتقاء بخشد رابر مزیت هاي رقابتی، فعالیت هاي حرفه اي خود
 ایجاد تضمین ها و قوانین حمایت . رعایت اصل تعادل و توازن خبري در ایرنا تاکید داردبر لزومي پژوهش یافته ها

کننده از خبرنگاران، رعایت صحت در تولید و انتشار اخبار، استفاده از تحریریه حرفه اي و تقویت نهادهاي نظارتی از 
  .جمله راهکارهاي بهبود این اصل در ایرنا است
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در فصل اول که کلیات تحقیق است، به بیان مساله و سپس ضرورت و اهمیت تحقیق و سرانجام      
  . اهداف تحقیق پرداخته می شود

  
   تحقیقمسالهبیان ) 1-1

اطلاعات و آگاهی بخشی پیرامون رخدادهاي جامعه خبرگزاري ها، نقش بسیار مهمی در ارائه      
به عبارتی از وظایف مهم خبرگزاري ها، جمع آوري اطلاعات از موضوعات و رویدادهاي . دارند

  . آنها در قالب اخبار و گزارش ها استو سپس انتشار جاري و تنظیم 
کانِ حضور افراد جامعه در  امنبودپیچیدگی زندگی و دور از دسترس بودن رویدادها از یک سو و      

تمام صحنه هاي رخداد از سوي دیگر، خبرگزاري ها را در جایگاه واسطه و میانجی نقل رویدادها قرار 
 در خبرگزاري ها، نقل کننده و راويِ رویدادها شده اند و به ما اطلاع می دهند چه اتقاقی. داده است

  . و چگونه به وقوع پیوسته استکجا
مه ها و ایستگاه هاي رادیو و تلویزیون، داشتن خبرنگاران اختصاصی در سراسر جهان، براي روزنا     

به همین جهت، وظایف آنها در جمع آوري و پخش اخبار را . بسیار دشوار و اغلب غیرممکن است
  .خبرگزاري ها برعهده گرفته اند

ایر نشریات دوره اي و ایستگاه  روزنامه ها، هفته نامه ها و س–در این میان، وسایل ارتباط جمعی      
همه افراد، هر روز با این رسانه هاي همگانی، که .  را همه کس می شناسند–هاي رادیو و تلویزیون 

اما از خبرگزاري هاي ملی و بین المللی، اطلاع زیادي . آنان را از اخبار مطلع می کنند، در تماس اند
 روزنامه ها، به سبب امضاهاي روزنامه نگارانِ. بسیار کم اندندارند و احتمالا اگر اطلاعاتی داشته باشند، 

صداي . آنان در بالا یا پایین گزارش هاي خبري و مقاله هاي تفسیري، براي خوانندگان آشنا هستند
 اخبار تلویزیون، به آسانی شناخته می "ارائه دهنده" رادیو و بیشتر از آن، چهره گوینده و "خبرگوي"

وي یک روزنامه نگار بدون نام، بدون .  براي مردم ناشناخته است"شگر خبرگزاريگزار"اما یک . شود
با وجود  این، صدها و هزارها خبرنگار و گزارشگر خبرگزاري ها، در تمام . صدا و بدون چهره است

ساعات شبانه روز مشغول فعالیت هستند و خبرهاي اصلی روزنامه ها و رادیو ها و تلویزیون ها را تهیه 
  از سراسر جهان دریافت اخبار و گزارش ها را  است که "یک کارخانه خبري"خبرگزاري . کنندمی 

  )160-161: 1389معتمدنژاد،(می کند و به سراسر گیتی می فرستد 
 منافع به تنها نه مساله نیا است؛ متفاوت گرید فرد به يفرد از جوامع، انیم در جهان به نگرش نوع     

           آنها که یمطبوعات ناشران و رانیسردب سندگان،ینو يسو از که يریصوت به بلکه آنها یشخص
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 يسو از اغلب ها يساز ریتصو نیا ،يخبر يها سازمان از ياریبس يبرا .دارد یبستگ خوانند، یم
 تدپرس،یآسوش (یغرب ياروپا و کایآمر در مستقر یالملل نیب بزرگ يخبرگزار سه  در که یخبرنگاران

 به متعلق ها يخبرگزار نیا سه هر. شود یم انجام کنند، یم کار) ترزیرو و پرس سفران آژانس
 يها يخبرگزار نیا که شود یم گفته. هستند متحد ملل سازمان تیامن يشورا دائم عضو يکشورها

  .دارند خود انحصار و کنترل سلطه، تحت را اخبار و اطلاعات انیجر یغرب
 در یالملل نیب بزرگ يها يخبرگزار گسترده حضور که تافیدر خود قیتحق در 1وو سیدن     

 کشورها آن در خود دفاتر و ها یندگینما قیطر از آنها اخبار پوشش و جهان مختلف مناطق و کشورها
 ها يخبرگزار نیا به کاملا یالملل نیب اخبار مورد در هنوز توسعه حال در يکشورها که شده باعث

 در استفاده مورد اخبار از یعیوس حجم همچنان ترزیرو و تدپرسیآسوش ن،یب نیا در. باشند وابسته
 نیز هنوز درباره این موضوع که آیا خبرگزاري هاي ،2بارت دیبواولیور  .کنند یم نیتام را ونیزیتلو

هورویت، (ن المللی رقابت کنند، تردید دارد کوچک تر و ملی می توانند با سه خبرگزاري بزرگ بی
2006 :249 .(  
 از یک یشود، یم اداره یرانتفاعیغ یتعاون صورت به که ییکایآمر يخبرگزار تدپرس،یسوشآ     

 مسلط ينهاد نیهمچن و ییکایآمر يها روزنامه شتریب يبرا یالملل نیب تحولات اخبار منابع نیمهمتر
 و دفتر 242 در که کرد اعلام 2005 سال در تدپرسیآسوش. رود یم شمار به اخبار یجهان نظام در

 به يخبرگزار نیا. هستند تیفعال به مشغول تن 3700 حدود جهان سراسر  در خود يخبر یندگیمان
  .کند یم ارائه خدمات یالملل نیب مشترك 8500 و کایآمر در روزنامه 1700 جمله از جهان کشور 121

 تعداد نیا و دارد اریاخت در روین 2000 جهان سراسر در که کرد اعلام سال نیا در زین فرانسه يخبرگزار
 اعلام با زین ترزیرو یسیانگل يخبرگزار ان،یم نیا در. باشند یم تیفعال مشغول جهان کشور 165 در

 را خود کنند، یم تیفعال جهان سراسر در يخبرگزار نیا دفتر 196 در يخبر کارمند 2300 نکهیا
 . خواند یم جهان در یالملل نیب يا چندرسانه يخبرگزار نیبزرگتر

 را یالملل نیب بزرگ يها يخبرگزار به انیمشتر یوابستگ که کرد دیتاک نکته نیا بر  بارت-دیبو     
 در آنها يریگ سخت و دقت آنها، یدولت ریغ عموما تیشخص دسترس، در يخبر منابع" در توان یم

 رد شده ارائه اخبار تیفیک و بالا اعتبار نیهمچن و اخبار گسترده پوشش خبرها، ویراستاري و تصحیح
 نیا ییتوانا" مهم ریمتغ رگذار،یتاث عوامل از دسته نیا به روزنبلام. کرد وجو جست "ها يخبرگزار
 مسائل، نیا تمام با .کند یم اضافه را "جهان سراسر در اخبار گسترده عیتوز در ها يخبرگزار

                                                   
1   Denis Wu 
2  Oliver Boyd-Barrett  
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 يها يبرگزارخ که دیرس جهینت نیا به 1روچ مثال، يبرا. ستندین انتقاد از يعار یغرب يها يخبرگزار
 آنها يها ملت و رانیمد خبرنگاران، منافع و علائق و تصورها ها، نگرش در شهیر  یالملل نیب بزرگ

 يها دهه در گسترده يها بحث از یبزرگ بخش رو، نیا از. دارند) شمال (افته یتوسعه يکشورها در
 که گردد یم باز الهمس نیا به اخبار هیکسو یانیجر درباره سوم جهان يکشورها در 1980 و 1970

 و پردازند ینم سوم جهان يکشورها يدادهایرو و تحولات ینیع بازتاب به مسلط يخبر يها سازمان
 يراستا در که را یمسائل شتریب مقابل در و کنند یم منعکس را سوم جهان مسائل يا شهیکل صورت به

   ).429-430: همان (دهند یم بازتاب را دارد قرار مندثروت يکشورها منافع
 ه،یته ندیفرا در مهم و یاساس گاهیجا و نقش از ریز لیدلا به ها يخبرگزار ،2پترسون کرس باور به     
  : هستند برخوردار ها گزارش و اخبار اطلاعات، انتشار و انتقال د،یتول
 و ها هینشر و ها روزنامه ون،یزیتلو جمله از (ها رسانه گرید يها دستورالعمل و ها تیاولو آنها، -

 محصولات – یالملل نیب يها گزارش چه که کنند یم نییتع را) وب بر یمبتن دیجد يها رسانه
 مخاطبان به انتشار و انتقال يبرا را - يداریشن و یمتن توامانِ اطلاعات و یونیزیتلو ریتصاو ،يریتصو
  . کنند انتخاب خود

 يبرا دادهایرو و اخبار يساز جستهبر ندیفرا در یاساس ینقش از يا منطقه و یجهان يها يخبرگزار -
 همچنان وب، يفضا تحولات و راتییتغ ریتاث تحت دیجد طیشرا در هستند؛ برخوردار ها رسانه گرید
  .  رسد یم نظر به مهم نقش نیا

 از یته اما یرسم منابع به وابسته و ینیب شیپ قابل ،یجنجال کمتر اخبارِ دیتول به اغلب ها يخبرگزار -
 تیفعال دانیم در ها يخبرگزار انتقادها، نیا رغم به. شوند یم متهم جذاب و هورانهمت يها گزارش

 حال در مناطقِ و یبحران مناطق به يادیز علاقه و داشته ها موضوع از را شناخت نیبهتر ،يا حرفه
 که کنند یم مخابره و دیتول را ییها گزارش اغلب ها يخبرگزار دهند؛ یم نشان خود از جهان توسعه

 پژوهش ن،یا وجود با. اند داده دست از را آن ا یو نداشته یدسترس دادهایرو نیا به ها رسانه گرید
 رسانه نیا که دهد یم نشان ها يخبرگزار يعملکردها و ها تیفعال حوزه در شده انجام يها

 مانساز یکیدئولوژیا و يساختار ،یفرهنگ تیماه ریتاث تحت که - را  کسان یو شده لیتحم يمحتواها
  .)6: 2006 پترسون، (دهند یم بازتاب – است شده کتهید آنها به يخبر يها

                                                   
1 Rauch 
2 Chris Paterson 
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 با نترنتیا و اطلاعات عصر در ها، يخبرگزار کننده نییتع و مهم ینیآفر نقش نیا همه، نیا با     

 چند (یفرامتن و یتعامل رینظ یب يها تیقابل و نترنتیا اکنون،. است شده روبرو يا ندهیفزا يها چالش
 وبلاگ همچون یاجتماع يها رسانه به موسوم 2-وب بر یمبتن دیجد يها رسانه ژهیبو آن) يا رسانه

 ،یارتباط ستیز در قیعم و شگرف یتحولات جادیا باعث ... و ها یکیو بوك، سیف وتر،یت ها،
  .است شده یانسان جوامع ياقتصاد ،یفرهنگ ،یاسیس ،یاجتماع

 ه،یته ،يگردآور یسنت يالگو و ها میپارادا ها، رسانه ینیآفر نقش حوزه در و ارتباطات سپهر در     
 از مخاطبان است؛ شده روبرو یفراوان راتییتغ با اخبار و اطلاعات انباشت و انتشار انتقال، م،یتنظ

 ازین مورد اخبار و اطلاعات توانند یم که اند دهیرس يتوانمند از یسطح به و شده خارج انفعال حالت
 مورد و کرده نشیگز خود  يازهاین و قیعلا و منافع ها، نگرش و باورها براساس را) يبرخ يازهاین(

  .دهند قرار استفاده
 و رشد آن، تبع به و اینترنت پیدایی و ارتباطی نوین هايفناوري روزافزونِ پیشرفت با واقع، در     

 خبر، کسب وجو، جست هشیو در شگرف تحولی خبري، تارنماهاي و الکترونیک هايروزنامه تکامل
 ارتباطات و فرهنگ سازيِجهانی ،اینترنت. است آمده وجودبه رویدادها از مردم آگاهی نحوه و مطالعه

 و دیداري مکتوب، هايرسانه مرزهاي و آورده همراه خود با حاضر عصر ویژگی مهمترین مثابهبه را
 ).27: 1381 د،تانکار و سورین (است داده پیوند همبه  نیز را شنیداري

 نه و رادیو نه است، پیش قرن مکتوب روزنامه آن روزنامه، نه دیگر امروز مجازي، فضاي چنین در     
.  است آورده فراهم صوت و تصویر متن، صورتبه را محتوا درج امکان فرامتنی قابلیت بلکه تلویزیون؛

 نظیر سنتی هايرسانه هايجنبه از یاريبس وب، جهانی شبکه نظیربی و فراوان هايقابلیت میان، این در
 ساختار، و ساخته تغییر دستخوش را المللیبین و ملی هايخبرگزاري و تلویزیون و رادیو مطبوعات،

 . است آورده ارمغان به آنها براي را جدیدي هاينقش و کارکرد

 محتواي و شکل نت،اینتر) ايرسانه چند (فرامتنی و تعاملی فضاي تاثیرتحت رسدمی نظربه     
 ساختار پوشانیهم نوعی شاهد اکنون درواقع و شده نزدیک یکدیگر به گذشته از بیش سنتی هايرسانه

 .باشیممی دیجد هايرسانه متفاوت کارکردهاي و

 با) هاخبرگزاري (خبري هايآژانس و تلویزیون و رادیو میان فناوري نزدیکی میان، این در     
 سنتی، کارکرد زمینه در را هاییچالش ها، ايرسانه چند و اینترنت جمله از رتباطیا نوین هايفنآوري

 ها،چالش این. است آورده وجودبه آنها محتواي نیز و رسانه شکل مخاطب، جذب استفاده، نحوه
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 از مطلوب و موثر روشیبه رقابتی و پیچیده فضاي این در حیات ادامه براي کرده ناگزیر را هارسانه
  ).2: 1388 عبداالله، و یافخم (کنند استفاده نوین هايآوريفن

 عنوان به یالملل نیب و یمل يها يخبرگزار نقش و عملکرد ساختار، گاه،یجا ب،یترت نیبد     
 مرحله وارد و دهیگرد مواجه یفراوان راتییتغ با زین اخبار و اطلاعات انتشار و دیتول منابع نیمهمتر

 بقا يبرا دیبا ناچار به ها يخبرگزار د،یجد يفضا نیا در. اند شده خود يا فهحر يها تیفعال از ینینو
 الگوها، و ها روش فیبازتعر با و وانهاده را خود یسنت يها سرمشق و الگوها از ياریبس خود دوام و

  . دهند ساختار ا یشکل رییتغ حاضر یمکان و یزمان ریمتغ طیشرا بر منطبق
 يها يخبرگزار گرید همچون زین) رنایا (یاسلام يجمهور یرسم يارخبرگز ،یطیشرا نیچن در     

 فناورانه تحولات با متناسب دیبا آن از رفت برون يبرا که شده روبرو یفراوان يها چالش با یمل
  – یمل يمرزها از خارج و داخل در -  يا حرفه رقابت و تیفعال يفضا در شده واقع راتییتغ و دیجد

  .دینما اجرا و فیتعر خود يبرا را يدیجد يها تیورمام و اهداف ساختار،
 وهیش یبرخ وجود با – رنایا سیتاس از سال 80 به کینزد گذشت با هنوز که است یحال در نیا     
 در رسانه نیا يا حرفه تیفعال يبرا 1یعلم مدون و مشخص العمل دستور هنوز -  هیاول يها نامه

 و میتنظ ه،یته اطلاعات، يگردآور يبرا یسنت يها روش و الگوها از همچنان و دندار وجود کشور
  . شود یم استفاده يخبر مطالب انتشار
 درچارچوب آنها شتریب که – يخبر يها تیوبسا یِکم رشد و ییدایپ يفضا در ژهیبو مسائل، نیا     

 را يرشمایب يها چالش – شوند یم شناخته يخبرگزار نام به ،یاسلام ارشاد و فرهنگ وزارت مقررات
  .است داده قرار رنایا برابر در

 يکردیرو با رنایا موجود تیوضع شناخت نخست، وهله در پژوهش، یاصل مساله رو، نیا از     
 یالملل نیب يخبرگزار سه شامل منتخب يها يخبرگزار با يا سهیمقا يبستر در شناسانه بیآس
 ارائه دوم، وهله در و است) يآ.یت.یپ (هند یمل يخبرگزار و پرس فرانس و تدپرسیآسوش ترز،یرو

  .است یرانیا اندرکارانِ دست و صاحبنظران منظر از رنایا يا حرفه تیفعال يبرا مطلوب و یبوم ییالگو
     شناخته رانیا یِرسم يخبرگزار تنها و نینخست عنوان به) رنایا (یاسلام يجمهور يخبرگزار     

 تشانیفعال از دهه ک یاز شیب یاندک ن،یعناو تعدد وجود با که خود یداخل بانیرق مقابل در که شود یم
 عیوس گستره و پوشش همراه به مهم نیا. است برخوردار سال 80 به کینزد يا نهیشیپ از گذرد، ینم

 44 و کشور سراسر در يخبر یندگینما و دفتر 64 بودن دارا با – رنایا يمرز برون و یداخل تیفعال

                                                   
1 Style Book or Guide Book 
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 به پژوهش نیا در مطالعه يبرا رنایا انتخاب لیدلا نیمهمتر جمله زا – 1جهان سراسر در یندگینما
  . رود یم شمار
 مطالعه يبرا) پرس فرانس و تدپرسیآسوش ترز،یرو (یالملل نیب يخبرگزار سه انتخاب یِاصل لیدل     
 هدامن جهان، در ها يخبرگزار يا حرفه يها تیفعال سپهر در یشگامیپ ،یخیتار نهیشیپ پژوهش، نیا در
 مبادله نظام و فرانسه و کایآمر متحده الاتیا انگلستان، کشور سه یمل يمرزها در تیفعال عیوس حوزه و

 ،یچاپ از اعم جهان سراسر در گوناگون يها رسانه استفاده زانیم نیهمچن و یالملل نیب سطح در اخبار
  .باشد یم آنها يسو از شده منتشر يها گزارش و اخبار از نیآنلا و يداریشن و يدارید

 در ا،یآس در رنایا به کینزد یمل يخبرگزار نمونه ک یعنوان به زین) يآ.یت.یپ (هند یمل يخبرگزار     
 تیقابل با مناسب يسازگار پرتوِ در ژهیبو ر،یاخ دهه ک یدر است توانسته که شده انتخاب پژوهش نیا

 قابل رشد به و ردیگ قرار يا حرفه ریمس ک یدر وب، يفضا یتعامل و يا چندرسانه امکانات و ها
  .کند دایپ دست یتوجه
 که - دسترس در یمطالعات منابع از استفاده با شود، یم تلاش پژوهش نیا در ب،یترت نیا به     

 قیتحق موضوع با مرتبط (ها يخبرگزار حوزه در شده شناخته يها پژوهش جمله از آنها از ياریبس
 یاتیعمل و یعلم صورت به يخبرگزار يا حرفه تیفعال مطلوب يها شاخص - هستند) حاضر

 انیم یقیتطب و يا سهیمقا مطالعه انجام با ق،یتحق موضوع چارچوب در سپس و شود مشخص
 نیا نبود ا یوجود ،یبررس مورد نمونه يخبرگزار چهار و) رنایا (یاسلام يجمهور یرسم يخبرگزار
 حیتشر و یبررس مذکور يها شاخص بچارچو در رنایا تیفعال نوع و گستره زان،یم و ها شاخص

مطلوب به دست آمده و وضعیت کنونی ساختار و عملکرد  يها شاخص بر یمبتن سرانجام. گردد
 ها رسانه يا حرفه اندرکاران دست و صاحبنظران دگاهید از ،هریک از خبرگزاري هاي منتخبِ پژوهش

 يجمهور يخبرگزار بر دیتاک اب (رانیا در يخبرگزار يا حرفه تیفعال مطلوب يالگو ران،یا در
 با یعمق يها مصاحبه انجام يبرا قیتحق يها پرسش ن،یب نیا در. گردد ارائه و میترس) یاسلام

 یقیتطب و يا سهیمقا مطالعات ژهیبو و ينظر اتیادب بسترِ از منتخب اندرکارانِ دست و صاحبنظران
  . اند شده طرح و استخراج پژوهش

  
  

                                                   
 1391 اسفندماه در یاسلام يجمهور يخبرگزار سازمان برنامه و طرح کل اداره يسو از شده ئهارا اطلاعات بر یمبتن آمار نیا. 1

  .است
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  ق تحقی اهمیت وضرورت) 2-1
 یاجتماع – یعمل و ينظر - یعلم سطح دو در تواند یم حاضر پژوهشِ انجام تیاهم و ضرورت     
  : باشد یبررس قابل

   ينظر – یعلم ضرورت) 1- 1-2
 سطح در اخبار مبادله نظام همچنان ،یمل يخبرگزار از جهان يکشورها شتریب يبرخوردار وجود با     

 لحاظ از توسعه حال در يکشورها در یجمع يها رسانه از ياریبس و است هیکسو یو نابرابر جهان
 یالملل نیب بزرگ يها يخبرگزار يسو از شده مخابره يها گزارش و اخبار به وابسته تیفیک و تیکم

 حال در يکشورها در ژهیبو یمل يها يخبرگزار يناکارآمد مساله، نیا مهم لیدلا از یکی. هستند
  . است یالملل نیب بزرگ يها يخبرگزار با رقابت رد آنها یناتوان جهینت در و توسعه

  از این امر مستثنی نیست و بنابراین،توسعه حال در کشور ک یعنوان به زین رانیا ان،یم نیا در    
 از خارج و داخل در یرسان اطلاع و يا رسانه يها حوزه در رگذاریتاث یمل يخبرگزار ازمندین

 يبرا یبوم مطلوبِ يالگو ارائه و نیتدو دنبال به قیتحق نیا امباانج پژوهشگر  ،رو نیا از. مرزهاست
 از آنجا که تا به حال در این سطح و به این شکل، پژوهشی .است رانیا در يخبرگزار يا حرفه تیفعال

  .در کشور انجام نشده است، نتایج این مطالعه می تواند خلاء هاي مطالعاتی موجود را برطرف نماید
 یجهان يالگو ینسب طور به تواند یم حاضر پژوهش يدستاوردها و جینتا ، ينظر و یمعل منظرِ از     

به  توجه با و کند یابیارز و یبررس را یالملل نیب بزرگ يها يخبرگزار در اخبار مبادله نظام بر حاکم
اینکه پیش از این، پژوهش علمی مشابهی در این خلاء مطالعاتی موجود در این حوزه در ایران و 

  به طور کلی پژوهش هاي انجام شده در حوزه خبرگزاري ها دریاصوص در کشور صورت نگرفته خ
 در را رسانه و ارتباطات حوزه انیدانشجو و پژوهشگران  است، بودهاندك زمینه هاي دیگر نیز بسیار

دینما کمک یجهان ارتباطات نظام در ها يخبرگزار يا حرفه تیفعال يفضا یعلم شناخت .  
 در يخبرگزار يا حرفه تیفعال یبوم يالگو ارائه با پژوهش نیا ،ينظر و یعلم بعد در نیمچنه     

 ارتقاء را یعلم طهیح نیا در موجود ينظر دانش تواند یم) کشور یرسم يخبرگزار بر دیتاک با (رانیا
 و ها الزام با را) ها يخبرگزار ژهیبو (رسانه و ارتباطات حوزه صاحبنظران و پژوهشگران و بخشد

  . کند آشنا کشور در يخبرگزار يا حرفه تیفعال يها ستهیبا
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  یاجتماع و یعمل ضرورت) 1- 2-2
 حرفه تیفعال مطلوب يالگو کی ارائه و نیتدو يبرا پژوهشگر تلاش ،یاجتماع و یعمل منظر از     

 یرسم يبرگزارخ يفرارو را يا تازه افق تواند یم يخبرگزار حوزه در کارآمد يا رسانه ساختار و يا
 وب بر یمبتن دیجد يها رسانه پرتو در زیانگ چالش یرقابت يفضا در و ها رسانه دیجد عصر در کشور

  .آورد فراهم ییگرا يا حرفه سمت به را رسانه نیا حرکت دهیچیپ ریمس و دیگشا
 در باراخ مبادله نظام بر حاکم يالگوها تواند یم پژوهش نیا از حاصل جینتا گر،ید عبارت به     

 يبرا مطلوب و یبوم یمدل ران،یا بر حاکم یاجتماع و یاسیس طیشرا بر یمبتن و کشف را جهان سطح
 حوزه در فعال یرانیا اندرکارانِ دست و صاحبنظران دگاهید از رانیا در يخبرگزار يا حرفه تیفعال

  .  دهد ارائه رسانه و ارتباطات
 يارذاستگیس يمبنا تواند یم مطالعه نیا از برآمده یوهشپژ يشنهادهایپ و دستاوردها رو، نیا از     

 کمک يتاحد آن عملکرد و گاهیجا بهبود به و ردیگ قرار رنایا رسانه در) يخبر و یتیریمد (يا حرفه
  .کند

  
  قیتحق اهداف) 1- 3

 يا حرفه تیفعال يبرا مطلوب ییالگو ارائه و نیتدو پژوهش، نیا یاصل هدف ب،یترت نیبد     
  . است يا رسانه اندرکارانِ دست و یارتباط صاحبنظران منظرِ از رانیا در يخبرگزار

، )مدیریت و سازمان(مالکیت  شاخص، پنج ،یالملل نیب سطح در شده انجام يها مطالعه به توجه با     
 براي دستیابی به )تعادل و توازن خبري (، رقابت و شرایط حرفه اي)مخاطب(فناوري، بازار و مشتري 

  .مطلوب، در نظر گرفته شده استمدل 
 رانیا یرسم يخبرگزار عنوان به) رنایا (یاسلام يجمهور يخبرگزارنخست،  پژوهش، نیا در     

 فرانس و تدپرسیآسوش ،ترزیرو شامل یالملل نیب بزرگ يخبرگزار سه بابراساس شاخص هاي مذکور 
 یم قرار مطالعه مورد يا سهیمقا و یقیتطب طور به يآ.یت.یپ به موسوم هند یمل يخبرگزار و پرس

 و تیوضع به توجه با تا شود یم تلاشبراي دستیابی به یک مدل بومی و مطلوب  سپس و ردیگ
 و کارشناسان نگاه از کشور یرسم يخبرگزار يا حرفه تیفعال مطلوب يالگو کشور، موجود طیشرا

 .شود ئهارا و نیتدو ه،یتهایرانی آشنا به ساز و کار خبرگزاري،  متخصصان

 يخبرگزار يا حرفه تیفعال مطلوب يالگو رسیدن به ،پژوهش یاصل هدف گر،ید عبارت به     
 و یقیتطب مطالعه پرتو دراز نگاه کارشناسان و دست اندرکاران ایرانی است که ) ایرنا( کشور یرسم
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 و پرس فرانس ،تدپرسیآسوش ،ترزیرو – منتخب يها يخبرگزار يا حرفه يالگوها يا سهیمقا
   . به دست می آید– يآ.یت.یپ

 یبوم و مطلوب يالگو ران،یا تیوضع و طیشرا به توجه با شود یم تلاش پژوهش، نیا بستر در     
 نگاه از آن تحقق یعمل و یعلم طیشرا و ها یژگیو کشور، یرسم يخبرگزار يا حرفه تیفعال

 بر دیتاک با ها رسانه ارشد ارانذگاستیس و رانیمد ،ها رسانه و ارتباطات علوم متخصصان و کارشناسان
 ارتباطات حقوقدانان نیهمچن و ها رسانه يا حرفه کارورزان ران،یا در ها يخبرگزار اندرکاران دست

 .گردد ارائه و نیتدو ه،یته

  :کرد انیب را ریز یفرع اهداف توان یم پژوهش یاصل هدف کنار در     
 پنجگانه يها شاخص بر یمبتن پژوهش تخبِمن يها يخبرگزار و رنایا موجود تیوضع فیتوص -

  مطالعه مورد
  آن بهبود يبرا یعلم يراهکارها شنهادیپ و یسازمان ساختار و تیمالک لحاظ از رنایا یشناس بیآس -
 يراهکارها شنهادیپ و يا رسانه دیجد يها يفناور از يریگ بهره زانیم منظر از رنایا یشناس بیآس -

  جودمو تیوضع بهبود يبرا یعلم
 و درآمد کسب یکل طور به و مخاطبان ا یهدف انیمشتر با ارتباط نوع لحاظ از رنایا یشناس بیآس -

 بودجه به صرف یوابستگ از یجیتدر خروج منظور به ییدرآمدزا يبرا يشنهادیپ يراهکارها ارائه
  یدولت

 وضع بهبود يبرا یعلم يراهکارها و يخبر توازن و تعادل ثیح از رنایا يِا حرفه طیشرا مطالعه -
  موجود

 يراهکارها ارائه و کشور از خارج و داخل در يریپذ رقابت لحاظ از رنایا موجود تیوضع مطالعه -
  آن یرقابت يها تیمز بر هیتاک با رنایا يریپذ رقابت سطح ارتقاء يبرا یعلم

  
  قیتحق یاصل يها پرسش) 4-1

را می توان به صورت هدفمند در اختیار  یر، می توان پرسش هاي کلی ز    با توجه به اهداف پژوهش
براي دیدگاه هاي عمقی و کارشناسی آنها را مبتنی بر آن، مصاحبه شوندگان پژوهش حاضر قرار داد و 

  .دست آورده بطراحی الگوي مطلوب فعالیت حرفه اي خبرگزاري در ایران 
 ی رسمينظام اداره خبرگزار مطلوب يوه هایق درباره شین تحقیان ای پاسخگويدگاه هاید): 1(رسش پ

کشور چیست؟ از نگاه آنها مهمترین آسیب هاي کلی و نقاط ضعف و قوت خبرگزاري ملی در ایران 
   کدام است؟
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 ي نظام اداره موجود در خبرگزاريوه هایک از شیق، کدام ین تحقیان ایاز نگاه پاسخگو): 2(پرسش 
 ي خبرگزاريران، برایط ای با توجه به شرا...) و ی، تعاونی، خصوصیدولت (ین المللی بزرگ بيها

   کشور مطلوب تر است؟یرسم
ن یان ای کشور از منظر پاسخگوی رسميان دولت و خبرگزاری مطلوب در روابط ميالگو): 3(پرسش 

  ست؟یق چیتحق
ن یان ایاز نگاه پاسخگو) انیمشتر( و مخاطبان يان خبرگزاری مطلوب در روابط ميالگو): 4(پرسش 

  ؟ستیق چیتحق
جاد ی اي به سوی رسمي درباره حرکت خبرگزاریدگاهیق چه دین تحقیان ایپاسخگو): 5(پرسش 
   دارند؟یونیزی تلويخبرگزار
 ها و ي خبرگزاريت حرفه اید فعالیا در اوضاع جدیق، آین تحقیان ایاز نگاه پاسخگو): 6(پرسش 

 دیگر وجود – 2- بر وبیبتن می اجتماعير رسانه هایبویژه تحت تاث– ین المللی بيگر رسانه هاید
  ابد؟یر یین مدل تغید اینکه بایا اید ی نمای مي ضرور"ی و ملی رسميخبرگزار"

 از يری تواند با بهره گی کشور چگونه می رسميق، خبرگزارین تحقیان ایاز منظرِ پاسخگو): 7(پرسش 
  ابد؟ی دست ي و عملکرد مطلوبترییاید به پوی جدي هايفن آور
 ي هایر تحولات و دگرگونی، تحت تاثیق، در اوضاع کنونین تحقیان ایگاه پاسخگواز ن): 8(پرسش 

 کشور ی رسمي توان خبرگزاری، چگونه مینترنتی اي هاين رشد خبرگزاری و همچني و فن آوریاسیس
  ت کرد تا با بحران مخاطب و اعتبار مواجه نشود؟یریرا اداره و مد

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


