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 بسمه تعالي
 

 تعهد نامه اصالت پايان نامه كارشناسي ارشد
 
 

 دانش آموختـه مقطـع كارشناسـي ارشـد ناپيوسـته بـه شـماره دانشـجويي            علي حيدري  اينجانب 
از   15/10/1390كه در تاريخ   )روزنامه نگاري(علوم ارتباطات اجتماعيدر رشته  88083679300

تحليل محتواي تبليغات تجاري در تلويزيون ايران با تاكيد بر سبك زندگي  :پايان نامه خود تحت عنوان 
دفـاع   ليعـا و درجـه   75/18با كسب نمره)سه شبكه اول، دوم و سوم سيماي جمهوري اسلامي ايران(

  : نموده ام بدين وسيله متعهد مي شوم 
اين پايان نامه حاصل تحقيق و پژوهش انجام شـده توسـط اينجانـب بـوده و در مـواردي كـه از        .1

استفاده نموده ام ، ... ) اعم از پايان نامه ، كتاب ، مقاله و ( دستاوردهاي علمي و پژوهشي ديگران 
مطابق ضوابط و رويه هاي موجود ، نام منبع مورد استفاده و سـاير مشخصـات آن را در فهرسـت    

 . ذكر و درج كرده ام

در سـاير  ) هم سطح ، پايين تر يـا بـالاتر   ( اين پايان نامه قبلاً براي دريافت هيچ مدرك تحصيلي  .2
 . دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالي ارائه نشده است

چنانچه بعد از فراغت از تحصيل ، قصد استفاده و هر گونه بهره برداري اعم از چاپ كتاب، ثبـت   .3
ز اين پايان نامه داشته باشم ، از حوزه معاونت پژوهشي واحد مجوزهاي مربوطـه را  ا... اختراع و 
 . اخذ نمايم

چنانچه در هر مقطع زماني خلاف موارد فوق ثابت شود، عواقب ناشـي از آن را بپـذيرم و واحـد     .4
دانشگاهي مجاز است با اينجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در صورت ابطال مدرك 

 . يلي ام هيچ گونه ادعايي نخواهم داشتتحص

  
  علي حيدري :نام و نام خانوادگي                                                              
   18/10/1390 :تاريخ و امضاء                                                             
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 چكيده

با . است 2تبليغات تلويزيوني با تاكيد بر سبك زندگي1 تحليل محتوايهدف كلي اين پژوهش 

جامعه آماري اين . توجه به ماهيت موضوع روش مناسب براي اين پژوهش تحليل محتوا است

از سه شبكه پر مخاطب صدا و  1390تحقيق شامل تبليغات پخش شده در سه ماهه اول سال 

روش   از اطلاعات مناسب ا است و براي دستيابيسيماي ايران يعني شبكه يك، دو و سوم سيم

آگهي بازرگاني پخش شده در ساعات پر بيننده  4982از مجموع و  استفاده شده نمونه گيري ساده

كه در  .آگهي بازرگاني مطالعه و بررسي شد 429پيام هاي تكراري كنار گذاشته شده و در نهايت 

اند درصد  بوده يسالار زن يارزش فرهنگ يدارا كه يغاتيتبل: نهايت به نتايج زير به دست آمد

به  غيبه كار رفته در تبل »يسنت«پوشش  نهيدر زم يمردسالار يرا نسبت به ارزش فرهنگ يشتريب

 يبا ارزش فرهنگ سهيدر مقا يسالار زن يفرهنگارزش  نيهمچن .خود اختصاص داده است

را به خود اختصاص داده  يدرصد بالاتر غ،يبه كار رفته در تبل »يسنت«گفتار  نهيدر زم يمردسالار

كه در  ي، در حالمدرن بوده است غاتيتبل طيمح تياكثر يمردسالار يدر ارزش فرهنگ .است

. را به خود اختصاص داده است يشتريدرصد ب يسنت يغاتيتبل طيمح يسالار زن يارزش فرهنگ

 نديفرا يدارا كم يختلاف درصدهابا ا باًياند تقر بوده يسالار زن يارزش فرهنگ يكه دارا يغاتيتبل

 ارياختلاف بس نيا يمردسالار يكه در ارزش فرهنگ ياند، در حال بوده ديو جد يميقد ديتول

مدرن بوده  غاتيبه كار رفته در تبل يقيموس تياكثر يمردسالار يدر ارزش فرهنگ .مشهود است

را به خود  يشتريرصد بد يسنت يغاتيتبل طيمح يسالار زن يكه در ارزش فرهنگ ي، در حالاست

 يفضاها( غيتبل طيو مح ييگرا در مقابل جمع ييفردگرا يبين ارزش فرهنگ .اختصاص داده است

در مقابل  ييفردگرا يبين ارزش فرهنگ دارد وجودرابطه معناداري ) غيبه كار رفته در تبل

 .رابطه معناداري وجود دارد غيبه كار رفته در تبل يقيو موس ييگرا جمع

                                                 
1
 Content Analaysis 

2
 Lifestyle 
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  : ولافصل 

  تحقيق طرح
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   مقدمه 1-1
 قيتحق يها هيبه اهداف، سؤالات و فرض قيو ضرورت تحق تيمسئله و اهم انيفصل بعد از ب نيدر ا

 . رديگ يقرار م يمورد بررس قيو واژگان تحق ميمفاه ياتيعمل فيو در ادامه هم تعر شود  يپرداخته م

پس  ژهيبه و يتبلغات تجار ان،يم نيوردار است و در ابرخ ياديز تيدر دوران معاصر از اهم غاتيتبل

. را به خود اختصاص داده است يا ژهيو گاهيجا د،يجد يها و تولد رسانه ياز رشد گسترده فناور

 يلاديم نزدهمدر اروپا در قرن پا. و فروش دارد ديبه قدمت آغاز رقابت خر يا نهيشيپ يتجار غاتيتبل

به  ينظام بازار جهان جيبه تدر يلاديد داشت و از قرن شانزدهم موجو يتجار غاتياز تبل ييها شكل

 . شد ليتبد يمهم در ارتباطات تجار يبه ابزار غاتيتبل جه،يدر نت. وجود آمد

 نيمطرح و ا ويراد نهيهز نيبدل شد، مسئله تام يبه رسانه محبوب ويكه راد يلاديم 30خلال دهه  در

 نينخست ويدر راد يآگه رشيپذ. چاره كار هستند نيتر داريپا يتجار يها يحاصل شد كه آگه جهينت

با پخش . دندعرصه بو نيدر ا قيآغازگران تحق دهندگان، يها بود و آگه رسانه قاتيگام در توسعه تحق

را  شانيها اميكه چه تعداد شنونده، پ دندياز خود پرس دهندگان يآگه و،يدر راد يبازرگان يها يآگه

كه  ديانجام يقيها به توسعه عرصه تحق جستجو نيا. تا چه حد موثر بوده است اه اميپ نيو ا اند دهيشن

 ريتاث يو چگونگ يزندگ بكس يمطالعه الگوها يمعروف شده است و در ادامه برا ينگار به روان

با ظهور  هيقض نيها ا شد و بعد يطراح يگريد يها روش د،يها و رفتار خر ها بر استفاده از رسانه آن

 ). 570: 1384 ك،ينيو دوم مريو(دنبال شد  يتر يبه نحو جد ونيزيتلو
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 مسئله انيب 1-2

و كاذب  يرضروريغ يازهاين يسو كياست؛ از  ياريبس يوجوه مثبت و منف يدارا يتجار غاتيتبل

افراد را در ارتباط  يها يشده و دانستن ها يباعث بالا رفتن سطح آگاه گريد يو از سو آورد يم ديرا پد

 يها يآگه ينفمثبت و م يها به اقتضاء كاركرد ن،يبنابرا. دهد يم شيافزا ديا و خدمات جده با كالا

مخرب و مروج  ايو  ديارتقاء تول ليها را مثمر ثمر دانسته و از وسا آن توان يم ون،يزيتلو يتجار

 . كرد يكاذب تلق ييگرا مصرف

 ونيزيتلو يتجار يها اميپ پرسش است كه نيبه ا ييگو حاضر در حد امكان درصدد پاسخ پژوهش

  كنند؟ يم غيرا تبل يچه نوع الگو و سبك زندگ

از  يبخش نيتام ياز منابع كسب درآمد برا يكيبه عنوان  ون،يزياز رسانه تلو يتجار يها يآگه پخش

مذكور معمولاً بر اساس  يها يآگه نيو تام هيته. شود يرسانه قلمداد م نيا يها نهيهز

ام يپ نيو معمولاً ا كند يخاص خود جلوه م نيها و مضام هر نظام در قالب ياطارتب يها يگذار استيس

 ). 48: 1382 ،يرسول( دهند يمخاطب به خود اختصاص م يفراوان ثيزمان پخش را از ح نيتر مهم

 اقيها، سبك و س ها، خدمات و نحوه مصرف آن كالا ياز معرف ريغ يتجار غاتيبا پخش تبل ونيزيتلو

با  تينها  در  يتجار يها ياز آنجا كه آگه. كشد يم ريرا در برابر مخاطبان به تصو ياز زندگ يخاص

جامعه  درخاص  ييكالا شيدر رفتار مخاطبان قصد دارند باعث افزا رييهدف انتقال اطلاعات و تغ

 نيخدمات مرتبط با آن در جامعه رواج دهند، مطالعه ا ايها  را درباره كالا يمشخص يباورها ايشوند 

است، چرا كه هر روزه،  يا ژهيو تيمحتوا و فرم ارائه قابل توجه و حائز اهم ن،ياز نظر مضام ها اميپ

هستند كه با اهداف  ييها امينوبت شاهد تكرار پ نيدر چند يونيزياز مخاطبان تلو يريكث يها توده

و كم و  يونگچگ گر،يد ياز سو. كنند يرا در جامعه مخاطبان منتشر م ييها اميپ يمشخص يارتباط

نكته كه موضوعات عمده مورد توجه در  نيا گر،يد انيبه ب. است دهيبر ما پوش ها اميپ نيا فيك

از  يازيبه چه ن ها اميپ نيا نكهيو ا تكدام اس ها اميپ نيو اهداف و روش ا ستيمنتشر شده چ يها اميپ

در واقع، بر ما . مكتوم استبرخوردارند،  يساختار كيو از چه تكن نديگو يپاسخ م يانسان يها ازين
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ها و  كدام الگو يو حاو كنند يم يرا بر مردم معرف يچه سبك زندگ ها اميپ نيكه ا ستيمعلوم ن

 هستند؟  ياجتماع يها ارزش

را  يزندگ يآرمان يها وهيو ش ها ايها و خدمات، رو كالا يعلاوه بر معرف غاتيآن است كه تبل تيواقع

به . جا به فروش برسند كيها  همراه با كالا يآرمان يار است سبك زندگقر ييگو. رنديگ يدر بر م زين

و  يآرمان يزندگ يها است كه با تكرار ارزش يقالب ديتجارت عقا ،يبازرگان غاتينظر واتسون تبل

 . بخشد يرا استحكام م ييمرفه، مصرف گرا

 ليو تحل هيتا به حال تجز ونيزياز تلو يغاتيتبل يها يپخش آگه يبرا يريگ مياز زمان تصم متاسفانه

 يشنهاديآن گونه كه برلسون در روش پ ،ينيمنظم و ع ،يبه شكل جد ها يآگه نيپنهان ا يمحتوا

را  ها يآگه يموجود، محتوا يها يمعدود بررس. انجام نگرفته است دهد، يخود مورد توجه قرار م

 . مورد مطالعه قرار داده است يصرفا از بعد آشكار آن و به شكل كم

مورد نظر  يبه منظور ارجح دانستن كالا يگذاشتن بر مشتر ريبا هدف تاث يغيتبل يها اميآنجا كه پ از

 تواند يم ها اميپ نيا يمحتوا ليو تحل هيتجز شوند، يم هيته) 1377: 40فر،  يمحمد(كننده  غيتبل

) يو پنهان يل درونشك(و محتوا ) يرونيشكل ب(دو مقوله فرم  ثيرا از ح يغيتبل يها اميپ يساختار كل

 كيكه در قالب  يغاتيتبل يها اميمكتوم پ يو محتوا ها يژگيشناخت و يبررس نيا. ديروشن نما

رو مسئله  نياز ا. دهد يهدف عام مورد توجه قرار م كيبه مثابه  شود، يو ارائه م هيته يساخت كل

 نكهيشناخت ا. است تواحاز نظر فرم و م يغيتبل يها اميپ يها يژگيو ييشناسا ،يبررس نيا ياساس

اتفاق و تحت  يفضا ،يگريباز يها، عناصر محور روش ها، كيها، تكن از چه موضوعات، ارزش ها اميپ

پرسش و  تواند يبرخوردارند، م... عرصه اتفاق و ها، تيشخص يشناخت جامعه يها يژگيپوشش و و

چگونه و كدام عناصر و  ونيزيتلو يتجار غاتياست كه تبل نيرا كه عبارت از ا قيتحق نيمسئله ا

 . پاسخ دهد كشد، يم ريرا در برابر مخاطبان خود به تصو يسبك زندگ يها مولفه
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  قيو ضرورت تحق تياهم 1-3

ساعات شبانه روز از  يدر تمام يتجار يها يپخش آگه ندهيشاهد رشد فزا ر،ياخ يسال ها يط

 اي(از  شيپ ژهيو ه، ب»ناچارند«كه مخاطبان  يا به گونه م؛يا بوده رانيدر ا يونيزيمختلف تلو يها شبكه

 زيرا ن يبازرگان يها آگهي – شان ليبه رغم تما يگاه -  مورد علاقه خود يها پخش برنامه) نيدر ح

 . تماشا كنند

شكل  نيو با اعتبارتر  نيتر تيقابل رو«به عنوان  ونيزيتلو يتجار يها يرود، آگه يآنجا كه گمان م از

 ،2005 ،يهاكل( »يونيليبه مخاطبان م يغاتيتبل يها اميانتشار پ وهيش نيتر متقاعدكننده و يتجار غاتيتبل

در آنان باشند،  يخاص يساز رفتارها نهيمخاطبان، زم يها و باورها بر نگرش ريبا تاث) 118-119 صص

 . رنديلازم است به دقت مورد مطالعه قرار گ

 جياقناع محور، ترو يا رسانه يها اميدسته از پ نيا انتقادها درباره پخش گسترده نيتر از عمده يكي

و غفلت از  يويبه ظواهر دن يدلبستگ ،يجهان نيا يها شيشدن گرا نهينهاد ،ييگرا مصرف هيروح

 ،در سبك زندگي ييگرا مصرف جيترو يعنيامر،  نيمخاطبان است؛ ا سبك زندگيدر  يجهان آن اتيح

 يجمهور ينهاد رسانه كه طبق قانون اساس فيوظا زيو ن حاكم بر جامعه ما ينيو د يبا اصول اسلام

 است يضد اسلام يها از اشاعه خصلت زيو پره يفرهنگ اسلام جيمكلف و موظف به ترو ،ياسلام

صورت گرفته  يها از پژوهش ياز آنجا كه برخ. در تعارض قرار دارد) 28، ص 1375 ،يعبدالله(

. نمونه، نك يبرا( رانيها در ا برنامه نيا يتماشا زانيو م يونيزيتلو يها يهدرباره مخاطبان آگ

 يدهد اكثر مخاطبان، آگه ينشان م) 1386 ،يو تراب 1385 ،ي؛ فاضل1387 ،ي؛ غفور1382فر،  يمنصور

آنان در  يريگ ميبر تصم ،يونيزيتلو يها اميدسته از پ نياند و ا را مشاهده كرده يونيزيتلو يتجار

گذار بوده است، ريثأت -  خدمت كياستفاده از  ايكالا  ديخر -گران غاتيمدنظر تبل فتارخصوص ر

 ران،يا يونيزيتلو يها يدر آگه ايامر كه آ نيبردن به ا يبه منظور پ ،يتجار يها يآگه تحليل محتواي

آن  يينحوه بازنما زيو ن ريخ ايشود  يم دهيد در سبك زندگي ييگرا مصرف جيدال بر ترو يينشانه ها

 . است تيماه يدارا


