


٢ 

 دانشگاه اصفهان
 دانشكده علوم تربيتي و روان شناسي

 گروه مشاوره

 نامه دکتري رشته مشاوره گرايش مسير شغلي پايان

 پذيري مسير بررسي روابط عوامل فردي و موقعيتي با خودكارآمدي و انطباق
 شغلي در بين دانشجويان دانشگاه هاي سراسري شهر اصفهان

 : استادان راهنما
 تر محمدرضا عابدي دك

 دکتر ايران باغبان

 : استادان مشاور
 دكتر عذرا اعتمادي
 دكتر احمد عابدي

 : پژوهشگر
 زهرا يوسفي

١٣٩٠ تيرماه



٣ 

 كليــه حقــوق مــادي مترتــب بــر نتــايج مطالعــات، ابتكــارات و
 نامه متعلق به دانشگاه هاي ناشي از تحقق موضوع اين پايان نوآوري

. باشد اصفهان مي



٤ 

 چکيده

 شخصيت، خودکارآمدي و ( اجتماعي و بين فردي - هدف از اين پژوهش بررسي روابط متغيرهاي فردي، شناختي

 همچنين اين پژوهش بر آن بود تا تاثير . پذيري مسير شغلي بود با انطباق ) گيري هدف و حمايت اجتماعي جهت

 پذيري مسير شغلي بررسي يق خودکارآمدي بر انطباق گيري هدف و حمايت اجتماعي را از طر غيرمستقيم شخصيت، جهت

 هاي دولتي شهر اصفهان در سال ي دانشجويان دانشگاه ي آماري کليه جامعه . پژوهش از نوع همبستگي بود . نمايد

 ابزارهاي گردآوري . اي انتخاب شد گيري خوشه نفري از طريق نمونه ٤٧٥ اي از اين جامعه نمونه . بود ١٣٨٩ تحصيلي

 گيري هدف، خودکارآمدي عمومي، حمايت هاي جهت ، مقياس ) NEOFFI ( ي پنج عاملي نئو شامل پرسشنامه ها داده

 هاي گردآوري شده از طريق آمار توصيفي، تحليل واريانس چند داده . پذيري مسير شغلي بود اجتماعي و پرسشنامه انطباق

 ي متغيرهاي برون زا تاثير نتايج نشان داد همه . متغيري و تحليل مدل سازي معادله ساختاري مورد بررسي قرار گرفت

 تر و موثرتري در تبيين کننده شخصيت نسبت به ساير متغيرها نقش تعيين . پذيري مسيرشغلي دارند معنادار بر انطباق

 وثر پذيري مسير شغلي م پذيري مسيرشغلي دارد و به طور غير مستقيم از طريق خودکارآمدي نيز بر انطباق واريانس انطباق

 اجتماعي تاثير بيشتري در تبيين - گيري هدف و حمايت خودکارآمدي بعد از شخصيت نسبت به ابعاد جهت . است

 گيري هدف و حمايت خودکارآمدي ميانجي تاثير غير مستقيم شخصيت، ابعاد جهت . پذيري مسير شغلي دارد انطباق

 گيري هدف يادگيري بيشتر از جهت ي هدف، جهت گير از بين ابعاد جهت . پذيري مسير شغلي بود اجتماعي بر انطباق

 پذيري پذيري مسيرشغلي موثر است و جهت گيري هدف اثبات عملکرد اثر معناداري بر انطباق گيري اجتنابي بر انطباق

 گيري هدف و در مدل مفروضي که خودکارآمدي ميانجي تاثير غير مستقيم شخصيت، ابعاد جهت . مسير شغلي ندارد

 پذيري مسير پذيري مسير شغلي است، حمايت اجتماعي تاثير غير مستقيم معنادار بر انطباق بر انطباق حمايت اجتماعي

 پذيري مسير شغلي اثر مثبت و معنادار دارد اما در ارتباط با گرچه حمايت اجتماعي به تنهايي بر انطباق . شغلي ندارد

 گيري هدف و شخصيت، خودکارآمدي، ابعاد جهت همچنين در مدل مفروضي که . شود شخصيت اثرش منفي و معنادار مي

 پذيري معنادار و حمايت اجتماعي به طور مجزا و مرتبط بر شخصيت موثرند تنها اثر خودکارآمدي و شخصيت بر انطباق

 به . پذيري مسير شغلي ندارند مثبت است و حمايت اجتماعي و ابعاد جهت گيري هدف اثر مستقيم معناداري بر انطباق

 گيري پذيري مسير شغلي به ترتيب با متغيرهاي شخصيت، خودکارآمدي، حمايت اجتماعي، جهت اريانس انطباق طورکلي و

 توان براي انتخاب هاي اين پژوهش مي از يافته . شود هدف يادگيري و جهت گيري هدف اجتنابي توضيح داده مي

 . شغلي استفاده کرد تر مسير کارکنان، آموزش کارکنان و هدايت دانشجويان براي انتخاب دقيق

 ، جهت گيري هدف، حمايت اجتماعي ) شخصيت ( انطباق پذيري مسيرشغلي، خودکارآمدي، عوامل فردي : ها کليدواژه

) موقعيتي (
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 ۷۰ .......................... ................................ ................................ ي ارزيابي نقش دريافت حمايت در نظريه : ۵ ‐ ۲ شكل
 ۷۱ ............................... ................................ اجتماعي ‐ ي شناختي يت درك شده در نظريه نقش حما : ۶ ‐ ۲ شكل
 ۷۲ ......................... ................................ گرايي سمبوليك ي تعامل نقش حمايت درك شده در نظريه : ۷ ‐ ۲ شكل
 ۷۲ ....................... ................................ ................................ نقش حمايت اجتماعي در ديدگاه ارتباطي : ۸ ‐ ۲ شكل
 ۱۳۵ ....... ................................ ................................ ................................ مدل مفروض ارتباط بين متغيرها : ۱ ‐ ۴ شکل
 ۱۳۸ ..................... ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه اول : ۲ ‐ ۴ شکل
 ۱۴۱ ..................... ................................ ................................ ومي معادلات ساختاري فرضيه دوم مدل مفه : ۳ ‐ ۴ شکل
 ۱۴۳ ... ................................ ................................ ................................ مدل معادلات ساختاري فرضيه سوم : ۴ ‐ ۴ شکل
 ۱۴۵ ............................ ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري چهارم : ۵ ‐ ۴ شکل
 ۱۴۷ .................. ................................ ................................ پنجم مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه : ۶ ‐ ۴ شکل
 ۱۵۰ ................ ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه ششم : ۷ ‐ ۴ شکل
 ۱۵۳ ............... ................................ ................................ ي فرضيه هفتم مدل مفهومي معادلات ساختار : ۸ ‐ ۴ شکل
 ۱۵۵ ...................... ................................ مدل مفهومي مربوط به مدل معادلات ساختاري فرضيه هشتم : ۹ ‐ ۴ شکل
 ۱۵۷ ................. ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه نهم : ۱۰ ‐ ۴ شکل
 ۱۶۰ ............... ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه دهم : ۱۱ ‐ ۴ شکل
 ۱۶۲ ............ ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه يازدهم : ۱۲ ‐ ۴ شکل
 ۱۶۷ .......... ................................ ................................ معادلات ساختاري فرضيه دوازدهم مدل مفهومي : ۱۳ ‐ ۴ شکل
 ۱۷۰ ........ ................................ ................................ سيزدهم مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه : ۱۴ ‐ ۴ شکل
 ۱۷۲ ........ ................................ ................................ چهاردهم مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه : ۱۵ ‐ ۴ شکل
 ۱۷۵ .......... ................................ ................................ مدل مفهومي معادلات ساختاري فرضيه پانزدهم : ۱۶ ‐ ۴ شکل
 ۱۷۸ ......................... ................................ ................................ شانزدهم مدل معادلات ساختاري فرضيه : ۱۷ ‐ ۴ شکل
 ۲۰۲ .. ................................ ................................ ................................ ................................ ل مفروض اوليه مد : ۱ ـ ۵ شکل

ه



١٠ 

 صفحه عنوان
 ۲۰۳ ................... مدل مفروض پس از حذف متغير مکنون جهت گيري هدف و جايگزيني ابعاد آن : ۲ ‐ ۵ شکل
 ۲۰۳ ......... ................................ ................................ مدل نهايي تاثير مجزا و مرتبط متغيرهاي پژوهش : ۳ ‐ ۵ شکل

و



١١ 

 ها فهرست جدول
 صفحه عنوان
 ۱۸ ... ................................ ................................ ................................ حال ‐ هاي دنياي کار گذشته تقابل : ۱ ‐ ۲ جدول
 ۲۲ ............................. ................................ ................................ ................................ ير تحول سازماني س : ۲ ‐ ۲ جدول
 هاي مسير شغلي در گذشته و حال با توجه به صـفات وفـاداري، قابليـت ارائـه خـدمات، امنيـت تفاوت : ۳ ‐ ۲ جدول
 ۲۴ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ مسئوليت مسير شغلي، تعهد شغلي،
 ۲۵ ............................ ................................ ................................ ................................ تحول مسيرشغلي بر مبناي سه موج تافلر : ۴ ‐ ۲ جدول
 ۲۷ ............................... ................................ ................................ هاي سه دنياي جديد کار، سازمان و مسير شغلي ويژگي : ۵ ‐ ۲ جدول
 ۴۵ ........... ................................ ................................ ................................ پذيري مسيرشغلي ابعاد انطباق : ۶ ‐ ۲ جدول
 ۵۷ ......... ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي ابعاد انطباق : ۷ ‐ ۲ جدول
 ۵۹ ............... ................................ پذير طبق مدل بارمن و متوويدلو و تعاريف اين ابعاد ابعاد انطباق : ۸ ‐ ۲ جدول
 ۶۰ .......... ................................ ................................ پذيري از ديدگاه پالاكاس و همكاران ابعاد انطباق : ۹ ‐ ۲ جدول
 ۷۵ .............................. ................................ ................................ گرايي رون د ‐ گرايي صفات ابعاد برون : ۱۰ ‐ ۲ جدول
 ۷۵ ............................. ................................ ................................ باثبات ‐ رنجورگرايي صفات ابعاد روان : ۱۱ ‐ ۲ جدول
 ۷۵ .......................... ................................ ................................ ساختاري بي ‐ گرايي صفات بعد وجدان : ۱۲ ‐ ۲ جدول
 ۷۶ ....................... ................................ ................................ جويي مخالفت ‐ پذيري صفات ابعاد توافق : ۱۳ ‐ ۲ جدول
 ۷۶ ... ................................ ................................ كاري محافظه ‐ گرايي صفات ابعاد باز بودن به تجربه : ۱۴ ‐ ۲ جدول
 ٩٤ ........... ................................ ا با توجه به متغيرهاي دموگرافيک ه هاي توصيفي آزمودني شاخص : ١ ‐ ٣ جدول
 ٩٥ ... ................................ ................................ گانه در پرسشنامه پنج عاملي نئو هاي عوامل پنج گويه : ٢ ‐ ٣ جدول
 ۹۶ .......................... صفت شخصيت ١٥ اي با ماده ٦٠ ي هاي پرسشنامه همبستگي خرده مقياس : ٣ ‐ ٣ جدول
 ۹۷ ..................... نجوري ر گيري مفروض اوليه و نهايي براي عامل روان هاي کلي برازش براي مدل اندازه شاخص : ۴ ‐ ۳ جدول
 ي استاندارد براي بارهاي عاملي عامل روان رنجـوري در مـدل مفـروض مقـدماتي و مقادير برآورد شده : ۵ ‐ ۳ جدول
 ۹۸ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ نهايي
 ۱۰۰ ............. ................................ گرايي هاي کلي برازش را براي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل برون شاخص : ۶ ‐ ۳ جدول
 ۱۰۰ .......... گيري مقدماتي و نهايي برون گرايي در مدل اندازه مقادير برآورد استاندارد براي بارهاي عاملي عامل : ۷ ‐ ۳ جدول
 ١٠٢ ................... هاي کلي برازش براي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل تجربه گرايي شاخص : ٨ ‐ ٣ جدول
 ١٠٢ ............. گرايي درمطالعه مقدماتي و نهايي مقادير برآورد استاندارد براي بارهاي عاملي تجربه : ٩ ‐ ٣ جدول
 ١٠٤ ............... اي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل توافق پذيري هاي کلي برازش بر شاخص : ١٠ ‐ ٣ جدول
 ۱۰۴ ....... گيري مقدماتي و نهايي پذيري درمدل اندازه مقادير برآورد استاندارد براي بارهاي عاملي عامل توافق : ۱۱ ‐ ۳ جدول

ز



١٢ 

 صفحه عنوان
 ١٠٦ ............... گرايي هاي کلي برازش براي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل وجدان شاخص : ١٢ ‐ ٣ جدول

 گيـري مقـدماتي و گرايـي در مـدل انـدازه مقادير برآورد استاندارد براي بارهاي عاملي عامـل وجـدان : ۱۳ ‐ ۳ ول جد
 ۱۰۶ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ نهايي

 ١٠٧ .......................... ................................ ................................ FFI ‐ NEO هاي برازش براي شاخص : ١٤ ‐ ٣ جدول
 ١٠٨ ......................... ................................ ................................ FFI ‐ NEO مقادير برآورد شده براي : ١٥ ‐ ٣ جدول
 ١٠٨ ............ ................................ FFI ‐ NEO ضرايب آلفاي کرانباخ که در پژوهش مختلف براي : ١٦ ‐ ٣ جدول
 ١٠٩ ....... ................................ FFI ‐ NEO گانه ضرايب آلفاي کرانباخ براي هر يک از عوامل پنج : ١٧ ‐ ٣ جدول
 ، خودکارآمـدي و FFI ‐ NEO گانـه پذيري با عوامـل پـنج هاي انطباق نتايج همبستگي خرده مقياس : ۱۸ ‐ ۳ جدول

 ۱۱۰ ............... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ رضايت شغلي
 ١١١ ............................... غلي پذيري مسير ش هاي پرسشنامه انطباق هاي روان سنجي گويه ويژگي : ١٩ ‐ ٣ جدول
 پـذيري هـاي پرسـشنامه انطبـاق نتايج همساني دروني به روش آلفاي کرانباخ و تنصيف بـراي گويـه : ۲۰ ‐ ۳ جدول

 ۱۱۲ .................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ مسيرشغلي
 ١١٢ ..................... ................................ ................................ اش نتايج همبستگي هر خرده مقياس با ده گويه : ٢١ ‐ ٣
 ١١٢ ..... ................................ ................................ پذيري مسير شغلي نتايج تحليل عاملي پرسشنامه انطباق : ٢٢ ‐ ٣

 ١١٣ ..... ................................ پذيري مسير شغلي ي پرسشنامه انطباق ل دهنده وامل و اجزاء تشکي ع : ۲۳ ‐ ۳ جدول
 ١١٣ .................. ................................ ................................ ................................ ضرايب عوامل با نمره کل : ٢٤ ‐ ٣ جدول
 ١١٤ ................................ هاي کلي برازش براي مدل مفروض و نهايي دغدغه مسيرشغلي شاخص : ٢٥ ‐ ٣ جدول
 ۱۱۵ ............. خلاصه پارامترهاي استاندارد برآورد شده در مطالعه مقدماتي و نهايي عامل دغدغه مسير شغلي : ۲۶ ‐ ۳ جدول

 ١١٦ ............. ................................ هاي برازش مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل کنترل شاخص : ٢٧ ‐ ٣ دول ج
 ١١٦ ........................... پارامترهاي استاندارد برآورد شده درمطالعه مقدماتي و نهايي عامل کنترل : ٢٨ ‐ ٣ جدول
 ١١٧ ...................... هاي کلي برازش براي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل کنجکاوي شاخص : ۲۹ ‐ ۳ جدول
 ١١٨ ............... برآورد شده در مدل مقدماتي و نهايي براي عامل کنجکاوي برآوردهاي استاندارد : ٣٠ ‐ ٣ جدول
 ١١٩ ................. هاي کلي برازش مدل براي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل اعتماد شاخص : ٣١ ‐ ٣ جدول
 پـذيري برآورد استاندارد پارامترهاي مدل مفروض مقدماتي و نهايي عامل اعتمـاد پرسـشنامه انطبـاق : ۳۲ ‐ ۳ جدول

 ۱۱۹ ................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ مسير شغلي
 ١٢٠ .......... پذيري مسير شغلي هاي برازش مدل براي مدل تحليل عامل تاييدي انطباق شاخص : ۳۳ ‐ ۳ جدول
 ۱۲۰ ......... پذيري مسير شغلي براي مدل مفروض مقادير برآورد شده براي مدل تحليل عاملي تاييدي انطباق : ۳۴ ‐ ۳ جدول
 ١٢١ ....................... گيري هدف در پژوهش وندوالي و پژوهش حاضر نتايج همساني دروني جهت : ٣٥ ‐ ٣ جدول

ح



١٣ 

 صفحه عنوان
 ۱۳۰ .......... هاي کلي برازش مدل مقدماتي و نهايي تحليل عامل تاييدي عامل يادگيري شاخص : ٣٦ ‐ ٣ جدول
 برآوردهاي استاندارد پارامترهاي مدل تحليـل عامـل تاييـدي مقـدماتي و نهـايي عامـل يـادگيري در : ۳۷ ‐ ۳ جدول
 ۱۳۱ ....................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ گيري هدف جهت مقياس

 ۱۳۱ ...................... ................................ دماتي اثبات عملکرد هاي کلي برازش براي مدل مق شاخص : ۳۸ ‐ ۳ ل جدو
 ١٣٢ .......................... ................................ برآورد پارامترهاي عامل اثبات عملکرد در مدل مقدماتي : ۳۹ ‐ ۳ جدول
 ١٣٢ ...................... هاي کلي برازش براي مدل مقدماتي و نهايي عامل اجتناب از عملکرد شاخص : ٤٠ ‐ ٣ جدول
 ۱۳۳ .............. از عملکرد برآوردهاي استاندارد براي هر يک از پارامترهاي مدل مقدماتي و نهايي عامل اجتناب : ۴۱ ‐ ۳ جدول
 ١٣٤ ..................... گيري هدف جهت مقياس هاي برازش مدل براي تحليل عامل تاييدي شاخص : ٤٢ ‐ ٣ جدول
 ١٣٦ ............. ................................ گيري هدف برآورد استاندارد براي مدل مرتبه دوم مقياس جهت : ٤٣ ‐ ٣ جدول
 ۱۳۷ ................. هاي مختلف ضرايب روايي همزمان به دست آمده براي مقياس خودکارآمدي عمومي در نمونه : ۴۴ ‐ ۳ جدول

 ١٣٧ ........ ................................ هاي کلي برازش براي مدل مقدماتي و نهايي خودکارآمدي شاخص : ٤٥ ‐ ٣ ول جد
 ١٣٩ ........ ................................ برآورد استاندارد بارهاي عاملي مدل مقدماتي و نهايي خودکارآمدي : ٤٦ ‐ ٣ جدول
 ۱۴۰ ................ هاي مختلف ضرايب آلفاي کرونباخ به دست آمده براي مقياس خودکارآمدي عمومي در نمونه : ۴۷ ‐ ۳ جدول
 ١٤٠ .............. هاي مقدماتي و نهايي عامل حمايت افراد مهم کلي برازش براي مدل هاي شاخص : ٤٨ ‐ ٣ جدول
 ۱۴۱ .. ................................ ها در مدل مقدماتي برآورد استاندارد ضرايب رگرسيون هر يک از گويه : ٤٩ ‐ ٣ جدول
 ورد استاندارد ضرايب رگرسيون هر گويه در مدل تحليـل عامـل تاييـدي خـرده مقيـاس حمايـت آ بر : ۵۰ ‐ ۳ جدول
 ۱۴۲ ............................. ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ خانواده
 برآورد استاندارد ضرايب رگرسيون هرگويه در مدل تحليـل عامـل تاييـدي خـرده مقيـاس حمايـت : ۵۱ ‐ ۳ جدول

 ۱۴۲ ............................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ دوستان
 ۱۴۳ ..... مدل مقدماتي هاي کلي برازش مدل براي مدل مقدماتي و نهايي مقياس حمايت اجتماعي شاخص : ۵۲ ‐ ۳ جدول
 يي تحليل عامـل تاييـدي مقيـاس برآورد استاندارد ضرايب رگرسيون هر گويه در مدل مقدماتي و نها : ۵۳ ‐ ۳ جدول

 ۱۴۷ ......... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ حمايت اجتماعي
 ۱۴۸ ............................ پذير مسير شغلي و ابعاد آن و خودکارآمدي ميانگين و انحراف معيار انطباق : ۱ ـ ۴ جدول
 هاي کلـي بـرازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۲ ـ ۴ جدول

 ۱۴۸ ........................... ................................ ................................ پذيري مسير شغلي انطباق ساختاري تبيين تأثير عامل خودکارآمدي بر
 ۱۴۹ ............................ پذيري مسير شغلي پارامترها برآورد شده براي تأثير خودکارآمدي بر انطباق : ۳ ـ ۴ جدول
 سـازي بـراي پـارامتر اصـلي نمـايي و خـودگران مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درسـت : ۴ ـ ۴ جدول

 ۱۵۰ ...................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه اول

ط



١٤ 

 صفحه عنوان
 ۱۳۹ .............. ................................ ................................ حراف هر يک از پنج بعد شخصيت ميانگين و ان : ۵ ـ ۴ جدول
 هاي کلـي بـرازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۶ ـ ۴ جدول

 ۱۳۹ .. ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي ساختاري تبيين تأثير عامل شخصيت بر انطباق
 ۱۴۰ ...... ................................ پذيري مسير شغلي پارامتر برآورد شده براي تأثير شخصيت بر انطباق : ۷ ـ ۴ جدول
 سـازي بـراي پـارامتر اصـلي مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درست نمايي و خـودگردان : ۸ ـ ۴ جدول

 ۱۴۰ ..................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه دوم
 ۱۴۱ .............. ................................ ................................ گيري هدف ميانگين و انحراف معيار ابعاد جهت : ۹ ـ ۴ جدول
 سـاختاري هاي کلي برازش و کفايت نمونه براي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۱۰ ـ ۴ جدول

 ۱۴۲ ......... ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي گيري هدف بر انطباق تبيين تأثير ابعاد جهت
 گيـري هـدف بـر خلاصه پارامتر برآورد شده براي مدل معادله ساختاري تبيـين تـأثير ابعـاد جهـت : ۱۱ ‐ ۴ جدول
 ۱۴۲ ...................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي انطباق
 ۱۴۳ .............................. ................................ بررسي تفاوت معناداري پارمتراهاي اصلي فرضيه سوم : ۱۲ ‐ ۴ جدول
 سـازي بـراي پارامترهـاي نمـايي و خـودگردان مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درسـت : ۱۳ ـ ۴ جدول

 ۱۴۳ .................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه سوم
 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۱۴ ‐ ۴ جدول

 ۱۴۴ ............................... ................................ ................................ پذيري مسير شغلي ساختاري تبيين تأثير حمايت اجتماعي بر انطباق
 خلاصه پـارامتر بـرآورده شـده بـراي مـدل معادلـه سـاختاري تبيـين تـأثير حمايـت اجتمـاعي بـر : ۱۵ ـ ۴ جدول
 ۱۴۴ ...................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي انطباق
 سـازي بـراي پارامترهـاي نمـايي و خـودگردان مقايسه برآورد انجـام شـده بـا روش حـداکثر درسـت : ۱۶ ـ ۴ جدول

 ۱۴۵ ................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه چهارم
 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه چند متغيره، شاخص بررسي نرماليتي : ۱۷ ‐ ۴ جدول

 ۱۴۶ .. ................................ پذيري مسير شغلي ساختاري تبيين تأثير شخصيت از طريق خودکارآمدي بر انطباق
أـثير غيـر مـستقيم شخـصيت از : ۱۸ ‐ ۴ جدول  خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل معادله ساختاري تبيين ت

 ۱۴۶ ....... ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي طباق طريق خودکارآمدي بر ان
 سـازي بـراي پارامترهـاي مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درست نمـايي و خـودگردان : ۱۹ ـ ۴ جدول

 ۱۴۷ ....... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ اصل فرضيه پنجم
 هاي کلي برازش و کفايت حجـم نمونـه را بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۲۰ ـ ۴ جدول

 ۱۴۸ .......... پذيري مسير شغلي از طريق خودکارآمدي گيري هدف بر انطباق ر مستقيم ابعاد جهت ساختاري تبيين تأثير غي

ي
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 خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل معادله سـاختاري تبيـين تـأثير غيـر مـستقيم : ۲۱ ـ ۴ جدول

 ۱۴۸ .................... ................................ پذيري مسير شغلي از طريق خودکارآمدي هدف بر انطباق گيري جهت ابعاد
 سـازي بـراي پارامترهـاي نمـايي و خـودگردان قايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درسـت م : ۲۲ ‐ ۴ جدول

 ۱۴۸ ................. ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه ششم
 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۲۳ ‐ ۴ جدول

 پـذيري مـسير شـغلي از بـاق گيـري هـدف بـر انط ساختاري تبيين تأثير غيرمستقيم عامل شخصيت و ابعاد جهت
 ۱۴۹ ... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ طريق خودکارآمدي

أـثير غيـر مـستقيم شخـصيت و ابعـاد : ۲۴ ‐ ۴ جدول  خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل ساختاري تبيـين ت
 ۱۵۰ .............................. ................................ ................................ پذيري مسير شغلي از طريق خودکارامدي گيري هدف بر انطباق جهت
 سـازي بـراي پارامترهـاي مـايي و خـودگردان ن مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درسـت : ۲۵ ‐ ۴ جدول

 ۱۵۱ .................. ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه هفتم
أـثير غيـر بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۲۶ ـ ۴ جدول  هـاي کلـي بـرازش و ضـريب مرديـا بـراي تبيـين ت

 ۱۵۲ .................... ................................ ................................ پذيري مسير شغلي از طريق حمايت اجتماعي مستقيم شخصيت بر انطباق
 معادله ساختاري تبيين تأثير غير مـستقيم شخـصيت بـر خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل : ۲۷ ‐ ۴ جدول
 ۱۵۴ ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي از طريق حمايت اجتماعي انطباق
 ۱۵۴ ...... سازي براي فرضيه هشتم مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درست نمايي و خودگردان : ۲۸ ـ ۴ جدول
 کفايت حجم نمونـه بـراي مـدل معادلـه هاي کلي بر ارزش، و بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۲۹ ‐ ۴ جدول

 ۱۵۵ ........................... ................................ ساختاري تبيين تاثير غيرمستقيم حمايت اجتماعي و شخصيت از طريق خودکارآمدي
 خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل معادلـه سـاختاري تبـين تـاثير غيرمـستقيم شخـصيت و : ۳۰ ‐ ۴ جدول

 ۱۵۶ .............................. ................................ ................................ دي پذيري مسير شغلي از طريق خودکارآم حمايت اجتماعي بر انطباق
 ۱۵۷ .................... سازي براي فرضيه نهم مقايسه برآورد انجام شده با روش حداکثر درست نمايي و خودگردان : ۳۱ ‐ ۴ جدول
 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۳۲ ‐ ۴ جدول

 پذيري مسير شـغلي از طريـق خـود اق گيري هدف و شخصيت بر انطب ساختاري تاثير حمايت اجتماعي، ابعاد جهت
 ۱۵۸ ......................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ کارآمدي

 خلاصه پارامترهاي بـرآورد شـده بـراي مـدل معادلـه سـاختاري تبيـين تـأثير شخـصيت، حمايـت : ۳۳ ‐ ۴ جدول
 ۱۵۸ .............................. پذيري مسير شغلي از طريق خود کارآمدي گيري هدف بر انطباق هاي جهت اجتماعي و خرده مقياس

 ۱۵۹ ........................... سازي با فرضيه دهم نمايي و خودگردان روش حداکثر درست مقايسه برآورد انجام شده با : ۳۴ ‐ ۴ جدول

ك
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 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۳۵ ‐ ۴ جدول

 ۱۶۱ ................ ................................ پذيري مسير شغلي ساختاري تبيين تأثير مجزا و مرتبط شخصيت و خودکارآمدي بر انطباق
 پـذيري لاصه پارامترهاي برآورد شده براي تأثير مجزا و مرتبط شخصيت و خودکارآمدي بر انطبـاق خ : ۳۶ ـ ۴ جدول

 ۱۶۱ ................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ مسير شغلي
 سـازي بـراي پارامترهـاي نمـايي و خـودگردان مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درسـت ۳۷ ـ ۴ جدول

 ۱۶۲ .. ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ اصلي فرضيه يازدهم
 ۱۶۳ ............. ................................ پذيري و خودکارآمدي از دو جنس را در انطباق ميانگين و انحراف معيار هر يک : ۳۸ ‐ ۴ جدول
اـق : ۳۹ ـ ۴ جدول أـثير جنـسيت برخودکارآمـدي و انطب  پـذيري مـسير نتايج تحليل واريانس چند متغيره بررسي ت

 ۱۶۳ ........................ ................................ ................................ ................................ ................................ شغلي پس از کنترل پنج عامل شخصيت
 دل معادلـه هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـ بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۴۰ ـ ۴ جدول

 ۱۶۴ ...................... پذيري مسير شغلي گيري هدف و خودکارآمدي بر انطباق ساختاري تبيين تأثير مجزا و مرتبط ابعاد جهت
 گيـري خلاصه پارامتر برآورد شده براي مدل معادله ساختاري تبيين تأثير مجزا و مرتبط ابعاد جهـت : ۴۱ ـ ۴ جدول

 ۱۶۵ ................... ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي هدف و خودکارآمدي عملکرد بر انطباق
 سـازي بـراي پارامترهـاي نمـايي و خـودگردان مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درسـت : ۴۲ ـ ۴ جدول

 ۱۶۶ ............ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه دوازدهم
 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۴۳ ـ ۴ جدول

اـق ساختاري تبيين تأثير مجزا و مرتبط شخصيت، ابعاد جهت  پـذيري مـسير گيري هدف و خودکارآمـدي بـر انطب
 ۱۶۸ ............................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ شغلي
 خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل معادله ساختاري تبيين تأثير مجزا و مـرتبط شخـصيت بـا : ۴۴ ـ ۴ جدول

 ۱۶۸ ..... ................................ ................................ پذيري مسير شغلي گيري هدف و خودکارآمدي بر انطباق هاي جهت خرده مقياس
 سـازي بـراي پـارامتر نمـايي و خـودگردان ده بـا روش حـداکثر درسـت مقايسه برآوردهاي انجـام شـ : ۴۵ ـ ۴ جدول

 ۱۶۹ ........... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ زدهم ي فرضيه س
 هاي کلي برازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغيره، شاخص : ۴۶ ‐ ۴ جدول
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 ۱۷۱ ...................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي انطباق
 سـازي بـراي پارامترهـاي مقايسه برآوردهاي انجام شده با روش حداکثر درست نمـايي و خـودگردان : ۴۸ ـ ۴ جدول

 ۱۷۲ .......... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ فرضيه چهاردهم

ل
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أـثير مجـزا و نرماليتي چند متغيره، شاخص بررسي : ۴۹ ‐ ۴ جدول  هاي کلي برازش و ضـريب مرديـا بـراي تبيـين ت

 ۱۷۳ ....... ................................ ................................ پذيري مسير شغلي مرتبط حمايت اجتماعي، خودکارآمدي و شخصيت بر انطباق
أـثير مجـزا مـرتبط شخـصيت، : ۵۰ ‐ ۴ جدول  خلاصه پارامترهاي برآورد شد، براي مدل معادل سـاختاري تبيـين ت

 ۱۷۳ .............. ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي خودکارآمدي برانطباق حمايت اجتماعي و
 سـازي بـراي پـارامتر نمـايي و خـودگردان مقايسه برآوردهاي انجام شـده بـا روش حـداکثر درسـت : ۵۱ ‐ ۴ جدول
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 هاي کلي بـرازش و کفايـت حجـم نمونـه بـراي مـدل معادلـه بررسي نرماليتي چند متغير، شاخص : ۵۲ ‐ ۴ جدول

 گيـري هـدف و حمايـت اجتمـاعي و خودکارآمـدي بـر ثير مجزا و مرتبط شخصيت، ابعاد جهت ساختاري تبيين تأ
 ۱۷۶ ...................... ................................ ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي انطباق
 خلاصه پارامترهاي برآورد شده براي مدل معادله ساختاري تبيين تأثير مرتبط و مجـزاي شخـصيت، : ۵۳ ‐ ۴ جدول

 ۱۷۶ ............................. ................................ يري مسير شغلي پذ گيري هدف و خودکارآمدي برانطباق حمايت اجتماعي، ابعاد جهت
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 ۱۸۰ ........... ................................ ................................ ................................ ................................ پذيري مسير شغلي بر انطباق گانه شخصيت پنج

م



 فصل اول
 كليات پژوهش

 مقدمه ۱ ‐ ۱
 پذيري مسير شغلي ريشه در دنياي تغييرات کاري دارد؛ در دنياي کار همه چيز تغيير کرده است، نـوع انطباق

 ، ١ بلواسـتاين ( ا سـازمان رسانند و قـرارداد آنهـا بـ اي که آن کار را به انجام مي دهند، شيوه کاري که مردم انجام مي
ــن تغييــرات شــاخص دنيــاي کــار در قــرن ). ۲۰۰۰ ، ٢ ، فارنهــام ۱۹۹۷  حــالا ديگــر ؛ ) ۲۰۰۷ ، ٣ بــوچنر ( هــستند ۲۱ اي
 به نقل از پالاکاس، آراد و ۱۹۹۱ ، ٤ ايلگلن و پالاکاس ( آيد ي هر سازمان به حساب مي پذيري ويژگي برجسته تغيير

 ). ۲۰۰۰ ، ٥ ، پلاموندان داناوان
 اجتمـاعي ‐ هـاي فرهنگـي توان به گذارهاي سياسي، اقتصادي، فـن آوري و محـيط ييرات را مي بسياري از تغ

 شدت اين ). ۲۰۰۳ پيترز، ( ها اثر بنيادي بر تعريف محيط کار از سوي کارکنان داشته و دارند نسبت داد؛ اين پديده
 ، ٦ ايت ر پريور و ب ( زوده است برانگيزتري است که به پيچيدگي اوضاع اف هاي اخير، موضوع چالش تغييرات در سال

 و ) ۲۰۰۴ ، ٧ کـانوي ( نظران نيروي محرکِ زير بناي ايـن تغييـرات، عـصر اطلاعـات به نظر بعضي از صاحب ). ۲۰۰۳

1 Blustain 
2 Furnham 
3 Buchnee 
4 Ilgen & pulakos 
5 Pulakos, Arad & Danavan, Plamondan 
6 Pryor & Bright 
7 Conwey



٢ 

 ي در عصر اطلاعات، مسير شغلي تحت تأثير اطلاعات يا توسـعه ). ۱۹۹۷ ساويکاس، ( است ١ دوران کارکنان مطلع
 ي کـاري هاي پيچيـده و شاخص آن ترديد، ابهام و سياست ) ۱۹۹۸ ، ٢ دراکر ( کاربرد اطلاعات در محيط کار است

 در تعريـف جديـد بايـد بـه نـوع ؛ ) ۲۰۰۷ ، ٣ بوچنر ( طلبد است؛ به نحوي که تعريف جديدي را براي دنياي کار مي
 . شود جديدي از کار انديشيد يعني کاري که بيش از همه تغيير و دگرگوني در آن تجربه مي

 چارچوب کاري عـصر را محور » سازي جهاني « هايي است، اقتصاد، ت، نيز حاوي پيام ديدگاه اقتصادي تغييرا
 اين پديده چارچوب جديدي ). ۲۰۰۵ ، ٤ فريدمن ( داند کند و تغييرات اساسي را ناشي از آن مي اطلاعات معرفي مي

 ن دنيـاي جديـد ي ايـ را براي مشارکت اقتصادي در اختيار گذاشت و مرزهاي جغرافيايي را درنورديد، امـا لازمـه
 مـسير شـغلي در ). ۲۰۰۶ بلواسـتاين، ( در بطن محيط کـاري اسـت ٦ و قدرت رقابت ) ۱۹۹۸ ، ٥ سنت ( پذيري انعطاف

 ). ۲۰۰۳ پرايور و برايت، ( و آشفته است ) ۲۰۰۶ ، ٧ باروش ( ثبات، مبهم، پيچيده چنين دنيايي بي
 و ) ۲۰۰۵ و پالاکاس، ٨ نسن، دورسي ها ‐ وايت، مولر ( فرساست رويي با اين تغييرات، طاقت ا ي براي بسياري رو

 ي يکي از موضوعات جالب و مهم بـراي مـديران و پژوهـشگران سـازماني نحـوه . گردد موجب نارضايتي آنان مي
 هـا نيـز در حـال زيـرا آنهـا شـاهدند کـه سـازمان ) ۱۹۹۱ ، ٩ روسـي ( حاصل از تغييرات اسـت رويي با نارضايتي روبه

 هاي بازار به يک اصـل کلـي رقابت و افت و خيز ). ۱۹۹۸ دراکر، ( ستند ي تغييرات حاصل از جهاني شدن ه تجربه
 لحظه در حال به آنها لحظه . ها بايد خودشان را با اين شرايط سازگار کنند سازمان ). ۲۰۰۷ بوچنر، ( تبديل شده است

 بينـي شـوند پـيش ي غيرقابل ي آينده سازگاري و بازسازي هستند تا بتوانند در بازار رقابتي مشارکت کنند و آماده
 ). ۲۰۰۷ به نقل از بوچنر، ۱۹۹۷ نايس بيت، (

 بـا آينـده يي ارو ي ي رو ها مجبورند روي عواملي متمرکز شوند که آنها را آماده نظران معتقدند سازمان صاحب
 تجربه را با اهميت تلقـي کـرده، ) ۲۰۰۳ ( خلاقيت را مهم دانسته است؛ پيترز ) ۲۰۰۴ ( ١٠ سازد براي مثال گراتون مي

 معتقد است جو سازمان بايد ) ۲۰۰۴ ( ١٢ کنترل کمتر بر کارکنان را ضروري دانسته است و اورتنبلد ) ۲۰۰۵ ( ١١ هاک
 . پذيري را براي کارکنان به همراه داشته باشد يادگيري و انعطاف
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 گرد همچون غيبت، ديرآمدگي، فرار از از آن سو تغييرات سازمانيِ روزافزون ممکن است به رفتارهاي عقب
 آنچـه در ايـن ميـان بـراي ). ۱۹۹۱ بـه نقـل از روسـي، ۱۹۸۴ ، ١ روسـي و ميلـر ( وري منجر گردد ش بهره کار و کاه

 ). ۲۰۰۷ بوچنر، ( است ٢ ها و مسيرهاي شغلي بدون مرز کارکنان اهميت دارد انطباق با محيط
 هـاي کـاري باعـث گـشته تـا کارفرمايـان و مـديران بيـشتر و بيـشتر بـه درک و بهبـود ماهيت متغيـر محـيط

 ها به دنبال کارکناني هستند که با آمـوختن آن ). ۱۹۹۴ ، ۲۰۰۰ ، ٣ تاک و وودمن ( پذيري مسير شغلي بپردازند طباق ان
 هاي متغيـر را تحمـل هاي جديد انجام وظايف شغلي با شرايط جديد كنار بيايند و بتوانند ابهام ناشي از محيط شيوه

 در واقـع آنهـا خواهـان کارکنـاني ). ۲۰۰۰ و پلامونـدان، ان پالاکاس، آراد و دانـاو ( کنند و در عين حال مؤثر باشند
 . برخوردارند مسير شغلي پذيري هستند که از توانايي انطباق

 دانشجويان در بستر مسيرهاي شغلي متغير با توجـه بـه مسير شغلي پذيري هدف پژوهش حاضر توضيح انطباق
 . و است ) گيري هدف اجتماعي جهت خودکارآمدي، حمايت ( ي ت ي و موقع ) ت ي شخص ي ها ي ژگ ي و ( ي عوامل فرد

 بيان مسئله ۲ ‐ ۱
 هـاي کـاري بـه علـت تغييـر در فعاليـت . کنـد پذيري مسير شغلي کنار آمدن با تغييرات را تسهيل مـي انطباق

 هـاي ثباتي اقتصادي، دگرگوني شرايط دموگرافيک اثر معناداري بـر محـيط ي تکنولوژي، بي سازي، توسعه جهاني
 زونکـر، ترجمـه ( ناپـذير اسـت هاي کاري در دنياي امـروز اجتنـاب تغيير نقش ). ۲۰۰۷ ، ٤ ي هرن ( کار امروزي دارند

ــدي، ــه کــه دراکــر همــان ) ۱۳۸۸ يوســفي و عاب ــه ن اشــاره کــرده ســازما ) ۲۰۰۲ و ۱۹۹۲ ( گون  ي هــا در حــال تجرب
 و الگوهاي اي ي اصلي اين دگرگوني، تغيير ساختارهاي حرفه جنبه . اي هستند که هنوز کامل نشده است دگرگوني

 هاي پيچيـده دانش از طريق پژوهش . دگرگوني سريع، ماهيت آن گسيخته و تند و فراگير است . مسير شغلي است
 ها دلار از بيليون . آوري جديد با توان بالقوه، تغييرات سريع در آينده را به همراه دارد کند و فن به سرعت رشد مي

 در اين ميان، جامعه با تعارضـات . اينترنت ارائه کنند آوري را با فن شان هاي توانند برنامه آن موسساتي است که مي
 تغيير در دنياي کار جنجال آفرين اسـت و بـدون شـک . همراه با تغيير مداوم در چگونه و کجا کردن مواجه است

 ). ۱۹۹۷ ، ٥ موچينسکي ( بود خواهد موثر کساني که در آينده موفق خواهند بود ي آن نتيجه
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