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 چكيده

ميمدل سازي مبتني بر نظريه به روش هاي زباني، را جهت ساخت مدل سيستم گزارههاي كيفي، يعني شود كه دادههاي مدل سازي گفته

و اطلاعات كيفي، نامههاي كمي، يا اطلاعات بدست آمده از پرسش مدل سازي در علوم اجتماعي از داده.گيرندبه كار مي  يعنيها،

و چهارچوبنظريات كارش ميناسانه كه شامل مباني نظري و مرسوم در مدل از روش.شوند بهره برده استهاي نظري تحقيق هاي جديد

ميسازي هاي علوم اجتماعي، مي داند كه توان به مدل سازي معادله ساختاري اشاره كرد كه مدل مطلوب براي يك سيستم را مدلي

و استلزامات مباني نظرشاخصه اي مدل سازي معادله ساختاري كه در الگوريتم پنج مرحله.ي را توأمان برآورده سازدهاي آماري

 مورد سنجش قرار دادهراايهاي نمونههاي آماري برازش مدل پيشنهادي با دادهشود بصورت تناوبي شاخصهبصورت بازگشتي اجرا مي

تأهمزمان بصورتو مينظرات كارشناسان نيز پارامترهاي پيشنهادي را و يا تكذيب الگوريتم بازگشتي مذكور هنگامي پايان. كنندييد

و شاخصهجستجو را اعلام مي ي گاه ممكن است كه اين حلقه به نتيجه. هاي آماري باشدكند كه مدل نهايي مورد تأييد مباني نظري

هاي مدل سازي معادله ساختاري، روشبرعلاوه. هاي بعدي تئوريك لازم خواهد بود كه در اين صورت پژوهشمطلوبي نيز ختم نشود

و نقشهشناخته شده در مدل سازي هاي فازي، تحليل مجموعه هايي هستند كه در متن اين پايان نامه به عنوان هاي ادراكي انواع مدلاي

و نقشه مدل سازي معادلهدر.هاي مدل سازي كيفيت محور مورد توجه تحقيق بوده اندروش و هاي ادراكي ساختاري ، ارتباطات علي

و مدل بدست آمده ارزش تحليل هاي حساسيت را براي عواملي معلولي درون ساختاري براي سيستم تحت بررسي مورد توجه قرار گرفته

هايي خروجي داشته به عنوان روش- هاي مدل سازي فازي عمدتاً نگاهي وروديروش. دهند داردكه ساختار دروني سيستم را تشكيل مي

هاي محقق را در ارتباط با متغيرهاي مختلف بندياي نيز با استفاده از جداول تقاطعي آماري، گروهتحليل مجموعه. كاربرد دارندبين پيش

و گزاره آن تناظريهاي زبانياجتماعي روبروي همديگر قرار داده مي را از روي هاي با ورود منطق فازي به تحليل. كندها استخراج

و هاي موجود در ارائهتيهاي تقريبي قابل ساخت خواهند بود كه پژوهشگران را به نسباي قسمي جديد از گزارهمجموعه ي مفاهيم

مينظريات نزديك مي. كندتر آنهاي كمي هايي كه در كنار دادهتوان روشبه طور كلي و نظريات ها به عنوان از عوامل انساني

و يا تصميم گيري استفاده مي كهكننداطلاعات ورودي در جهت مدل سازي آن را در تمام كاربردهايي  به اطلاعات صرف كميها در

و ارقام صرف اعتما. اطمينان كافي وجود ندارد مفيد دانست تر است،د ندارند حياتياين مهم در بين جامعه شناسان كه معمولاً به اعداد

بر اساس خودكار- مطلوب در يك فرآيند نيمهتنظيم خروجي«. هاي مذكور را نيز ناديده گرفتتوان كاربردهاي صنعتي روشاما نمي

با توجه به مفهوم مطلوب بودن يك انتخاب چالش برانگيز است كه از طرفي حضور عامل انساني را در حلقه تنظيم» كاربرسليقه

و كنترل نيمهخروج را-ي ضروري دانسته -به كنترل تمامدر شرايطي كه هدف از كنترل، مطلوب بودن مقدار تنظيم باشد خودكار

و زبان انسان ارتباط برقرارو هم از طرف ديگردهدميخودكار خروجي ترجيح  وجود تجهيزاتي را كه قادر باشند ميان زبان كامپيوتر

و از دستاوردهاي اين پايان نامه» هاي فازي خالص افزار ساخت سيستمجعبه«. داندنمايند را لازم مي يك جعبه افزار گرافيكي جديد

و كامپيوتر معرفي كرده استاست كه امكانات جديدي را جهت نيل به ارتباط آسان و چينش هدفمند تكمه. تر انسان هاي نرم گرافيك

ف ارتقاء انتخاب كاربر در تعريف مجموعهافزار، هاي فازي متناظر با پيشنهاد الگوريتمي در جهت ساخت تمام مجموعهي ازي بعلاوههاي

و كارآيي، كليديي فازيِ از روي تعداد محدودي مجموعه،تمام واژگان زباني متصور  از ملاحظات كاربردي در جهت كاربرپسندي

.باشنداين جعبه افزار مي



اول فصل  

 مقدمه

 چيزي آنگاه كنيد بيان اعداد توسط آنراو بگيريد اندازه كنيدمي صحبتاشدربارهكهرا چيزي بتوانيد شما وقتي گويممي غالباًمن«

 وليشدبا دانستن آغاز است ممكن اين است؛ ناقص شما دانستن نماييد بيان اعدادبا آنرا توانيدنميكه وقتي اما. دانيدميآنبه راجع

»لردكلوين«».ايدنكرده پيشرفت علميمرحلهتا هنوز شما

و نقشهمدل سازي به روش سيستماي، تحليل مجموعهمدل سازي معادله ساختاري،  ادراكي هايهاي استنتاج فازي

پس از معرفي هر روش سعي شده است تا پيشنهاداتي در جهت كاربردي. در متن اين پايان نامه مورد بررسي واقع شده اند

و ارائهكردن روش و يا تئوريدر عرصه(ي راهكارهاي جديدي هاي مدل سازي در)ي نرم افزار با تكيه بر كاربرد آن

.ر قرار بگيرندهايي مدنظعلوم اجتماعي به همراه مثال

 ساختاري معادله سازيمدليتاريخچه1-1

و تجربي مختلفي سازي معادله ساختاري به عنوان يك روش مدلمدل سازي مبتني بر آمار، در علوم اجتماعي

آنمورد استفاده قرار گرفته است كه از جمله ميي وتوان به علوم جامعهها  تجارت، شناسي، روانشناسي، اقتصاد، بازاريابي

و شناسي، بومزيست سازي معادله ساختاري به عنوان يك روش هر چند كه مدل.]1-4[اشاره نمود... شناسي، پزشكي

ميمدل و مهندسي زياد مورد توجه قرار نگرفته است اما توان موارد چندي را نام برد كه از اين روش سازي در علوم فني

اسدر محيط كه البته در بسياري از موارد با در نظر گرفتن متغير رضايت به عنوان.]5-8[ت هاي صنعتي نيز استفاده شده



٣

سازي معادله ساختاري به عنوان ابزاري در جهت ساختن يك مدل اجتماعي اما خروجي سيستم، در واقع از مدل

ومي. در يك محيط صنعتي استفاده شده است و تجربي  يا حتي مهندسي توان گفت كه تا كنون چه در علوم اجتماعي

 در اينجا سعي بر اين.سازي سيستم تحت بررسي بوده استسازي معادله ساختاري، مدلهدف از به كار بردن روش مدل

است تا علاوه بر توجه به اين زاويه نگاه پركاربرد، با ورود روش مدل سازي معادله ساختاري به حلقه كنترلي به عنوان

 ناشناخته به متغيرهاي قابل فهم، راهكار جديدي از مدل سازي معادله ساختاري در جهت مبدل، با كاركرد تبديل مغيرهاي

.تر شدن به خروجي مطلوب مورد توجه قرار بگيردنزديك

ميمدل سازي معادله ساختاري به چهار نوع از روش هاي هاي رگرسيوني، مدلمدل: شودهاي مدل سازي اطلاق

و مدلمسير، مدل مهاي عاملي هاي تمام عادله ساختاري كامل كه نوع آخر در واقع تركيبي از سه روش ديگر با قابليتهاي

ميآن  ضريبازكه است خطي رگرسيوني مدل اول مدل. داشت خواهيم مروري پايه هايمدليتاريخچهبه ابتدا. باشدها

 اساسبر رگرسيوني مدل. كندمي استفاده رگرسيوني هايوزنيمحاسبه منظوربه مربعات حداقل معيارو همبستگي

در متغيردو بين ارتباط تعريفدرآن نقشو پيرسون همبستگي ضريب تعريف راستايدر پيرسون كارل آقاي كارهاي

شد ميلادي نوزدهم قرن اواخر - وزنيك اساسبررا وابسته متغيريك نمره بينيپيش امكان رگرسيوني مدل].9[معرفي

 گيردمي انجام مبناييبر دهيوزن. آوردمي فراهم شده، گيرياندازه مستقل هايمتغير نمراتازايمجموعهبه خطي دهي

.برسند حداقلبه باقيمانده مربعات مقادير مجموع كه

 بينرا تغييريهميا همبستگيتا برد كاربه منظور بدينرا همبستگي ضرايب]10[اسپيرمن چارلز بعد سال چندين

 كاربه متغيردو تغييريهم ميزان تعيين براي همبستگي ضريب محاسبه اينكهبه توجهبا. كند مشخصرآشكا متغير چند

 مقادير باشند، داشته تغييريهمو همبستگي يكديگربا متغير چند اگركه بود اين اسپيرمن آقاي كار اصلي ايده رود،مي

. شوند جمع يكديگربا استهاآنبا ارتباطدركه پنهاني متغير مقدار محاسبه براي توانندميهاآن براي شده گيرياندازه

 خود اينكه دانست سازيمدلدر پنهان متغيرهاي معرفي جهتدر گام اولين واقعدر توانميرا عاملي تحليلي مدل يك

. است ارائه قابلدباشمي آشكار متغيرهاي كناردر پنهان متغيرهاي شاملكه ساختاري معادله مدل ترينساده عنوان به

 گرفتند قرار ساختاري معادله سازيمدل اساسو پايهكه دانست عاملي هايمدل آغاز توانميرا بيستم قرن هايسال اولين

 هوشينظريهدر عامليدويسازهيك تعريف برايرا عاملي تحليل اصطلاحكه بود كسي اولين اسپيرمن].11و4-1[

 امروزهكه هايينامهپرسشوهاپيمايش همچنينو تشخيصي هايآزمونو پيشرفت استعداد،يهاآزمون اغلب. برد كار به
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از نوعيكه–)CFA 1(تأييدي عاملي تحليلهابعد. اندگرفته بهره عاملييهاتكنيكاز گيرندمي قرار استفاده مورد

 عاملي تحليل توسطراآن آماري اعتبار سپسو داده پيشنهادرا مدل تدوين پژوهشگر ابتداآندركه است عاملي تحليل

 پديد) 1960 دهه(6يورسكوگو) 1958(5لولي،)1956(4رابينو3اندرسون،)1955(2هاويبوسيله– نمايدمي تحقيق

].9[ كرد پيدا توسعهو آمده

 طرح مسير مدل عنوانبارا پايه هايمدلاز نوع سومين،)1934و 1918،1921(7رايت سول نامبه شناسي زيست

 هايمتغير بينترپيچيده روابط آوردندر مدلبه برايرا رگرسيوني تحليلو همبستگي ضرايب مسيريهامدل. كرد

هابعد. داشت كاروسر حيوانات رفتاربه مربوط هايمدلبا مسيريهامدلاز كاربرد اولين. گيرندمي كاربه پذيرمشاهده

- جنبهاز بسياريدر. بخشيدند توسعهرا مسير سازيمدل كاربرد نحويبهيكهر شناسانجامعهو دسنجياقتصا متخصصان

- متغير بين روابطيسازنده نظري لحاظبهكه است همزمان رگرسيوني معادلاتازايمجموعهحل شامل مسير تحليل ها

 بين روابط ترسيم براي گرافيكي روش معرفيازسپ رايت سول].9[باشندمي مسير مدل ساختن براي شده مشاهدهيها

را راهكاريو نمود استفادهاشپيشنهادي مسير مدل ساختار تحليلدر آمده بدست معادلاتاز پذير،مشاهده متغيرهاي

در موجود متغيرهاي ساير رويبر مسير گرافيكي مدلدر موجود متغيرهاي غيرمستقيمو مستقيم تأثيرهاي سنجش براي

].12[داد پيشنهاد خود مدل

 اوليه طرح. باشدمي تأييدي عاملي تحليليو مسير هايمدل تركيبكه است ساختاري معادله مدلهامدلاز نوع آخرين

) 1973(9يلياو ديويدو) 1972(8كيزلينگ وارد،)1973(يورسكوگ كارل هايكاربه ساختاري معادله سازيمدل

 هايمدلبا آمدندمي بدست عاملي هايمدلازكه گيرياندازه هايمدل تركيببا لف،موسه اين واقعدر. است مربوط

 نفرسه اين نامبهراآن بنتلر بعدهاكه يافتند دست جديدي ساختاربه داشتند، وجود مسير هايمدلدركه ساختاري

JKW مدل.]9و3[شناسيممي ختاريسا معادله مدل عنوان تحتراآن امروزكه است چيزي همان مدل اينو ناميد 

 مدليكدر. شدند معرفي تاكنونكه دانست سازيمدل پايه هايروش تعميمو يافته تكميل توانميرا ساختاري معادله

 رويبر آشكارياو پنهان متغيرهاي رگرسيوني تأثيربه مربوط محاسبات براي شناسي،روش لحاظاز ساختاري معادله

1 - Confirmatory Factor Analysis 
2 - How, W. G. 
3 - Anderson, T. W. 
4 - Rubin, H. 
5 - Lawley, D. N. 
6 - Joreskog, K. 
7 - Wright, S. 
8 - Keesling, W. 
9 - Wiley, D. 
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 مدليوابسته متغيرهاي تعداد هنگاميكه همچنينو شده عمل رگرسيوني مدليك همانند ساختاري مدليكدر يكديگر

 عاملي تحليلاز توانمي بررسي، مورد مدلبه پنهان متغيرهاي ورودبا. شويممي نزديك مسير مدليكبه يابدمي افزايش

- اندازهو ساختاري تأثيرهاي مسير، مدلباآن كيبترباو جست بهره گيردمي قرار استفاده مورد عاملي مدليكدر كه

. رسيد ساختاري معادله مدليكبهو نموده حفظ مدلدر يكديگربا توأمانرا گيري

 اساساً ماتريسي زبان كاربردبا 10.اس.تي.اي تربيتو تعليم آزمون خدمات مركزدر LISREL افزارينرم برنامه توسعه

 سالدركه بود3 نگارش گرفت قرار عموم اختياردركه نگارشي اولين.شد انجام 11لوتي وانو يورسكوگ كارل توسط

 معرفي SIMPLIS نويسيبرنامه زبان نگارش ايندر.شد منتشر افزارنرم ايناز8 نگارش 1993 سالدر.شد منتشر 1976

 منتشر LISRELاز تعاملي نگارش اولين 1999 سالدر. شوندمي نوشته متغيرها ناماز استفادهبا معادلاتآندركه شد

هر. است كردهترآسانو گرافيكي حديتارا كارهاو برده بهرههامدل توسعه براي ترسيمي مدليكاز نگارش اين. شد

 دهه اواسطاز ديگري افزارينرميهابرنامه است، ساختاري معادله سازيمدل افزارينرم برنامه اولين LISRELكه چند

 ساختاري معادله سازيمدلاز متفاوتييهادستورالعملدر افزاري،نرم هايبستهاز كدامهر. اندشده توليدو طراحي 1980

 مثال عنوانبه.]9[باشندمي ساختاري معادله سازيمدل مهميهابرنامهاز LISRELو Amos،EQS. توانمندترند بقيه از

 دورافتاده نقاط يافتندر EQS افزارينرم برنامه قابليتبه توانمي مذكور هاي نامهبرازيكهريويژه هاي توانمندي از

. نمود اشاره Amosدر پسند مخاطب گرافيكيو نمايشي هايقابليتبهياو خصيصه اين حذفبا هايداده اصلاحو

از بسياريو باشدمي دارارا مشابه جوامعياو جامعهيكاز متنوع هايمدلدر پارامترها مقايسه توانايي Amos همچنين

.دهدمي قرارما اختياردرايساده هايپنجرهدررا مدل انطباق آماري هايشاخصه

يك ساختاري معادله سازيمدل. است يافته زيادي گسترش 1994 سالازهارشته همهدر ساختاري معادله سازيمدل

به دستيابي براي اصلي منبع»ساختاري معادله سازيمدل«ينشريهو است چندمتغيرهيهاروش مياندر عمومي انتخاب

.باشدمي روش ايندر آمده عملبهيهاپيشرفت

 از منطق فازي تا معرفي يك جعبه افزار جديد1-2

شدني اصول استدلال، سبب ايجاد تحول در علوم مختلفي خواهتحولات در علم منطق، به عنوان سازنده آقاي.د

-ها بود، شاخهكه معرف زاويه نگاه جديدي به جبر مجموعه]13[هاي فازي پس از معرفي مجموعه12ي عسگر زادهلطفعل

10 - ETS: Educational Testing Service 
11 - Thillo, Van 
12 - Zadeh, L. A. 
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و تعاريف خود مواجه ساخت ي از جمله. هاي مختلف علمي را كه مرتبط با منطق بودند با يك بازنگري در اصول اوليه

واين علوم، علوم اجتماعي بود هاي فازي هاي خود از مزاياي روش همچنين ساخت مدل كه در تعريف طبقات اجتماعي

ميهاي برجستهاز چهره. بهره برد هايي در توان به چارلز ريگين مولف كتابي كاربرد منطق فازي در علوم اجتماعي

دري مجموعهاه بسيطي را در زمينهاشاره نمود كه ديدگ]14-16[هاي فازي در علوم اجتماعي مجموعهيزمينه هاي فازي

 منطق فازي را از مباني منطقي تا كاربرد 14و فام13چن.اده استدعلوم اجتماعي در اختيار پژوهشگران اين عرصه قرار 

 را در هاي فازيبه زباني ساده مباني كاربرد تحليلتوانمي]18[در مرجع. مورد مطالعه قرار داده اند]17[كنترلي آن در

و مدل سازي فازي سيستمارتباط با تحليل مجموعه بررسي تقاطعي جايگاه طبقات متفاوت.هاي اجتماعي يافتاي

و ترسيم گروه ونها با استفاده از تعريبندياجتماعي در برابر يكديگر از تا رسيدن به مدل يك ساختار اجتماعيف نمودار

.هاي اين زاويه نگاه استقابليت

و استدلال، از ابتداي ايجاد به سه دسته مدلهاي فازي بر اساس نحوهيمدل ساز هاي فازي خالص،ي كاربرد

ا و سوگنو تقسيم شده با].19[ندممداني و مهندسي، بخاطر ايجاد پل ارتباطي  ادوات ديجيتال ديگرحسب كاربردهاي فني

و بعد از مدلكه در فرآيند ميهاي صنعتي قبل ، دو نوع اخير از سه نوع مذكور بيشتر مورد توجهيرندگهاي فازي قرار

گر. محققين بوده است و جعبه افزار  15پسندافيكي فازي آن، كه در واقع مخاطباز زاويه نگاه كاربردي، نرم افزار متلب

و كاربردي ترين وسيله  مدل را هاي فازي به عنوان وروديهاي فازي است نيز قابليت دريافت مجموعهي ساخت مدلترين

و همچنين-ورود عامل انساني به حلقه تنظيم خروجي در يك فرآيند نيمه.در اين جعبه افزار قرار نداده است خودكار

دري وجود نرمهاي مدل شده بعلاوهلزوم ورود واژگان زباني كاربران به سيستم افزاري مخاطب پسند كه چنين قابليتي را

مي قرار دهد از مجموعهاناختيار كاربر در اين. دانست دلايلي بودند كه ساخت قابليت جديدي را براي اين نرم افزار مفيد

و معرفي جعبه افزار جديديپايان دا كه قابليت در نرم افزار متلبنامه سعي شده است تا با ساخت  شته باشدهاي مذكور را

شهاي فازي در نرم روشمخاطبينبه سهولت كاربرپسندي هاي فازي با استفاده از تعريف مجموعه.ودافزار متلب ارائه

ميثانوي قابليت جديد هاي تعاملي اين جعبه افزار،قابليت داده محوري در پنجره كه اين نرم افزار  به كاربران اين باشد

ج. دهد تا بدون محدوديت هر تابع تعلق دلخواهي را توسط ماوس كامپيوتر خود نقاشي نمايندامكان را مي ديد اين امكان

هاي فازي، براي ساخت مجموعهي مرجعكاربر را از تعريف توابع رياضي در فواصل تعريف شده بر روي مجموعه

 
13 - Chen, G. 
14 - Pham, T. 
15 - user-friendly 
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ميبيدلخواه ، امكان دلخواهبه بيان ديگر با انتخاب روش داده محوري بجاي تابع محوري در تعريف توابع تعلق. سازدنياز

.جديدي به نرم افزار متلب اضافه شده است

 16هاي ادراكي نقشه1-3

و معلولي روابط بين اجزاي يك محيط است، كه در واقع گونه]CM]22-20مي توان براي اي از نمايش علي

و يا نقشهمعادل فارسي نقشه  17هاي ادراكي براي اولين بار توسط روبرت اكسلرودنقشه.ي ادراكي را بكار بردي شناختي

نمايش].20[ براي نمايش دانش در علوم اجتماعي به كار گرفته شد 1976ل كه يك دانشمند علوم سياسي بود، در سا

و معلولي بين متغيرها توسط دياگرام نقشه ميروابط علي و اي از گفتهكند تا مجموعههاي ادراكي، به پژوهشگر كمك ها

سيا كدهاي پنهان در يك نظريه يستم تركيبي را آساني كارشناسانه را به آساني به صورت يك مدل كه درك كليت

و معلولي از روابط بين اجزاي سيستم است كه بر اساس منطق يك نقشه]FCM 18 ]21-20.نمايد نشان بدهدمي ي علي

پيشنهاد شده هاي مورد بررسي FCMهاي ادراكي فازي براي معادل فارسي نقشه. تقريبي فازي بنيان نهاده شده است

.است

و استفاده از گزارهي متن نظريات يك با مطالعه و معلولي موجود در آن كه مبين روابط علي كارشناس هاي علي

و معلولبين اجزاي سخن اوست، علت مشها ميها در ارتباط با يكديگر ميهاي ادراكينقشه. شوندخص - محققين را قادر

و تأثيرهاي متقابل ميان آن و معلول و پيكانده از دايرهها با استفاسازند تا با نمايش متغيرهاي علت هاي گرافيكي، درك ها

و اجزاي مياني آن را آسان و تحليل حساسيت به عنوان دغدغهپيش.دنتر نمايكليت سيستم اي هميشگي در بررسي بيني

و معلولي در نقشهمدل . هاي ادراكي ممكن خواهد بودهاي اجتماعي نيز با استفاده از قابليت نمايش ماتريسي روابط علي

مجم و تفاوتع آوري نظرات خبرگان آن در مورد رفتار يك سيستم ها را در خود ساخت مدلي واحد كه تجميع نظرات

ميهاي ديگر نقشهدارد نيز از قابليت .باشدهاي ادراكي

 تحقيق مروري بر فصول1-4

و جايگاه كاربردي مدل سازيدر فصل دوم تحليل  معادله ساختاري هاي كمي در علوم اجتماعي طبقه بندي شده

و ويرايش داده.در آن به عنوان روشي جامع تبيين شده است يكدرها به عنوان گام اول جمع آوري  رسيدن به مدل

و مبنايي مياجتماع، از مهمترين در. بايست يك محقق كمي علوم اجتماعي مدنظر داشته باشدترين موضوعاتي است كه

16 - Cognitive Map (CM) 
17 - Robert Axelrod 
18 - Fuzzy Cognitive Map 
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گ و رعايت استانداردهاي مطرح، انتخاب. فته شده استاين باره به تفصيل در فصل سوم سخن با توجه به نوع تحقيق

و مطالعهشيوه سايت. هاي آماري از جمله پيشنهاداتي است كه در اين فصل به مخاطبين ارائه شده استي نمونهي توزيع

مطالعات استاندارد) وجود داردهاايران نيز در نمونه(ي جهاني كه در گستره» هاي جهانيپيمايش ارزش«بسيار ارزشمند 

.آماري را مطمح نظر قرار داده است نيز در اين فصل معرفي شده است

و انواع آن بعلاوه آنهمبستگي ميي چند عامل مهم تأثيرگذار بر روي مقدار . باشد در فصل چهارم موضوع بحث

ل تدوين مدل، تشخيص مدل، برآورد در فصل پنجم مراحل بازگشتي ساخت يك مدل معادله ساختاري كه شامل مراح

و اصلاح مدل مي كه. باشد تحليل شده استمدل، آزمون مدل چند روش مفيد براي اصلاح مدل تا رسيدن به مدلي

و مباني نظري را توأمان برآورده سازد در اين فصل مورد توجه قرار گرفته اندشاخصه برازش مدل به معناي. هاي آماري

بمقايسه ميهاي نمونها دادهي مدل نظري  معيارهاي مهم در آزمون يك مدل معادله.شوداي در فصل ششم بررسي

با. ساختاري همراه با گزارش يك مدل استاندارد محتواي اين فصل را تشكيل داده اند فصل هفتم آخرين فصل مرتبط

برمدل سازي به روش مدل سازي معادله ساختاري مي ي رياضي، پيشنهاداتي چند رابطهباشد كه در آن پس از جستجويي

كه]23[ي مقاله.هاي مدل سازي معادله ساختاري ارائه شده استدر جهت انتخاب روش مدل سازي از ميان انواع روش

ميمنتج از نتايج تحقيق پايان باشد مدل سازي معادله ساختاري را در مورد يك فرآيند مديريتي مورد بررسي قرار داده نامه

فاده از مدل سازي معادله ساختاري به عنوان مبدل در حلقه كنترلي يك فرآيند پيشنهاد جديدي است كه مورد است. است

.باشدادعاي اين تحقيق مي

و فازي در تحليل سيستمهاي مجموعهنامه تا به پايان، روشاز فصل هشتم پايان در. ها مورد بررسي بوده انداي

و تحليل مجموعهفصل هشتم به اهميت اين زاويه نگا هاي زبانيي رهيافت استخراج گزارهاي ساختارهاي سيستم بعلاوهه

 به عنوان يكي از 19جعبه افزار ساخت سيستم فازي خالصدر فصل نهم. اي پرداخته شده استنامههاي پرسشاز روي داده

 كه قبلاً در جعبه مطرح شده استدو ادعاي جديد در اين اختراع نرم افزاري. دستاوردهاي اين تحقيق معرفي شده است

سيستم شبيه سازي هاي هاي فازي به عنوان ورودياول قابليت ورود مجموعه. افزار فازي نرم افزار متلب وجود نداشته اند

ميو دوم قابليت تعريف توابع تعلق مجموعهشده منظور از داده محوري تعبيري مشابه. باشدهاي فازي به شكل داده محور

توابع با ماوس كامپيوتر است كه مفصلاً در برابر روش تابع محور تعريف توابع عضويت در اين فصل مورد نقد قرار نقاشي 

در. گرفته است خودكار بر اساس سليقه-تنظيم خروجي در يك فرآيند نيمه«فصل دهم به كاربرد جعبه افزار مذكور

 
19 - Pure Fuzzy Inference System (PFIS) 



٩

ني.پرداخته است» كاربر كه-خودكار در برابر كنترل تمام-مه اين مهم در واقع پيشنهاد كنترل خودكار در شرايطي است

از. هاي سيستم اهميت داردسليقه كاربر در تنظيم خروجي مطلوب بودن خروجي با توجه به تعريف متفاوت مطلوب بودن

ميset-pointزاويه نگاه كاربر، چالشي است كه حضور عامل انساني را در فرآيند انتخاب  .سازد مناسب ضروري

هاي فازي براي تمام واژگان پيشنهاد ديگري كه در اين فصل به آن پرداخته شده است، الگوريتمي جهت ساخت مجموعه

.شوندزباني توصيفي از روي واژگان زباني محدودي است كه تحت عنوان واژگان زباني كليدي معرفي مي

 ساختارهاي دروني يك سيستم مورد را به عنوان روشي ديگر در مدل سازي20هاي ادراكيفصل يازدهم نقشه

يك نمايش گرافيكي.دهدميبررسي قرار اين روش كه همانند مدل سازي معادله ساختاري تحليل ساختارهاي دروني

اسيستم پيچيده را ممكن مي هاي ادراكي خبرگان تجميع نقشه.ستسازد با تعاريف مقدماتي آن در اين فصل ارائه شده

و تحليل حساس ميهاي نمايش ماتريسي نقشهيت عوامل تأثير گذار بر روي يكديگر از قابليتمتفاوت . باشدهاي ادراكي

و تفاوت آن با روش مدل سازي هاي قبلي فازي به تفاوت گزارهي مبناي تشكيل نقشهدر فلسفه و هاي ادراكي هاي شرطي

.هاي متفاوت نقد كرده استاده از مدل اشاره شده است كه بحث منطقي مفيدي را در شرايط استفعليهاي گزاره

هاي كمي در مطالعات اجتماعي تر از روشاميد آن است كه تحقيق پيش رو مقدمه مفيدي را در استفاده كاربردي

.پيش روي پژوهشگران اين عرصه قرار بدهد

20 - Cognitive Map 



 فصل دوم

و مدل سازي معادله ساختاري  آمار

 مقدمه

و كمي قابل تقسيم هستند ي البته دسته. تحقيقات در علوم اجتماعي به طور كلي به دو دسته تحقيقات كيفي

در. تري را به مخاطبان خود ارائه دهندكنند تا با تركيب اين دو نگاه، پژوهش كاملبسياري از مقالات هم سعي مي

و نتايج بدست آمده از آن از تحقيقا ت كمي كه در اين پايان نامه مورد توجه قرار گرفته است، بيش از همه علم آمار

هاي مختلفي از علوم اجتماعي هاي بسيار مهم آماري كه در شاخهاز جمله روش. باشنداهميت بنيادين برخوردار مي

ميجايگاه پرطرفداري را از آن خود كرده است مدل سازي به رو - باشد كه در بخش اول از اين پايانش معادله ساختاري

و ساختارهاي موجود در آن مدنظر بوده است آشكار. نامه به عنوان روشي مرسوم در مدل كردن رفتارهاي اجتماعي

و بوجود آوردن پايگاهي مستعد براي تحليلهايكنشكردن  و همچنين پيش درون سيستمي بيني از هاي حساسيت

ميهاي متفاوت تحقيقات مبتني بر مدلاي مهم شاخههقابليت امروزه به كمك نرم افزارهاي.دنباشسازي معادله ساختاري

ي مختصري پس از مقدمه. با استقبال شاياني مواجه شده استچندي كاربرد اين روش مدل سازي در تحقيقات كمي 

و مشخصاي معرفي روشدرباره ت جامعه، به كاربردهاي مدل سازي معادله ساختاري هاي كلي آماري در تحليل رفتارها

.خواهيم پرداخت
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 سازيمدل آمار، اساس2-1

درمدل علم آمار اساس از شاخهسازي را و علوم هاي متنوعي ميتجربي براي درك اصول. دهد اجتماعي شكل

ميمدل  براي بررسي صفات.د توجه داشته باشيمشونسازي ابتدا لازم است تا به مفاهيم مرتبطي كه در علم آمار مطرح

و به حجم نمونهمختلف در يك جامعه آني آماري معمولا از تمام افراد جامعه، آزمون بعمل نيامده ي محدودي از

ميجامعه ، واريانس اعم از ميانگين–به نتايج آماري بدست آمده از اين تحقيق. شودي آماري بسنده ها ها، كوواريانسها

مي- اند اي كه مورد ارزيابي قرار گرفتهها در حجم نمونه مرتبط با نمونه...و  در آمار. گويند اصطلاحا آمار توصيفي

.، اعتبار دارد استاي كه به طور مستقيم مورد مطالعه قرار گرفته صرفا در مورد حجم نمونه،ي نتايج حاصله كليه1توصيفي

ميقيق آماري را در مورد جامعه، نتايج حاصله از تح2در آمار استنباطي و صفات مربوط به آن تعميم به. دهيمي آماري

ي آماري اي در مورد صفات متناظر در جامعهبيان ديگر هر روش آماري كه از نتايج حاصله از آمار توصيفي بخواهد نتيجه

.]24-26[شودداشته باشد، آمار استنباطي ناميده مي

 يك دسته بندي كلي2-2

ي كلي تقسيم به سه دسته تعداد متغيرهاي به كار گرفته شده در تحليلهاي آماري استنباطي را با توجه به روش

و روش-2هاي تك متغيره، روش-1كنيم، مي  به صورت كلي1-2شكل. هاي چند متغيره روش-3 هاي دو متغيره

و تعدادي از روش بنديتقسيم رومذكور .ش را نشان داده استهاي مهم كاربردي در هر

 اند باشند، اصطلاحاًيم قرار گرفتهاي كه مورد سنجش مستقهايي كه بيانگر صفات در حجم نمونهبه مشخصه

ها آماره. شوند ناميده مي4ي آماري هستند، پارامترهايي كه بيانگر صفات در جامعهشود؛ همينطور مشخصه گفته مي3آماره

و پارامتر ميرا با حروف انگليسي ت يعني صفا،ها در مورد پارامترها معمولا در تحليل.دهندها را با حروف يوناني نمايش

ميدر جامعه ها گيرند با توجه به آماره اما از آنجا كه تمام افراد جامعه تحت نمونه گيري قرار نمي.كنيمي آماري، صحبت

قض نتايج حاصل از مطالعهيعني ميي حجم نمونه در مورد پارامترها پس برآورد پارامترهاي جامعه از روي. كنيماوت

و اساس تحليل،ايهاي حجم نمونهآماره ميسازيمدل ها .سازدهاي ما را

1 - Descriptive Statistics 
2 - Inferential Statistics 
3 - statistic 
4 - parameter 
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 استنباطيهاي آمار روش1-2 شكل

 سازي معادله ساختاري چيست؟مدل2-3

و تحليل رگرسيون ميمدل پايه اصلي درك مفاهيم اساسي آمار، همبستگي - سازي معادله ساختاري را تشكيل

ميسازي معادله ساختاري، مدلمدلدر. دهند ميتوانند مورد بررسي قرار بگيرند؛ اين مدلهاي نظري متنوعي - ها فرض

و اينكه6، متغيرهاي پنهان5ي آشكاراي از متغيرهاكنند كه چگونه مجموعه  چگونه با متغيرهاي پنهان را تعريف كرده

مي.كننديكديگر ارتباط پيدا مي آنگوييم كه مقادير اندازه متغيرهاي آشكار به متغيرهايي ها را بصورت گيري شده براي

به يك متغير آشكار، در صورتيكه از مقدار آن براي شناخت يك متغير پنهان استفاده شود،. فرض در اختيار داريمپيش

مياصطلا. شوديك معرف نيز گفته مي آنح متغيرهاي پنهان نيز براي متغيرهايي به كار ها مستقيماً در رود كه مقادير

ميناختيار پژوهشگر قرار ندار آند، اما بصورت غير مستقيم آنها را توسط معرفتوان .گيري نمودها اندازههاي مرتبط با

و يا سازه نيز گفته مي .شودبه متغيرهاي پنهان، عامل

5 - Observed Variable 
6 - Latent Variable 

روش ھای آماری
 استنباطی

 تک متغيره دو متغيره چند متغيره

برآورد درصد يا گينبرآورد ميان
 نسبت

مقايسه ميانگين يک
 متغير کمی

بر حسب يک متغير
کيفی

 مدل سازی رابطه دو متغير

ای–رتبه ای  کمی- کمی رتبه

 اسمی–اسمی
ای–اسمی  رتبه

:بيش از دو گروه
Fآزمون

:دو گروه
Fياtآزمون
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مياز زاويه نگاه و بيروني نيز سازي معادله ساختاريمدلي موجود در توان متغيرها ديگر  را به متغيرهاي دروني

از در مدل.طبقه بندي نمود و چه آشكار، متغيرهاهاي نظري تحت بررسي هر يك بهميي به كار رفته، چه پنهان توانند

و دروني نيز  و متغيرهاي بيروني را متغير. در نظر گرفته شوندعنوان متغيرهاي بيروني هاي دروني را به نام متغيرهاي وابسته

مي. شناسيمبا نام متغيرهاي مستقل نيز مي تحت بررسي حداقل يك شود كه در مدل يك متغير دروني به متغيري گفته

كه. به سمت آن نشانه رفته باشدپيكان يك سويه و به عبارت ديگر متغير دروني متغيري است  معلولي از لحاظ عليّ

مي. قرار گرفته باشدقل تحت تأثير يك متغير به صورت يك طرفهحدا گوييم كه هيچ پيكان متغير بيروني نيز به متغيري

و بيروني نشان داده شده2-2در شكل شماره. اي به سمت آن نشانه نرفته باشديك سويه كه. اند متغيرهاي دروني همانطور

و يا بيروني بي تأثير هستندهاي دوسويه در تعرمشخص است پيكان هاي يك سويه معرف پيكان.يف متغيرهاي دروني

و پيكان و معلولي، از طرف علت به سمت معلول هستند همتأثيرهاي علي و يا تغييري هاي دوسويه مبين وجود كوواريانس

.باشندميان متغيرهاي متصل به هم مي

و بيروني نمايش2-2شكل  متغيرهاي دروني

ميسازي چند مثال كاربرمدل براي نزديك تر شدن به تعريف يك. گذرانيمدي را از نظر به عنوان نمونه

پژوهشگر علوم اجتماعي ممكن است با اين فرضيه روبرو باشد كه مشاركت اجتماعي داوطلبانه تابع سطح اعتماد اجتماعي 

اش را در مدرسه تحت آموز، پيشرفت تحصيليفرض كند كه محيط خانه يك دانشمحقق علوم تربيتي ممكن است. است

يك محقق بازاريابي ممكن است با اين فرضيه روبرو باشد كه اعتماد مشتري به يك شركت، به افزايش. دهدتاثير قرار مي

و هاي بهداشتي ممكن است بر اين عقيده باشد كه يك يك متخصص مراقبت. فروش منتهي مي شود رژيم غذايي مناسب

شد عروقي قلبيهايحركات نرمشي منظم به كاهش خطر ها هر يك از متغيرهاي در هر يك از اين مثال. منجر خواهد

و يا وابسته ميمستقل باي ذكر شده را توان تحت عنوان يك سازه در نظر گرفت كه مقدار آن را كارشناسان علم مربوطه

 متغير بيرونی

 متغير بيرونی

درونیمتغير  

درونیمتغير  


