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و هم راهنمايم بوده است  برادر بزرگوارم كه هم مشوق



 قدرداني

و حمد خداي مهـربان را كه به واسطــه اوليائش مـا را ياري مي نمايد• .سپاس

، دكتر سـعيد سـرابي، كـه• و قدرداني از استادان گرامي آقايان سيدمحمد دادگران تشكر

و راهنماي من در اين پژوهش بودندمش .وق

ام• و مادرم(تشكر از آموزگاران زندگي .كه زمينه تحصيل را برايم فراهم كردند) پدر

و آشنايان مخصوصاً آقاي احمد خراساني كه در تمامي مراحل كـار مـرا• از كليه دوستان

و قدر داني مي نمايم .راهنمايي نمودند تشكر

ه• و مخصوصاً و قـدرداني مسرم كه در اين مسير مرا از خانواده يـاري نمودنـد تشكـــر

.نمايم مي



 تقدير وتشكر

بر خود لازم مي دانم از سر فروتني وقدر شناسي خالصانه ترين سـپاس خـود را بـه اسـتاد بزرگـوار

م  همتـرين جناب آقاي دكتر سيدمحمد دادگران ابراز كنم كه با همراهي ،صبر وراهنمايي ارزنـده شـان

نقش را در انجام اين تحقيق داشتند وبا همدلي وتشويقهايشان پيمودن مسـير را بـرمن آسـان كردنـد 

.وتحت هيچ شرايطي از راهنمايي وكمك به اينجانب دريغ نورزيدند

مـوش نخـواهم كـرد زيـرا بـدون هيچ گاه مشاوره هـاي ارزشـمند دكتـر دكتـر سـعيد سـرابي را فرا

.ايشان اين اثر هرگز به سر انجام مطلوبي نمي رسيدهاي فكري راهگشاي مساعدت

در تمـام عمـر بـراي مـن درسـي عليرضا كاويـاني همچنين صبر،گذشت،مهرباني وبزرگ منشي دكتر

.آموزنده وروشنگر راه خواهد بود بزرگ،

م كه در تمام اين مدت يار وياور من بوده اند  وهمچنين از دعاي پدر ومادر



پ آئين  نامه دانشجويان دانشكده صداوسيما اياننامه چاپ

و انتشار پايان از نظر به اينكه چاپ نامـه تحصـيلي دانشـجويان دانشـكده صداوسـيما، مبـين بخشـي

و رعايـت حقـوق دانشـكده،–هاي علمي فعاليت پژوهشي دانشكده است، بنابراين به منظور آگـاهي

مي آموختگان اين دانشكده نسبت به رعايت موارد ذيل دانش :شوند متعهد

نامه خود، مراتب را قبلاً به طـور كتبـي بـه معاونـت پژوهشـي درصورت اقدام به چاپ پايان:1ماده

.دانشكده اطلاع دهد

:عبارت ذيل را چاپ كند) پس از برگ شناسنامه(در صفحه سوم كتاب:2ماده

است كـه در سـال رسانه مديريتنامه كارشناسي ارشد نگارنده در رشته كتاب حاضر، حاصل پايان«

و سـيدمحمد دادگـران دانشكده صداوسيما به راهنمايي جناب آقاي دكتر ارتباطاتدر گروه 1386

».دفاع گرديده است سعيد سرابيمشاوره جناب آقاي دكتر

در(هاي انتشارات دانشكده تعداد يك درصد شمارگان كتاب به منظور جبران بخشي از هزينه:3ماده

مي. را به معاونت پژوهشي دانشكده اهدا كند) هر نوبت چاپ در دانشكده توانـد مـازاد نيـاز خـود را

.معرض فروش قرار دهد

بهاي شـمارگان چـاپ شـده را بـه عنـوان خسـارت بـه%3،50درصورت عدم رعايت ماده:4ماده

.دانشكده صداوسيما تأديه كند

مي:5ماده و قبول از دانشجو تعهد پرداخـت بهـاي خسـارت، دانشـكده كنـد درصـورت خـودداري

و وصول كند؛ به علاوه بـه دانشـكده حـق مي تواند خسارت مذكور را از طريق مراجع قضايي مطالبه

را از محـل4دهد به منظور استيفاي حقوق خود، از طريق دادگاه، معـادل وجـه مـذكور در مـاده مي

.توقيف كتابهاي عرضه شده نگارنده براي فروش، تأمين نمايد

تعهـد كارشناسي ارشدمقطـع مديريت رسانهدانشجوي رشته حميدرضا سلجوقياينجانب:6ادهم

و ضمانت اجرايي آن را قبول كرده، به آن ملتزم مي .شوم فوق

و نام خانوادگينام

 حميدرضا سلجوقي

و امضاء :تاريخ



:چكيده

در عدم حضور فعالانه جوانان در بخش هاي مختلف فرهنگي، اجتماعي، و عدم مشاركت آنها اقتصادي، سياسي

مي آيد به شمار يكي از موانع اصلي عدم توسعه همه جانبه در كشورهايي همچون كشور ما .سرنوشت خود،

به نقش جوانان در جامعه داده شود كه بايد اهميت زيادي به. كارشناسان توسعه،اعتقاد دارند زيرا هيچ ملتي نمي تواند

به مسائل بخش مهمي از جمعيت فعال خود،بي اعتنا باشدطور واقعي توسعه يا كه در. فته تلقي شود،مادامي بنابراين

و مسائل ويژه جوانان بخصوص نقش هاي آنها در برنامه ها  برنامه هاي توسعه بايد اهميت خاصي براي مشكلات

و بطور كلي محتوي رسانه ها قائل شد  ج.،اخبار و موضوعات به عبارت انعكاس كمرنگ مسائل وانان در رسانه ها، يا

،)جوانان(عيت كشور ديگر، حضور كمرنگ بخش قابل توجه جم يكي از معظلات جامعه امروز ما در ،در رسانه ها

و راهكارهايي مناسب از سوي برنامه و ريشه هاي آن بررسي شود مي بايست دلايل زمينه ارتباطات اجتماعي است،كه

و اقت .صادي كشور ارائه گردد ريزان فرهنگي، اجتماعي

كه بخش هاي خبري،اين تحقيق مي پردازد و شبك14به بررسي اين مساله به عنوان(شبكه دوم سيما 22:30ه اول سيما

و پرمخاطب خبري سيماي جمهوري اسلامي ايران در طي مقطع،در انعكاس مسائل مربوط به جوانان،)دو بخش مهم

كر1386سه ماهه پاييز  و موضوعات ،چگونه عمل و شباهتهايي ميان مسائل چه تفاوتها و به برجستهده اند شده مربوط

؟ سه ماهه وجود داشته است طي اين مقطع و در  جوانان در اين بخش هاي خبري

مي باشد جامعه آماري اين تحقيق،كليه مطالب مربوط به جوانان.روش مورد استفاده در اين تحقيق،روش تحليل محتوا

كه در  و21در دو بخش خبري 1386سه ماهه پاييز سال است شبكه دوم سيما، منعكس شده 22:30شبكه اول سيما

در اين.ي تصادفي سيستماتيك، انجام شده استانتخاب مطالب اين دو بخش خبري،به روش نمونه گير.است 

در روز از مطالب36،راستا م مرتبط با جوانان، و سسپو ،تحليلي ورد بررسهر يك از اين دو بخش خبري، انتخاب

.ي قرار گرفتيق مقايسه تطب

، نشان مي دهد كه :نتايج حاصل از تحليل محتواي خبرهاي جوانان در اين دو بخش خبري

بي- به جوانان در دو بخش خبري تفاوت معناداري . ،وجود دارد30:22و14ن محتواي موضوعي مطالب مربوط

به- .تفاوت وجود ندارد30:22و14جوانان،در دو بخش خبري ميان نشانگاه مطالب مربوط

در ارزشهاي خبري بين- به جوانان .وجود ندارد تفاوت،30:20و14دو بخش مطالب مربوط

به جوانان در دو بخش بين عناصر خبري- .، تفاوت معني داري وجود دارد30:20و14مطالب مربوط

دقيقه، تفاوت معني داري وجود30:22و14در دو بخش خبري وط به جوانان،مطالب مرب ميان نوع جهت گيري-

.دارد 

مط- به جوانان،لباميان نوع .وجود ندارد دقيقه، تفاوت30:22و14در دو بخش خبري مربوط

. وجود ندارد تفاوت دقيقه،30:22و14دو بخش خبري مطالب مربوط به جوانان در ماهيت بين-

به جوانان،در دو بخش خبريانمي- .وجود نداردتفاوت،30:22و14منشاء مطالب مربوط

به جوانان در دو بخش خبري- .وجود ندارد،تفاوت 22:30و14بين منطقة رويداد مطالب مربوط

.،تفاوت معني داري وجود دارد 22:30و14بين منابع خبري مطالب مربوط به جوانان در دو بخش خبري-

،: كلمات كليدي  ،برجسته سازي22:30،بخش خبري14يش خبرمسائل جوانان،بخبررسي
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::ل اولل اولفصفص

 كليات تحقيقكليات تحقيق

 طرح مسألهطرح مسأله--

و اهميت تحقيق-- و اهميت تحقيقضرورت  ضرورت

 اهداف تحقيقاهداف تحقيق--

 سئوالات تحقيق-

 فرضيات تحقيق-

 تعريف مفاهيمتعريف مفاهيم--



 طرح مسأله-1-1

اس، وجود ارتباطات وسيع وگستردهامروزهاي منحصر به فرد دنياي يكي از ويژگي .تي انساني

جديد را چنان از جوامع پيشين متمايز ساخته ونيك، جامعهگسترش ارتباطات به ويژه ارتباطات الكتر

و جـامعـه در چنين؛اندي اطلاعاتي خواندهي امـروز را جامعه كـه عـصر نو را عـصر ارتباطات

و وسايل ارتباط جمعي اي رسانه جامعه بس ها مهم ايفا ياربه عنوان عنصركليدي در ارتباطات، نقشي

.كنند مي

و فنون جديد، بيشترين تأثير فرهنگي را دارند هاي جمعي رسانه ها اين رسانه. از ميان تمامي ابزارها

و و رفتار انسان در پيدايش عادات تازه، تغيير در باورها و خوي و خلق ها، تكوين فرهنگ جهاني

و ملل، سهمي شگرف دارند و نيز استقبال همگاني البته ميزان تأثير رسانه. نزديك كردن جوامع از ها

و اجتماعي هر جامعه است و تابع متغير رشد فرهنگي، اقتصادي .آنها در همه جوامع يكسان نبوده

از رسانهكه معتقد است در بيان كاركردهاي رسانه ها سوللا هارولد هاي جمعي بايد به حراست

نگي از محيط، همبستگي بين اجزاي گوناگون جامعه در پاسخ به نيازهاي محيطي، انتقال ميراث فره

. نسلي به نسل ديگر،كمك نمايند

و لازارسفلد هابه عنوان پيشگامان پژوهش در باب وسايل ارتباط جمعي،،مرتن را داراي رسانه

مي نقش پايگاه، امكان اعطاي)حمايت از هنجارهاي اجتماعي(وظيفه اخلاقي":دانند هايي از اين قبيل

و گروه يا(ها اجتماعي به اشخاص به ارتقاي پايگاه آشكار نمودن هاي آنها از طريق معروفيت دادن

.18،ص1375معتمدنژاد،("نامطلوبو همچنين برخي كاركردهاي) آنان (



، بهتر زيستن وارضاي نياز نيازمندي انسان امروز به اطلاعات واخبار، در جهت دستيابي به رفاه بيشتر

ب ه رسانه ها داده است وذرسانه ها به كنجكاوي،قدرت ساخت انگاره ها وشكل دهي افكار عمومي را

و تصورات ما از محيط پيرامون بويژدر مورد رويدادهايي كه عنوان بهترين منابع شكل دهي افكار

، نقش مهم وبرجسته اي ايفا مي كند بويژه رسانه.خارج از دسترس ،ديد وتجربه مستقيم ما قراردارند

بينايي وشنوايي به طور همزمان ،سرعت در انتقال اي چون تلويزيون كه به دليل استفاده از دو حس 

اخبار، كثرت مخاطبان ،توانايي پخش همزمان صوت وتصويرواستفاده از ماهواره،به وسائل پرقدرتي 

.در جهت اطلاع رساني در جهان امروز تبديل شده است 

ت نياز واقعي امروزه،شناخت ميزان تاثيرگذاري برنامه هاي خبري تلويزيون بر افكار عمومي وشناخ

به منظور امكان.مخاطبان ونحوه ارائه خبرها،براي دست اندركاران اين رسانه بسيار ضروري مي نمايد

و مؤثر از قابليت بهره ريزي اصولي در ارتباطات خبري هاي خبري تلويزيون، برنامه گيري مفيد

مي كشورهايي كه از تعداد رسانه چرا كه به سبب. ابدي هاي محدود برخوردارند، اهميت مضاعف

و سازماندهي آوري مخاطب به رسانه محدوديت منابع خبري ملي، امكان روي هاي بيگانه فزوني يافته

وو هدايت افكار عمومي در جهت منافع ملي، در معرض تهديدات آشكار رسانه هاي خبري مقتدر

ب دليل تلويزيون،به همين. گيرد مسلط جهاني قرار مي ايد نسبت به بافت جامعه برحسب ماهيت خود

و منطقي مخاطبان را با  و قادر باشد سلسله نيازهاي تعريف شده مخاطبان كاملا داراي بينش بوده

و وظايف خبري خود پيوند دهد نقش بهاي اندركاران رسانه دست،اين تلاش. ها چون تلويزيون را

و انطباق با شرايطي مي در سايه چنين پيوند. كندميرساند كه مخاطب در آن زندگي همخواني

بيني شده فراهم معقولي است كه زمينه جلب اعتماد عمومي براي پيشبرد اهداف پيش

: ،محقق ارتباطات در زمينه ويژگيهاي اين رسانه مي نويسد)1991(بيركوف.آيد مي

گاهي تلويزيون همزمان دو حس بينايي وشنوايي را متاثر مي كند وهمين ويژگي آن را در جاي-1

 برتر از



تلويزيون قادر است اخبار داغ را با سرعت نور به اطلاع-2. راديو ومطبوعات قرار مي دهد

 بينندگان

تلويزيون-4برنامه هاي تلويزيوني براي رسيدن به نظر مخاطبان نيازي به واسطه ندارد-3برساند

 قادر

 از خوانندگان مطبوعات وشنوندگان راديو زيراست همزمان تعداد كثيري بيننده را به مراتب بيشتر

. 146ص(پوشش پيامهاي خود قرار دهد (

، تنها نمونه هاي نادري همه روزه، از ميان مجموعه موضوعات ومشكلات مطرح شده در يك جامعه

 ، از اين موضوعات ورخدادها از حمايت هاي رسانه اي براي تبديل شدن به خبر روز رسانه ها

.برخوردار مي شوند 

، يقيناً در ازاي هر تعداد از موضوعاتي كه در يك سال معين از نظر رسانه اي داراي اولويت بوده اند

صدها ويا شايد هزارها موضوع ديگر نيز بوده است كه در اولويت رسانه هاي جمعي قرار نگرفته 

ز.است  يادي از موضوعات وارد دهانه فرايند برجسته سازي شبيه به يك قيف بزرگ است كه تعداد

، ولي تعداد بسياراندكي از آنها امكان مطرح شدن در اولويت رسانه ها را پيدا مي  باز آن مي شود

). 130راجرز ودييرينگ،ص(، چه اتفاقي صورت مي پذيرد"فرايند تصفيه"واقعاً در اين.كنند 

ر و جايگاه آن در و يكي از مسائل بسيار مهمي كه همواره نقش سانه هاي ايران به خصوص صدا

و بصري(سيما و بسيار كمرنگ)رسانه هاي سمعي و پژوهش واقع شده است ،كمتر مورد تحقيق

.بوده است» جوانان«بوده،عدم پرداختن به مسائل بخش قابل توجهي از جمعيت جامعه 

و مشكلات خاص خود هستند كه دقيقاً مربوط جوانان به عنوان قشر عظيمي از جامعه داراي مسائل

و ضرورت مطالعه چگونگي،بنابراين. به خود آنان است طرح مسائل جوانان در رسانه هاي كشور

و دور از ذهن نيست  و مسائل اين قشر از جامعه، چندان غير اصولي و انعكاس مطالب .طح

 هاي علمي نان در رسانه از ديرباز در بسياري از كشورها موضوع مورد بحث مجمعجواحضور چراكه

از لحاظ كيفي مورد نظر قرار،به خصوص زماني كه اين حضور. اجتماعي بوده است،



و اهميت آن مشخص،گيرد مي مي حساسيت زماني،ضرورت پرداختن به چنين موضوعي.شود تر

مي آشكارتر مي و تلويزيون مطبوعات،در نانجوابينيم مشاركت شود كه  رو به افزايش استنيز راديو

.

،جوانا  گفته شده است كه در فاصله ن،جمعيت متنابهي را در سطح جهان تشكيل مي دهند

از24تا15افراد گروه سني، 2000تا 1960 سالهاي ، به 419ساله ميليون نفر

در.نفر بالغ شده است 1280000000 و بيشترين رقم از اين تعداد، در جهان سوم هستند

كشور ما ايران حدود 
3
،( جمعيت را تشكيل مي دهند1 را.)1378احمدي لذا اين قشر

و راه  و مشكلات اين گروه بررسي شود و لازم است مسائل نمي شود ناديده گرفت

.حلهايي ارائه گردد 

و فرهنگ هاي گوناگون متفاوت است و مشكلات جوانان در جوامع مشكلات اين.مسائل

، گاهي چون حلقه هاي زنج و هر يك به ديگري ختم گروه ، به هم پيوسته مي شوند ير

و براي آنها. مي گردد  ، خطري است كه جوانان را تهديد مي كند انباشته شدن مشكلات

و مشكل بر طرف نگردد سبب  و اگر به موقع به آنها توجه نشود مسأله ساز مي شود

و حتي بزهكاري آنان مي گر و اجتماعي .دد بسياري از انحرافات فردي

بر،نيازهاي خود براساس،جوانان و مسئوليتهايي را ، وظايف در ارتباط با شرايط محيطي

و بر اين. عهده مي گيرند  و دنياي پيرامون خود برقرار مي نمايد پيوندهايي را با خود

و شرايطي ايجاد شود كه اين  و احوال اساس به تعادلي نسبي دست مي يابند اگر اوضاع

و نگرانيزند، تعادل را برهم .مي شودفراهم اين قشر، وسايل اضطراب

و به دليل تأثير وسايل جوااما چگونگي شكل گيري نيازهاي نان امري اجتماعي است

و داعيه هايي دارند كه نسلهاي گذشته نمي ارتباط اجتماعي نوين، جوانان تمايلات

،ب. توانستند داشته باشند  و حال آنكه جريان جامعه پذيري جوانان راي بر آوردن تمايلات



خصومت يا عناد نسبت به جامعه كه نوع در اينجاست،داعيه هاي آنان كفايت نمي كند

.پيدا مي شود كه بي شك در سالهاي آينده توسعه بيشتري خواهد يافت

و اجتماعي و گسترش ارزشهاي فرهنگي امروزه،رسانه ها به عنوان يكي از ابزارهاي اصلي انتقال

در.مهمي هستندداراي نقش  و كنكاش دقيقي قرار گيرد ،بويژه و لازم است كه اين نقش مورد بررسي

، مي بايست به اين مساله توجه ويژه اي داشت به نظر از طرفي نيز،. جامعه جواني نظير كشور ايران

، در زندگي جوانان منعكس شده باشد  در.مي رسد تحولات سريع جهاني بيشتر آنان

و افكار وعقايد ،از معرض جرياني جد ؛ جرياني كه از برخورد ارزشها يد قرار گرفته اند

و محيط خارج از خانه  ها(برخورد خانه .ايجاد شده است)نظير رسانه

را،خانواده ها و تبادلات در رابطه با جوانان خود تربيت خاص خود دارند،اما مراوده ها

، تحصيل در سطو ، مطالعات و بطوركليخارج از محيط خانواده ، سينما،روزنامه ،ح بالاتر

، ارزشهايي كه از چارچوب مسائل وسايل ارتباط جمعي ارزشهاي تازه اي را مي آفرينند

و به همان ميزان،آداب،سنتها،دوان كودكي و خانواده فراتر مي روند را،عقايد دنياي جوان

ز و به طور كلي و خود ، بالاتر مي وسعت بخشيده،سطح خواسته هايش را از جامعه ندگي

و برنامه ريزان مسائل فرهنگي جامعه،شناخت اين ارزشها.برد مي تواند براي مسئولين

.بسيار مفيد باشد 

و تحقيق در ارتباط با و ضرورت مطالعه بخش با توجه به جوان بودن جمعيت كشور

، نتايج اين تحقيق مي تواند پاسخ لازم را براجمعيتاز زيادي وي پيكره اجتماع مسائل

و اجتماعيتمشكلا رااين قشر فرهنگي و در همين ا اين تحقيق مي تواندستفراهم نمايد

و ضرورتهاي به شناخت .كمك نمايد در رسانه ها،خرده فرهنگ جوانان مسائل

پژوهش در بارة طرح مسائل جوانان در رسانه، فصل مشترك بسياري از علوم مرتبط با علوم اجتماعي

عه شناسي جوانان ،مطالعات فرهنگي،علوم تربيتي،علوم ارتباطات اجتماعي، روانشناسي از جمله جام

و ، جامعه شناسي خانواده كه. مي باشد ... اجتماعي عليرغم اين مسئله،سابقه تحقيق نشان مي دهد


